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A vallalkozas altalinos bemutatisa

A Vas Megyei Temetkezési Kft. jogelédjét 1953. szeptember 8-an alapitotta Vas Megye
Tandcsa kozfeladat  ellatasra, azaz temetdiizemeltetés céljabol, valamint

temetésszolgaltatas végzésére.

A térsasdg tobbszori 4talakulds utdn 2012. januar O1. napjaval a megyei onkormanyzatok
konszolidaciéjardl, a megyei 6nkormanyzati intézmények és a Févarosi Onkorményzat egyes
egészségiigyi intézményeinek atvételér6l sz0l6 2011 évi CLIV. Torvény 2 § (1)
bekezdésének rendelkezése értelmében 4llami tulajdonba keriilt. A tulajdonosi jogokat ¢s
kotelezettségeket 2012, januar 1. és 2013. marcius 27. kozott a VMIK, 2013. marcius 28. €s
2017. julius 10. kézott az MNV Zrt. gyakorolta.

2017. jtlius 10. napjéval a tarsasag, valamint a Szombathely, Ferenczy Istvan u. 1. sz. alatti,
4877/3 hrsz-0 ingatlan Szombathely MJV Onkorményzaténak tulajdonaba kertilt 4t.

Tarsasagunk onkorményzatokkal kotott szerzédések alapjan kegyeleti kozszolgéltatast,
valamint véllalkozési tevékenységként temetési szolgaltatist végzett fenti id6szakban, s

végez jelenleg is.

A Szombathely MJV Onkormanyzatdval kordbban megkdtott Kegyeleti Kzszolgaltatasi
szerzbdésiink 2017. november 30-4n lejart. Az Onkorményzat dontése értelmében a
temetdiizemeltetés - mint kozfeladat — tovabbi ellatasara Vagyonkezelési szerzédést kotottiink
2017. november 21-én, mely szerzédés 2017. december Ol. napjatol 15 éves hatarozott

id6tartamra szol.



A tarsasag feladata, tevékenységi teriilete

A térsasag feladata Szombathely Megyei Jogli Véros tulajdondban 4ll6 koztemetdk
fenntartdsa, izemeltetése, emellett temetkezési szolgéltatasok végzése.

A térsasag szolgaltatdsainak els6dleges igénybe vevéje a lakossag, valamint a koztemetéseket
és a temetdiizemeltetést megrendeld 6nkorményzatok.

A temetkezési szolgaltatasokat teljeskoriien nyujtjuk, melyek az alabbiak:

Anyakonyveztetés

Koporsos temetések teljes korli ligyintézése

Hamvasztasos temetések teljes korli tigyintézése

Halott szallitas bel- és kiilfoldon

Halott hamvasztas bonyolitasa

Temetési kellékek (koporsd, urna, szemfedd, sirjelz6, stb.) forgalmazasa széles
vélasztékban

Ravatalozas

Temetések bonyolitasa (koporsds, urnds)

Urna elhelyezése, kiad4sa

Exhumalas, exhumalas utani hamvasztas

Gyaszjelentés forgalmazasa, kérésre készittetése

Gyészzene lejatszésa sajat vagy hozott pendrive-r6l

Elhunytak hiitése

Sirhelyek, exhumalt sirhelyek, sirboltok, urnakriptdk, kolumbarium fiilkék értékesitése
Kegyeleti helyek (sirhelyek) hasznélati idejének meghosszabbitasa

Ratemetés esetén sirkébontds, visszaallitas, betlivésés

Sirgondozasi munkdk vallalasa

Kripték, urnakriptak, siremlékek értékesitése

A temetkezési szolgéltatas bonyolitdsara az alabbi fidkok allnak rendelkezésre:
- Szombathely, Jaki uti temet6 (Ferenczy Istvan u. 1.)
- Kérmend, Széchenyi u. 3.

A fentieken tulmenden Csepreg &s Oriszentpéter telepiilések lerakatként végzik a
szolgéltatasokat, illetve Csepregen a temetdtizemeltetést is mi végezziik.

Temetok tizemeltetését végzi céglink:
- Szombathelyen, (7 mtiksdd, 5 lezart temetében)
- Csepregen (1 temetdben)
- Német Haboruas Sirokat Gondoz6 Népi Szdvetség megbizasabodl a

Szombathely-i Német Katona- temetében.

Az 6nkorményzati tulajdonbdl adéddan a tarsasag beszerzései sordn a kdzbeszerzési torvény
el6irasai vonatkoznak ra.




A véllalkozas tevékenységi korei:

- Temetkezés, temetkezést kiegészitd szolgaltatas
(Fétevékenység)

- Zoldteriilet-kezelés

- Ingatlankezelés

- Kémegmunkalas

- Egyéb m.n.s. 0 aru kiskereskedelme

Kornyezetelemzés

A Kft. jsvedelmezdsége — mivel az 8sszes drbevétel mintegy 90 %-a a temetésszolgaltatasbol
szarmazik - és likviditasa elsésorban az éves temetésszam fiiggvénye, ezen beliil a temetések
médja (koporsés, hamvasztasos), valamint a maganvéllalkozasok altal végzett temetések

ardnya is meghatarozo.

Stratégiai célok:

A Vas Megyei Temetkezési Kft. célja legfoképpen az, hogy a lakossag szdmara elfogadhato,
kulturalt temetdket alakitson ki a zold teriiletek gondozésaval, a novényzet dpolésaval, a
temetdk fejlesztésével, az utak és temetSi létesitmények karbantartasdval, ugyanakkor a
temetésszolgaltatis mindségét folyamatosan javitsa, valamint hatékonyan és kiszdmithatdan
gazdalkodjon.

Stratégiai célok megvaldsitasanak eszkozei:

sajat eszkdzallomény fejlesztése.

a feladat ellatishoz szilkséges géppark karbantartdsa, sziikség esetén folyamatos

cseréje.
- amegfelelé beszallitoi hattér kialakitdsa.

- a beszallitok folyamatos versenyeztetése révén a szolgaltatdsok szinvonaldnak
megbrzése, javitasa, a koltségek lehet6ség szerinti csokkentése mellett.

- stabilitds megteremtése, nyereségességre valo torekves.

Erdsségek:
- szerzédésekben rdgzitett feladatellatas, pontosan meghatarozott feladatkorok
- sajat tulajdont eszkdzallomany Osszetétele, mindsége

- tapasztalt, elkotelezett humanerdforras



Gyengeségek:
- akozszolgaltatési tevékenységek allandoan novekvd forrds igénye
- atlagkeresetnél alacsonyabb bérszinvonal
Fenyegetések:
- miikddést befolyasold jogszabalyi kornyezet folyamatos valtozasa
- munkaer6-hiany kialakuldsa
- amaganvallalkozésok piaci részesedésének novekedése
- feladatellatast befolyasolo gazdasagi tényezdk folyamatos valtozasa

- természeti tényezék munkavégzésre gyakorolt hatdsa

A tarsasag miikodése
Az elmult év folyaman egyszer sem jelentkeztek likviditasi problémak.

A szerzddésekben eldirt temetdiizemeltetési feladatokat sikertilt maradéktalanul végrehajtani.
A tervezett beszerzéseinket a sziikségleteinknek megfelelden tudtuk elvégezni. A 2024.
évben sem kivanunk hitelt felvenni sem beszerzéseinkhez, sem a miikodés elosegitéséhez. A
kotelezettségek naprakész teljesitésével likviditasi problémdink nem voltak.

Vérhato tendencidk 2024-ben: A tarsasdg kozfeladat ellatasa tovabbra is a Kegyeleti
Kézszolgaltatasi, illetve a vagyonkezelési szerzédésekben foglaltak alapjan zajlik. A
bevételek az elvégzett munka utdn, havi vagy negyedéves szdmlazas formajéban keriilnek
jovairasra. A temetésszolgaltatas jellemzden készpénzes vagy bankkartyas fizetéssel torténik.
Nagysagrendjét az el6z8 évekhez hasonléan tervezzilk, a sziikségessé valt aremelés
figyelembe vételével.

Ez képezi alapjat a bevételi titemterviinknek is.

2024, janudrjatol a Koészegi telephely iizemeltetése kikeriil a tevékenységi koriinkb6l. Emiatt
3 f6 munkaviszonyat kénytelenek vagyunk megsziintetni. Egyéb, jelentds szervezeti
véltoztatdsokat nem terveziink bevezetni a tarsasag miikodésében. A mar meglévd és lizemeld
eszkozpark részleges cseréje valhat sziikségessé, folyamatosan térekedve arra, hogy a
szerz6désben vallalt feladatokat minél magasabb (de legalabb az eddigi) szinvonalon lathassa
el a tarsasag.

Bevételeink alakuldsa temetdiizemeltetési (nkormanyzati) és temetésszolgaltatasi bevételek
kozott oszlik meg. Alapvetéen tovdbbra is a temetésszolgéltatasi bevételek meghatérozo
ardnya a jellemz6. Ez a 2024. évben is igy prognosztizalhatd.

Cél, az alapitéi szandéknak megfeleléen az 6nallé feladatellatds, €s ezaltal az alvallalkozoi
kor minimalizaldsa. Azonban egyes tevékenységek esetében a specifikus gép és eszkdz igény
miatt ez nem lehet gazdasdgos, igy ezekben az esetekben tovabbra is alvéllalkozok




bevondsara tdmaszkodunk (példaul fakivagdsok esetében, amikor alpinista technikdra van
sziikség).

A hatékony miikodés kialakitasa érdekében 2024-ben az aldbbi — specidlis - tevékenységeket
kivanjuk alvallalkozokkal elvégeztetni:

- Koros vagy beteg — a siremlékekre veszélyes - fak kivagasa alpintechnikdval
- Gépi foldmunkék

- Darazsirtas, ragcsaloirtas

- Villanyszereldi, gazszereldi és vizvezetékszerel8i munkéak

- Informatikai — speciélis tudést igényl6 — feladatok

- Epitéipari szakmunkék (pl. 81t6z6k-, iigyfélszolgélat festési munkai)

Térsasagunk Szombathely, Ferenczy Istvan u. 1. alatti székhelyén foglalnak helyet az
irodahelyiségek, valamint a fizikai dolgozok részére a szocidlis helyiségek, 6lt6zok is. A
gépek tarolasihoz és a raktarozési feladatok ellataséhoz is elegendé hellyel rendelkezik itt

céglink.

A szerzédéseinkben rogzitett feladatok, valamint a temetésszolgaltatas ellatisahoz az aldbbi
gépparkkal rendelkeziink:

- 5 db halottszallit6 transporter

- 3 db kisteher gépjarmi

- 2 db traktor és 3 db hozza val6 pétkocsi, hotold és s6szord berendezésekkel ellatva
- 2 db dnjaré fiinyirétraktor

- 12 db fiikasza

- 3 db levélfujo gép

- 5 db s6vényvagod

- 4 db motorflirész

- 2 db MS51 flnyiré

- 30 db féréhely halottak hiitésére, melybl 4 féréhely renddrségi

Tovabbé rendelkeziink a napi feladatok ellatdséhoz, a gépek karbantartasahoz, tisztitasahoz
sziikséges egyéb szerszamokkal, kisgépekkel.

A gépek, berendezések szervizelése helyi szakszervizekben torténik.

A beszallitékkal, alvallalkozokkal jé kapesolatot tartunk fenn. Folyamatos versenyeztetéssel
probaljuk az altaluk képviselt mindségi szintet fenntartani, megdrizni és a lehet6ségek szerint



fejleszteni. Ezéltal igyeksziink a koltségeket szinten tartani, illetve a lehetdségekhez mérten
csdkkenteni.

Marketingterv

Marketing politikdnk elsédleges feladata a tarsasag elismertségének javitasa, a tulajdonos
tovabbi igényeinek folyamatos megismerése, az esetleges 1Uj piaci szerepvallaldsok
kialakitasa, a versenyhelyzetben miikddd szerepvallalasok erdsitése.

A temetkezési szolgéltatés jellegébdl adédéan cégiink allando iigyeleti rendszert és a Jaki uti
temetSben napi 24 érdban miikddd portaszolgélatot lizemeltet. Honlapunkon az aktudlis
tevékenységeinkrél, a haldleset esetén sziikséges teendOkrdl, a tdrsasdg miikodésérdl
kaphatnak informécidkat az érdekl6dék. Ugyanakkor honlapunkon mér megtaldlhato a
szombathelyi temet6kre vonatkozé sirhelynyilvantart6 és —keresé rendszer.

Kiemelt események alkalmédval — mint példaul a Mindenszentek és a Halottak napja - kotelezd
jelleggel tajékoztatjuk a lakosségot. Erre a média minden forméjat igyeksziink felhasznalni
(televizio, radio, Gjsageikk, sajat honlapunk).

Panasziigyek intézésre természetesen személyes-, telefonos- és elektronikus formaban is
lehet6séget adunk.

Szervezeti felépités

A tudatos létszamgazdalkodas eredményeképpen jellemzévé valt a foglalkoztatott létszam
hatékonysaganak javulasa, amely a tarsasdg jovedelmez6ségének és gazdasigi helyzetének
javuldséhoz, valamint a stabilitishoz is jelent6s mértékben hozzajarult.

Az alkalmazott humdnpolitikank kiemelt célja, hogy a dolgozdkat elkdtelezetté, érdekeltté
tegylik, munkdjukat érdemileg, anyagilag és erkolcsileg is elismerjiik.

Az idei évi fejlesztéseink megvaldsitdsdhoz a tarsasdg tovabbi szervezeti atalakitdsat nem
tervezziik. A meglévd szervezeti felépités atszervezése szakmailag nem indokolt.

Ebben az évben a fizikai dolgozdi dllomény tovabbi optimalizalasat kivanjuk végrehajtani,
melyhez nemcsak magasabb kereseti lehetéségeket, de a lehetéségekhez mérten az optimalis
munkakdoriilményeket is biztositani kivanjuk.

Cégiink jelenlegi szerkezetét, 1étszamat az alabbi tablazat mutatja:

Kirendeltség Szellemi foglalkozasuak Fizikai foglalkozasuak
Teljes Részmunkaidds Teljes Részmunkaidds
munkaidos fo munkaidos fo
1{1] 6

Szombathely 10 2 27 3
Koérmend 1 1 4 1
Csepreg 1
Oriszentpéter 1
FEB tagok 3
Megbizasi dijasok 2




Cégiink 100 %-ban tulajdonosa a Kemenesaljai Kistelepiilésekért Nonprofit Kft-nek.

Beruhazasok

A fentickben emlitetteknek megfeleléen 2024. évben a temetSiizemeltetési feladatokat
tovabbra is jorészt 6nélléan kivanjuk ellatni.

A vagyonkezelési szerz8dés értelmében tarsasdgunk a kezeléstinkben 1év6 vagyon allaganak
meg6vasarol, potlasarsl koteles gondoskodni.

Az idei évben az irodadpiilet egyes helyiségeinek illetve az 6ltozok festését szeretnénk
megvalositani.

Pénziigyi terv, miikodési koltségek

A 2024. évben a pénziigyi terv alapjai hasonloak az el6zd évhez. Azonos nagysagrendet
képvisel a temetdiizemeltetéssel ellatott teriilet nagysdga és a fenntartasra koltott pénzeszkoz
is, azt figyelembe véve, hogy Szombathely MJV Onkorményzata a tulajdonosnak jaré sithely-
és 1étesitmény igénybevételi dijakrél lemondott cégiink javara 2017. december 1-t6l. Az tizleti
tervben szerepld értékek az eltelt id6szak tapasztalatai és a fenti valtozas alapjan kertiltek
meghatarozasra.

A megfogalmazott stratégiai célok és irdnyok megvalositaséval a kovetkezoket tervezzik:

A koltségek adataiban az eldz8 év koltségadatai, korrigalva a 2024 januar 1-t61 felszamolasra
keriil koszegi telephely koltségeivel illetve a varhato inflicio figyelembe lett veve. Ellenben
a bevételi oldalon a vallalkozasi szerzédéseinkben, valamint az arjegyzékiinkben
meghatarozott 6sszegekkel szamoltunk. Az elmult évek tendenciai alapjan a temetésszam
folyamatosan csokkent, illetve a lakossdg temetkezési szokésai is megvaltoztak. Az Osszes
temetésen beliil a koporsés temetések aranya jelenleg kb. 20%, mig a hamvasztdsos
temetéseké kb. 80%. Ez az ardny a temetésszolgdltatds arbevételét is csokkenti, hiszen a
szolgaltatas araiban is eltérés tapasztalhato.

A miikodési bevételek tervezése sordn — a résziinkre 4tengedett onkorményzati dijtételek
mellett — a tulajdonostél 10 milli6 Ft éltalanos miikddési timogatasi dsszeggel szamoltunk.

A Kkoltségek jelentés hanyadat egyébként a bérek és jarulékaik teszik ki.

Tarsasagunk 2023. december 01-t61 a kotelez6 minimalbér és garantalt bérminimum
emeléssel egyiitt atlagosan 15%-os béremelést hajt végre.

A bérfesziiltség elkeriilése érdekében szitkséges volt a kotelezd emeléssel nem érintett
munkavallalok béremelése is. Bar az elmult években torténtek béremelések, ennek ellenére

tarsasagunknal a bérszinvonal jelenleg is alacsony.

A Kft tevékenységének specialis jellege miatt (halottszallitds, sirasas, stb.) a meglévo
munkaeré megtartasa kiemelten fontos feladat.



Amennyiben a tarsasdg gazdalkoddsa lehetdvé teszi, a teljes dolgozéi 1étszdm részére 1 havi
jutalom keriil kifizetésre a cég sajat bevételeinek a terhére.

A Kft-nél a gép- és eszkozbeszerzések, beruhazasok a rendelkezésre 4llo forrasok alapjan
torténnek majd. Hitel felvételét nem tervezziik.

Az egyes koltségesoportokban az alabbi koltségek keriiltek meghatdrozasra:

- Anyag jellegli rdforditds: a mikodéshez sziikséges temetési kellékek, ndvények,
cserjék, tujdk beszerzését és a miikddéshez sziikséges lizemanyagkdltséget, irodaszert,
védditalt, energidt, gdzdijat, vizdijat, munkaruhat és munkavédelmi eszkozoket, a
tisztitoszerek koltségeit tartalmazza 79.094 eFt értékben.

- Igénybe vett szolgdltatds: Tartalmazza a szdllitasi koltségeket, a hulladék elszallitas
dijat, javitasi-karbantartdsi koltségeket, hirdetés dijat, postakoltséget, telefonhasznalati dijat, a
konyvvizsgalat dijat, a vagyonvédelmi szolgaltatas (porta- és temet6ori szolgalat) dijat 56.566
eFt értékben.

- Egyéb szolgdltatds: Tartalmazza a biztositds és bankkoltség dijat, egyéb hatdsagi
dijakat 7.453 eFt értékben.

- Személyi jellegii rdforditds: A tarsasag 2024. évi tervezett személyi jellegli raforditasai
275.871 eFt-ot tesznek ki, amely tartalmazza a szellemi és fizikai dolgozdk brutté bérét, a
feliigyeld bizottsagi tagok megbizasi dijat, egyéb személyi jellegli kifizetéseket (cafeteria,
betegszabadsag, tappénz 1/3, munkabajaras koltségei), valamint a bérjarulékokat.

- Kozvetitett szolgdltatdsok: A tarsasag altal tovabbszamlézott szolgaltatasok értékét
tartalmazza 44.315 eFt értékben.

- Egyéb rdforditdsok: A tarsasag altal fizetendo6, ipartizési ado, tarsasagi ado, gépjarmi
add, innovacios jarulék osszegét tartalmazza 4.831 eFt értékben.

Az lizleti tervbdl lathatd, hogy a rendelkezésre all6 forrdsok mellett szigord gazdéalkodésra
van sziikség a feladataink maradéktalan ellatasdhoz.

A koltségvetésben elfogadott 10 millié Ft miikodési tdmogatds mellett a tervben bemutatott O
eFt eredménnyel kell szdmolnunk.
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ancsoné Sardi Katalin
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