
ÉRDEKKÉPVISELETI FÓRUM 

MŰKÖDÉSI SZABÁLYZATA 

 

 

Bevezetés  

 

A Szombathelyi Egyesített Bölcsődei Intézmény (a továbbiakban: SZEBI) az ellátásban 

részesülők érdekvédelmét szolgáló Érdekképviseleti Fórum megalakításának és működésének 

szabályait jelen szabályzatban szabályozza. E szabályzat a SZEBI nyolc telephelyén működő 

bölcsődékre (intézmény) egységesen vonatkozik. 

Telephelyek: 

Bokréta Bölcsőde  9700 Szombathely, Barátság u.22.   78 férőhely 

Csicsergő Bölcsőde  9700 Szombathely, Bem J.u.9.   46 férőhely 

Csodaország Bölcsőde 9700 Szombathely, Szűrcsapó u.43/A  104 férőhely 

Kuckó Bölcsőde  9700 Szombathely, Hadnagy u. 2/B   38 férőhely      

Meseház Bölcsőde  9700 Szombathely, Fogaras u.6.   90 férőhely 

Napraforgó Bölcsőde 9700 Szombathely, Bem J.u.33.   78 férőhely 

Százszorszép Bölcsőde         9700 Szombathely, Váci M.u.5.   104 férőhely 

Városligeti Bölcsőde  9700 Szombathely, Esterházy A. u. 5.  48 férőhely 

 

 

 

A szabályzat jogszabályi háttere  

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 

(továbbiakban: Gyvt).  

A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint 

személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM 

rendelet (továbbiakban: NM rendelet). 

Általános rendelkezések  

▪ A szabályzat hatálya kiterjed a SZEBI bölcsődéiben ellátott gyermekekre és szüleikre.  

▪ A bölcsődék e szabályzat alapján Érdekképviseleti Fórumot hoznak létre.  

▪ A hatályos szabályzat a helyben szokásos módon kihirdetésre kerül, alkalmazásáért az 

Érdekképviseleti Fórum (a továbbiakban: Fórum) elnöke és az intézményvezető a 

felelős.  

 

A Fórum célja  

A gyermekek érdekeit szem előtt tartva a törvényes képviselők, az intézmény és a fenntartó 

képviselői együttműködjenek a bölcsődei ellátással kapcsolatban felmerülő panasz, probléma 

esetén.  

 

A Fórum feladata  

▪ Megismerje a bölcsőde működését.  

▪ Javaslatot tehet az alaptevékenységet nem veszélyeztető szolgáltatások tervezetében.  

▪ Kivizsgálja a panaszbejelentést, és a hatáskörébe tartozó ügyekben dönt. 

▪ Véleményt nyilváníthat az intézmény vezetőjénél az intézményben ellátott gyermeket 

érintő ügyben.  



▪ Javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével összhangban végzett szolgáltatások 

tervezéséről, működtetéséről, valamint az ebből származó bevételek felhasználásáról. 

▪ Intézkedést kezdeményezhet a fenntartónál, az intézmény szakmai ellenőrzését ellátó 

hivatalnál, a gyermekvédelmi gyámnál, a gyermekjogi képviselőnél és más hatáskörrel 

rendelkező szervnél 

▪ Egyetértési jogot gyakorol a házirend jóváhagyásánál. 

 

 

A Fórum szervezeti felépítése, megalapítása  

A Fórum választott tagjai az NM rendelet 2/C § (1) bekezdés b)-d) pontjaiban foglaltak alapján  

▪ az ellátásban részesülő gyermek szülei vagy más törvényes képviselői,  

▪ az intézmény dolgozóinak képviselői és  

▪ az intézményt fenntartó képviselői.  

 

A Fórum tagjainak számát úgy kell meghatározni, hogy az ellátásban részesülő gyermek szülei 

vagy más törvényes képviselőinek száma összesen nem lehet kevesebb, mint az intézmény 

dolgozóinak képviselői és az intézményt fenntartó képviselőinek összlétszáma. 

 

▪ Szavazati jogú tagok kiválasztása, száma  

 

˗ A fenntartói tagot a fenntartó delegálja, száma: 1 fő.  

˗ A Fórum tagjait a szülők és az intézményi dolgozók tekintetében egységes módon 

választják ki a bölcsődék következők szerint:  

A szülők, törvényes képviselők tagjai szülői értekezleten kerülnek kiválasztásra,  

- számuk: 2 fő.  

˗ Az intézmény dolgozóit képviselő tag munkaértekezleten kerül kiválasztásra, száma: 1 

fő.  

Az intézmény vezetője nem lehet tagja a Fórumnak.  

A Fórum tagjait 1 évre választják.  

 

A Fórum tagjai egymás közti szavazással elnököt választanak.  

▪ A tagság megszűnik  

˗ a tag lemondásával,  

˗ megbízás megszűnésével,  

˗ dolgozói részről a közalkalmazotti jogviszony megszűnésével,  

˗ szülők, törvényes képviselő esetén az intézményi jogviszony megszűnésével,  

˗ a tag visszahívásával.  

 

A tagság megszűnése esetén 30 napon belül új tagot kell választani, ha az elnöki tagság 

szűnik meg, akkor az új tag választása után ismét elnököt kell választani.  

▪ A Fórum elnökének feladata  

˗ Ülések megszervezése, tagok összehívása, napirend összeállítása, ülés levezetése.  

˗ Érdekképviseleti Fórum üléseinek jegyzőkönyvezése.  

˗ Tagok munkájának segítése.  

 

 
A Fórum tagjainak feladata  

˗ Üléseken való aktív részvétel.  

˗ Jelzett panaszok továbbítása az elnök felé.  



 

 

▪ A Fórum működésének szabályai  

Évente legalább 1 alkalommal ülést kell tartani.  

Panasz bejelentése esetén rendkívüli ülést kell összehívni az elnöknek. Az ülést az elnök vezeti.  

Panaszbejelentés esetén a Fórum ügyintézési ideje a bejelentéstől számított 15 nap.  A panasz 

kivizsgálását követően a határozatot az elnök kihirdeti, illetve a panaszosnak a határozati 

kivonatot írásban megküldi. A határozatban fel kell hívni a figyelmet arra, hogy amennyiben a 

panaszos a határozatban foglaltakkal nem ért egyet, úgy a kézhezvételtől számított 15 napon 

belül az intézmény fenntartójához, vagy a gyámhivatalhoz fordulhat. 

A Fórum akkor határozatképes, ha a tagjainak 50%-a + 1 fő ülésezik. A Fórum a határozatait a 

jelenlévő tagok 50%-a + 1 fő egybehangzó szavazata alapján, nyílt szavazással hozza meg, 

szavazategyenlőség esetén az elnök szavazata dönt. 

A Fórum üléséről jegyzőkönyvet kell készíteni, melynek tartalmaznia kell:  

˗ jelenlévő tagok nevét,  

˗ ülés helyszínét,  

˗ ülés idejét,  

˗ tárgyalt napirendi pontokat,  

˗ hozzászólásokat,  

˗ véleményezéseket.  

 

A jegyzőkönyv 3 példányban készül, melyet a Fórum két tagja hitelesít, a jelenlévők aláírják, 

melyből egy-egy példányt kap az intézmény vezetője, rendkívüli ülés esetén az érintett, 

valamint az elnök.  

 

Egyéb rendelkezések  

˗ A Fórum tagjait tevékenységük miatt hátrány nem érheti.  

˗ A Fórum tagjai tevékenységükért díjazásban nem részesülhetnek.  

˗ A Fórum működésének tárgyi feltételeit az intézmény biztosítja.  

˗ A Fórum tagjainak névsorát, elérhetőségét az intézményben jól látható helyen ki kell 

függeszteni.  

˗ A gyermekjogi képviselő nevét, elérhetőségét jól látható helyen ki kell függeszteni.  

 

Záró rendelkezések  

 

Jelen szabályzat az elfogadása napján lép hatályba és visszavonásig marad érvényben.  

Gondoskodni kell arról, hogy a szabályzatban foglalt előírásokat az érintett munkavállalók, 

szülők, törvényes képviselők megismerjék.  

 

Jelen szabályzat hatályba lépésének napja: 2023 év                         hó           nap 

 

 

 


