Beszámoló a Rév I. Szenvedélybetegek Közösségi Gondozója
2007. évi munkájáról
Bevezető:

A Szombathelyi Egyházmegyei Caritas Alapítvány Rév Szolgálata a 2007-es évben hátrányos pénzügyi helyzettel rendelkezett. A pénzügyi nehézségek megoldási alternatívájaként pályázati forrásokból próbáltuk meg enyhíteni a kialakult helyzetet, a legtöbb esetben sikerrel. 

Munkatársak köre:

A 2007-es év egy új gondozónő felvételével indult, illetve márciusban rendeződött a közösségi koordinátor személye is. 2007. Január 1-től a létszám  a következőképpen alakult:

Főállásban:



1 fő koordinátor



2 fő gondozó

Megbízási szerződéssel:



1 fő pszichiáter



1 fő lelkész

Önkéntesként:



1 fő jogász

Közösségi gondozás:

A közösségi gondozásban a mögöttünk álló egy év alatt a gondozók és a koordinátor is nagy munkatapasztalatra tett szert. A jelentkező nehézségeket, buktatókat áthidaltuk, közösen próbáltunk meg megoldást találni a jelentkező problémáinkra.

A klientúra összetétele a korábbi évekhez képest abban változott, hogy sokkal kevesebb drogproblémával küzdő kliens keresi fel intézményünket. Mivel az elterelés programja 2007. májusában befejeződött, a fő irányvonalat az alkoholproblémával küzdő kliensek képviselik.  

A közösségi ellátás célja, hogy az általa gondozott szenvedélybetegek integrált és teljes jogú tagjai maradjanak a társadalomnak, illetve reintegrálódjanak a közösségbe. 
Ezt a célt intézményünk a lehető legnagyobb mértékben igyekszik megvalósítani programjai, tevékenysége által.
A közösségi gondozás alapszolgáltatás, melynek keretében a klienseinknek biztosítani tudjuk, hogy lakókörnyezetükben végezzünk velük segítő munkát, családlátogatás formájában. Erre azért van nagy szükség, mert a bizalom kialakítása, a jó kapcsolat könnyebben megvalósítható, illetve az együttműködés sokkal hatékonyabbá válik az egyén és segítője között. A lakókörnyezetét megismerve lehetőségünk nyílik egyénre szabott gondozási tervet készíteni, ami mentén folyik a későbbi munka.

2007 január – 2007 december 48 fő vett részt a közösségi gondozásban.

Alacsonyküszöbű ellátás:

A szolgáltatás célja a szenvedélybetegek minél szélesebb körének elérése, fogadása. Szükségessége abban mutatkozik, hogy szolgálatunkhoz több esetben is érkeztek problémákkal küzdő személyek, akik lehettek szerhasználók, illetve hozzátartozók is. Intézményünkben minden közösségi ellátásba nem tartozó mozzanatot alacsony küszöbként kezelünk.(pl.: prevenció, információadás-eseti, stb.) Segítségünket mindannyiuknak felajánlottuk és éltek is vele. Ebben az esetben eseti problémakezelésről illetve információadásról van szó Szükség esetén igénybe vehetik szakpszichológusunk csoportfoglalkozását, illetve van lehetőségük egyéni beszélgetésre , valamint lelkészünkkel való konzultációra is. Mivel intézményünk munkatársai  a városi illetve kistérségi szociális háló magas szintű ismeretével rendelkeznek, nem okoz problémát az információadás, tájékoztatás feladatköre, illetve a társintézményekhez való irányítás sem.
2007 január – december 31-ig a gondozóban összesen 17 fő részesült ilyen jellegű ellátásban. 

Csoportokkal végzett szociális munka:
Szolgálatunknál folyó tevékenység egyik legfontosabb mozzanata a csoportokkal végzett szociális munka. Ennek tükrében végeztük egész évben a csoportvezetést, irányítást. 
A szenvedélybetegség egyik fő tünete, jellemzője a megbízhatatlanság, és ez a csoportok működésére is kihatással van. Volt, amikor teljes létszámmal működtek a csoportok, volt amikor csak pár ember volt jelen. Ennek ellenére a csoportok hatékonysága igen sikeresnek mondható.

Csoportfoglalkozásaink:
· Szabadidős csoport

· Érintett („Megálló”) csoport

· Film-klub

· Biblia foglalkozás

· Életmód csoport

· Kórház csoport

Prevenció:
Szolgálatunk a preventív tevékenységet továbbra is nagyon fontosnak tartja, hiszen az elsődleges megelőzés nagyon meghatározó a szerhasználat kialakulásában. 

A szenvedélybetegségről szóló tájékoztatás a város, illetve a megye tanintézetei számára történik.

Intézményünk főleg az év elején végzett prevenciós tevékenységet, de az őszi tanévkezdéskor is nagy szükség volt a felvilágosító munkánkra. Az oladi Simon István Általános Iskola kérésének eleget téve felvilágosító-prevenciós előadással készültünk a parkerdei kirándulás alkalmával. Intézményünk a jövő év során pályázati pénzből próbálja megvalósítani a kortárs - segítő képzést. A diákok felkészítése, tájékoztatása a Rév koncepciójával szorosan összeegyeztető tevékenység. Erre az idei év során sajnos nem került sor.

 A nyári Karitász tábor idején a táborlakó gyermeke számára szerveztünk prevenciós előadásokat, amely után a gyermekek feltehették kérdéseiket. A nagy érdeklődésre való tekintettel jövőre is tervezünk ilyen jellegű tevékenységet. 
Egyéni terápiás kapcsolat:

A konzultáció, segítő beszélgetés egy feltétlen bizalmon alapuló kapcsolat, amely mindkét fél számára nagyon fontos. A bizalom kialakításához a teljes feltétel nélküli elfogadás képessége szükséges a segítő oldaláról, hiszen a szenvedélybetegségben küszködő emberek többsége szégyenli a problémáit megosztani más emberrel. Nagyon fontos azonban azt is elmondani, hogy az első lépést már megtette azzal, hogy felkereste szolgálatunkat. Mindezen túlmenően az együttműködés nagyon fontos mindkét részről.

Intézményünkről elmondható, hogy legtöbb esetben a hozzátartozókon keresztül érjük el a klienseket. Gyakran az orvosi rendelőkben, hirdetőtáblákon elhelyezett plakáton keresztül érik el szolgálatunkat. 
A közösségi gondozóban dolgozó gondozónők és esetenként a koordinátor, segítő beszélgetések folytatnak a klienssel. Ezeken a beszélgetéseken a gondozó feltárja a kliens gyermekkorát, megvizsgálja pszichés állapotát , családi körülményeit és minden olyan külső tényezőt megpróbál feltárni, ami a szenvedélybetegséget előidézhette, eredményezhette.

Közösen meghatározzák a rövid és hosszú távú célokat, melyben a kliens igényei a meghatározók. Aktuális probléma esetén krízisintervenciót alkalmaznak. Ezen kívül lehetőségük van a pszichiáterrel,  lelkésszel, illetve jogásszal is felvenni a kapcsolatot

A célok elérése érdekében fontos a motiváció, az önálló életre való képesség fejlesztése, a munkaerőpiacra való reintegrálódás, a szabadidő hasznos eltöltése, életviteli készségek fejlesztése, problémamegoldó készség fejlesztése.

Egyéni terápiás kapcsolat 2007. január 1-től 53 fővel valósult meg.
Terápiás kapcsolatok alakulása:

A terápiás kapcsolatok alakulása az idei évben a tavalyihoz hasonlóan alakult. A legjelentősebb változás az alkoholproblémával küzdők számának növekedése, illetve a drogproblémával küzdők számának csökkenése volt. Általánosságban elmondható, hogy a legtöbb kliens alkoholproblémával érkezik hozzánk. (Lásd: melléklet).
Elterelés:

A 2003-ban elkezdődött program folyamatosan működött, viszont  2007 májusában a projekt lezárult..
Konferenciák, rendezvények, események:

Az egyházmegyei Caritas Alapítvány az idei évben bekapcsolódott az Európai Unió által szervezett élelmiszerprogramba, melyben szolgálatunk is aktívan vett részt. Lehetőségünk nyílt így a hátrányos szociális helyzetben lévő klienseink számára az aktuális élelmiszerből juttatni. 
· RÉV vezetői konferenciákon való részvétel

· Karitász-nap havi rendszerességgel
· Kapcsolatmegújítás a KEF-el

· Pszichiátriai- és szenvedélybetegek Országos Konferencia (Miskolc)

· Szenvedélybetegek gondozása-fórum (Velem)

· Lelkigyakorlat

· HEFOP „Értékünk az ember” projekt tájékoztatón való részvétel

· Kerti parti a kliensek számára

· Május 24. Egészség hét előadásain való részvétel
· Pálos Károly Családsegítő és Gyermekjóláti Szolgálat továbbképzésén való részvétel „Lelki egészség kérdései”

· Zarándoklat Sárospatakra

· Kőszegi kirándulás

· Gyógyszergyártó cég előadása a Szikla Gondozóban

· Jótékonysági koncert az Oladi templomban

· Gulyás parti Vasszécsenyben

· Szakmai nap a drogról (Savaria mozi)

· Karitász tábor záró ünnepsége

· Intaháza Sport és Kulturális Találkozó

· Pálos Károly Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat által megrendezett továbbképzésen való részvétel (szeptember-november)

· Micimackó Óvoda látogatása (december)

Összegzés:
Az előző évek szakmai programjához hasonlóan szolgálatunk az idei évre tervezett előírásoknak megfelelően teljesítette eddigi munkáját.  A közösségi gondozás mellett, alacsonyküszöbű ellátást is végzünk.  
A 2007-es év folyamán szórólapra, prezentációs célokra nyertünk jelentősebb összeget, illetve az idei év során szintén sor kerül a művészetterápiás csoport elindítására is. Pályázati forrásból oldjuk meg az elhasználódott bútorzat, illetve tárgyi eszközök cseréjét, illetve projektor, laptop beszerzésére is aktuálissá válik.

A mindennapi munkánkat segíti a szupervízor rendszeres, havi jelenléte, ahol sor kerül a munkatársak gondozására is. 

A további munkánkat az eddigi magas színvonalon fenntartva, még több pályázati lehetőséget, forrást keresve próbáljuk meg folytatni. 

…………………………..

Kelt.: Szombathely, 2008. február 8.




közösségi koordinátor
MELLÉKLET
RÉV I. Szenvedélybetegek közösségi gondozó, alacsonyküszöbű ellátás nemek szerinti megoszlás
2007 évben
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RÉV I. Szenvedélybetegek közösségi gondozó, alacsonyküszöbű ellátás problémák szerinti megoszlás
2007 évben
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RÉV I. Szenvedélybetegek közösségi gondozó, gondozottak nemek szerinti megoszlás 

2007 évben (fő)
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RÉV I. Szenvedélybetegek közösségi gondozó, gondozottak életkor szerinti megoszlása

2007 évben
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RÉV I. Szenvedélybetegek közösségi gondozó, gondozottak száma a munkaerőpiacon való részvétel szerint
2007 évben
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RÉV I. Szenvedélybetegek közösségi gondozó, gondozottak száma a hozzánk forduló személyek problémáinak megoszlása szerint 
2007 évben
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