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A 2021. junius 30-an kelt kozszolgaltatasi szerzédésben foglaltak szerint Szombathély helyi autobuszos
kozosségi kozlekedési szolgaltatasat 2022. ]anuar 1-t6l kezd6dGen a Blaguss Agora Hungary Kft. latja
el.

Flottank 3 Mercedes-Benz CitySprinter, 5 Mercedes-Benz
Citaro G csuklds és 25 Mercedes-Benz Citaro szolo
autobuszbol all, minden autébusz ' alacsonypadlos,
klimatizalt, megfelel az Euro 6 kdrnyezetvédelmi
el6irasoknak. :

Célunk, - hogy megfdrditsuk az utobbi- idében erésodd

gépjarmiives kozlekedést a kozosségi kozlekedéssel
szemben. Meggy6zGdésiink, hogy modern jarmivekkel,
utasorientalt hozzaallassal, az igényeket kiszolgadldé menetrenddel, az értékesitési csatornak
bévitésével ez lehetséges. . :

Ennek szellemében inditottuk el szolgaltatasunkat 2022 januarjaban vadonattij autobusz-flottaval és
megujult iitemes, kindlati menetrendi strukturaval; ujragondolt, egyszeriibb és attekinthetobb
haldzattal, majd vezettiik be 2022. augusztus 1-jén a menetidé-feliilvizsgalaton, utasszam-mérésen
és utas-visszajelzéseken alapuld menetrendet, mely az elmdlt évek soran atalakult utazasi igényeket
a kordbbi halézatnal lényegesen jobban lekoveti, tovabba szamos U] csatlakozast és kozvetlen eljutasi
lehetdséget biztosit.

©2022. januar 1-tél bevezetésre keriilt a https: //szombathely.utas.hu webcimen,-illetve a Savaria Utas
mobilalkalmazason keresztiil elérhets, valds idejii utazastervezé: A fejlesztés eredményeképpen
utasaink a tervezett - menetrendi adatokon kiviill a- tényleges érkezési/indulasi idépontokat
megismerhetik, egyszer(ien megtervezhetik utazasukat. 2022. februar 11- tol Google terkepen is valos
idében kovethetéek a Szombathelyen kozlekedd : R i sl
autobuszok. Emellett 288 megalldhelyen helyeztiink
ki 0j, esztétikus menetrend-tartoban megujult,
informativ menetrendi tablakat. o

2022. januarjaban (j alapokra helyeztiik a jegy- és
bérletértékesitést és ellendrzést, kiemelt hangsilyt
fektetve a digitalis megoldasokra. 3 megallohelyre
(Vasutallomas, Orashdz, Varoshaza) korszerd,
bankkartyaval igénybevehetd jegykiaddo automatat
telepitettiink, tovabbi mind a 33 autébuszon
kisméret(i, a leggyakrabban vasarolt eseti utazasra : .
jogosito dijtermékek (vonaljegyek, napijegy) értékesitésére alkalmas automatat helyeztunk uzembe
_ A mobilkésziiléken keresztiil értékesitett jegyek, bérletek mennyiségében nagysagrendi novekedést

BLAGUSS AGOAA

értiink el: 2021-hez képest hétszer magasabb forgalmat bonyolitottunk ezen a modern, egyszeri .

értékesitési csatornan. Az ellendrzést az autobuszokra szerelt QR olvasokkal vegeztiik: a jegyek,
bérletek egyedi kédjanak beolvasasaval ellendrzi - autobuszvezeténk az érvényességet - ezaltal
megsziint a ,ratekintéses”, hibakra és visszaélésekre érzékeny felszallasi rend.

2022-ben a QR és a mobilfizetés adatai alapjan 1.800.000 utazasszamot mértiink (ezen adat nem
tartalmazza a dijmentesen utazok szamat).

A_zl Ehen Gyula téren személyesen és telefonon minden nap 6:00-22:00 kozétt allunk utasaink és az
érdekldok rendelkezésére. Elektronikus tton érkezé megkeresésekre (e-mail és facebook) igyeksziink
rovid id6n (1-2 napon) beliil valaszolni - az év soran 562 irasos megkeresést kaptunk.

A 2022-es év Szombathely kozosségi kozlekedésben nagy valtozasokat hozott. Készonjik Utasainknak
a szilkséges menetrendi, halézati atalakitdasokhoz valo alkalmazkodast és megertest, készonjik a
megrendeld Onkormanyzat segit6 hozzaallasat és tamogatasat!

¢
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AZ AUTOBUSZ-ALLOMANYRA VONATKOZO ADATOK

Az autébusz-allomany 2022. évben nem valtozott, kozszolgaltatas keretében a Megrendeld részére
2021. december 29-én megkiildétt, ezen 6sszefoglald 1. szam( mellékletében szerepl6é autdbusz-
allomannyal végeztik a feladatot, melyek megfelelnek a kozszolgaltatasi szerzédésben
meghatarozott mindségi feltételeknek.

Az aut6buszok tarolasara szolgalé telephely(ek):
2022. januar 1. - marcius 31. kdzott:

e Szombathely, Muskatli utca hrsz. 125/27 sajat tulajdon( telephely - 25 darab busz
e Szombathely, Soptei Gt BV intézet B porta, bérelt teriilet - 8 darab autébusz

2022. aprilis 1-tél:

e Szombathely, Muskatli utca hrsz. 125/27 sajat tulajdon( telephely - 23 darab busz
e Szombathely, Vas(t utca, bérelt teriilet - 10 darab autébusz

2022. augusztusban 3 MIDI, 2022. decemberben 25 sz616 és 5 csuklos autdbusz sikeres hatdsagi miiszaki
vizsgaztatasat bonyolitottuk le.

UZEMANYAGAR-VALTOZAS

A Kormany 94/2022. (lil. 10.) rendeletének hatalyba lépésétdl (a veszélyhelyzettel Osszefiiggd egyes
szabalyozasi kérdésekrél szolo 2021. évi CXXX. torvény eltérd alkalmazdsdrol) - 2022. marcius 11-én
22:00 oratol - Tarsasagunk nem jogosult hatdsagi aron Uzemanyag vasarlasara. Ennek kovetkeztében
a Szombathely helyi kozlekedésben iizemeltetett autébuszokhoz vasarolt lizemanyag atlagara marcius
11-t6l 40%-kal emelkedett. Az iizemanyagar drasztikus meértékii, elére nem lathaté megvaltozasa
miatt kezdeményeztilk az ellentételezés Kozszolgaltatasi Szerzidés 26. pontjaban foglalt
modositasat.

Uzemanyagar-valtozas
2022. januar 1-t6l - december 31-ig
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TEVEKENYSEGI BESZAMOLO

2022. januar 1-jén vadonatdj jarmiiparkkal, megdjult halozattal és menetrenddel kezdtik meg a
szolgaltatast Szombathelyen. Azon autobuszvonalakon, melyek menetrendjét modositottuk (30Y, 12,
21, korjaratok) kiemelt hangsalyt fektettlink az utemes, konnyen tervezhetd utazasokra és a
csatlakozasi pontok kialakitasara.

2022. februar 1-jén elindult a 3H autdbuszvonal a Vasitallomas és az iSi Automotive telephelye
kozott.

2022. els6 félévében a teljes halozatra kiterjedd menetrendi feliilvizsgalatot végeztiink, melynek
eredményeképpen minden autébuszvonalon a forgalomiranyitasi rendszeriinkben naplozott adatok
alapjan menetidé-igazitasokra, tovabbi atszallasos csatlakozasok biztositasara keriilt sor a 2022.
augusztus 1-t6l érvényes jelentsen megljult menetrendben. A beérkezd utasészrevételek alapjan
szamos Uj kozvetlen kapcsolatot biztositunk (pl: Joskar-Ola varosrész - Vasttallomas egésznapos
eljutasi lehetdség biztositasa, Parkerdd lakoovezet hétvégi kiszolgalasa).

A 2022. év teljesitményeit az alabbi tablazat foglalja Ossze:

2022. évben

Teljesitendé menetrendi kilométer 1692 038,50
Tényleges férGhelykilométer 166 504 759,3
Tervezetten feliil kozlekedtetett mentesitd jaratok teljesitménye 1 336,10
Tervezett, de nem kozlekedtetett mentesitd jaratok - 136,60
tervezett + mentesito jaratok osszesen 1 693 238,00
onkezelési kilométer 169 323,80
0sszesen 1 862 561,80
kimaradt jaratok teljesitménye - 200,20
kimaradt jaratok aranya a menetrendi jaratokhoz képest (km- 0.01%
teljesitmény alapjan) ol
osszes kilométer 1862 361,60
inditott jaratdarabszam (tervezett) 170 885
teljes titvonalon kimaradt jaratok szama 11
teljes ttvonalon kimaradt jaratok ardanya 0,006%
részlegesen kimaradt jaratok szama Bil.

FORGALMI VALTOZASOK

Az autébusz-kézlekedésben bekovetkezett forgalmi valtozasok részletes leirasa a negyedéves
kozszolgaltatasi beszamolokban elérhetd. 2022. évben az alabbi események miatt tortént forgalmi
valtozas a helyijaratos autobusz-kozlekedésben:

2022. februar 3-an kozmiirekonstrukcio a Kodaly
Zoltan utcaban,

2022. marcius 15-i megemlékezések (Marcius 15.
tér és kornyéke),

2022. aprilis 19-én és 21-én a gydngyoshermani
vasuti atjaro lezarasa,

2022. aprilis 23-24. jaratsiirités a Herényi Viragut
alkalmabol a Herényi Kulturalis és
Sportegyesiilettel egyiittmiikddve,

2022. majus 11-13.  kozmlirekonstrukcié —az
Als6hegyi Giton, IDEIGLENES FORGALMI VALTOZASOK
2022. majus 29-én a Magyar HGsok Napja
megemlékezés,

2022. janius 15-18. a Rakoczi utca lezarasa,

2022. junius 24-25. a Szentivanéji vigassagok,
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2022. jllius 9-én a XXXVIII. Vasi Vasember triatlonverseny,
2022. julius 27 - augusztus 1. a Nadasdy Ferenc utca Utburkolat-cseréje,
2022. augusztus 9-31. az Orashaz és Haladas palya megallohelyek Gtburkolat-cseréje,
2022. augusztus 12-14. a XXII. Joskar-Ola napok,
- 2022. augusztus 15-17. a Magyar Laszl6 utca Utburkolat-cseréje,
2022. augusztus 20-i megemlékezések (Szent Istvan park és kornyéke)
2022. augusztus 22-29. a XXI. Savaria torténelmi Karneval
2022. augusztus 29-31. a Paragvari u. Gtburkolat-cseréje (Dedk u. - Dr. Istvan L. krt.),
2022. szeptember 8-9. kézmiirekonstrukcié a Hunyadi Janos Gton,
2022. szeptember 19-22. a Paragvari u. (tburkolat-cseréje (Dr. Istvan L. krt. - Széfia u.)
2022. oktdber 23-i megemlékezések (56-osok tere és kornyéke)
2022. oktober 29-november 2. jarats(irités az Ujtemetéhéz.
- 2022. december 24-én 16:00 koriili lizemzaras.

A forgalmi valtozasokrol honlapunkon, facebook oldalunkon, megallohelyi hirdetményben, Savaria
App alkalmazasunkban és ligyfélszolgalatunkon keresztiil folyamatosan tdjékoztattuk utasainkat.

BALESETI STATISZTIKA

A 2022. évben tortént koziti baleseteket az alabbi tablazat dsszesiti. A személyi sériiléssel jard
balesetek jarat kdzben tortént (vész)fékezés miatt kivetkeztek be. A baleseteket minden esetben a
jogszabalyi eldirasoknak megfelelden kezeltiik, tovabbi részletes tajékoztatas elérhetd a negyedéves
kozszolgaltatasi beszamolokban.

e 0 Anyagi karral'jaro Szemelyi sérlilésselljaro Osszesen
Idegen hibas

. Sajathibas
Osszesen (2022)

UTASTAJEKOZTATAS

2021. decemberben 288
megallohelyre keriilt kihelyezésre
4j, modern menetrendi laptabla
410 darab aj, egységes
megjelenésti, esztétikus, sziirke
szinl  menetrendtartéban. A
menetrendi laptabldk a kordbban
alkalmazotthoz képest nagyobb
betlimérettel és szines kivitelben
késziiltek, mindegyik az adott
megalldhelyrél  valé  indulasi
idopontot, illetve a jarat Gtvonalat
mutatja.

A menetrendi valtozasok miatt a
megallohelyi laptablak cseréjére
minden esetben sor keriilt, igy
azok mindig az aktualis (érvényes) informaciot tartalmaztak.

5. oldal




Minerva laképark

. jdoben ékezik - 1 perc mulva

Meost f

Varoshaza

() Bovebben & Utvonalterv [1 Mentés

SO0 E e ol

& @ Minerva lakopark 1
Idében érkezik - 6:43 & perc
& @D tpartelep, autsbusz-forduld 3
Idében érkezik - 6:46 & perc
Menetrend-fiizetet készitettlink

méretben, mely segitségével a digita
megoldasoktol  idegenkedd

informaciokat.

A flizetet a

A5

utasaink
részére biztositjuk a sziikséges menetrendi

menetrend-valtozasok
alkalmaval aktualizaltuk, ujranyomtattuk.

BLAGUSS AGORA

SZOMBATHELY

2022. januar 1-t6l bevezetésre kerilt a
https://szombathely.utas.hu webcimen, illetve a Savaria
Utas mobilalkalmazason keresztiil elérhet6, valds ideji
utazastervezé. A fejlesztés eredményeképpen utasaink a
tervezett menetrendi adatokon kivil a tényleges
érkezési/indulasi idépontokat megismerhetik, egyszertien
megtervezhetik utazasukat.

2022. februar 11-t6l Google térképen is valos idében
kévethetdek a Szombathelyen kizlekedd autobuszok.

A Véroshazanal, az Ehen Gyula téren, illetve az Orashaznal
felszerelt jegykiadé automatak nagymeretii utastajékoztato
kijelz6i 2022. januar 10-t6l mikodnek, a megallohelyre
érkezé6 és onnan induld jaratokrol utasainknak mindig
aktualis informaciét nyGjtva. 2022. januar 15-t6l minden
autébuszunk rendelkezik elektronikus kiilsé kijelzokkel,
minden autébuszunkon automatikus audio utastajékoztato
rendszert épitettiink ki és lizemeltetunk.
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ERTEKESITES

2022. januarban a jarmipark és a menetrend mellett a jegy-, és
bérletértékesitést, tovabba a dijtermékek ellenérzését is megUjitottuk,
kiemelt hangsulyt fektetve a digitalis megoldasokra. 3 megallohelyre
(Vasutallomas, — Orashaz,  Véaroshaza) korszerii,  bankkartyaval
igénybevehetd jegykiado-automatat telepitettiink, tovabba mind a 33
autdbuszon kisméret(i, a leggyakrabban vasarolt eseti utazasra jogosito
dijtermékek (vonaljegyek, napijegy) értékesitésére alkalmas automatat T
helyeztiink lizembe. B oot

(i
..

Az automatak hasznalataval
kapcsolatos tapasztalatok,
utasjelzések alapjan a
kezeldfeliileten kisebb
modositasokat végeztiink,
tovabba a nyari
honapokban a megalldhelyi
. automatakat stabilabb

— ¢ . i —— internet-kapcsolattal lattuk
el, igy az év elsé felében tapasztalt iizemsziinetek, miikédési hianyossagok megsz(intek.

2022. augusztusban a Savaria Térténelmi Karnevalhoz kapcsoloddan egyedi Karnevali bérleteket
arusitottunk, melyek egyéni és csaladi utazasra jogosité kivitelben voltak elérhetéek.

A digitalis megoldasok koziil egyik kulcsfontossagli a Mobiljegy applikaciok hasznalata. A korabbi
szolgaltato 2020. marciusa 6ta alkalmazta a Kozlekedési Mobiljegy applikaciot a helyijarati jegyek és
bérletek arusitasara. Tarsasagunk bévitette az elektronikus jegyvasarlasi lehetéségeket, igy 2022.
januar 1-t6l 6 kiilénboz6 applikacion (Kézlekedési Mobiljegy, K&H mobilbank, Simple, Telenor Wallet,
Voxpay, BudapestGO) keresztiil elérhetdk a legnépszer(ibb dijtermékek. Az elektronikus értékesitési
csatornak bévitése eredményezte a csatornak kozitti megoszlds atalakulasat, igy a 2022-es
jegyértékesitési volumen jelentSsebb hanyada, a helyijdrati értékesités netté bevételét tekintve
mintegy 14,1%-a valosult meg mobiljegy-applikacidkon keresztiil.

| Mobiljegy értékesités 2020-2022 kdzott

40000 000 Ft
© 30000 000 Ft -
20000 000 Ft

| 10000 000 Ft

. e i
2020 (Volanbusz Zrt.) 2021 (Volanbusz Zrt.) 2022 (Blaguss Agora Kft.)
W Félhavi bérlet m Tanuld havibérlet = Nyugdijas havibérlet

Teljes &rd havibérlet m Vonaljegy
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Az utas ltal fizetett nettod bevételek dsszefoglalasat dijtermékenként 2019-2022 kozott a kdvetkezo

tablazat tartalmazza:

597 1946 000 Ft 481 1568 000 Ft 471 1 535 000 Ft 845 2 754 567 Ft
140 798 27 439 000 Ft 90 342 17 606 000 Ft 77 811 15164 000 Ft | 120705 | 23 523 219 Ft
791 1283 039 Ft
n.a 1375 000 Ft n. a. 824 000 Ft n. a. 915 000 Ft
3906 2 537 362 Ft
1408 5 987 000 Ft 1057 4 494 000 Ft 926 3937 000 Ft 956 4064 882 Ft
66 596 11012 000 Ft 37 441 6 191 000 Ft 26 470 4377 000 Ft 24 840 4107 402 Ft
661 1 036 000 Ft 434 680 000 Ft 364 570 000 Ft 530 830 472 Ft
8338 13 065 000 Ft 5256 8235 000 Ft 4443 6 962 000 Ft 5515 8 641 614 Ft
33 365 52 281 000 Ft 21929 | 34361000 Ft 21704 34009 000 Ft | 31511 | 49375504 Ft
21135 104 677 000 Ft 15918 78 840 000 Ft 14 717 72 892 000 Ft 19 605 97 108 937 Ft
103 517 22 415 000 Ft 75604 | 16 371000 Ft 85 275 18 465 000 Ft
214 617 | 46 472 358 Ft
121 964 36 013 000 Ft 78208 | 23093000 Ft 75716 22 357 000 Ft
25123 3264 000 Ft 13 023 1692 000 Ft 12 662 1 645 000 Ft 38 509 5003 138 Ft
0 0 0 0 0 0 20 27 165 Ft
n. a. n. a. n. a n. a. n. a. n. a, 564 -139 341 Ft

A szocialpolitikai menetdij-tdmogatassal kiegészitett netto

tablazatban lathato.

280 510 000 Ft

193 956 000 Ft

bevételek osszefoglalasa

182 830 000 Ft

a kovetkez6

245 590 319 Ft

53 332 000 Ft

35012 000 Ft

34 853 000 Ft

63 955 150 Ft

13 328 000 Ft

8 398 000 Ft

7 102 000 Ft

11 193 420 Ft

88 623 000 Ft

88 989 000 Ft

88 985 000 Ft

112 276 800 Ft

155 282 000 Ft

132 400 000 Ft

130 939 000 Ft

187 425 370 Ft

435792 000 Ft '

326 355 000 Ft

313 769 000 Ft

433 015 689 Ft
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A teljes, utas altal fizetett nettd bevétel megoszlasa lathatd az alabbi abran:

Utas dltal fizetett nettd bevétel és annak megoszlasa
hagyomanyos/mobiljegyes értékesités alapjan

300 000 000
250 000 000

' 200 000 000

| 150 000 000 M Hagyomanyos

3 B Mobiljegy
100 000 000

50 000 000

0

2020 2022

Pénztarunk minden honap elsé napjaiban az Ehen Gyula téren, 13 szerz6détt partneriink az év minden
napjan 14 helyszinen rendelkezésre alltak a hagyomanyos, papiralapti dijtermékeket vasarlok
szamara.

A jegy-, és bérletértékesités terén megvaldsult fejlesztésekrdl, folyamatokrol részletes beszamold
talalhat6 a negyedéves kdzszolgaltatasi beszamolékban.

JEGY- ES BERLETELLENGORZES

Autébuszainkra csak az elsd ajton lehetséges a felszallas, autébuszvezetdink felszallaskor ellendrzik
a jegyek, berletek érvényességét. Az értékesitési rendszer egyedi QR kodokra épll, a ,ratekintéses”
ellendrzés helyett a kozponti adatbazisbol a beolvasott jegy/bérlet kodja alapjan autdbuszvezeténk
meggyGzGdik az érvényességrol, igy visszaszorithatoak a visszaélések. Szintén a felszallaskor torténik
meg a mobiljegy applikaciokban vasarolt dijtermékek ellenérzése.

Felszallaskor az alabbi tablazat szerinti mennyiségben ellendriztiik az utazashoz hasznalt jegyek,
bérletek érvényességét:

0, )
Papiralap 01D 2e O 25e Papiralap 0]p 21o. 9 ese
e 12 369 4679 17 048 75 509 13,335 88 844
ebriia 16 548 4545 21 093 103 733 15 176 118 909
5 20 380 4977 25 357 122 109 16762 138 871
Ap 21 873 4967 26 840 106 903 13 936 120 839
22 576 5286 27 862 112 958 14 077 127 035
25739 5123 30 862 96 329 12 200 108 529
25 325 4848 30173 75 817 9 110 84 927
Aug 28 377 5599 33 976 75 856 9 653 85 509
eptembe 25 564 5 463 31 027 123 119 16 115 139 234
Oktobe 26 382 5326 31708 131 849 17 211 149 060
ovembe 28 435 6 165 34 600 136 293 18 691 154 984
Decembe 29 941 6419 36 360 110 311 13 503 123 814
J .‘ ; 283 509 63 397 346 906| 1270786 153 007 | 1 440 555
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SZOMBATHELY

A gépi jegy-, és bérletellendrzés mellett ellendreink 1164 jaraton ellendrizték az utazashoz sziikséges
dokumentumok meglétét és érvényességét. Ezen ellendrzések soran szerzett tapasztalataink
kedvezéek, munkatarsaink az érvényes jegy nélkiil utazokat jegyvaltasra kérték, ennek jellemzden
eleget is tettek. Potdijazasra nem kertilt sor.

Ellenorzott jaratok’szama
Eszrevetel

_ jegyvetelre kotelezve

S P eleszallitaSEa

" Ervénytelen jegy, érvényesitésre Koteleave
Egyeb

UGYFELSZOLGALAT, ESZREVETELEK

Az Ehen Gyula téren személyesen és telefonon minden nap 6:00-22:00 kozott allunk utasaink és az
érdeklédék rendelkezésére. Elektronikus (ton érkezé megkeresésekre (e-mail és facebook) igyeksziink
révid idén (1-2 napon) beliil valaszolni.

2022-ben irasban (e-mailben, postai levélben és facebook-iizenetekben megkiildott) 562 megkeresés
érkezett, melyek az alabbi kategoriakba sorolhatoak:

g = canl] s 5 icsé i d vesztett ta iliegy-applikacid
egyéb (kiilénjarat, utazasi_ dicséret, elismeré el szteo argy mobiljegy applllkaaov,al
. 5% 3% B kapcsolatos bejelentés
feltételek) ~. %
15% ° ;;
” . i honlappal /
5-6s autobusz e
médiafeliilettel
2% T .
apCsolatos be }"i\-nr,
panasz (értékesitg ;
7% N
B menetrendi
informacié |
17%

informaciokérés ‘

panasz (menetrendi (dijszabas, értékesités) ‘

javaslat) . 15% |
14% \ ‘
panasz (zsufoltsag) —-— (l'sé ) panasz |
5% pa ;‘V i (autébuszvezetdi hiba) |

. 9%
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PENZUGYI BESZAMOLO

A Blaguss Agora Hungary Kft. szamviteli politikajaban rogzitett elveknek és mddszereknek megfelelve
keriilt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek, eredményességének kimutatasara a 2012.
évi XLI. sz. torvényben, valamint a Kozszolgaltatasi Szerzédésben foglalt elkiilonitési elGirasok
figyelembevételével.

Személyszallitas bevétele

A helyi menetrendszerinti autobusz-kozlekedés személyszallitasi dijai a kozszolgaltatasi utazasi
kedvezményekrél szold jogszabalyban meghatarozott médon kedvezménycsoportonként elkiilonitve a
Kozszolgaltatasi Szerzédésben keriiltek meghatarozasra. A 2022. évi helyijaratos menetdij bevétel
Osszege 245 590 e Ft. A helyijaratos jegy-és bérletértékesitésen kiviil bevétel keletkezett a Volanbusz-
GYSEV-Blaguss Agora kozos szerzédeses szolgaltatasa soran értékesitett kombinalt jegy-és bérletek
tarsasagunkra esé részébél is. fgy a menetdijbevétel soron szereplé osszeg ezen két kategoria
0Osszegébol tevidik Gssze.

Szocialpolitikai menetdij tamogatas

A KSH adatok az ingyenes utazasok utdni tamogatasrol 2022 szeptemberében visszamenéleges
hatéllyal mddosultak. gy 2022 januartol kezdve onellenérzés keretében modositottuk az adatokat. A
korabbi 78324 f6 utan igényelheté tamogatas mértéke 77970 fére csokkent. A valtozasbol keletkezd
visszafizetési kotelezettségiinknek az adatkorrekciot kovetSen eleget tettiink. Az elézetes
informaciok alapjan a 2023-as év adatvaltozasai targyév szeptemberében keriilnek publikalasra.

A 2022-ev évben a kedvezményes tanulo- és nyugdijas bérletek, illetve ingyenes utazasok utan kapott
tamogatasok Gsszege 187 420 e Ft.

A visszavasarolt eértékszelvények esetében figyelmet forditottunk a tamogatott bérlettipusok
darabszamanak valtozasara is, ezaltal a visszavaltott nyugdijas és diakbérletek szamaval korrigaltuk
a tamogatasigénylésnél feltiintetett adatokat.

Normativ tamogatas

Az Epitési és Kozlekedési Minisztérium (ill. Innovaciés és Technoldgiai Minisztérium) a telepiilési
onkormanyzatok helyi kdzosségi kozlekedésének tamogatasara vonatkozd palyazatat 2022. évben nem
hirdette meg.

Egyéb bevételek

Kozszolgaltatassal kapcsolatos egyéb bevételek a kovetkezd teriileteken keletkeztek:
menetrendfiizet-értékesités, busz-reklamfeliilet bérbeadas, egyéb forgalomszervezés (Joskar-Ola
Napok, Viragit); kareseménnyel kapcsolatos bevétel, kartérités. Ennek dsszege 14 158 e Ft.

Altalanos koltség aranyos elszamolasa

Cégiink 2022. évi teljes személyi allomanya atlagosan 276 f6, melyb6l a szombathelyi létszam
altagosan 84 fot tett ki, igy az altalanos koltségek esetén létszamaranyosan késziilt el a kalkulacio a
szombathelyi telephelyet érint6 koltségek Osszegét tekintve.

A Kozszolgaltatasi Szerz6désben eldirt feladatok teljesitésével kapcsolatban felmeriilt kdltségeket a
konyvelésben kiilon koltséghelyen rogzitett szamlaszam alapjan tiintettiik fel.

A szolgaltatasnyujtashoz sziikséges személyi allomany bérkoltsége, bérjarulékai, illetve béren kiviili
juttatasai 576 065 e Ft-ot tettek ki.

A 2022-es évben a raforditasok Osszege 1678 949 e Ft. A raforditasok dsszegét az Osszbevétellel
szembeallitva 7 378 e Ft veszteség realizalodott.
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2022. év eredménykimutatas

adatok ezer forintban
Szdmla-| SzZamlamegnevezes ' " Egyenleg Egyenleg

ol | : : e : . tartozik kovetel
Menetdij bevétel 246 017
913 Menetrend értékesités 2 965
91420 Busz-reklamfeliilet bérlés 7 000
91440 Busz-tobbletfutas, egyéb arbevétel 390
96310 Kareseménnyel kapcsolatos bevétel 580
96320 Kapott birsag, kotbér, fekbér, késedelmi kamat, kartérités 3153
96350 Kozszolgaltatasi szerz6dés-tamogatas 1223976
96360 Szocialpolitikai mentdij-tamogatas 187 420
96401 Munkavallalotol levont munkaruha ktg., kartérités, 70
banatpénz ktg, térités
51120 Anyagkoltség  (alkatrész,  gumikopeny, kendanyag, 29 146
aegédanyag, tisztitoszer)
51145 Uzemanyagok 388 415
51151 Irodaszerek 11 450
51153 Munkaruhak koltsége 5 567
51300 Koziizemi dijak 7 629
51400 Egyéb anyagkoltség 1474
52020 Belfdldi atikoltség, szallas, parkolas 18 648
52100 Szallitas-rakodas, raktarozas koltsége 470
52210 Telephely bérleti dij (Vasit utca) 1432
52220 Busz bérleti dij 165 883
52260 Egyéb bérleti dijak (OTP POS terminal) 63
52290 Tartos bérleti dij (jarmd) 2 870
52310 Javitasi, szervizkoltség (buszok) 31 865
52320 Vizsgadij, buszmosas egyéb busszal kapcs. karbantartas 28 644
52330 Telephellyel, irodaval kapcsolatos karbantartas 13 403
52350 Buszok matricazasa 75
52400 Hirdetés, reklam, propaganda koltségek 20 954
52500 Oktatas és tovabbképzés koltségei 3961
52730 Internet koltség 889
52910 Egyéb igénybe vett szolgaltatasok (ligyviteli rendszer, 78 031
utastajékoztatd, Orz6védo szolg., bizomanyos partner
jutalék, irodatakaritas)
Fejlesztési szolgaltatas (Szoftveres illesztés, szerelés) 7 835
Ugyviteli rendszer (jegy- és bérletértékesités) 22 343
Utastajékoztato rendszer (forgalomiranyitas) 26 400
Orz6-védo szolgalat 14 138
Bizomanyos partnerek : 6 890
Reprezentativ ktsg 425
52910 Egyéb felmeriilt altalanos koltség aranyositva 5 100
SIM kartyak, telefoneldfizetések koltsége 698
Szoftver 458
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Egyéb igénybe vett szolg. (orvosi vizsgalat, miszaki 3944
tanacsadas, Ulgyvédi dij, kényvvizsgald, karbantartas, 1SO,
IT
52920 Kti)ztisztaségi dijak 241
53210 Hatosagi dijak, bank kéltségek, kamatfiz. Kot., arfolyam 88 798
veszt.
53300 Biztositasi dij 46 409
Autobusz (kgfb, casco) 45 161
Utasbiztositas, vagyonbiztositas, all risk 1248
54100 Bérkoltség 502 093
55000 Béren kiviili juttatasok 8700
56000 Bérjarulékok 65 272
57100 | Ertékcsokkenés 145 697
87311 Bankhitel kamat/{igyleti kamat 5770
Raforditas - Bevétel 1678 949 1671571
Veszteség 7 378

Ellentételezési igény méltanyos nyereség figyelembevételével: 40 000 e Ft
Beszamolo elfogadasa

Tarsasagunk az elszamolasi kitelezettségének a jelen beszamold benyUjtasaval tesz eleget. Eziton
kérelmezziik az értékelés kovetkezo testiileti iilésen torténd napirendre tlizését, megtargyalasat, és a
hatarozat megalkotasat.

A résziinkre lizemanyagar kompenzacié megnevezés alatt 2023-as évi eldlegként kiutalt 40 000 000 Ft
kompenzaciot a fent levezetett pénziigyi eredménykimutatas alapjan kérjiik a 2022-es évre atvezetni,
mint jogos ellentételezés a targyévben bevétellel nem fedezett koltségek kiegyenlitésére ésszerii
nyereség figyelembevételével, a Kozszolgaltatasi Szerzédésben eldirt 2012/21/EU szamii unios
hatarozat el6irasaink megfelelve.

Szombathely, 2023. februar 10.

Blaguss Agora Hungary Kt
9400 Sopron, Zarandok (it 5,
Adbszam: 13944601-2-08
Bankszla.: 11747006 7264689-00000000

Szlavik Gabor
lgyvezeto
Blaguss Agora Hungary Kft.

Mellékletek:

szamU melléklet: az autdbusz-allomanyra vonatkozé adatok

szam( melléklet: jognyilatkozat menetrend szerinti szolgaltatas-nyujtasrol

szamd melléklet: nyilatkozat (ellentételezés)

szamU melléklet: NAV igazolas

szamd melléklet: nyilatkozat mas kozszolgaltatasi szerzédés alapjan végzett szolgaltatasrol
szamu melléklet: nyilatkozat sziikséges engedélyek, utas- és poggyaszbiztositas meglétérdl
szamU melléklet: kozszolgaltatasi jelentés tervezet

NOOOANWN —-
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Uh | Ah | Mk
SZW801 MID! WDB9076571P 158438 2021.09 2023.09.07 151 19 1
SZW802 MIDI W1V9076571P252583 2021.09 2023.09.07 15 | 19 1
S7ZW803 MIDI W1V9076571P253186 2021.09 2023.09.07 15 | 19 1
SZW804 szolo WEBG62805610615561 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW805 57010 WEB62805610615562 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW806 sz0lo WEB62805610615563 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW807 szold WEB62805610615564 2021.12 2023.12.31 30| 48 | 1
SZW808 sz0l0 WEB62805610615565 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW809 sz0lo WEB62805610615566 2021.12 2023.12.31 30| 48 | 1
SZW810 sz0lo WEB62805610615567 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW811 sz0lo WEB62805610615568 2021.12 2023.12.31 30 | 48 | 1
SZW812 szolo WEB62805610615569 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW813 sz0l0 WEB62805610615570 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW814 5z0l0 WEB62805610615571 2021.12 2023.12.31 30| 48 | 1
SZW815 szolo WEB62805610615572 2021.12 2023.12.31 30 48 | 1
SZW816 sz0lo WEB62805610615573 2021.12 2023.12.31 30| 48 | 1
SZW817 szolo WEB62805610615574 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW818 5z0l0 WEB62805610615575 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW819 szolo WEB62805610615576 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW820 52010 WEB62805610615577 2021.12 2023.12.31 30 48 | 1
SZW821 szolo WEB62805610615578 2021.12 2023.12.31 30| 48 | 1
SZW822 sz0lo WEB62805610615579 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW823 szolo WEB62805610615580 2021.12 2023.12.31 30| 48 | 1
SZW824 5z0lo WEB62805610615581 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW825 sz0lo WEB62805610615582 2021.12 2023.12.31 30 | 48 1
SZW826 sz0lo WEB62805610615583 2021.12 2023.12.31 30| 48 | 1
SZW827 sz0lo WEB62805610615584 2021.12 2023.12.31 30| 48 | 1
SZW828 sz0l0 WEB62805610615585 2021.12 2023.12.31 30| 48 | 1
SZW829 csuklos WEB62825610615644 2021.12 2023.12.31 41 11111 1
SZW830 csuklos WEB62825610615645 2021.12 2023.12.31 41 | 111 1
SZW831 csuklos WEB62825610615646 2021.12 2023.12.31 41 11111 1
SZW832 csuklos WEB62825610615647 2021.12 2023.12.31 41 1111 1
SZW833 csuklos WEB62825610615648 2021.12 2023.12.31 41 | 111 ] 1
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2. szamU melléklet: jognyilatkozat

JOGNYILATKOZAT

Alulirott Szlavik Gabor (szig.sz.353911NE) a Blaguss Agora Hungary Kift.
szeékhely: 9400 Sopron, Zarandok ut 5.

adészam: 13944601-2-08

cégjegyzékszam: Cg. 08-09-014886

tulajdonosa / ligyvezet6 igazgatdja, az alabbi jognyilatkozatot teszem,
Szombathely Megyei Jogii Varos Onkormanyzata részére.

székhely: 9700 Szombathely, Kossuth Lajos u.1-3.

adoszam: 15733658-2-18

torzskényvi azonosité szam: 733656

Hivatkozva a Kézszolgaltatasi Szerzédés 9. és 18. pontjaira:

Blaguss Agora Hungary Kft. 2022 évben, a Szombathely Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata altal elfogadott menetrend szerinti szolgaltatast nydijtotta, az abban

foglaltakat maradéktalanul teljesitette.

Sopron, 2023. februar 10.

Blaguss Agora ungary Kft,
9400 Sopron, Zérandok Gt 5.
Adbészam: 13914601-2-08
Bankszla.. 117470

Szlavik|Gabor

tulajdonos / igyvezetd
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3. szamu melléklet: nyilatkozat

NYILATKOZAT

Alulirott Szlavik Gabor (szig.sz.353911NE) a Blaguss Agora Hungary Kift.

székhely: 9400 Sopron, Zarandok ut 5.

adészam: 13944601-2-08

cégjegyzékszam: Cg. 08-09-014886

tulajdonosa / Uigyvezet6 igazgatoja, az alabbi nyilatkozatot teszem,

Szombathely Megyei Jogu Varos Onkormanyzata részére. .

székhely: 9700 Szombathely, Kossuth Lajos u.1-3.

addszam: 15733658-2-18

torzskényvi azonosité szam: 733656

Hivatkozva a Kozszolgaltatasi Szerzédés 11. 19. és 26. pontjaira:

Blaguss Agora Hungary Kft. részére, 2022 évben Szombathely Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata altal nyuijtott ellentételezés tsszege, a beszamoldval érintett 2022 évben
nem haladta meg a kozszolgaltatasi feladatok teljesitésével egyitt jar6 kéltsegeinek,
méltanyos nyereségének a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdijtamogatassal és egyéb
kapcsolodo bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett dsszegét, a személyszallitasi

szolgaltatasokrél szo6l6 2012. évi XLI. torvény 30. § (4) bekezdés c.) pontjanak megfelelden.

Sopron, 2023. februar 10.

dlaguss Agora ungary Kft,
9400 Sopron, Zarandok (it 5.

. Adbészam: 13944601-2-08

Pankszla.: 117470064 4689-00000000

a
Szlévi{l Gabor

tulajdonos / tigyvezet6
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Nemzeti Ado- és Vambhivatal
Gyé6r-Moson-Sopron Megyei Adé- és Vamigazgatosaga
Iktatészam: 9392528315
Ugyintézd: Sandor Brigitta
Telefonszam: (99) 512-534
Ugyszam: 9419035060

,:s Nemzeti Ad6- HﬁIﬁTELESiTETT )

=~ és Vamhivatal —
S A HITELESSEG ELLENORZESEHEZ
KATTINTSON IDE

ADOIGAZOLAS

Az adoigazgatasi eljards részletszabalyairdl szold 465/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet 24. § (4)
bekezdésében foglaltaknak megfeleléen a rendelkezésemre allo dokumentumok - nyilvantartasok,
adoszamldk, bevalldsok, bevallast potld bevallasok, dnellendrzések, atvezetési kérelmek, végleges
hatarozatok - alapjan igazolom, hogy
BLAGUSS AGORA HUNGARY KOZLEKEDESI ES UTAZASSZERVEZO KORLATOLT
FELELOSSEGU TARSASAG
13944601-2-08
9400 SOPRON ZARANDOK UT 5.

addalany, ezen igazolas kiaddsanak napjan az ad6zas rendjérél szolo 2017. évi CL. térvény 260. §
(1) bekezdés a)-g) pontja szerint koztartozasmentes adozonak mindsiil.

Ezen igazoldst az adoéalany kérelmére a(z) SZOMBATHELY VARMEGYEI JOGU
ONKORMANYZAT eljarasahoz, koztartozdsmentes ad6zoi mindsités igazoldsanak céljara adtam
ki.

Ez az igazolas nem szolgél bizonyitdsi alapul a tartozas beszedésére iranyuld eljarasokban.

Ezen igazolés tartalmazza a Nemzeti Ado- és Vamhivatal nyilvantartisa szerint fennalld tartozas,
ideiglenesen eredménytelen végrehajtassal érintett tartozas, az addék modjara behajtandd
koztartozas, a végrehajtasra, vagy visszatartdsra atadott koztartozas megfizetésére vonatkozd
adatokat.

GYOR, 2023. februar 3.

dr. Horvath Szabolcs
igazgatd
(hataskor gyakorloja)

Nagy Attila Istvan
osztalyvezetd
(kiadmanyozo)

Ellendrzési azonositd: 7325053220093331291825331

Ugyfélszolgilati Osztaly 2.
9002 GYOR Pf.118 Telefonszdm: (96) 509-400 Fax: (96) 312-012
Kérjiik, valaszlevelében sziveskedjék iktatészamunkra hivatkozni és addazonositd szamat feltiintetni!

A DOKUMENTUM
ELEKTRONIKUSAN
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5. szamu melléklet: nyilatkozat mas kozszolgaltatasi szerzédés alapjan végzett szolgaltatasrol

NYILATKOZAT

Alulirott Szlavik Gabor (szig.sz.353911NE) a Blaguss Agora Hungary Kift.
székhely: 9400 Sopron, Zarandok ut 5.

adoszam: 13944601-2-08

cégjegyzékszam: Cg. 08-09-014886

tulajdonosa / Uigyvezetd igazgatdja, az alabbi nyilatkozatot teszem,
Szombathely Megyei Jogu Varos Onkormanyzata részére.

székhely: 9700 Szombathely, Kossuth Lajos u.1-3.

adészam: 15733658-2-18

torzskényvi azonosité szam: 733656

Hivatkozva a Kézszolgaltatasi Szerzédés 19. pontjara:

Blaguss Agora Hungary Kft. nyilatkozik a személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012 évi

XLI. torvény 25. § (4) bekezdésében foglaltak alapjan, hogy — az izleti titokra vonatkozd
el6irasok betartasaval - tajékoztatjuk az ellatasért felel6st, hogy mas kozszolgaltatasi
szerz6dés alapjan is végeziink szolgaltatast, Fot Varos Onkormanyzata részére.

Mas nemzetkozi, kiiloncéld menetrend szerinti — személyszallitasi szolgaltatast nem
latunk el.

Belfoldi és nemzetkozi kiilonjarati szolgaltatast minden telephelylinkrél ellatunk.

Belfoldi kiiloncélu szolgaltatast minden telephelyiinkrél ellatunk.

Sopron, 2023. februar 10.

Jlaguss Agora Hungary Kit,
8400 Sopron, Zaréndok 1t 5.
Adbszém:; 13944601-2-08
”~-~!rs<m.:11747006: 64669-00000000

Szlavik|Gabor

tulajdonos / tgyvezetd
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6. szamu melléklet: nyilatkozat sziikséges engedélyek, utas- és poggyaszbiztositas meglétérsl

NYILATKOZAT

Alulirott Szlavik Gabor (szig.sz.353911NE) a Blaguss Agora Hungary Kft.
székhely: 9400 Sopron, Zarandok ut 5.

addészam: 13944601-2-08

cégjegyzékszam: Cg. 08-09-014886

tulajdonosa / Ugyvezet6 igazgatdja, az alabbi nyilatkozatot teszem,
Szombathely Megyei Jogi Varos Onkormanyzata részére.

székhely: 9700 Szombathely, Kossuth Lajos u.1-3.

addészam: 15733658-2-18

térzskonyvi azonosité szam: 733656

Hivatkozva a Kdzszolgaltatasi Szerzédés 19. pontjara:

Blaguss Agora Hungary Kft. nyilatkozik arrél, hogy valamennyi, jogszabaly szerinti
nyilvantartast vezeti, és rendelkezik a kbzszolgaltatas nyujtashoz sziikséges valamennyi

engedéllyel, tovabba teljekorli utas- és poggyaszbiztositassal.

Sopron, 2023. februar 10.

~.aguss Agora Hungary Kft
8400 Sopron, 7 randok 35.
Adbszam: 13944601-2-08
Bankszla,: 11 747006-% 264689-00000000

Szlévill Gabor

tulajdonos / tigyvezet6

19. oldal




BUGUSS AGORA

SZOMBATHELY

7. szamu melléklet: kozszolgaltatasi jelentés tervezet

Személyszallitasi kozszolgaltatasi tevékenységrol késziilt dsszevont jelentés

Helyi kozforgalmi kozati (autdbusz)
személyszallitasi tevékenység
2022. év

A személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012, évi XLI. torvény 5. § (5) bekezdésében foglaltak
értelmében, valamint a vas(ti és kozti kozszolgaltatasrol szolo 1370/2007/EK rendelet 7. cikk (1)
bekezdésében meghatarozottak alapjan Szombathely Megyei Jogu Varos Onkormanyzata az alabbi
Osszevont jelentést teszi kozzé honlapjan a 2022. évi személyszallitasi kozszolgaltatasi
tevékenységrol:

Az Onkormanyzat a 1370/2007/EK rendelet 7. cikk (2) bekezdésében elgirt elézetes tajékoztatasi
kotelezettség teljesitését kovetden palyazati felhivast tett kozzé (j kozszolgaltatasi szerzédés
megkotésére. A palyazat eredményes volt.

Szombathely Megyei Jogli Varos Onkormanyzata és a BLAGUSS AGORA HUNGARY KFT. kozott 2021.
jlnius 30. napjan kozszolgaltatasi szerzédés jott létre Szombathely kozforgalmu helyi kozlekedési
feladatainak ellatasara. A kozszolgaltatasi szerzédés rendelkezik a kozszolgaltatd kozszolgaltatasi
kotelezettségeirdl, a részére biztositott ellentételezésekrol és kizardlagos jogokrol. A kdzszolgaltatasi
szerzédést felek 10 éves hatarozott idétartamra, 2022. januar 1. napjatol 2031. december 31-napjaig
kototték. A kozszolgaltatas megkezdésének idépontja 2022. januar 1. napja.

Szombathely Megyei Jogli Varos Onkormanyzata a helyi kozOsségi kozlekedés 2022. évi
miikodtetéséhez, folyamatos lizemeltetéséhez 1.223.975.958-Ft ellentételezést nyljtott a BLAGUSS
AGORA HUNGARY KFT. részére. Ezen ellentételezésben nem szerepel a 2022. évben eldlegként
nyGjtott 40.000.000 forint, mely az lizemanyagar drasztikus emelkedése miatt keriilt Szolgaltato
részére megfizetésre.
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