1. melléklet

KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol

Szombathely Megyei Jogi Varos Onkormanyzata (9700 Szombathely, Kossuth L. u. 1-3.
bankszamlaszama: 10918001-00000003-25300036; t6rzsszdm: 733656, statisztikai azonosito
szam:15421137-8411-321-18, adészam: 15421137-2-18, képviseli: dr. Puskas Tivadar polgarmester),
mint ellatasért felelts és megrendeld (a tovabbiakban: Onkormanyzat)

masrészrol

VOLANBUSZ Kizlekedési Zartk§riien Miksdé Részvénytarsasag (székhely: 1091 Budapest,
Ullsi Gt 131., cégjegyzékszam: 01-10-042156, bankszamlaszam: K&H 10200971 -21508747-00000000,
adoszam: 10824346-2-44, képviseli: David Ilona elndk-vezérigazgatd, mint szolgaltato (a
tovabbiakban: Szolgaltaté)

kozott az alulirott helyen és idOben, az alabbi feltételekkel:

ELOZMENYEK

Jelen szerz6dés eldzményeként a szerz6do felek rogzitik, hogy az Onkormanyzat és a Szolgaltaté kozott
2018. december 20-an Kozszolgaltatasi szerz6dés jott létre, melynek iddbeli hatalya 2019. januar 1.
napjan 00:00 oratol, kozszolgaltatasi szerz6dés megkdtésére iranyuld 1) eljaras lebonyolitisihoz
elegendd idétartamra, de legfeljebb 2019. december 31. napjan 24:00 6raig terjedd idészakra szolt.

Az Onkorményzat az 1370/2007/EK rendelet 7. cikk (2) bekezdésében eléirt elézetes tajékoztatasi
kotelezettség teljesitését kovetden palyazati felhivast tett kozzé G4j kozszolgaltatisi szerzodés
megkotésére. A palydzat eredményteleniil zarult, ezért Onkorminyzat a személyszallitisi
szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLIL tv. (a tovabbiakban: torvény) 24. § (4) és (5) bekezdése valamint
Szombathely Megyei Jogi Varos Kozgyiilése .../2019. (.....) szami hatarozata alapjan kozvetleniil
bizza meg Szolgaltatét a kozszolgaltatasi feladat ellatasaval és kéti meg a jelen szerzodést.

1. SZERZODES TARGYA

1.1. Az Onkorményzat kizarélagos joggal megbizza a Szolgaltatot Szombathely Megyei Jogi Varos
kozigazgatasi teriiletén autébusszal végzett helyi menetrend szerinti személyszallitasi
feladatainak ellatasaval a jelen szerz6désben foglaltak szerint.

1.2. A Szolgaltaté a megbizast elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy Szombathely Megyei
Jogt Vaéros kozigazgatasi teriiletén helyi autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi
feladatainak ellatasidt a mindenkor érvényben 1évé menetrendnek megfelelden, az erre a
tevékenységre vonatkozé jogszabalyok, rendeletek és egyéb elbirasok valamint az ebben a
szerz8désben megfogalmazott feltételeknek megfelelden folyamatosan biztositja.

2. A SZERZODES HATALYBALEPESE, IDOTARTAMA

2.1. Jelen szerzédés a mindkét fél altali alairast kdvetben 2020. januar 1. napjan 00:00 Sratl,
kozszolgaltatasi szerzédés megkdtésére iranyuld 0j eljards lebonyolitdsihoz elegendd
idétartamra, de legfeljebb 2020. december 31. napjan 24:00 éraig terjedd iddszakra keriil
megkotésre.



3. A SZEMELYIL, TARGYI FELTETELEK, ALVALLALKOZO BEVONASA

3.1.

3.2.

3.3.

A Szolgaltatonak a kdzszolgaltatasi feladat ellatasahoz rendelkeznie kell:

a) a menetrend szerinti személyszallitas végzéséhez sziikséges kozati személyszallitasi
engedéllyel,

b) a tevékenység cllatasahoz elGirt szakmai, képesitési, alkalmassagi ¢€s egészségiigyi
kovetelményeknek megfeleld munkavallalokkal,

c) a zsufoltsagmentes kozlekedést és az elvarhat utazasi kényelmet biztositd, a mindenkor
érvényes menetrend teljesitéséhez sziitkséges darabszamu autdbusszal.

d)  a szolgaltatas folyamatos biztositasa érdekében a jarmiivek javitasahoz a jogszabalyi
eléirasoknak megfelelé miiszaki ellatast biztositd, munkaerd- és technikai kapacitasi
karbantarto, javito bazissal.

A Szolgiltaté feladatai ellatisahoz a torvény 25.§ (8) bekezdésében foglaltak szerint az
Onkormanyzat elzetes jovahagyasaval vehet igénybe alvallalkozét. Az alvallalkozo
mikodéséért, a Szolgaltato teljes feleldsséggel tartozik.

Az Onkorményzat az utasforgalommal kapcsolatos tevékenységek végzésére pénzbeli térités
nélkiil hasznalatra 4atadja a Szolgaltaténak az Onkorméanyzat tulajdonaban 1évd, a helyi
kozforgalmi kozlekedés altal hasznalt végallomas és megalldhelyek teriiletét jelen
kozszolgaltatasi szerz6dés érvényességi idotartamaig.

4. SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

A helyi kozforgalmi személyszallitast végzd jarmlvon barki utazhat, ha a vonatkozd
jogszabalyokat és jelen szerz6désben, valamint a Szolgaltatd lizletszabalyzataban meghatarozott
altalanos utazasi feltételeket megtartja.

A helyi kozforgalmu kozlekedés igénybevételi szabalyait, az alkalmazott dij- és jegyrendszert
valamint az alkalmazott kedvezményeket a kozszolgaltatasi szerzdédés 1. szami( melléklete
tartalmazza. A melléklet a szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi, modositdsa a szerzodés
moédositasaként torténhet.

A Szolgaltatd a menetrend szerinti személyszallitast igénybevevoket utasbaleset, illetve
poggyaszkar ellen biztositani koteles.

Az Onkorményzat a menetdijakat tételesen ugy hatarozza meg, hogy a hatékonyan miikédd
kozlekedési Szolgaltatd kozlekedési kdzszolgaltatasokkal felmeriilo indokolt kéltségeire és a
muikodéshez sziikséges bevételaranyos 2 %-os nyereségre fedezetet biztositson, tekintettel az
elvondsokra, tamogatasokra és a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek ellentételezésére
is, valamint biztositsa a személyszallitasi kozszolgaltatasok egyéni kozlekedéssel szembeni
versenyképességét.

Felek a torvény 32.§ (1) bekezdésében foglaltakat a dij- és dijalkalmazasi feltételek megallapitasa
soran figyelembe veszik.

A Szolgaltat6 rendkiviili menetdijemelést javasolhat, ha a tényleges koltségei illetve bevételei
téle fuggetlen okok kovetkeztében a tervezettdl olyan jelentds mértékben eltérnek, hogy a
tevékenység varhatd veszteségessége csak a tervezettet meghaladd mértékii Onkormaényzati
ellentételezéssel valna elkeriilhetové. A rendkiviili tarifavaltoztatasi javaslat szamszaki és
szdveges részében részletesen be kell mutatni, hogy a valtoztatast milyen tényezék és milyen
mértékben indokoljak.

A tarifamédositas és a rendkiviili tarifamodositas tekintetében az Onkormanyzatnak a dontését
ugy kell meghoznia, hogy a Szolgaltaté a torvény 31.§ (6) bekezdésében foglaltaknak eleget



tudjon tenni. A dijat valamint annak alkalmazasi feltételeit a kozlekedési szolgaltatonak a
dijszabasban, a hatalyba 1épés kezdete el6tt 30 nappal korabban kézzé kell tennie.

5. A FORGALOM LEBONYOLITASA

5.1. A Szolgiltaté a helyi menetrend szerinti autdbusszal végzett kdzlekedésben — a résztvevd
gépjarmiivek forgalomban tartasaval kapcsolatos jogszabalyokban eldirt feltételeken talmenden
— az alabbiak szerint jar el:

a) biztositja a helyi kézforgalmi kozlekedésben résztvevé gépjarmiivek egységes kiilsé
megjelenését gy, hogy az utazokozonség szdmara az jol felismerhetd legyen. A
Jarmiiveken kiviilrdl, a kilatast nem zavaré reklamot helyezhet el, illetve enged elhelyezni
akként, hogy az egységes megjelenés és a jo felismerhetdség kovetelménye tovabbra is
érvényesiiljon; a reklambevételek a helyi kdzosségi kzlekedés fenntartasara forditandok

b) gondoskodik a jarmiivek rendszeres kiilsd és belsd takaritasardl, mosasardl

¢) Uj jarmiivek és eszkozok beszerzése, illetve a meglévd jarmipark és kiszolgaloeszkozok
felojitasa vagy barmely az értékcsSkkenésre hatd tevékenység csak az onkormanyzat
beleegyezésével valosithaté meg.

d) torekszik az utas kényelmet befolyasold miiszaki, technikai paraméterek szinten tartisara,
fejlesztésére (1égkondicionalas, fiités, stb.).

5.2. A Szolgiltat6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a jovahagyott menetrendben
meghatarozott iddben, litvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kozforgalmu kozlekedésben
résztvevo gépjarmiivek kdzlekedését biztositsa.

5.3. Szolgaltatd biztositja a helyi menetrend szerinti kozszolgiltatasi tevékenység zavartalan
fenntartésat, vis maior vagy sztrijk esetét kivéve. Vis maiornak mindsiil minden, a Szolgaltaté
akaratatol fiiggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a téle ésszeriien elvarhatd
erdfeszitéssel sem tud meggatolni.

5.4. Barminemii akadalyoztatas esetén a Szolgiltaté haladéktalanul megtesz minden intézkedést a
helyi menetrend szerinti kozszolgaltatas folyamatossaga érdekében. Vis maior vagy sztrajk
esetében megvizsgalja a helyettesitd szolgaltatds biztositdsanak lehetdségét, s minden
rendelkezésére 4ll6 eszkdzzel biztositja a helyi menetrend szerinti kozszolgaltatas ellatasat,
tajékoztatva egyidejiileg az Onkormanyzatot a kialakult helyzetrd! és a megtett intézkedésekrdl.

5.5. A Szolgaltato feladatai teljesitése érdekében:

a) A jaratokat a végillomasr6l a menetrend szerinti idSpontban inditja. A forgalmi
szakszolgalat feladata a menetrendi cslszdsok fokozatos mérséklése és a
menetrendszeriiség mieldbbi helyreallitasa.

b) Szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetidék milyen mértékig
teljesiilnek, indokolt esetben forgalomiranyitdsi intézkedéseket tesz vagy a menetidd
moédositasat kezdeményezi,

c) A szolgalati id6 alatt:

o figyelemmel kiséri az adott szolgalati helyen valamennyi menetrend szerinti jarat
induldsat és érkezését, és azt a tényleges idopontok feltiintetésével dokumentalja
(napl6zas) ugy, hogy a nyilvantartasbdl a jaratot végz6 gépjarmii azonosithat6 legyen,

e a menetrendt6l vald eltérés esetén az eltérés okat is rogziti, kiilon csoportositva a
Szolgaltaton kiviili okok (pl. koziti forgalmi zavarok, id8jaras), valamint a Szolgaltatd
mulasztasara visszavezethet6 okok (pl. gépkocsivezetdk késése) szerint,

o rdgziti a gépkocsivezetok zsufoltsaggal kapcsolatos jelentéseit.



5.6.

5.7.

A menetrendben meghatarozott menetidétél, indulasi idoktdl eltérni csak rendkiviili esetben Iehet,
ha azt a személy- illetve vagyonbiztonsag megovasa vagy a forgalom biztonsiga megkdoveteli,
illetve valamilyen mas kényszeritd kortilmény sziikségessé teszi. Az utvonal vagy a
megallohelyek megvaltoztatasara csak a legsziikségesebb mértékben és csak akkor keriilhet sor,
ha a jarat tovabbhaladasat az eredeti atvonalon valamely koriilmény tartésan lehetetlenné teszi és
ezzel nagyobb karok, hatranyok harithatok el.

A Szolgaltatd jogosult és koteles ellendrizni, hogy az utasok rendelkeznek-e érvényes
menetjeggyel vagy bérlettel. Az ellenérzés mddjat a Szolgaltatd hatarozza meg az Onkormanyzat
egyetértésével.

6. A MENETREND

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

A megfelel6 utastajékoztatas érdekében Szolgaltatd helyi menetrendet (2. szamu melléklet) tesz
k6zzé. A menetrend a kdzszolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi. Amennyiben
barmely fél részér6l a menetrend moédositasara igény meriil fel, azt irasban véleményezes céljabdl
a masik fél tudomasara hozza. Eltérd vélemény esetén felek a kérdés targyalas titjan torténd
megoldasat kezdeményezik.

Az Onkormanyzat altal jovahagyott menetrend a kozszolgaltatasi szerzddés elvalaszthatatlan
részét képezi, modositasat szerz6désmodositasként kell kezelni.

A Szolgaltatd barmikor eléterjeszthet rendkiviili menetrend-valtoztatasi javaslatot. A javaslatnak
az indokokat, a valtoztatds gazdasagi hatasait valamint a szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt
hatésat is tartalmaznia kell.

Az Onkormanyzat barmikor eléterjeszthet rendkiviili menetrend-véltoztatasi javaslatot. A
javaslat alapjan a Szolgaltat6 30 napon beliil bemutatja a valtoztatas gazdasagi hatasait valamint
a szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt hatasat: a modositas bevezetésérdl Onkormanyzat ennek
ismeretében dont.

Az Onkorményzat részérol felmeriilo, a jovahagyott teljesitményi terven feliili, rendkiviili
menetrend-valtoztatasi igény esetén a Szolgaltaté megvizsgalja az igény teljesitésének gazdasagi
kihatasait, és 10%-ot meghalad¢ illetve tobblet-autobusz igénybevételével jard hasznos kilométer
valtozas esetén, 10 napon beliil nyilatkozik arrél, hogy a teljesitésre milyen feltételek mellett
vallalkozik. A Szolgaltat6 kételezettséget vallal arra, hogy az igényt minden esetben kielégiti, ha
azzal kapcsolatos koltségei kozvetleniil megtériilnek, illetve az Onkormanyzat részérdl
megtéritésre keriilnek.

Elére lathaté események bekdvetkeztekor vagy egyéb utvonal, menetrend, helyi kozforgalma
megallohely megvaltoztatasara iranyuld igény felmeriilésekor (atfeltjitas, épitkezés, egyéb
forgalmi akadaly, k6zérdekl események, varosi szervezésii rendezvény, stb.) sziikségessé valo
atvonal-, megallohely- és menetrend-valtoztatasi feladatokat a Szolgaltatd, az Onkormanyzat és
az esemény érintettje hatarozza meg. A valtozasok kovetkeztében jelentkezd iizemeltetési
tébbletkoltséget vagy megtakaritast a Szolgaltatd elemzésében bemutatja. A koltségvaltozasok
hatasainak ellentételezését illetdleg tovabbharitasat az érdekeltek az eset sajatossagainak
figyelembevételével hatarozzak meg. Az elére nem lathaté események (vis maior)
bekdvetkeztekor a Szolgaltato sajat hataskorében dont.

Kozérdek(i események, varosi szervezésii rendezvény, kdzmiihiba elharitasa, épitkezés miatt
sziikségesé valé Otvonal- és menetrend-valtozas esetében az iizemeltetési koltségtobbletek
tovabbharitasra keriilnek, elsddlegesen az esemény érintettje terhére, de ettdl a szerz6do felek
eltérhetnek.



7. UTASTAJEKOZTATAS

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.1.

7.8.

7.9.

7.10.

A Szolgaltaté menetrendi tajékoztatd flizetet ad ki olyan példanyszamban, hogy az el6vételi
pénztarakban évkozben is elérhetd legyen. A menetrendfiizetben egyéb (helykozi-, tavolsagi-,
nemzetkozi autdbusz-, valamint vasiti) utazasi adatok is feltiintethetdk.

A menetrendvaltozasrol a Szolgaltato a helyi média (tjan is tajékoztatja az utazokzonséget.

Rendkiviili menetrendvaltozas esetén Szolgaltato a menetrendvaltozast a 7.2. pont szerint
meghirdeti, tovabba a végallomasokon és a megallohelyi tablakon az utasokat tajékoztatja.

Szolgaltatd a végallomasokon, a megallohelyoszlopokon valamennyi — az adott megalldhelyet
érintd — jarat menetrend;jét feltiinteti.

Szolgaltatd a menetrendi hirdetményeken feltiinteti a telefon- és e-mail elérhet6ségét, ahol
bejelenthetik az utasok a tajékoztato feliratok rongalédasat, hianyat, illetve utazasi felvilagositast
kérhetnek.

Szolgaltatd éloszoban és telefonon a teljes varosi tomegkézlekedési rendszerre vonatkozd
menetrendi felvilagositast nyajt az tizemid6 alatt. Az elérhetségi telefonszamokat és az
informacié-szolgaltatas idotartamat megjelenteti a menetrendi fiizetben és a sajat honlapjan.

Szolgaltato a tdjékoztato feliratok elhasznalodasa vagy megrongalasa esetén azokat pétolja, a
menetrendi adatok aktualizalasat biztositja.

Szolgaltato a jarmiivein hangos reklamot nem alkalmazhat, belsé reklamfeliratokat csak olyan
meértékben helyez el, hogy az utastajékoztatast és a kilatast ne zavarjak.

Szolgaltato sajat internetes honlapot iizemeltet és tart karban, amin szerepelnie kell:
a) az utazasi feltételeknek, a menetdijaknak
b) a menetrendnek
¢) aforgalmi valtozasokrol szolo értesitéseknek.

Az Onkormanyzat és a Szolgaltatd jogosult a szerzédés tartalmarél a lakossagot tajékoztatni.
Szombathely varos egészének vagy meghatarozo részének kozosségi kozlekedését érintd
lakossagi forumain a szerz6dé felek képviseldi kozosen vesznek részt.

8. AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

8.1.

8.2.

8.3.

A Szolgaltato gépjarmiivezetoit valamint forgalomiranyité dolgozoéit és jegyellendreit sziikség
szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartas szabalyaira, az
utasokkal valé egyiittmiikodési készség fejlesztési technikdira, igy kiilonosképpen az
udvariassagra, a tajékoztatasi kotelezettségre, ,a szolgaltatéi szemlélet" érvényesitésére;
gépkocsivezetdk esetén a fenticken tilmenden az ajtok kezelésének szabdlyaira, a gépjarmiivon
torténd dohanyzas tilalmara €s a vezetéstechnikai tudnivaldkra.

A Szolgaltaté a gépkocsivezetdk és a forgalomiranyito dolgozok szamara az évszaknak megfeleld
formaruhat biztosit és megkoveteli szolgalat kdzben a tiszta, esztétikus allapoti formaruha

viselését.

Az utasok 4ltal benyujtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgaltato az alabbi alapelvek
figyelembevételével alakitja ki:

a) a kozpontjaban és a szolgalati helyeken a szoban el6adott és helyszinen nem orvosolhato
panaszok, észrevételek rogzitésérol gondoskodik,

b) az irasban érkezd panaszokat kiilon nyilvantartasba veszi,



d)

mind a kodzpontjaban és a szolgalati helyeken rogzitett, mind Szolgaltatéhoz irasban
érkezett panaszokat 30 napon beliil kivizsgélja és intézkedést tesz a jogosnak itélt
panaszok okainak megsziintetésérol,

az intézkedésrol a panasztevot tajékoztatja.

9. BERLET- ES MENETJEGYARUSITAS

9.1.

9.2.

10.
10.1.

Helyi jarati menet- és bérletjegyként csak olyan szigorii szamadasi nyomtatvany hasznalhato,
mely biztositja a tételes elszamolast, kivitelében pedig megakadalyozza a jegyekkel és bérletekkel
valé csalast, hamisitast.

A Szolgaltato a bérletjegyek valamint a menetjegyek arusitasat a kovetkezd minimalis elvarasok
szerint biztositja:

a)

b)

Menet- €s bérletjegyet elévételben az alabbi helyeken értékesit:
az arusitassal megbizott iigynokoknél a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan,
valamennyi gépkocsivezetonél jaratvégzés idején, lizemido alatt kizarolag menetjegyet,
elovételi pénztaraiban nyitvatartasi id6 alatt.

Bérleteket az alabbi helyeken értékesit:
az arusitassal megbizott ligynokoknél a nyitvatartasi ido alatt folyamatosan,

elovételi pénztaraiban nyitvatartasi id6 alatt.

KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS, KALKULACIO

A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi korében:

a)

b)

Gazdasagos, ésszerii és takarékossagot szolgalé intézkedésekkel cs6kkenti a kozforgalma
kozlekedés koltségeit.

A toérvény 30.§ (7)-(8) bekezdése alapjan a Szolgaltaté koteles belsd szamvitelében
elkiilonitett nyilvantartast vezetni jelen kdzszolgaltatasi szerzodéshez és kozszolgaltatasi
kotelezettséghez kapcsolddd eszk6zokrol és forrasokrodl, bevételekrdl €s raforditasokrol
a szamvitelrol sz6lo térvény alapjan meghatarozott szamviteli politikdban rogzitett, az
atcsoportositas lehetdségét kizaro elszamolasi rendnek megfeleléen. A nyilvantartast gy
kell vezetni, hogy a fentiekben meghatarozott egyes tételek érintett tevékenységhez vald
hozzarendelésének modszere egyértelmii legyen.

Koltség-elszamolasi gyakorlataban biztositja, hogy a felmeriilt koltségek kdzvetleniil arra
a tevékenységre keriiljenek elszamolasra, amelynek érdekében felmeriiltek és igy a
kozvetett koltségek aranya minél alacsonyabb legyen.

A Szolgaltatonak felrohaté lizemsziinet esetén a Szolgaltatdt terhel minden olyan koltség,
amelyet az Onkormanyzat vagy rendelkezése alapjan mas szervezet kényszeriilt viselni a
kozszolgaltatas ideiglenes biztositasaval 8sszefliggésben.

Ellentételezési tobbletigényt kezdeményez, ha azt az utazasi igények valtozasa, az
inflaciés hatasok vagy a gazdalkodasi kornyezetben tortént jelentds modosulasok
indokoljék, ide értve az alagazati bérmegallapodasnak megfelelé mértékii béremelést is,
és errél haladéktalanul tajékoztatast kiild Onkormanyzat részére



11. A KOZOSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK ES RAFORDITASAINAK
ALAKULASA, AZ ELSZAMOLAS, AZ ELLENTETELEZES

11.1. Szolgaltatd kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefliggd, bevételekkel nem fedezett, a
kodzszolgaltatasi kotelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségeinek, valamint a 4.4. pontban leirt,
szokasos mértékii, ésszerli nyereség ellentételezésére jogosult.

Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szolgaltaté koézszolgaltatasi feladatainak
teljesitésével egyiitt jard koltségeinek, méltanyos nyereségének a dijbevétellel, szocialpolitikai
menetdij timogatassal, egyéb kapcsolodd bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett sszegét.

11.2. A Szolgaltaté a kézforgalmu kdzlekedés bevételeinek és raforditasainak alakulasardl félévente
elszamolast készit és azt a félévet koveté masodik honap utolsé napjaig térténd beérkezéssel
megkiildi az nkormanyzatnak papir alapon és elektronikus formaban is. Evente a torvényi
eldirasoknak megfelelden kozszolgaltatasi tevékenységérdl beszamolot készit, melyet legkésébb
targyévet kdvetd év majus 10. napjaig megkiild az Onkormanyzat részére papir alapon és
elektronikus formaban is.

11.3. A felek rogzitik, hogy az indokolt veszteség térités varhatd 6sszege 2020. évre 400.000,-eFt. Ha
a tényleges bevételek és koltségek az év soran jelentés mértékben eltérnek a tervezett bevételektdl
¢és koltségektol, a Szolgaltatd a jelen szerzodés 4.6. pontja szerint jar el. Amennyiben nincs
lehetéség 0j dijtételek megallapitasara vagy az Onkormanyzat nem kivan modositani a
dijszabason, az Onkormanyzat az ellentételezés Gsszegét a sziikséges mértékben noveli és
kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltatonak ellentételezést nyujt.

11.4. Szolgaltatét illeti meg minden, a menetrend szerinti helyi kézszolgaltatasbdl szarmazo és azzal
Osszefliggd bevétel, ideértve a menetdijbevételt, az utasokat jogszabaly alapjan megilletd
kedvezmények utan jaré szocialpolitikai menetdij-timogatast, az utasok altal fizetett potdijakat,
az esetleges kiegészitd allami tamogatast, a reklamfeliiletek értékesitésébol szarmazo és
valamennyi egyéb bevételt.

11.5. Szolgaltatd kotelezettséget vallal a menetrend szerinti helyi kézszolgaltatisi tevékenység
folyamatos végzéséhez sziikséges pénziigyi forrasok mindenkori biztositasara. Miikodése soran
koteles olyan pénziigyi gazdalkodast folytatni, amely biztositja fizetoképességének folyamatos
fenntartasat és vagyonanak megOrzését.

11.6. Szolgaltaté a menetrend szerinti helyi kbzszolgaltatasi feladatokhoz kapcsolodo eszkdzoket és
forrasokat, bevételeket és raforditasokat a vonatkozo térvény szerint meghatarozott szamviteli
politikaban rogzitett, egységes és kdvetkezetes, az atcsoportositas lehetoségét kizard elszamolas
alapjan tarja nyilvan. A nyilvantartasi rendszernek biztositania kell, hogy a menetrend szerinti
helyi k6zszolgaltatasi feladatok valos eredménye kimutathaté legyen.

11.7. Onkorményzat a bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségek és a méltanyos nyereség
megtéritésére a 11.3. pontban megjeldlt 6sszegli eldleget fizet, melynek 85%-at tizenkét egyenld
részletben atutalja Szolgaltaté részére Ggy, hogy azok targyhd 20-ig a Szolgaltaté szamlajara
beérkezzenek.

11.8. Az Onkormanyzat a szamldjara beérkezett allami timogatas Gsszegét a vonatkozo jogszabalyok
rendelkezései szerint tovabbutalja a Szolgaltato szamlajara.

11.9. A Szolgaltatd, amennyiben a 11.7. pontban leirtak teljesiilését kveten tovabbi ellentételezésre
tart igényt, erre vonatkozd igényér6l az éves beszamolé benyujtasakor tajékoztatja az
Onkormaényzatot. Az Onkormanyzat kételes az éves beszamoldt a soron kovetkezd kozgyiilésen
megtargyalni és elfogadasa esetén az ellentételezési igényt 60 napon beliil pénziigyileg rendezni.

11.10. Amennyiben az Onkorményzat a jelen szerzddés szerinti ellentételezés 6sszegéta 11.7. és 11.9.
pontokban leirt fizetési hataridén beliil nem egyenliti ki, akkor késedelmi kamatfizetési
kotelezettség terheli, a fizetési hatarido lejartat kovetd nappal kezd6dden.



11.11. Felek megallapodnak, hogy Szolgaltatd munkavallaléi és azok csaladtagjai — Szolgaltato altal
kiadott szabadjegyek felmutatasaval igazolva jogosultsagukat — a kozszolgaltatasi szerzédés
hatalya alatt Szombathely véros helyi kozati kozforgalmi személyszallitasi szolgaltatasat
téritésmentesen vehetik igénybe. Megrendeld ennek kompenzaciojaként a Szolgaltatd éves
beszamoldjaban 10 M Ft/év 6sszeget nem ismer el.

12. AZ ONKORMANYZAT ELLENORZESI JOGOSULTSAGA

12.1. Az Onkormanyzat barmikor ellendrizheti vagy megbizottja Gtjan ellendrizheti a Szolgéltato jelen
szerzO6désben rogzitett kotelezettségeinek teljesitését a torvény 35.§-dban foglaltaknak
megfeleléen. Az ellenérzeés alkalmaval a Szolgaltatd a tevékenység teljesitésével kapcsolatos
kérdésekben koteles tajékoztatast adni, kiilondsen az alabbi kérdésekben:

a) a helyi kozforgalma kozlekedés lebonyolitasardl, a jaratok kozlekedésérdl, a zstfoltsag
és a menetrendszer(iség alakulasarol, a jarati és a forgalomiranyité személyzet utasokkal
kapcsolatos magatartasarol

b) a forgalomiranyité szolgalati helyen a naplozasrol, valamint a jarati személyzet
bejelentéseinek dokumentaciojarol

c) az utaspanaszok intézésének modjarol

d) ajarmiivek megjelenésérdl, tisztasagarol, a jarmiiveken és a megallohelyeken alkalmazott
utastajékoztatasrol

€) a helyi kdzosségi kozlekedési kozszolgaltatdshoz kapesoldds konyvelésérdl.

13. AZ ONKORMANYZAT FELADATAI

13.1. Az Onkorményzat a helyi kozforgalmi kozlekedés megfeleld kialakitdsa és miikddtetése
érdekében egyiittmiikodik a Szolgaltatoval és 6t a tevékenységében segiti. Ennek keretében:

a)  atadja mindazokat a birtokaban 1év6 informaciokat, amelyek a helyi kozforgalmu
kozlekedés kialakitasa ¢és mikodtetése szempontjabdl a Szolgaltatd szamara
jelentoséggel birnak

b)  avaros kézlekedésfejlesztési terveinek elkésztésébe a Szolgaltatd szakembereit bevonja

c) a haldozat és a menetrend kialakitasanak elveinél illetve annak valtoztatisa soran a
Szolgaltat6 véleményét kikéri

d)  egyiittmiikodik a Szolgaltatoval a megallohelyek kijelolésében, gondoskodik a kijelolt
megallohelyek kialakitasarol, kihelyezi a megalldoszlopot és a KRESZ szerinti
jelzotablat, kiépiti a leszallofeliileteket, autobuszobloket és anyagi lehetdségei szerint
gondoskodik a megallok kulturalt felszerelésérol, rendben tartasarol

e) forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a tomegkoziekedés lebonyolitasat.

f) gondoskodik arrdl, hogy az ellentételezés Osszegét az éves koltségvetésében tervezett
fedezetként eléiranyozza.

13.2. Az Onkormanyzat gondoskodik a helyi kozforgalmii kozlekedésre kijelolt utak, autébusz-
forduldk fenntartasarodl, tisztantartasardl, sikossag-mentesitésérdl és a ho eltakaritasarol.

14. AZ UTAZASI IGENYEK FIGYELESE

14.1. A menetrendi javaslat és a teljesitmény-terv megalapozasa érdekében a Szolgaltaté az alabbi
feladatokat végzi el:
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15.
15.1.

15.2.

15.3.

16.
16.1.

16.2.

16.3.

a) a jaratok kihasznalasat forgalmi irdnyité személyzete, valamint rendszeres vezetdi
ellen6rzés révén folyamatosan figyelemmel kiséri, kiilonds tekintettel a csucsidei
zsufoltsag alakulasara

b)  kotelezi a gépkocsivezetdket, hogy a zsufoltsagrol és az utas-lemaradasrdl a forgalmi
iranyité személyzetet értesitsék, megszervezi ezen jelentések nyilvantartasat, és
kiértékelését

c)  figyelemmel kiséri az utazasi igényeket befolyasold tényezok alakulasat

d)  rendszerezett formaban nyilvantartja az utazokdzonségtol illetve gazdalkodd és egyéb
szervezetektol, intézményektol, egyéb szervezetektol beérkezd, a menetrendre, helyi
kozosségi kozlekedésre vonatkozo észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

A SZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI

A szerzOdést a felek k6zos megegyezéssel barmikor mddosithatjak. Amennyiben a szerzodés
megkotését kovetden a szerzodéskotéskor eldre nem lathatod ok kovetkeztében beallt koriillményre
tekintettel, a szerzodés a felek barmelyikének lényeges €s jogos érdekét sérti - ideértve, ha a
szerz8déskastést kovetden alkotott jogszabaly a szerzodés tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges
¢s jogos érdekének sérelmével jar6 modon valtoztatja meg - a médositasban érdekelt fél irasban
kezdeményezheti a masik félnél a szerzddés modositasat, megjeldlve, hogy azt milyen okbol és
milyen korben kéri. A megkeresés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a felek megtargyaljak a
szerzOdés kozos megegyezéssel torténd modositasanak lehetOségét és a szerzddést a vonatkozd
jogszabalyok, valamint a felek méltanyos érdekeinek figyelembe vételével, kozos megegyezéssel
modosithatjak.

A Szolgaltaté az olyan szerz6désmodositasi szandékat, amely a kozszolgaltatasi kotelezettség
aloli teljes vagy részleges mentesitésére iranyul, legalabb az erre javasolt idopontot megel6zo 6
hénappal korabban, irdsban kezdeményezheti, melyre az Onkormanyzat 3 honapon beliil koteles
nyilatkozni.

A személyszallitasi tevékenység ellatasaval vagy az érintett jaratok iizemeltetésével kapcsolatos
el6irast tartalmazo6 jogszabaly megjelenése vagy azok moddositasa automatikusan — kiilon erre
vonatkozo megegyezés nélkiil — modositja a szerzédés érintett eldirasait. A felek ezekrol
tudomast szerezve értesitik egymast, megjeldlve a szerz6dés valtozd tartalma pontjait, illetve ha
erre szilkség van, kezdeményezik a jogszabalyvaltozasok kovetkezményeként mellzhetetlen
szerz8dés-modositasokat.

A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI

A szerz6d6 felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmeriil6 vitas kérdéseket
egymas kozott targyalassal rendezik és a felmondasi jogukkal csak a targyalasok meghiusulasa
¢és rendkiviili nyomos okok esetén élnek.

A Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés — hatarozott id6tartamara tekintettel — barmelyik Fél
altal kizarélag rendkiviili felmondassal, az alabbiakban meghatarozott esetekben sziintethetd

meg.

Az Onkormanyzat jogosult attekinteni — az lizemeltetés rendszerébe épitett ellendrzésen tal — a
szolgaltatas elldtisa mindségének szerzédésben rogzitett teljesiilését. Felmondasra okot add
koriilmény beallta esetén az Onkormanyzat - az oknak és a helyzetnek megfeleld hataridd
megjelolésével - felszdlitia a Szolgaltatét a szerz6désszegés okanak Kkikiiszobolésére.
Amennyiben a Szolgaltaté a felszélitdsnak az Onkormdnyzat ltal szabott tiirelmi idén beliil nem
tesz eleget és a szerzédésszegd helyzet tovabbra is fennall, az Onkormanyzat a Szolgaltatshoz
intézett megkeresésében jogosult a szerzédést felmondani legfeljebb 3 honap felmondasi idével.
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16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

A Szolgaltaté abban az esetben jogosult a szerzédést felmondani, ha az Onkormanyzat a
szerzddésben foglalt kotelezettségét stilyosan megszegi €s a Szolgaltatd irasbeli felhivasa ellenére
nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet megsziintetésére - az adott helyzetnek megfeleld
hataridével -, illetbleg a szerz6dés megkdtésének vagy kozos megegyezésen alapulo
modositasanak idépontjaban a kozszolgaltatasi jogok gyakorlasaval osszefiiggésben fenndlld
koriilmények - a Szolgaltato altal bizonyitottan és rajta kiviil allo okokra visszavezethetben - oly
mértékben megvaltoznak, hogy a szerz6désszeril teljesités a Szolgaltatotol nem varhaté el, és a
szerzddés feltételeinek modositasaban a felek nem jutnak k6zos megegyezésre. A Szolgaltatd az
Onkormanyzathoz intézett megkeresésében jogosult a szerz6dést felmondani legfeljebb 3 hénap
felmondasi idovel.

A menetrend és a menetdijak megvaltoztatisa minden esetben a szerzddés moddositasanak
mindsiil. A modositas nem vonatkozhat a szerzodés hatalyanak meghosszabbitasara.

A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas elézményeit, a felmondas okat és
az annak jogszerliségére vonatkozo hivatkozast, a kozszolgaltatasi jogok megsziinésének illetdleg
a kodzszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének hataridejét.

Az Onkorményzat a szerzédést rendkiviili felmondéssal abban az esetben mondhatja fel, ha

a) a Szolgaltato a szerz6désben meghatarozott 1ényeges kotelezettségét neki felréhatoan
stlyosan megszegi és a szerzOdésszegés okat az Onkormanyzat irasbeli felszolitasa
ellenére, az abban foglalt hataridére nem orvosolja

b)  a Szolgaltaté a Kdzszolgaltatasi Szerzédésben vallalt haldézaton vagy annak egy részén a
menetrend szerinti autobusz-kozlekedést sajat hibabol egyoldalan véglegesen vagy
tébbszor idblegesen megsziinteti, sziinetelteti (nem tekintheték felmondasi alapnak a
jogszerl sztrajk kovetkeztében kimaradt jaratok)

c) a Szolgaltatd az autdbuszjaratokat sajat hibajabol a Kozszolgaltatasi Szerz6dés mellékletét
képezb menetrendtdl folyamatosan vagy t6bbszor ismétlddden eltérden kozlekedteti, ezen
beliil kiilondsen ilyen modon, az egyes vonalakon a napi iizemid6t csokkenti, a
gyakorisagot elmulasztja, az elirt napi jaratszam alatti teljesit, a vonalhalézatot vagy annak
egy részét az Onkormanyzat egyetértése nélkiil megvaltoztatja, a kapacitasat visszatartja,
illetve csokkentt

d) a menetrend szerinti kézforgalmi autobuszjaratok kozlekedtetésére, a személyszallitasi
tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek izemben-tartasara és iizemeltetésére
vonatkozo jogszabalyok stilyos és ismételt megszegése estén, vagy ha a teriileti kozlekedési
feliigyelet a menetrend szerinti személyszallitas végzésére jogositd autdbuszos
személyszallité engedélyét hatarozataval visszavonja vagy a Szolgaltato altal tizemeltethetd
jarmiivek szamat - az engedélykivonat bevonéasa vagy az abban megjelolt jogosultsag
szlkitése mellett - ismételten korlatozza

e) az allami és/vagy Onkormanyzati koltségvetést terheld forrdsokat, tdmogatdsokat,
juttatidsokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek megfelelden vagy
a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt az erre jogosult hatésagok
vizsgalatai megallapitjak, illetve a Szolgaltatot jogerbsen elmarasztaljak

f) egyebekben, ha a Szolgaltat6 a kdzszolgaltatasi feladatanak ellatasa soran a tevékenységére
vonatkozd jogszabalyokat vagy a kozszolgaltatasi feladat végzésével kozvetleniil
Osszefiiggd, annak folyamatos ellatasat meghatarozd mértékben befolydsolé hatdsagi
eléirasokat sulyosan megsérti és e jogsértés tényét birdsag, vagy hatdsag jogerdsen
megallapitja.

A Szolgaltato a szerz6dést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha

a) azt jogszabély, az Onkormanyzat dontése vagy a Kozszolgaltatasi Szerzddés alapjan a
Szolgaltatot megilletd anyagi juttatasok, forrasok, tovabba barmely, az autébusz-
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kozlekedés fenntartasat, miikddtetését (lizemeltetését) szolgald megszerzett taimogatast az
Onkormanyzat felszélitas ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy hataridd utin 60 nappal
— ismétlodo esetben 30 nappal — fizeti meg a Szolgaltatoval tortént erre vonatkozd eldzetes
megallapodas nélkiil

b)  aKdozszolgaltatasi Szerz6désben a Szolgaltatd részérdl vallalt menetrend szerinti autobusz-

kozlekedés fenntartasat, folyamatos iizemeltetését, fejlesztését szolgald feladatok ellatasat
biztositd kotelezettségeit az Onkormanyzat nem teljesiti, vagy teljesitését felszolitas
ellenére elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor az Onkormanyzat a sziikséges
dontéseit nem hozza meg vagy jelentosen késlekedik azok meghozatalaval —, ha azok
lehetetlenné teszik vagy sulyosan akadalyozzak a Szolgaltatd altal vallalt szolgaltatas
teljesitését, a megegyezes szerinti menetrendek megtartasat, a jarmiivek kézlekedtetését

¢) Az Onkormanyzat a 11.8. pontban vallalt kételezettségét hataridében nem teljesiti.

169. A 16.7. és a 16.8. pontok szerinti rendkiviili felmondasnak irasban, olyan hataridd

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

megéllapitisiaval van helye, hogy az Onkormanyzat a kozszolgaltatds ellatasardl
gondoskodhasson.

Szerzddés megsziinik, ha:

a)  a Szolgaltaté autobusszal végzett személyszallitasra vald jogosultsagat a kdzlekedési
hatosag visszavonja

b)  a Szolgaltat6 jogutdd nélkiil megsziinik, illetdleg a meghatarozott szolgaltatasi iddszak
lejar
¢)  amennyiben az Onkorményzat a 11.8. pontban rogzitett fizetési kotelezettségének nem

tesz eleget.

A szerzOdés a szolgdltatd autébusszal végzett személyszallitisra vald jogosultsaganak

elvesztése okan a kozuti személyszallitasi engedély jogerOs visszavonasanak, a jogutdd nélkiili
megsziinése esetében pedig a jogutdd nélkiili megsziinés idépontjaban sziinik meg.

A felmondas altalanos szabalyai:

a) A felmondas irasban, a masik félhez cimzett tértivevényes levélben torténik. A felmondasi
id6 kezdete a tértivevényes levél kézhezvételének iddpontja.

b) Amennyiben a szerz6dés felmondasara barmelyik fél stlyos vagy tartés szerzOdés-
szegésére hivatkozassal keriil sor. a szerzodésszegésért felelos féltol a masik fél a Ptk.
altalanos szabalyai szerint kartéritést kovetelhet.

A szerz6dés megsziinik rendkiviili felmondas esetén, a rendkiviili felmondas kézhezvételének

napjan. A szerzo6dés megsziinése nem érinti a feleknek a szerz6désbol ered6 egymassal szembeni
tartozasait és koveteléseit, a szerzdédésben foglaltaknak megfeleld kiegyenlitési illetve teljesitési
kotelezettségeit, valamint az egymassal torténd elszamoldsra vonatkoz6 igényét.
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17. A

SZOLGALTATO ES AZ ONKORMANYZAT  JOGOSULTSAGAI ES

KOTELEZETTSEGEL.

17.1. A Szolgaltat6 jogosult:

a)

b)

c)
d)

€)
f)

g)

h)

a raforditasaira és a mikodéséhez sziitkséges nyereségre méltanyos fedezetet biztosito
bevételre, tekintettel az elvonasokra ¢és a tamogatasokra

stabil €s kiszamithat6é miikédési feltételekre

menetrendmodositas kezdeményezésére

a dijszabasi arak és az aralkalmazasi feltételek modositasanak kezdeményezésére
szocialpolitikai menetdij-tamogatas igénylésére

a menet- és bérletjegyek illetve egyéb utazasi igazolvanyok értékesitésére sajat
szervezetén beliil, illetve megbizottak bevonasaval

mas koézszolgaltatasi, személyszallitdsi és egyéb tevékenységet végezni —az
Onkormanyzat tajékoztatasi kotelezettsége mellett — az atcsoportositast kizard
elkiilénitett elszamolas biztositasaval

minden olyan kiegészitd tevékenység végzésére, amely a menetrend szerinti helyi
kozszolgaltatas szinvonalat ndveli, a komplex utaskiszolgalast segiti €s a kbzszolgaltatasi
feladatok ellatasat biztosité eszkdzok és emberi erdforrasok kihasznalasat javitja, igy
kiillondsen — az Onkorményzat és a kozlekedési miniszter megallapodasa alapjan —
menetrend szerinti helykozi (tavolsagi) autobuszjaratainak helyi viszonylatban torténé
meghirdetésére.

17.2. A Szolgaltato6 koteles:

a)

b)

g)

h)

a kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltak teljesitésére, ezen beliil kiemelten a
menetrendben meghirdetett autdbuszjaratok kozlekedtetése

biztositani az eszkdzok és forrasok, valamint a bevételek és raforditasok olyan gyujtését,
amely lehetové teszi a menetrend szerinti helyi kozszolgaltatasi tevékenység
eredményességi értékelését, az adatokrol elkiilonitett nyilvantartast vezetni tigy, hogy az
atcsoportositas lehetosége az elszamolasi rendnek megfelelden kizarhato legyen

a jogszabalyban meghatarozott, menetrend szerinti személyszallitasra jogositd, érvényes
koziti személyszallitasi engedélyt megszerezni, birtokolni

az utazasi igényeket folyamatosan figyelemmel kisérni, indokolt esetben menetrend-
modositast kezdeményezni

a jogszabalyokban részletezett utazasi kedvezményeket biztositani

az Onkormanyzatot félévente a menetrend szerinti helyi kozszolgiltatas forgalmi és
gazdalkodasi adatairdl tajékoztatni

a jelent6s (10 percet meghaladod) jaratkésésrol illetve jaratkimaradasrol nyilvantartast
vezetni, melynek tartalmaznia kell a késett, illetve kimaradt jaratok szamat és a késés
mértékét. A Szolgaltatd kozszolgaltatasi tevékenységgel sszefliggésben vallalja, hogy
minden kifogassal és panasszal kapcsolatban nyilvantartast vezet és kivizsgal minden
panaszt, illetve kozérdekl bejelentést. Szolgaltatd vallalja, hogy a kifogasokkal és
panaszos észrevételekkel kapcsolatban elkiilonitett és erre a célra kialakitott kimutatasat
Megrendeld igényére rendelkezésre bocsatja.

az utasokat baleset- és poggyaszkar ellen biztositani (a biztositasi dijat a hatdsagi ar
magaban foglalja)
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i)
k)

a menetrendet és az utazasi feltételeket illetve azok valtozasat a hatalyba 1épést legalabb
15 nappal megel6zben kézzétenni

munkavallaléinak megfeleld szocialis helységet biztositani

a menetrendben feltlintetett jaratokkal utazni szandékozokkal az iizletszabalyzat
figyelembevételével a személyszallitasi szerzodés megkotésére

az autdbuszjaratok utasaival az utazasi feltételek és a dijszabasban foglaltak
megtartatasara, azok megtartasanak ellenérzésére, az autdbuszjaratokon a rend
fenntartasara illetve eljaras kezdeményezésére a személyszallitasi szerzédés
megszegoivel szemben

Szolgaltato az iizemeltetésbe bevont autdbuszokon elektronikus viszonylatszam-kijelz6
rendszert mikddtet, gondoskodik arrél, hogy az autébusz homlokfeliiletén a viszonylat
szamat és utvonalat, a jarmii jobboldalan és hatuljan pedig a viszonylat szamat feltiintetd
tablak keriiljenek elhelyezésre

Szolgaltatd biztositja, hogy a személyszallitast végzd jarmiivek atlagéletkora a
szolgaltatas teljes idOtartama alatt a 15,0 évet nem haladja meg

Szolgaltaté gondoskodik arrdl, hogy a kozlekedési rendszerek, tovabba a kozdsségi
kozlekedési eszkozok, utasforgalmi létesitmények — beleértve a jelzo- és tajékoztatod
berendezéseket is — alkalmasak legyenek a fogyatékkal €10k altal torténd biztonsagos
igénybe vételre. A személyszallitast végz6 autdbuszoknak legalabb 50 %-ban
alacsonypadlosnak vagy alacsony belépésiinek kell lenniiik, rendelkezniiik kell
rokkantrampaval. Ezen Osszetételt a szolgaltatas végzésének teljes idGtartama alatt
biztositani kell.

17.3. Az Onkormanyzat jogosult:

a)

b)

c)
d)

e)
f)

a Szolgaltaté altal végzett menetrend szerinti helyi kozszolgaltatds folyamatos
figyelemmel kisérésére, ellenorzésére

adatszolgaltatas igénylésére, annak ellendrzésére

a menetrendek mddositasanak kezdeményezésére

srer

szolgaltatasokat (menet- és bérletjegy-arusitas, utastajékoztatas stb.) érinté6 modositasok
kezdeményezésére

a dijszabasi arak és az aralkalmazasi feltételek meghatarozasara

a Szolgaltatoval kotott szerzddés tartalmarol, hatalyardl, értékérdl és a vonatkozo
adatszolgaltatasrol a lakossagot tajékoztatni.

17.4. Az Onkormanyzat koteles:

a)

b)

c)

a Szolgaltato altal végzett menetrend szerinti helyi kdzszolgaltatas és a kdzszolgaltatasi
szerzOdés teljesitésének legalabb évenkénti értékelésére az éves beszamold megkiildését
koveto kozgyiilésen

a Szolgaltatd bevétellel és egyéb modon nem fedezett koltségeire és egy ésszeri
nyereségre vald tekintettel a tilkompenzaciot elkeriilé pénziigyi ellentételezésre

a Szolgaltatonak
a hatalyos menetrend modositasara, vagy
a dijszabasi arak ¢s aralkalmazasi feltételek modositasara, vagy

a kbzszolgaltatasi kotelezettség aloli mentesitésre, vagy
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e kizarolagossag megadasiara vagy az al6li mentesitésre vonatkozoé javaslata,
kezdeményezése érdemi megvizsgalasara, a sziitkséges eljards meginditasara, érdemi
dontésre, illetve allasfoglalas kialakitasara.

d) a telepiilési rendezési és fejlesztési tervekkel Osszhangban megfogalmazni és a
Szolgaltatdval egyeztetni a telepiilés személyszallitisi igényét, az abban varhatd
valtozasokra vonatkozé eldrejelzéseket kz6lni a Szolgaltatdval.

18. A JOGVITAK ELBIRALASARA ILLETEKES BIROSAG

A felek kifejezik azon szdndékukat, hogy a kozottiik felmeriild vitds kérdéseket egyeztetéssel rendezik.

rrrrr

illetve a Szombathelyi Torvényszék illetékességét.
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19. EGYEB

19.1. A szerzédésben nem szabélyozott kérdésekben a Ptk. és a helyi autdbusszal végzett menetrend
szerinti személyszallitasi feladatok ellatisira vonatkozd jogszabalyokban foglaltak az
iranyadoéak.

19.2. A Szolgaltaté — az Onkorményzat egyidejii tajékoztatasa mellett — jogosult harmadik fél részére
személyszallitasi szolgaltatast ny(jtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szamara nyujtott
szolgaltatds nem jar a jelen szerzOdésben rogzitett teljesitményi és mindségi elvarasok
alulteljesitésével.

19.3. A felek altal kotott kozszolgaltatasi szerzodés minden tekintetben nyilvanos, de a teljesités
kapcsan tudomasukra jutott informaciokat kételesek bizalmasan kezelni.

Szombathely, 2019, december Szombathely, 2019. december
Szombathely MJV Onkormanyzata VOLANBUSZ Zrt.
képviseletében képviseletében
dr. Nemény Andras polgarmester David Ilona elnék-vezérigazgaté
Mellékletek:

1. sz. melléklet: Szombathely helyi autobusz kozlekedés érvényes dijai
2. sz. melléklet: Szombathely helyi autobusz kozlekedésének érvényes menetrendje
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