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I. VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Berzsenyi Daniel Megyei Hatokori Varosi Konyvtar — a mindségpolitikajaban rogzitettek
alapjan — kotelességének tartja, hogy az egyének és a kdzosségek szamara eredményes kdnyvtari
szolgaltatast nyujtson. A konyvtar gylijteménye, szakemberei, informacids- és kommunikéacios
technologiai késziiltsége alapjan vallalja a varosi és a megyei lakossag korszerii igényeinek
folyamatosan nyujtott mindségi kielégitését. Célul tliztiik ki, hogy kivald, mindségi szolgaltatast
nyujtunk. A mindségi szolgaltatas szinten tartasa érdekében folyamatosan figyelemmel kisérjiik a
hasznaloi igények valtozasat, és rendszeresen vizsgaljuk hasznaldink elégedettségét, az olvasoi
panaszokat elemezziik, és gondoskodunk a hibak kijavitasarol. Az allomanygyarapitds soran
figyelembe vesszilk a nemzeti €s etnikai kisebbség kulturdlis igényeit. Szolgaltatasainkrol
honlapunkon, kozdsségi oldalainkon, szérdlapokon és a helyi média segitségével adunk
folyamatos tdjékoztatast. A gylijtemény vonatkozisaban a gyarapitasnal figyelembe vessziik a
konyvtarhasznaldk igényeit, kiemelten kezeljiik a Vas megyére vonatkoz6 irodalom teljes korii
gyljtését, a gyljtemény Osszetételérél ¢€és az allomanygyarapitds elveir6l a gytijtokori
szabdalyzatban adunk attekintést, a gylijtemény tartalmarol elektronikus kataldgusok és a
honlapunkon elérhet6 online katalogus ad tajékoztatast.

A Konyvtar eleget téve az Osszetett konyvtarhasznaldi igényeknek, hatokorét a szolgalando
kozosség korében folyamatosan boviti. Gyljteményére €s szolgaltatasaira alapozva keresi €s
fejleszti azokat az egyiittmiikodési formakat, amelyek segithetik hasznald kézonségének magas
mindségi  konyvtari ellatasat. Ennek érdekében egyiittmiikodik a megyei konyvtarak
kozosségével, Vas megye koz-€s egyéb konyvtaraival, a varos és a megye oktatasi és kulturalis
intézményeivel. Erésiti az el6z6 években megalapozott egyiittmiikodést a civil
szervezetekkel, szamos kozos program szervezésével.  Mindezek érdekében formalis
egylittmiikodési megallapodasokat is kotott. A civil szervezetekkel egyiittmiikodve hivja fel a
figyelmet a helyi tarsadalom szamara fontos kérdésekre (pl. Szépité Egyesiilet, Gothard
Amatdresillagaszati Egyesiilet, Halmay Zoltdn Olimpiai Hagyomany6rzé Egyesiilet, Képes
Levelezblapgyiijték Egyesiilete, Kerekerdé Alapitvany, Fekete Istvan Allatvédd Egyesiilet,
Magyar Bélyeggyiijték Orszagos Szovetsége Vas Megyei Bazis, Magyar Vakok és Gyengénlatok
Orszagos Szovetsége Vas Megyei Szervezete, Siketek és Nagyothallok Vas Megyei Szervezete,
Vasi Mlizeumbarat Egylet, Vasi Vendéglosok Klubja).

A szolgaltatismenedzsment bevonja alkalmazasi korébe az interneten elérhetd informaciokat,
adatbazisokat. Ugyanakkor, a tuddsmegosztds elvét gyakorolva, tartalomszolgaltatasként
kozkincesé teszi az egyedi tudastartalmat jelentd Vas megyei helyismereti kulturalis 6rokséget a
vilaghalon. A Hungaricana adatbazisban elérhetd digitalizalt sajto- és fotdanyagok hasznalata
folyamatosan novekszik (2018: 16 315)

Esélyegyenldségi programja segiti a tarsadalmi egyenlétlenségek lekiizdését, a fizikai, foldrajzi,
szocialis hatrannyal €16k integralodasat a tudasalapu informécios tarsadalomba, az élményszerti
olvasds népszeriisitését ¢és a digitalis analfabetizmus csokkentését. A haszndloképzési
tevékenységével és a digitalis irastudas terjesztésével részese az életen at tartd tanulasnak, a
tanulési készségek megdrzésének, ill. kialakitasanak a tdrsadalom kiilonb6z6 csoportjaiban.

* Az eléaddteremben indukcios hurok és erdsitd, egyiittmiikodés irasba foglalasara keriilt
sor a MVGYOSZ Vas Megyei Szervezetével, a Mozgassériiltek Vas Megyei
Egyesiiletével, a Siketek ¢és Nagyothallok Vas Megyei Szervezetével, a Fogyatékosok
Tamogatd Szolgalataval és a Fogyatékkal E16k Napkozi Otthonaval, valamint a Misszi6
Kozhasznu Egyestilettel (daganatos betegeket tdimogatnak), megszervezte a csoportos
konyvtarlatogatasokat, segitik az egyéni hasznélatot (pl. hangos konyvtari kalauzzal),
személyre sz0l6 szolgaltatasokat dolgoztak ki.

* Vakok ¢és csokkentlatok részére megjelenésiik ota vasarol és szolgaltat hangoskonyveket
(+nagyitok, oregbetiis konyvek, felolvaso szoftver, specidlis szamitogép, billentylizet).




A Siketek ¢és Nagyothallok Vas Megyei Szervezete rendszeresen intézményben tartja

kozgytléseit.

* Az autistdk ¢és érzelmileg sériilt emberek otthondul szolgalé Holnap Hazaval 2011
februarjatol all. kapcsolatban, egy munkatars havonta egyszer latogatja meg az ott éloket
hazi kolcsonzés keretében,

+ A fogyatékkal ¢€l0k tarsadalmi elfogadasat segitendé a BDK munkatarsai kidolgoztak egy
specialis programot iskolaskortan szamara: Fedezziik fel a zorejek, hangok, zenék vilagat
latassériilt olvasoink 'szemiivegén' keresztiil!

* 1979 6ta folyamatosan mitkddik a hazi kolesonzés szolgaltatas.

* A www.bdmk.hu honlapon négy kisebbségi nyelven (horvat, lovari, német, szlovén) lehet
tajékozodni a konyvtarral kapcsolatban.

* A BDK kisebbségi ellatorendszerének hatokore az 1997. évi CXL. torvény 66. § (2)

bekezdés c) pontja alapjan a megye egész teriiletére kiterjed (német, szlovén és horvat

nyelvteriileten ellatorendszer miikodik, mig a cigany nyelvli irodalom a kozponti
gyljteménybe keriil).

Ko6zosségi €s egyéni élményt nyujté programjaival népszeriisiti az intézményt, a gylijteményt, az
irodalmat, a miivészeteket €s a tudomanyt. Kiilonosen biiszkék vagyunk azokra az eseményekre,
melyeket példa nélkiil hoztunk létre és évek, ill. honapok ota ¢€lvezik a kozonség intenziv
érdeklodését. Pl. kitartd érdeklodés mellett folytatodik az ,,Ezt latni és hallani kell” cimi
bevezetés a komolyzenébe (80-150 fos latogatdszammal), ), kozépiskolasok szamara meghirdetett
A vers vilaga ciml orszagos illusztraciés képzOmiivészeti palyazat és a Maské(p)p cimi
helyismereti foto- és filmpalyazat nagy sikerrel zarult, a Helytorténeti klub varostorténetet és
hagyomanyokat bemutatd kiallitasai, eloéaddsai, varosismereti sétai szintén alig befogadhato
1étszamu kézonséggel mikodnek.

Harmadik helyként és informécios kdzpontként a tdrsadalmi integracidt segiti. Szolgaltatasait €s
rendezvényeit e céloknak megfelelden tervezi és szervezi. Kiillondsen kiemelenddnek tartjuk a
tarsadalmi integracido szempontjabol a 2015-ben elinditott Roma kulturalis napok sorozatot,
sikeres és a varosban egyedinek szamitd rendezvényeivel. 2018-ban négy eseményre keriilt sor,
ebbdl kiemelhetd Csanyi David szinmiivész Choli Daroczi Jozsefre és Kovacs Jozsef
Hontalanra emlékezé irodalmi estje. De megemlithetjiik a masodik alkalommal megrendezett
Esélyegyenléségi fotokiallitast és filmnapot.

Koényvtarunk 2018-ban sikeresen palyazott a Mindsitett Konyvtar cim elnyeréséért. A teljes
konyvtari kozosség egylittmiikodésével felmértiikk és megfogalmaztuk a szervezet erdsségeit és
gyengeségeit. Ebbol a 2018. évre vonatkoztathatok az alabbi konkrétumok:

Erosségek

* stabil pénziigyi hattér

+ kozponti épiilet fizikailag akadalymentesitett intézményi kdrnyezete

* magas szintli intézményi szabalyozottsag

+ elkotelezett intézményi vezetés a szakmai megtjulas mellett

* hosszu nyitvatartasi id6

* erds hazai és kiilfoldi partnerkapcsolatok

» kolcsondsségen alapuld szakmai egylittmiikodés a Vas megyei koz- és egyéb
konyvtarakkal

* Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer (VKSZR)

 innovativ Otletek iranti vezetdi fogékonysag

* szinvonalas és valtozatos konyvtari rendezvénykinalat

* tudatosan alkalmazott kiils6 kommunikacids lehetdségek

» széleskort egytittmiikodés civil szervezettekkel, oktatasi intézményekkel

* stabil hasznal6 kor és igénybevétel

+ kvalifikalt, hosszu ideje egyiitt dolgozd munkatarsi garda

+ szakmai képzés, tovabbképzés, tapasztalatszerzés lehetdségének biztositasa




« munkatarsak 6nallo otletei, projektek teljesitése kozos munkaval
» a publikacios tevékenység erdsddése

Gyengeségek

+ varosi fiokkonyvtari halozat akadalymentesitési, feltjitasi/korszertisitési hidnyossagai
* informacios akadalymentesités
* ingyenes parkolasi lehet6ség hianya (hasznaldknak)
* nem mobilizalhato belsé terek
» nyelvtudas alacsony szintje
» feszitett intézményi 1étszam — megosztott munkakorok (feldolgozas-olvasoszolgalat)
 technikai személyzet kis 1étszama, fluktuacioja
* 0nall6 gazdasagi szervezet hianya
* nem teljes a gylijtemény elektronikus feltartsaga
» az elektronikus konyvtari rendszer zavarai
,,1ejt6zkdd6” hasznalok felderitése

Négy belso ellendrzésben volt résziink, a készpénzkezelés rendjét, a munkatigyi nyilvantartasokat,
a 2018-as kozbeszerzési eljarast, valamint a gépjarmi hasznalat szabalyozottsagat vizsgaltak.
Valamennyi esetben csupan apré kiegészitéseket kellett végrehajtanunk, de ezek figyelembe
vételével atdolgoztuk a vonatkozo szabalyzatokat. Kiegészitettiikk az Iratkezelés szabalyzatat és
modositottuk az elektronikus irattarat a GDPR alapjan készitett 1j verzioja (DMS ONE) szerint.

A 2018. majus 25-t6l alkalmazand6 altalanos adatvédelmi rendelet eldirasainak betartasa
érdekében a Berzsenyi Ddéniel Konyvtar kelld koriiltekintéssel kezdte meg ez iranyt
tevékenységét. A felkésziilés jegyében aprilis 17-18-an részt vett az igazgatd ¢€s az
igazgatohelyettes a Szegeden rendezett A GDPR és a kényvtarak cimii az Informatikai és
Konyvtari Szovetség Megyei Konyvtari tagozatanak szakmai tanadcskozasan. Majus 25-én az OMI
Kft. altal szervezett képzésen Valtozasok a munkahelyi adatvédelemben témaban tajékozodtunk.
Els6 1épésként létrehoztuk rovid adatkezelési tajékoztatonkat, amelyet olvasodink szamara
elérhetové tettiink a konyvtari informacids pultban €s a honlapunkon is. Tajékoztatot tettiink
kozz¢é az elektronikus megfigyeldrendszer (térfigyeld kamerarendszer) alkalmazasarol, és
felhivtuk a figyelmet a rendezvényi fotokészitésre. Az Informatikai és Konyvtari Szovetség altal
felkért szakértdi bizottsdgnak a megyei hatokorii varosi konyvtarakra kidolgozott adatvédelmi
dokumentumat a Berzsenyi Déniel Konyvtarra alkalmazva elkészitettiik Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabdlyzatunkat, megjelolve benne az intézményi adatvédelmi tisztvisel6t, akit a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag oldalan regisztraltunk.

A beiratkozasi folyamatot kiegészitettiik annyival, hogy a személyes adatok kezeléséhez adott
olvas6i hozzajarulas Onkéntes legyen, félreérthetetlen és megfeleld tajékozottsagon alapuld.
Gondoskodtunk arrdl is, hogy az érintettek a hozzajarulast barmikor vissza is vonhassak.
Kiterjesztettiikk az adatkezelési tevékenységiinket a KSZR telepiilések szolgaltatd helyeire is,
ellatva a konyvtarosokat informaciéval és dokumentumokkal.

Torekedtlink arra, hogy dsszehangoljuk a tudasmegosztds hagyomanyos ¢és korszeri formait az
élményszerli olvasds népszerisitésével, a kulturdlis tartalmak befogadasdnak eldsegitésével.
Mindezek érdekében olyan programokat szerveztiink, amelyek felkeltették a helyi kozdsség
érdeklddését, rendezvényeink nagy latogatottsagnak orvendtek

Folytatjuk a hasznaloképzést, a digitalis irdstudds terjesztését, nemcsak a nyugdijas, de
fogyatékkal €lok és aktiv koru igénybevevok részére. Ettdl az évtdl eldzetes egyedi beszélgetés
soran mértlik fel a jelentkezOk elOképzettségét és a megszerzett informaciok alapjan allitottuk
Ossze az oktatds anyagat.

Tamogatjuk az elektronikus ligyintézést. Ez a feladat — akar a fentiekben bemutatottak — nagy
kortltekintést, szervezOmunkat igényel, elsésorban az intézmény rendkiviil alacsony szamu
személyzete miatt. A programok koziil szdmos a konyvtar vezetdjének szervezésében és
lebonyolitasaban valosult meg, egyéb szabad kapacitas hijan.
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Kapcsolodtunk az Informatikai és Konyvtari Szovetség évente megrendezésre keriil akcidihoz,
tovabba mas kozponti kezelésii olvasast népszertisité programokhoz, konyves tinnepekhez.

Egyéni foglalkozassal €s csoportos programokkal mar kora gyermekkort6l hozzajarulunk az értd
olvasds megalapozasahoz ¢és fejlesztéséhez. A kismamak ¢s gyermekeik szamara szervezett
talalkozasi lehetoségek, a jaték és a nevelést segito eloadasok segitik a 0-3 éves korosztaly aktiv
hasznalova valasat (Ringat6, Baba-mama klub, Papirszinhaz, felolvasasok, Meselada).

Elofizettiik, ill. igénybe vettiik azokat a forrasokat (OSZK, EISZ, EBSCO), melyek hozzaférést
biztositanak e-konyvekhez és mas digitalis dokumentumokhoz. Ezek haszndlatdnak lehetdségét
sz¢les korben népszerusitettiik (kitelepiilések, iskolak, nyelviskolak, bemutatok). Hatasat mutatjak
a jelentosen emelkedett adatok.

Szolgaltatasaink igénybevétele kiegyensulyozott, forgalmi adataink — 6rdmiinkre — novekedést
mutatnak. Intézményiink bedgyazottsaga stabil, alatamasztja ezt a sajtdo novekvod érdeklddése és
olvasoink, latogatoink pozitiv visszajelzései. A nagy igénybevétel alacsony 1étszamunkra komoly
terheket 1o, ezért is 6rom, hogy 2018-ban t6bb alkalommal sor keriilhetett kezdeményezéseink,
sikeres szakmai tevékenységiink sajat publikdciokban valdé megjelentetésére.

A Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatdsi Rendszer hatékony, gazdasagos miikodése
biztositja, hogy Vas megye kisteleptilésein, allampolgari jogon hozzaférhetdvé valjon az ott élok
szamara sziikséges valamennyi, a konyvtari rendszeren keresztiil elérhetd informacio.

Il. SZERVEZETI KERDESEK:
2017. tény | 2018. tery | 2018- &V
teny
Osszlétszam (f6, toredék is lehet) 46 46 46
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd (f6, toredék is lehet) 6 6 6
Konyvtaros osszesen 22 22 22
szakkepesitéssel atszamitva teljes munkaidore 20 20 20
Konyvtari . ;
szakmai Iioze':pfoku. szakk. | gsszesen 13 13 13
munkakorben ( dv‘f[a{ as’stzﬂl -SCZ)tliY;’ atszamitva teljes munkaidore 11 11 11
foglalkoztatottak |- 2C31O821t0
) o 0sszesen 4 4 4
Egy¢b felsofoka atszamitva teljes munkaidore 4 4 4
Mindosszesen konyvtari szakmai osszesen 37 37 37
munkakorben atszamitva teljes munkaidore 35 35 35
Egyéb alkalmazott | Jsszesen

Egyéb fels6foku atszamitva teljes munkaiddre

alkalmazott Egyeb alkalmazott | 5¢c705en 8 8
kozépfoku — _ —

dtszamitva teljes munkaidore 8 8 8
osszesen 12 12 12

Mindo6sszesen egyéb alkalmazott dtszamitva teljes munkaidére
11 11 11
stzes 1étszam: 46 46 46
Onkéntesek szama 199 197 75
Kozfoglalkoztatottak szama 2 0 0




2018-ban egy konyvtaros asszisztens munkatarsunk vonult nyugdijba, egy konyvtaros iskolai
konyvtarban vallalt munkat. Mindketten osztott munkakorben dolgoztak, a kdzponti konyvtar
mellett fiokkonyvtarban teljesitettek szolgalatot. Mindkettojiik helyét sikertilt betolteniink, uj
munkatars alkalmazasaval, szervezeti modositasokkal.

A konyvtar alapitdé okirata modosult 1997. évi CXL. torvény a muzealis intézményekrdl, a
nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrdl valtozasa miatt. (61486-4/2018. 2018. majus
16.) Az intézmény neve is valtozott, a rovid név valtozatlan maradt.

A feladatok ellatasahoz elégtelen létszam komoly szervezési feladatokat jelent €s bizonyos
vezetési és szakmai teriileten kifejezetten megterheld. Az 6nalldo gazdasagi szervezet hianya,
ebbodl fakadoan a Gazdasagi Ellaté Szervezet tulterheltsége miatt megnovekedtek adminisztracios
feladatok. FEls6sorban a fels6 vezetok és a KSZR munkatarsai (megbizasi szerzodések,
arajanlatok, megrendelések) szamara jelent szamszeriisithetden tobb munkat. Az ilizemeltetés
folyamatainak nyomon kovetése (a beérkezd pénziigyi dokumentumok elézetes ellendrzése,
gépjarmiivek iizemeltetése) jelentds munkaiddt von el a szakmai teljesitménytol. A karbantartas,
felujitasok, beszerzések dokumentalasat a vezetok kozott osztottuk szét.

Jelenleg a megyei konyvtarak orszagos atlagahoz (48) képest 14 fével alacsonyabb a szakmai
létszam (35 f0). Mivel alacsony a gylijteményfejlesztéssel és feldolgozassal foglalkozo
szakemberek szama, az olvasoszolgalatban dolgoz6 konyvtarosok munkakorének megosztasaval
igyekezett a konyvtar javitani a helyzeten, illetve Onkéntesek segitségével (nyugdijas
konyvtarosok) tamogattuk a feladatok elvégzését.

A hosszu rendelkezésre allas az olvasdszolgalat esetében is allando szervezési problémat jelent, itt
is csak a képzettséget nem igénylo feladatokat (konyvek visszaosztasa, allomanyrendezés)
bizhatjuk a nagyszamu és lelkes onkéntes gardara.

2018-ban tobb fontos fenntartéi dontés érintett a fiokkonyvtarakat. A Jaki uti korzeti orvosi
rendelével kozos épiiletben miikddd szolgaltatdhely megujult. Az épiilet feljitasara a fenntartd
altal elnyert TOP 6.5.1-15-SH1-2016-00005 azonositd szamu projekt keretében “Egészségiigyi
intézmények energetikai korszerlsitése” cimi palydzat segitségével nyildszarokat cseréltek,
befejezddott az épiilet szigetelése, konyvtarunk sajat koltségvetésébdl kifestette a helyiséget €s
néhany 1j, esztétikus butor is hozzéjarulhat a kellemesebb kornyezethez.

A Kamoni fiokkonyvtar esetében az el6késziiletekre keriilt sor 2018-ban: a szolgaltatasnak helyet
ado régi, Szofia utcai épiilet (a varos tulajdona) allaga olyan mértékben leromlott, hogy
felgjitdsa nem hoznd meg a megfeleld eredményt, ezért Szombathely MJV Kozgyiilésének
dontése alapjan eladasra keriil, a konyvtar megfeleld elhelyezésére a Kamoni Arborétum
Oonkormanyzati tulajdonban 1évé telekrészén a szolgdltatasra alkalmas épiiletet épitenek. A
konyvtar igazgatojanak szakmai programja alapjan elkésziilt az épiilet terve, megkapta az
engedélyeket, és a kozgylilési hozzdjarulast. Varhatoan 2019 végén koltozhet 0j helyére a
fiokkonyvtar 6nalloépiiletbe, kivételesen szép kornyezetbe, sajnos csupan 100 m2-en, amihez 52
m?2 terasz is jarul.

2018-ban 1) ¢és komoly raforditast igénylé feladatoknak kellett megfelelniink: az Europai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) kdvetelményének
megfeleld dokumentacio elkészitése €s az intézkedések bevezetése a kdzponti konyvtarban és a
201 KSZR telepiilési ellatohelyen. A sziikséges dokumentumok elkészitését és a szakmai
felkészitést Dr. Barathné Molnar Monika igazgatohelyettes végezte, az Informatikai és Konyvtari
Szovetség altal 1étrehozott szakmai bizottsag irdanymutatasai alapjan.

2017. december 12-én keriilt kihirdetésre a 33/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet a Mindsitett
Konyvtar cim és a Konyvtari Mindségi Dij adomanyozasardl. A rendelet alapjan az onértékelést
vallalo, azt elvégzo és a tarca honlapjan megjelend kiiras alapjan palyazé konyvtarak Mindsitett
Konyvtar cimet és Konyvtari Mindségi Dijat nyerhetnek el. Konyvtarunk mar az el6z6 évben is
készen allt a megmérettetésre a teljes palyazati dokumentacioval, azonban 2017-ben nem
hirdették meg.




A Berzsenyi Daniel Konyvtar 2018-ban elnyerte a konyvtarak szakmai munkajanak
elismerését jelentd Mindsitett Konyvtar cimet Fekete Péter kultiraért felelés allamtitkar
dontése alapjan, amit 2022-ig viselhet.

A palyazat elokészitése a teljes évben folyamatos munkat jelentett, melynek soran az
értékelési elvek szerint, a mindségi kritériumok alapjan a konyvtar kozossége attekintette
valamennyi konyvtari tevékenységet, megfogalmaztak modositasi javaslataikat a konyvtar
vezetése szamara. Ennek eredménye lett a korabbi évtizedekben is megszokott fegyelmezett
¢s hasznalokozponta szolgaltatasok mindségének folyamatos javitasa.

A beadott palyazat értékelésekor komoly eldnyt jelentett a kiegyensulyozott szolgaltatas, a
hosszt rendelkezésre allas, a szines és értékes rendezvények, a palyazatok sikerei, Vas megye
kistelepiilési konyvtarainak ellatasa, szakmai tamogatdsa, valamint a munkatarsi k6zosség
szoros egylittmiikddése a szolgalando kozosség érdekében.

Elismerések

2018. marcius 13-an az 1848-49-es forradalom ¢s szabadsagharc 170. évforduldja alkalmabol
iinnepi kozgyllést tartottak a megyehdza disztermében, ahol hagyomanyosan kitiintetéseket
osztottak ki. Boros Ferenc, a Berzsenyi Daniel Konyvtar médiatarosa, rendezvényszervezdje
"Vas Megye Onkormanyzata Szolgalataért Kulturalis Tagozata" elismerésben részesiilt.

GyOrben, 2018. julius 2. és 7. kozott megrendezett XLVI. Orszagos Honismereti Akadémia
nyitoéiinnepélyén, 2018. julius 2-an keriiltek ataddsra a honismereti munkat dijazo elismerések.
Ez alkalombol a Honismereti Szovetség a Berzsenyi Daniel Konyvtarat a honismereti
mozgalom tamogatasaért emléklappal tiintette ki.

A Mindsitett Konyvtar cimet igazolo, Kasler Miklos miniszter altal alairt okiratot Budapesten,
az Emberi Eréforrasok Minisztériumaban 2018. november 13-4n Fekete Pétert6l, az EMMI
kultaraért felelos allamtitkaratol Nagy Eva igazgat6 vette at tinnepélyes keretek kozott.

111. SZAKMAI MUKODES:

Intézményiink alapfeladata nem valtozik. Kozéppontban a konyvtari alloméany gyarapitisa és
nyilvantartasa all, melyhez szorosan kapcsoldodik a gylijtemény feltarasa, megorzése, védelme €s a
konyvtari szolgaltatasok lebonyolitasa. Ezen alapfeladatokat varosi nyilvanos konyvtari
alapellatasban a fiokhalozattal egyiitt gyakoroljuk, beleértve az irodalom- és konyvtar
népszerisitd kozosségi programokat, €s az IKT hozzaférés biztositasat is. A kozponti konyvtar
emelt szintii kozkonyvtari szolgaltatasokat nyujt a személyes hasznalatra jelentkezo
érdekléddknek, intézményi partnereinek, szervezeteknek, tovabba internetes
tartalomszolgaltatasai révén tavoli felhasznaloknak is. Tevékenységilinkben kiemelt szerepet kap
Vas megye egészére vonatkozoan a honismereti-helytorténeti gyiijtés, a bibliografiai szambavétel,
az erre ¢épuld kiadoi tevékenység. Megyei konyvtarként elldtjuk a kulturdlis torvényben
meghatarozott allami feladatokat.

Egyéb feladatként veszi szamba alapitd okiratunk a kiadoi tevékenységet, amely a helytorténeti
tudomanyos munkdhoz kotédik. A kozmiivelddési  tevékenységet a  konyvtar-  és
irodalomnépszertiisitéshez kapcsolodva folytatjuk, tovabba kiegészitjiik azokat élményforrasul
szolgald zenei, képzémiivészeti talalkozasokkal. A folyodirat kiadas az Eletiink irodalmi,
mivészeti és kritikai folyoirat kozreadasat jelenti.

Az Eletiink kiad4sa
A szerkesztdség munkatarsai: Alexa Karoly foszerkeszté és Dr. Kovacs Agnes szerkesztd

A kiadashoz segitséget nyujtott az NKA palyazati forrassal lehetové tett KELLO folydirat
beszerzési tamogatas (1 500 000 Ft).




NMI 64987/2016/KULTIG a vidéki folyoiratok tamogatasara elkiilonitett forrasbol az Eletiink
folyoirat kiadasanak tamogatasa 2017-2019. évekre 20 000 000 Ft-ot itéltek meg. Ez a forras
kortltekinté gazdalkodassal fedezni tudja a nyomdakoltséget a tamogatds éveiben, valamint
lehetdvé teszi bemutatok szervezését és a régota tervezett konyvkiadast.

2018-ban az Eletiink valamennyi lapszamat a tervezett terjedelemben megjelentette.

A munkatervhez képest a tervezett dupla masodik szam megjelenési ideje modosult: a 2018/10-
11-es szamaink helyett a 8-9-es jelent meg jelent meg 6sszevonva.

Az Eletiinkben megjelent anyagok vélogatasat a hagyoméanyoknak megfeleléen a miivek Snértékei
alapjan torténd valogatas jellemezte. 2018-ban is hii maradt a folydirathoz a megszokott, ismert €s
az olvasokozonség korében kedvelt szerzoi kor: Csikds Attila, Csak Gyula, Fabian Laszl6, Molnar

Miklos, Tarnok Zoltan, Tornai Jozsef, Zalan Tibor példaul, akik rendszeresen jelen voltak
évfolyamunkban ez évben is. Sajnos, a kivételes alapossaggal megirt, kiilonleges témaju
munkaival rendszeresen jelentkezé Veres Zsuzsannatol korai és varatlan halala miatt bucsuznunk
kellett.

Az Eletiink irodalmi foly6irat idérdl-idére jelentkezik olyan tematikus szammal, amely a régészet
targykorébe tartozik. Az 5-6-os szdm a Berzsenyi Daniel Konyvtar A vers vildga cimmel
meghirdetett képzomiivészeti palyazatara érkezett és a zsuri altal kiallitasra javasolt munkakkal
keriilt illusztralasra. A 8-9-es dupla kotet szakmai szempontbodl is jelentds irasokat tartalmaz,
kozponti témajuk a fiivek, fak, régészet. A harom fogalom egyfajta szimbolikus kort alkot,
amelynek segitségével a vendégszerkesztd Ilon Gabor régész az emberrel szinte egyidds
ndvényzet multjara, jelenére kivanja felhivni a figyelmet, hiszen sok fajt sajnalatos modon
napjainkban 6kologiai katasztrofak pusztulassal fenyegetnek.

A lapszamokban megjelent képek kiallitasokrol sz6l6 beszdmolokhoz kapcsolhatok.

A folyoirat technikai szerkesztését és a nyomdai munkak szervezését végzo szolgaltatdval az
egyiittmilkodés zavartalan volt 2018-ban is. A kiadoi feladatok, a palyazatokkal, szerzodésekkel
kapcsolatos tennivalok a konyvtar igazgatdjanak jelentettek munkét ebben az évben is, azért is,
mert csak az év egy részében dolgozott a fOszerkesztd mellett szerkeszté munkatars.

. Nyitvatartas

Evente egy alkalommal sziinetel hosszabb ideig a szolgaltatas, minden augusztusban két hétig.
Ennek oka az, hogy az alacsony létszammal miikodé olvasdszolgalat munkatarsai is ki tudjak
venni egybefliggéen szabadsaguk egy részét. A zarva tartds eldtt €s utana is nagy igénybevételre
szamitunk, ugyanis nyaron sem csokken intézményiink latogatottsaga. Ezért nagyobb mennyiségii
dokumentum kdlcsonzését is engedélyezziik, athidalni a sziinetelés iddszakat.

, 2017.évi | 2018.évi | 2018, évi | vAltozds %-
Mutatok tény terv tény ban el6z6
évhez képest

Heti nyitvatartasi 6rdk szama (a konyvtar 64 64 64 0
sz€khelyén) (6ra)
Heti nyitvatartdsi 6rak szama a 41 41 41 0
fiokkonyvtarakban (6sszesitve, ora)
Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva tartas 9 9 9 0
(6ra)
16 6ra utani nyitva tartas (Ora) 16 16 16 0
Nyari zarva tartasi idé 12 12 12 0
Munkanapok szdma:
Ebbdl nyitvatartasi napok szama: 12 12 12 0
Téli zarva tartasi ido 0 0 0 0
Munkanapok szama:
Ebbdl nyitvatartasi napok szama: 0 0 0 0




2. Azintézmény szakmai szervezeti egységei altal végzett tevékenységek ismertetése
2.1 Gyiijteményfejlesztés
Gyiijteményfejlesztés — allomanyépités

A kozponti konyvtar beszerzési kerete és az egyéb forrasok 11 086 egységnyi gyarapodast
eredményeztek (ebbdl egyebek mellett konyv 9 216, CD 128, MP3 87, DVD 347 egység volt). A
11 086 egységnyi gyarapodasbol a varosi fiokkonyvtari novekedés 849 egység volt.

2017-ben a Marai-program hetedik iitemének keretében rendelt masfél millié értékii ajandék
csomagot (494 db 1 496 296 Ft értékben) a Konyvtarellatdo 2018-ban szallitotta, csakugy, mint a
nyolcadik iitem keretében kért 323 db 849 792 Ft értékii kiadvanyt.

Az NKA konyvkiadasi programban tamogatott kiadvanyok koziil 263 kiad6 883 konyvét vettiik
at, ¢és kezdtik meg feldolgozédsat. Bedolgozott NKA-tamogatott kiadvany Osszesen az év
folyaman: 1 845 kotet volt 5 853 814 Ft értékben; konyv: 1808 db, CD: 3 db, kotta: 4 db, DVD-R:
2 db, folyoirat: 25 db, CD-R:1 db, MP3: 2 db.

Napi szinten jelentkezd tobbletmunkéval jar a Nemzeti Kulturalis Alap altal tdmogatott konyvek
atvétele, az igazolasok Kkitoltése, tovabbitasa, a kiadvanyok gyors inditasa, feldolgozasa. Arra
toreksziink, hogy az elektronikus katalogusunk mieldobb informaciét adjon ezekrdl a
kiadvanyokrol a gyors hasznalatba vétel eldsegitése €s a beszerzésbeli parhuzamossagok
elkeriilése érdekében.

A szombathelyi térség részére torténo feldolgozas 2018-ban 4 585 egység dokumentum volt
(2017-ben: 4 279)

KSZR: DVD: 210 db, CD: 16 db, konyv: 4 034 db

Kisebbségi ellatérendszer: konyv: 112 db

Varoskornyék: konyv: 213 db

Az Allomanyfejlesztd és feltard csoport 2018-ban 15 671 dokumentumot tart fel a kozponti
konyvtar €és fidkjai, valamint a szombathelyi térség telepiilései, illetve a kisebbségi ellatas
vonatkozasaban. A csoport 3 nyolcoras, 2 hatérds munkatarsbol (6tbdl négy szakképzett) all.
Tovéabba 1 nyugdijas konyvtaros kolléga és 2 olvasdszolgalatos munkatars segitette a munkat.

A kozponti kdnyvtar és fiokkonyvtdrai szamara 3 772 532 Ft értékl kurrens periodikum
eléfizetése tortént nyomtatott (308 db = 254 cim) és 2 cim (Evfordulonaptar, A magyar kozélet
kézikonyve) elektronikus formaban.

2018-ban is elofizet6i voltunk az EBSCO e-konyveket tartalmazo adatbazisainak. Az
EBSCOhost konyvtarunkban az eBook Public Library Collection, a GreenFILE, valamint a
Library, Information Science & Technology Abstracts ¢és az eBook Collection adatbazisokhoz
kinal hozzaférést. 138 alkalommal 497 keresés 132 teljes szovegi letoltést és 125 abstract
hasznélatot eredményezett. 2018-t61 lehetdség van arra, hogy a hasznalok sajat Google- vagy
Gmail-hozzaférésiikon keresztiil is elérjék a konyvtar altal kozvetitett EBSCO-tartalmakat.

A szolgaltatdsunk tovabbi népszerlsitését tervezziik 2019-re is, hogy minél tobbeket
meggy06zziink arrdl, hogy a kissé bonyolult kezdeti hozzaférés ellenére megéri vele foglalkozni.

Beszerzett miivek iranti érdeklodés
Osszehasonlitisképpen a 2017-es és 2018-as adatokat gyljtottik Ossze minden

dokumentumtipusra vonatkozoan. Nem vettiik be a szlrésbe a KSZR forrasbol vasarolt
dokumentumok, valamint a fiokkonyvtarak példanyrekordjait, mivel ezek az OLIB 8.2 integralt
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rendszerben nyilvantartottak ugyan, de kdlcsonzésre vonatkozo adataik nem allnak rendelkezésre
kihelyezettségiik okan.

2017-es vételek 2017-es vételek 2018. tény
hasznosultsaga hasznosultsaga
/2017-ben /2017-2018-ban

Vétel (db)fiok nélkiil 7 350 7 350 7 985
Kolcsonzések szama, vétel 34 543 77520 37 165
Egy dokumentumra juto
kolcsonzés (kolesonzések 4.7 10,5 4.7
szama/db)

*Ezek az értékek annal magasabbak, minél tavolabb mériink a beszerzés idépontjatdl szamitva.

A dokumentumok beszerzésére rendelkezésre allo 6sszeg akkor hasznosul, ha valdédi olvasoi
érdeklédéssel talalkozik. Adataink azt bizonyitjak, hogy felesleges vasarlasra nem keriilt sor
és valéban a hasznaléi igények figyelembe vételével sikeriilt donteniink a rendelkezésre allo
keret felhasznalasarol.

Nemzetkozi kiadvanycserét bonyolitottunk:

* Burgenldndische Landesbibliothek, Eisenstadt — megkaptuk toliik a Burgenldndische
Heimatblatter cimii idszaki kiadvanyt,

» Pokrajinska in Studijska Knjiznica, Murska Sobota (Muraszombati Teriileti és
Tanulmanyi Konyvtar) — 2018-ban 136 kotet konyvet vasaroltunk résziikre 294 911 Ft
értékben a toliik kapott kiadvanyokért cserébe. A Berzsenyi Déaniel Konyvtar 70 kotet
konyvet kapott csere cimén 358 400 Ft értékben.

* Népujsag (a szlovéniai magyarok hetilapja): a Magyar Nemzetiségi Tajékoztatasi
Intézettdl kapjuk Lendvarol,

» a Porabje (magyarorszagi szlovének nemzetiségi hetilapja) cimii szlovén folyodiratot a
Magyarorszagi Szlovének Szdvetsége bocsatja rendelkezésiinkre Szentgotthardrol,

*  Mariborbol kapjuk (Univerzitetna knjiznica) a Casopis za zgodovino in narodopisje
review for history and ethnography c. negyedévente megjelend idészaki kiadvanyt.

Alloményapasztas

Az év soran a kozponti konyvtar és a fiokkonyvtarak gytijteményéb6l 11 411 (2017-ben 10 197,
2016-ban 9 137) dokumentumegységet vontunk ki.

Arra torekedtiink, hogy az apasztas mértéke érje el a gyarapodasét. 2018-ban a torlés 325
egységgel lett tobb, mint a gyarapodas.

Allomanymenedzsment

Kiemelések

11 éve hunyt el Nagy Gaspar (Bérbaltavar, 1949 - Budapest, 2007)

Allatok a fészerepben

Idei mozi-adaptaciok (2018)

Farsang — vidamsag és huncutsagok!

Utazzunk! — New York

40 éve halt meg Nagy Laszlo (1925. julius 17.- 1978. januar 30.) kolté, miiforditd
2018. -- Matyas kiraly-emlékév

Ursula K. Le Guinra emlékeziink

Kortars magyar irdinktol

Vilogatas a Magyar irok novelldi sorozatbol

Kis szerelmes irodalom

A Magyar Szépproza Napja alkalméabol rendezendd irodalmi est vendégei: Csikos Attila,
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Szaraz Gyorgy Miklos és Zalan Tibor

,,Utazzunk” - Tavol-Kelet

Februar 25. - A Kommunizmus Aldozatainak Emléknapja
Tavaszi tisztitokarak, bojt: test €s 1élek — taplalkozas, egészség
Disztopiak

Marcius 15. Emlékezziink!

Meghalt Stephen Hawking (1942-2018) vezet6 angol elméleti fizikus
Hirességekrol — hirességektol

Husvétvaro

Aprilis 8. Nemzetkdzi Roma Vilagnap

»-.. mint a gyermek” - mesék, torténetek felndtteknek

Elhunyt Sill Aba (1925-2018), a legid6sebb magyar ferences
,,Utazzunk” - Hollandia

Irodalom és kép: valogatas az illusztraciok vilagabol

Ertékeink: Vilagorokség

XXV. Konyvfesztival - A korabbi diszvendégek

,»A legaldottabb kéz a f61don a te két kezed, j6 Anyam!...” (Dsida Jend)
Fogyatékossag és irodalom — majus 5. Az esélyegyenldség napja
Eletek, sorsok: memoarok

Torténelmi krimik

Barataink, az allatok...

Meghalt Choli Daréczi Jozsef (1939-2018) magyar cigany iro, koltd, miifordito, pedagogus,
népmiiveld, Gijsagird

A Magyar H6sok Emléknapja — méajus utolso vasarnapja, 2018. majus 27.
Tarazashoz — utazashoz

1920. junius 4. -- a trianoni békekotés

Mesés Kelet: India

,Utazzunk” — London

A legkedveltebb tuticélokhoz ajanljuk...

Julius 30. — A baratsag vilagnapja

,,Utazzunk” - Dél-Amerika

Tanévkezdéshez (hatékony tanulas, idégazdalkodas)

100 legjobb ifjusagi, YA konyv a Goodreads szerint

A fekete foldrész titkaibol...

Szeptember 30. A Kévé Napja

Akikrél keveset tudunk: drmények

A Kaukazus népei

A vilaglr vilaghete

Oktober 4. — Az allatok vilagnapja

Oktober 15. — A fehér bot napja

Mozart: hallgassuk, olvassunk...!

1956 — ahogyan 6k lattak: memoarok

Halottak Napja, emlékezés

Borzongat6 olvasmanyok (Halloween-ra)

Még konnyedén elkésziilhet: ajadndékok karacsonyra

Utazzunk - Skocia

Levélregények

Régi korok mesél6i: 1900 el6tt sziiletett ird-/kolténdk munkaibol... Kardcsonyi siités-fézéshez
szeretettel...

Egy sokszinii sorozat: Typotex Vilagirodalom

Adventt6l karacsonyig. ..

40 éve hunyt el Mécs Laszl6 (1895-1978) papkoltd

Finomsagok szilveszterre...
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+ a zenemiitarban DVD-b6l
Szuperhés filmek

Francia filmek

Oscar dijas filmek

Olasz filmek

Rendezte: Milos Forman
Kamaszokrol, fiatalokrol
Rendezte Steven Spielberg
Foci-laz

Utazas

Nyari filmek

Sci-fi

Karacsonyi filmek

+ az alland6 kiemelések bovitve: a képregények, képregényekrol sz616 irodalom — kapcsolddva az

ajanlo bibliografiahoz

Retrospektiv konverzié

A 2014-ben zarult A Berzsenyi Daniel Konyvtar nem formalis képzést tiamogatd szolgaltatdsainak
fejlesztése c. TAMOP 3.2.4.A-11/1-2012-0045 sz. palyazat keretében a konyvtar gyiijteményében
talalhat6 konyvek cédulakataldogusai retrospektiv konverzidjanak masodik iiteme (rekordforras az

OLIB-ban: Retrospektiv 2013).

A palyazatkovetés soran elvégzett munkafolyamatok a 2017. 04. 04. és 2018. 04. 03.

kozotti idoszakban

MOKKA export: 160 db

MOKKA export

A MOKKA adatbazisbdl visszakiildott hibas rekordok javitasa.

A korabban mar rogzitett rekordok javitasa, modositasa — 252 db
4j rogzités (kottak, diafilmek) — 156 db

A MOKKA-ba exportaltunk 2018-ban dsszesen 4 103 bibliogréafiai rekordot.
A konyvtari allomany friss gyarapodasainak online MOKKA exportja folyamatosan tortént.
A Magyar Orszagos Ko6z6s Katalogus online elérhetd adatbazisanak kereshetd adatai kozott
2019. januar 21-i allapot szerint dsszesen 196 281 taldlat létezik a forrds = Berzsenyi Daniel

Konyvtar keresés eredményeként.

valtozas %-

Mutatéok 203é7n.er1 20%68r.veV1 ZOgéiyeW ban el6z6
évhez képest
Gyarapitasra forditott 6sszeg (brutto Ft) 22 155 22 000 22 946 104
- ebbdl folyoirat (br. Ft) 3796 3500 3773 99
- ebbdl CD/DVD/elektronikus 1 966 2500 2 266 115
dokumentum (br. Ft)
Kotelespéldanyként kapott és nyilvantartasba 188 200 119 63
vett dokumentumok szama (db)
Gyermekkonyvtarba/részlegbe bekertilt 1979 2 000 1898 96
dokumentumok szama (db)
Helytorténeti gylijteménybe bekertilt 420 400 293* 70

dokumentumok szadma (db )
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Nemzetiségi gytijteménybe bekeriilt 445 400 423 95
dokumentumok szama (db) (BDK kézp. (BDK kézp.
konyvtar konyvtar
német és német ¢s
szlovén szlovén
beszerzései beszerzései
84db + 55db +
varoskornyék varoskoérnyék
361 db) 368 db)
Zenei gyljteménybe bekertilt dokumentumok 476 500 627 132
szama (db)
A konyvtari dllomény éves gyarapodéasa 11 249 12 000 11 086 99
0sszesen
A gylijteménybdl apasztott dokumentumok 10 197 10 000 11 411 112
szama

* Az allomanyfejlesztés latokorébe keriilt Vas megyei vonatkozasu dokumentumok beszerzésérol
valé gondoskodas ellenére a 2017-es évhez képest visszaesés tapasztalhatd. Fontos emliteni, hogy
a helytorténeti gylijteménybe be nem keriilt vasi kapcsolodasi dokumentumok feltarasa
valtozatlanul hangsulyos része volt munkanknak. 2018-ban a vasi szempontu feltards Osszesen
281 db konyvre, 1 db CD-re, 7 db DVD-re, 1 db CD-ROM-ra és 2 db térképre terjedt ki
(mindezekbdl 154 db volt Savariensia gyijteménybe keriilt kiadvany).

2.2 Gyiijteményfeltaras

Mutatok valtozas
2017. évi tény | 2018. évi terv | 2018. évitény | 002N
el6zo
évhez
képest
Epitett elektronikus OLIB: 29 344 30 000 34 008 116
katal6gusokban/adatbazisokban példanyrekord példanyrek.
rogzitett rekordok szama (7 226 (5626
folyoiratcikk folyoiratcikk
448 analitika) 346 analitika)
Magyarorszagi K6zos Katalogusba 6 595 7 000 4103 62
(MOKKA) betoltott tételek szama
Orszagos gytijtékort 212 100 100 47
cikkadatbazisba betoltott rekordok
szdma
Feldolgozas idGtartama (egy letoltott: 1,5h | letoltott:1,5h letoltott:1,5h 0
dokumentum feldolgozasanak leirand6: 2 h leirand6: 2 h leirand6: 2 h
atlagos id6tartama oraban kifejezve)
Beérkez6 ) dokumentumok Kellos szamla: | Kellos szamla: | Kellos szamla: 0
olvasok szdmara torténd 14-20 nap, 14-20 nap, 14-20 nap,
hozzaférhetvé valasanak egyéb szamla: | egyéb szamla: | egyéb szamla:
id6étartama napokban kifejezve 7 nap, 7 nap, 7 nap,
(atlagosan) ajandék, ajandék, ajandék,
kotelespéldany: | kotelespéldany: | kotelespéldany:
1-2 hénap 1-2 hénap 1-2 hénap
A gylijtemény elektronikus 98% 98% 98% 0

feldolgozottsaga (az elektronikus
katalogusban feltart dokumentumok
szama a gyljtemény egészének %-
aban)
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2.3 Allomanyvédelem

Ketto fofoglalkozasu kozalkalmazott kotésre forditott ideje az év soran 3190,5 munkaodra, egyéb
munkara forditott id6 257,5 6ra volt. 3448 6ra volt a ledolgozott munkadra (2017-ben 3 fovel:
4288), tappénzes napok szama 15.
A kotés melletti teendok: spiralozas, laminalas, mappakészités, meghivok vagasa és hajtogatasa,
konyvsarok vagasa és hajtogatasa, dobozok készitése, kataloguskarton vagasa és lyukasztasa,
olvasojegy bigelése, hajtogatasa és vagasa, csoportok fogadasa (508 f6 latogato tekinthetett be a
kotészeti mihely munkavégzésébe).

Javitasi tevékenység:

a gyakran forgatott, elhasznalodott kotésti idészaki kiadvanyaink koziil 44-nek javitottunk a kiilsé
megjelenésén; elfogadtunk kiilsés megrendeléseket, tobbek kozott egy nagyon rossz allapota

1704-es reformatus Biblia kotészeti javitasat.

valtozas
%-ban
Mutatok 2017. évi tény 2018. évi terv | 2018. évi tény el6zo
évhez
képest
Targyévben kotés: 1 681 kotés: 1750 kotés: 2078 123,6
fert6tlenités, kotés, restauralas: 1 restauralas: javitas: 44
javitas, restauralas, | laminalas, mappa-, palyazat esetén laminalas, mappa-,
savtalanitas vagy dobozkészités: 209 dobozkészités, egyéb
egyéb aktiv kotészeti tevékenység:
allomanyvédelmi 175
intézkedésben
részesiilt
dokumentumok
szdma
Muzealis 1500 1500 1501 0
dokumentumok (attétel folytan
szama emelkedett)
Restauralt 36 palyazat esetén 36 0
muzedlis
dokumentumok
szama
Az 163 aprony. (395 200 aprony., 182 aprony. (400 db 112
allomanyvédelmi old.) 2 kv. szkennelt oldal),
célbol digitalizalt 2 kv. (627 old.) 2 konyv
¢s a konvertalt
dokumentumok
szama
Biztonsagi jellel 9 500 10 000 10 000 105
ellatott
dokumentumok
szama
A konyvtari kotészeti nem varhat6 kotészeti vagogép, 0
dokumentumok vagogeép, valtozas laminalogép,
allaganak laminalogép, planatolozo
védelmét szolgalo planatolozo

gépek szama
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2.4 Tudomanyos kutatas

A Berzsenyi Daniel Konyvtarban nincsen tudoméanyos munkatars, kutatomunkara a 1étszamhiany
miatti feszitett feladatteljesités miatt csak munkaidén tali vallalassal nyilik lehetéség. 2018-ban a
szabad kapacitasokat teljes egészében lekototte a Mindsitett Konyvtar Cim palyazatanak
Osszeallitasa, a négy bels6é ellen6rzés, az adatvédelemmel kapcsolatos dokumentacio és
felkészités, a kiemelkedd szamu rendezvény szervezése, kozremiikodés ezeken a programokon.
Ennek ellenére két témaban tortént kutatas: Csaladfakutatas modszertana, Domonkos rend
oktatasi tevékenysége Szombathelyen.

Eloadasok

2018. majus 29-30. Kdszeg, Nagy Laszlo Egységes Gyogypedagogiai Modszertani Intézmény a
Magyar Specialis Mozgokép Egyesiilet Koszegi Filmes Napok programja
Boros Ferenc: A specialis filmkészités és vagas

2018. oktober 1. Olvasas - konyvtar — kompetencia cimii (XXIV. Vas Megyei Konyvtari Nap)
Nagy Eva: Osszefiiggések. Konyvtari programok és konyvtarhasznalat.

Pinkamindszent. 2018. szeptember 27. Aprofalvak kozmiivelodése a kulturalis torvény tiikrében
Németh Tiborné: Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer: esély — lehetéség — felel6sség

2018. julius 25-27 kozott Gydér. A Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Helyismereti
Konyvtarosok Szervezetének XX. Orszagos konferencigja.
Szalainé Bodor Edit: A helytorténet terei: klub, tanéra, internet

Négy munkatarsunk vett részt a Févarosi Szabo Ervin Konyvtar En konyvtaram programjaban 6t
jo gyakorlattal. A gyakorlatok kiprobalojaként is egyiittmikddtiink. Németh Tiborné a
Szaktanacsado és ellatorendszeri Titkarsag vezetdje koordinatorként kozremiikodott a palyazat
munkdajaban. A program konyvtarunk szamara is komoly iddraforditassal ¢€s szakmai
felkésziiléssel jar, kiilonosen sok eréfeszitést kivan a koordinatortol, akinek az év soran tobb
hosszu tavollét miatti kiesést kellett potolnia.

A konyvtar vezetdi tobb kiallitast, programot nyitottak meg, mas intézményben kdnyvbemutaton
kozremiikddtek, rendezvényeket animaltak.

Az Eletiink cimii folyoéirat kiadasa is tobbletfeladatként jelentkezik az intézmény vezetésében, a
konyvtar igazgatdja részt vesz a szerkesztdség munkdjaban. A lap népszertsitése is rank harul, a
rendszeres lapbemutatok szervezése (februari templom szam, kerekasztal beszélgetés a 2017-es
temet6 szamro6l/2018. dec.), kapcsolattartas a szerzokkel, a sziikséges anyagi forras megteremtése
nehéz és bonyolult munka (Id. palyazatok). A lap népszerlisége — elsésorban Vas megyében — a
tematikus szdmok izgalmas témai kovetkeztében drvendetesen emelkedik.

A Berzsenyi Daniel Konyvtarban jelenleg harom konyvtari szakérté dolgozik, de 2018-es
teljesitésre csak az igazgatohelyettes kapott megbizast.

A konyvtar munkatarsai koziil harman vettek részt képzésben (szerzéi jog, mindségbiztositas,

felkésziilés konyvtari szaktanacsadoi feladatokra, a konyvtarosok szerepe a tanuldst tamogatd
konyvtari szolgaltatasok megvaldsitasaban).

15




valtozas %-ban

Mutatok 2017. évi tény | 2018. éviterv | 2018. évi tény el6z6 évhez
képest

Kutatomunka éves id6alapja 0 0 0 0
(munkadra/év)
Tudomanyos kutatasok 5 1 2 40
szama
A konyvtar 0sszes 18 + rovid 20+ rovid | 21+ rovid 126
publikacioinak szama és ismertetések, | ismertetések, | ismertetések,
ebbdl a konyvtar szakemberei | szocikkek: 27 | szocikkek: 30 | szocikkek: 36
altal készitett, nyomatott
vagy elektronikus forméaban
megjelent publikaciok szama
Idegen nyelvii publikaciok 0 0 0 0
szdma
Nemzetiségi nyelvii 0 0 0 0
kiadvanyok, publikaciok
szdma
A konyvtar altal kiadott 1 2 2 200
kiadvanyok szama
A konyvtar szakemberei altal 4 5 4 0
tartott eldaddsok szdma
A konyvtar szakemberei altal 5 5 3 60
elvégzett szakértoi
tevékenységek szama
A konyvtar altal szervezett 3 3 1 33
konferencidk szama
A konyvtar altal szervezett 370 220 119 32
konferencidkon
résztvevok szdma
A konyvtar szakembereinek 79 80 83 104
konferencian valo
részvételének szama
A képzésben, 2 3 3 150

tovabbképzésen részt vett
dolgozok szama

3. Megyei hatokori varosi konyvtar teriileti feladatellatasa

3.1 Kotelespéldany szolgaltatas

A korabbi évek gyakorlatat kovetve a Vas megyében mikodé nyomdakkal rendszeres
kapcsolatban alltunk, a kotelespéldany-szolgéltatasi tevékenységiiket figyelemmel kisértiik,
sziikség esetén az elmaradt példanyokat reklamaltuk, a beérkezett helyi nyomdatermékeket

allomanyba vettiik és feltartuk.

Vas megyei archiv konyvtarként nagy hangsulyt fektetiink a helyismereti érdeklodésre szamot
tarto, de a konyvtarunk allomanyabol hidnyz6 dokumentumok beszerzésére. Abban az esetben, ha
a nyomda nem helyi vagy kiderithetetlen, a kiadot vagy a szerzdt e-mail Gtjdn megkeressiik.
Tartés kapcsolatot apolunk Vas megyei intézményekkel, civil szervezetekkel: Szombathelyi
Szépitd Egyesiilet, Bérbaltavariak Sziiléfalujukért Egyesiilet, Vasvari Domonkos Kolostor

Alapitvany.
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Amennyiben sziikséges a megye hatarait atlépve is kutatunk a vasi kiadvanyok utan (pl. Csornai
Premontrei Prépostsag).

Figyeliink a konyvtar gyljtokorébe nem tartozo, de hozzank kotelespéldanyként beérkezo
kiadvanyok tovabbitasara is az illetékes megyei konyvtar részére.

3.2 ODR tevékenység

2018 juliusaban tettiink eleget beszdmolési kotelezettséglinknek a 2017. évben elnyert ODR
palyazati tamogatads vonatkozasaban. 2018 aprilisaban kiildtiik meg az Emberi Er6forrasok
Minisztériuma Kozgytijteményi Féosztalya szdmara a meghivasos palyazathoz kapcsolodo 2018.
évi ODR-tamogatas igénylési adatlapunkat. A 2018. november 28-i datumu Tamogatodi okirat a
tamogatott tevékenység idétartamanak 2018. december 1-jét kezddnapnak 2019. junius 30-at
utols6 napnak megjelolve.

Az ODR tagkonyvtaraként a 2017-ben kapott tdmogatast az eldirasoknak megfeleléen hasznaltuk
fel: allomanyunk példanyszam- és valasztékbdvitésére 727 egységet vasaroltunk 2017. 12. 01. és
2018. 06. 30. kozott. A tamogatas terhére elszamolt 6sszeg nettd 1.700.000 Ft volt. A 2018-ban
kapott 1.500.000 Ft timogatast 2018. 12. 01. és 2019. 06. 30. kozotti idészakban hasznalhatjuk fel
dokumentum beszerzésre.

A konyvtarkdzi dokumentum- és informéacioszolgaltatds eredményei

A mindségi konyvtarkozi dokumentum-szolgaltatas jegyében naprakész volt a konyvtarunkhoz

érkez6 e-mailek, kérések figyelése,

amelyet

az ODR-portalon keresztiil

teljesitettiink

(biztositottuk a konyvtarkozi kolesonzést végzo kolléga helyettesitését tavolléte esetén is).

2017 2018
Beérkezett  konyvtarkozi  kérések  szama 4178 4158
(belfoldrol)
Teljesitett konyvtarkozi kérések szama 4157 4121
A teljesitett konyvtarkozi kérések koziil: eredeti 3 608 3579
dok.
A teljesitett konyvtarkozi kérések koziil: masolat 553 542
(xerox és elektronikus)
A teljesitett konyvtarkézi dokumentum-szolgaltatas tartalmi részletezése
0| 1,23, 4,8/ 5,91 6 7 A-Z Osszesen
908, 92-
konyv 47 767 110| 121 399 179 1714 3337
periodika (eredeti) 1 1
AV-dok. + 5 3 5 228 241
elektronikus dok.
masolat 16 16
elektronikus 220 149 471 19 23 28 40 526
masolat
Osszesen 267 916 162| 140 426 212 1998 4121
A teljesitett konyvtarkézi dokumentum-szolgaltatas informaciohordozo tipusai
konyv 3337 egység
periodika (eredetiben) 1 egység
AV- ¢s elektronikus dokumentum 241 egység
(CD, CD-ROM, DVD)
masolat 16 egység (80 oldal)
elektronikus masolat 526 egység (2 990 oldal)
Osszesen: 4121 egység
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3.3 Teriileti ellaté munka

A megyei teriileti ellatds az 1997. évi CXL. torvény 66. § eldirasai alapjan végzett, tevékenység.
Magéban foglalja a folyamatos egyiittmiikodést, rendszeres helyszini latogatasokat, tanacsadast,
gyakorlati segitségnytjtast.

2018-ban Vas megye 216 telepiilésébdl nyilvanos konyvtar 15, KSZR szolgaltaté hely 201
helységben mikodott. Az elmult évben konyvtarral vagy konyvtari szolgaltatd hellyel nem
rendelkez0 vasi telepiilés nem volt.

Szakmai tandcsadas, konzultacio, értekezlet

Az ¢év soran folyamatosan biztositottuk a moddszertani tanacsadas, palyazati konzultacio
lehet6ségét (e-mail, telefon, személyes megkeresés). Kozremiikodtiink a nyilvanos konyvtarak —
minisztériumi  szempontrendszer alapjan készitend6 — beszamoloinak, munkaterveinek
Osszeallitasaban. A minisztérium altal megszabott hataridére elkészitettilk a megyei telepiilési
nyilvanos konyvtari (varosi/kozségi) helyzetének dsszefoglalojat, elemzését.

Ko6zremikodtiink a Févarosi Szabo Ervin Konyvtar altal koordinalt Az én konyvtaram cimii unids
palyazat aktualis feladatainak megyei koordinalasaban.

Konyvtarigazgatéi értekezletek

Az ¢év soran két alkalommal szerveztiink teljes korti varosi konyvtarigazgatoi értekezletet az
aktualis teendok egyeztetésére, Minden alkalommal az értekezlet kiilon napirendi pontja volta
KSZR miikddéshez kapcsolodo informaciocsere.

Megyei szakmai nap

Hagyomanyosan az Orszagos Konyvtari Napok nyitd rendezvényeként szerveztiikk meg megyei
konyvtari szakmai napunkat a Berzsenyi konyvtarban, mely témajaban — Olvasds — konyvtar —
kompetencia — kapcsolodott a Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar Az én konyvtdaram projektjéhez.

Konyvtarat és olvasast népszeriisité programok
Az Orszagos Konyvtari Napok rendezvénysorozata ismét a Nemzeti Kulturalis Alap palyazati
tamogatasanak felhasznalasaval valosult meg. 2018-ban a megye 94 telepiilésének 106 helyszinén
364 program valdsult meg, 13 334 {6 részvételével.

Erdekeltségnovelé tamogatas

Az érdekeltségnoveld tamogatas igényléséért 2015 dta a jogszabalyi hattér valtozasa miatt (2014.
évi C torvény) az érintetett telepiilések Onkormanyzatai felelések. Telefonon és e-mailben
egyarant felhivtuk a megye nyilvanos konyvtarainak figyelmét az érdekeltségndveld tdmogatas
fenntartdi igénylésére. A kozzétett eredmények alapjan 15 telepiilés kapott érdekeltségnoveld
tamogatast, 6sszesen 13 533 691,- Ft értékben.

3.4 A Kkistelepiilési konyvtari ellatas megszervezése

A Vas Megyei Konyvtarellatasi Rendszer kapcsolodo telepiilések kore 2018-ban nem bdviilt.
Tovabbra is 201 konyvtari szolgaltatdo hely (megye telepiiléseinek 93%-a) kapcsolddott a
rendszerhez. A konyvtari szolgaltatdsok szervezésére 140 316 160-, Ft allt rendelkezésre.
Felhasznaldsa a 13/2013. (II. 14.) EMMI rendelet a telepiilési Onkormanyzatok konyvtari,
kozmiivel6dési és muzeumi feladataihoz nyujtott tdmogatasok részletes szabalyair6l c. rendelet,
valamint az emberi er6forrasok minisztere 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelete a Konyvtar-ellatéasi
Szolgaltatd Rendszer miikddésérdl c. rendelet eldirdsai alapjan tortént.
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Dokumentum-ellatas

2018. december 31-ig a 201 szolgaltato hely részére bruttd 50 120 271,- Ft értékben szereztiink be
dokumentumokat. A felhasznalt Osszeg 76%-at egyedi allomany-nyilvantartasu dokumentumok
beszerzésére forditottuk (konyv, CD, DVD). A telepiilésenkénti igényfelmérésen alapuld
folyoirat-kinalat kialakitasara brutté 11 780 860,- Ft-ot forditottunk. Ebbdl az 6sszegbdl egy-egy
szolgaltatd hely részére 8 féle kiadvanyt fizettiink el6. A 201 szolgéltatd hely részére Osszesen
1611 példanyt fizettiink el6. Az egyedi nyilvantartast dokumentumok évente négy alkalommal
keriiltek ki a kozségekbe. A kihelyezett dokumentumkindlatot az 10j kiadvanyok mellett a
csereletét tovabb bovitette.

Informacidszolgaltatas

Az egyes szolgalati pontokon felmeriild egyedi igények kielégitését 2018-ban is hatékonyan
segitette a konyvtarkozi kolcsonzés. Ev végéig Osszesen 1300 (hagyomanyos/elektronikus
masolatok szdmaval egyiitt 1 300) kotet jutott ki ilyen modon az igényld telepiilésekre.

A digitalis irastudas fejlesztését szolgald tanfolyamot hét telepiilésen szerveztiink. A korabbi
évekhez képest tanfolyamaink szama csokkent. A Digitélis Jolét Programhoz kapcsolodo nyertes
palyazatok orvendetes modon lefoglaltak a kozségek e teriileten mozgosithatd érdeklddését.
Megkezdddott a Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer 2018-ban elkésziilt 1y
honlapjanak tartalommal val6 feltoltése.

Kozosségi szolgaltatasok

2018-ban is elozetes igényfelmérés alapjan terveztik meg a szolgaltatd helyek éves
konyvtarhasznalatot és olvasast népszertisité programkinalatat. Tavaly Osszesen 1 470 konyvtari
program szervezésében mikodtiink kozre, a résztvevok szama 35 212 fé volt. Atlagosan egy
telepiilésen hét konyvtari programra kertilt sor, 24 6 jelenlétében.

Képzés, tovabbképzés

2018 tavaszan szervezett alapfoku konyvtarosi tanfolyamunkon 10 telepiilés konyvtarosa vett
részt.

2018-ban hagyomanyos Kozségi Konyvtari Nap programunkat harom alkalommal szerveztiik
meg. A helyszin minden esetben a Berzsenyi konyvtar volt.

IKT fejlesztés

2018-ban ujabb 32 telepiilés részére vasaroltunk laptopokat teljes konfiguracioval és
virusvédelemmel 6 128512,- Ft értékben. A gépek beszerzése utan gondoskodtunk azok
kiszallitdsarol és iizembe helyezésérol.

3.5 Nemzetiségi konyvtari ellatas

A nemzetiségek jogairol sz6l6 2011. évi CLXXIX. tor vény 41. § 1-2. bekezdése alapjan 2018-
ban is konyvtarunk végezte a Vas megyében €16 nemzetiségek (horvat, német, szlovén)
anyanyelvll konyvtari ellatasat, szoros egyiittmiikodésben az Orszagos Idegennyelvli Konyvtarral,
illetve a Muraszombati Teriileti és Tanulméanyi Konyvtarral. Allomanygyarapitdsunk forrasa
horvat és német nyelvteriileten az OIK kozvetitésével felhasznalhat6 allami tdmogatas, illetve az
ellatando telepiilések KSZR érintettsége miatt a kistelepiilések konyvtari ellatdsara szolgalo
kiegészitdé allami tdmogatasbol dokumentumvasarldsra szant Osszeg meghatarozott része volt.
Szlovén nyelvii dokumentumaink muraszombati cserekapcsolatunkbol szarmaztak. 2018.
december 31-ig nemzetiségi gylijteményiink 485 145,- Ft értékben 368 kotettel gyarapodott.
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A nemzetiségi kulturalis értékek bemutatasat anyanyelvii rendezvények szervezésével segitettiik:

Telepiilés Program Alkalom | Nyelvteriilet Le::za

Alsészolnsk Anyanyelvli olvasmanyajanlé: német nyelvil 1 német 11
konyvtari foglalkozas

Fels6csatar Ib{e(;;\lfi‘;-tréemet-magyar nyelvit gyermekkonyv- 1 horvat, német 83

Felsészélnik A“nyanye.lvu olvasrrnanyajanlo: szlovén nyelvii 3 szlovén 84
konyvtari foglalkozas

Felsdszolnik Eagj1a1{<eozzseceda - szlovén nyelvii konyvtari 1 szlovén 28
Kaj fi rad postal? Mi leszek, ha nagy leszek? -

Fels6szolnok szakmaismerteté  szlovén nyelvii  konyvtari 1 szlovén 33
foglalkozas

Horvatzsidany bHeor;\l/i;-txgemet-magyar nyelvi - gyermekkdnyv- 1 horvat, német 32

Horvatzsidany Horvat nyelvii baba-mama olvaso 1 horvat 13

Horvatzsidany Horvat nyelvii konyvtari jatszohaz 1 horvat 55

Horvatzsidany Horvat nyelvii szavaloverseny 1 horvat 26
Anyanyelvli olvasmanyajanld: gradistyei horvat .

Narda nyelvii konyvtari foglalkozas ! horvt 29
Falvaink és az I. vilaghabori kovetkezményei -

Narda Dr. Horvath Sandor gradistyei horvat nyelvil 1 horvat 26
eldadasa

. Horvat-német-magyar nyelvii gyermekkonyv- o

Szentpéterfa bemutaté 1 horvat, német 62

Szombathely Horvat-r}emet-magyar nyelvii  gyermekkonyv- 1 horvat, német 79

(BDK) bemutato

15 554

3.6 Statisztikai adatszolgaltatas

2018-ban az el6z6 évek gyakorlatat folytatva végeztik a megye nyilvanos konyvtarainak,
konyvtari szolgaltatd helyeinek €s szakkOnyvtarainak statisztikai adatszolgaltatasat. Végeztiik az
adatsorok ellendrzését, elektronikus feliileten vald rogzitését és véglegesitését (246
adatszolgaltato).

4. Mutatéok
4.1 Konyvtarhasznalat

Berzsenyi Déniel Konyvtar kozponti épiiletében 64 éraban (a megyei konyvtarak kozott a
masodik leghosszabb) varja szolgaltatds a latogatokat. A legnagyobb idétartama rendelkezésre
allas a foldszinti hirlapolvasdé, ahol a friss napilapokon és képeslapokon kiviil haszndlhatjak a két
gyors internetet és a Jogpont szolgaltatast. Teljes idoben tdjékozodhatnak a konyvtar és a
konyvtari rendszer szolgaltatasairdl, szamitogépes katalogust hasznalhatnak. Itt talalhato a
kiallitoterem és a kedvelt tanuldszoba is, ahol korrepetalast, megbesz¢lést tarthatnak ingyenesen,
eléjegyzés alapjan az érdeklodok.
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Foldszinti Kolcsonzotér, zenemii- és

hirlapolvasé médiatar, olvasoterem Gyermekkonyvtar
Hétfo 8 — 19 oraig 12 — 19 o6raig 12 — 18 oraig
Kedd 8 — 19 oraig 10 — 19 6raig 10 — 18 oraig
Szerda 8 — 19 oraig 10 — 19 6raig 10 — 18 oraig
Csiitortok 8 — 19 oraig 10 — 19 o6raig 10 — 18 oraig
Péntek 8 — 19 oraig 10 — 19 o6raig 10 — 18 oraig
Szombat 8 — 17 oraig 10 — 17 oraig 10 — 17 6raig

A konyvtar tobbi részlege ¢és szolgaltatdsa a fenti tabldzatban lathatdo iddszakban vérja a
latogatokat. Legkedveltebb nap a szombat, a megyei konyvtarak koziil az egyik leghosszabb
rendelkezésre allassal (9 ora).

A Kkonyvtar latogatottsaga, gyiijteményének igénybevétele a hasonlo adottsagu megyei
konyvtarak kozott kiemelked6. 2018-ban a konyvtarat aktivan hasznalok szama 0,3%-kal
emelkedett (olvaséarany 17,9%, 2017-ben 17,6%). Tovabbra is jellemz6 a csaladi kdlcsonzés,
ami azt jelenti, hogy egy beiratkozott olvasd tobbek szamara valogat, ill. a csalad tobb tagja
ugyanazt az olvasdjegyet hasznalja. Ennek kiszlirésére tettiink erdfeszitéseket, egyeldre lathato
eredmény nélkiil.

- - .. | valtozas %-ban

Konyvtarhasznalat (KSZR nélkiily| 2057+ V1 | 2018 vi 2018 &vi ) i ey
tény terv tény .
képest

Beiratkozott olvasok szama (f0) 13 525 13 540 13 982 103
A targyévben a konyvtarat aktivan
hasznalok szama (f6) 13 525 13 540 13 982 103
A konyvtari latogatasok szdma (db) 224 860 225000 227 269 101
Ebbdl csoportok (db) 24 381 25000 32678 134

A konyvtari személyes latogatasok szama: 227 269 (2017: 224 860, 2016: 208 146). Lathato,
hogy a konyvtar irdnti érdeklédés ndvekszik a szolgdlandd kozonség korében, a latogatasok
szamahoz hozzajarulnak nagy érdeklddéssel kisért rendezvényeink is.

Amig sokszor taldlkozunk azokkal az aggodalmakkal, hogy a nyomtatott dokumentumok iranti
érdeklddés csokken a tarsadalom minden rétegében, kiilondsen a 18 év alatti fiataloknal, addig a
Berzsenyi Daniel Konyvtar forgalmi adatai emelkedd hasznalatot mutatnak. 2016-ban 353 709,
2017-ben 361 698, 2018-ban mar 369 340 dokumentumot kolcsonodztek olvasoink. Az ellatandod
kozosség nagysagahoz képest ezt kiemelkedd érdeklddésnek érezziik (lakosonként 5
dokumentum).

A statisztikai adatok 0sszehasonlitdsa azt is bizonyitja, amit a csaladi kolcsonzésrol feltételeziink:
1 beiratkozott olvaso atlag 17 alkalommal kereste fel a konyvtarat és 27 dokumentumot vitt
magaval. Napi atlagban személyesen 797 latogaté kereste fel az intézményt és 1295
dokumentumot kélcsonzott.

A legforgalmasabb napok 2018.

datum latogaté

szeptember 29. szombat 1339 | (konyvtari ¢jszaka)
oktober 27. szombat 1004

december 12. szerda 999
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kolcsonzott kotet

szeptember 7. péntek 2859
november 30. péntek 2768
aprilis 28. szombat 2718

A tablazat adataibol vilagosan lathaté, hogy a konyvtarat hasznalok elsGsorban a hétvégi
nyitvatartasi alkalmakat kedvelik, kiilonosen igaz a latogatdoszdmmal is bizonyitott szombati
igénybevételre, amikor altalaban csaladi konyvtarlatogatast tapasztalunk. A szombat
kedveltségéhez hozzajarulhat az is, hogy ezen a napon ingyenes a parkoléds a varos kdozpontjaban
talalhat6 intézmény koriil.

A szolgaltatasainkat igénybevevok kozott eléfordulnak olyan hasznalok, akik — bar évrdl évre
kevesebben — nem tartjak be a kdlcsonzési hataridére vonatkozo, elfogadott szabalyokat. Azokkal
szemben, akik a felszolitasainkra sem szolgaltatjdk vissza a dokumentumokat, szabdlyzatban
meghatarozott modon jarunk el.

A késedelmi dijak peren kiviili érvényesitésére 2015-tdl ligyvédi segitséggel jarunk el. 2018-
ban nem keriilt sor végrehajtasi eljaras meginditasara.

4.2 Dokumentumforgalom

A kolcsonzott dokumentumok szama évrol évre emelkedik és 6romiinkre ugyanez mondhato el a
az Ebsco eBook Pulic Library Colletion hasznalatardl is. Konyvtarkozi kolesonzésért tovabbra
is magas szamban fordulnak hozzank konyvtarak és novekszik az olvasoink szamara teljesitett
kérések szdma is.

- - . . | valtozas %-ban
Konyvtirhaszndlat (KSZR nélkiily | 201/ &1 | 2018 &vi | 2018. évi | = o ey
tény terv tény .
képest
Kolcsonzott dokumentumok szama
(db) 361 698 362000 370329 102
E-dokumentumok kélcsdnzése (db) 13078 13 100 16 572 127
Helyben hasznalt dokumentumok
(db) 923 955 925000 938567 102
Konyvtarkozi kolesonzés - kiildott 4157 4 160 4121 99
dok. (db)
Konyvtarkozi kdlesonzés - kapott 208 210 252 121
dok. (db)
Irodalomkutatasok, témafigyelések
szdma (db) 17 17 19 112
4.3 Olvaséi szamitégépek
o/
Olvaséi szamitégépek szama 2017.évi | 2018.évi | 2018. évi Vag‘(,’;zsé V/‘l’l:;a”
helyben hasznalatra tény terv tény .
képest
Katalogus 9 9 9 0
Olvas6i munkaallomas 14 14 14 0
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4.4 Online szolgaltatasok

A konyvtar honlapcsaladjanak (kozponti honlap, gyermekkonyvtar, KSZR, Digitalis konyvtar,
Vasi portal), hasznalataban 6rvendetes valtozas kovetkezett be. A kozpont honlap latogatottsaga
144%-kal n6tt. Reményeink szerint a friss és érdekes tartalom, valamint konyv-¢és filmajanloink,
az Eletiink folyéirat digitalis valtozata vonzottak Iényegesen tobb érdekléd6t.
Ugyanakkor tovabbi novekedést tapasztaltunk Facebook, Instagram és YouTube oldalunkon.
Latogatoik tobbsége innen értesiil leggyorsabban a konyvtari eseményekrdl, a visszajelzésekbol
tapasztaljuk, hogy a programok utoéletét is nyomon kovetik. Kedveltek az ajanlott olvasnivalok,

eseménymegosztasok.

Szamitogépes katalogusunk hasznalata, valamint konyvtarkdzi kolcsonzésiink novekedése
azonban azt jelzi, hogy azok, akik tanuldshoz, munkdjukhoz, kutatashoz is igénybe veszik a
konyvtari szolgaltatasokat, tovabbra is innen tajékozddnak.

Online szolgaltatasok

2017. évi
tény

2018. évi terv

2018. évi tény

valtozas %-
ban el6z6
évhez
képest

Tavhasznalatok szama

236 080

240 000

308 458

128

A konyvtar honlapja
(teljes webhely) mely
nyelveken érhetd el

1

révid
ismertetés 3
nyelven)

2 (angol a
szolgaltatasok
teljes kore)

1

révid
ismertetés 3
nyelven)

0

A konyvtari honlap
tartalomfrissitéseinek
gyakorisaga
(alkalom/honap
atlagosan)

25

25

27

108

A konyvtari honlap
tartalomfrissitésének
szama 0sszesen

301

320

330

110

A konyvtarban
hasznalhat6 adatbazisok
szama

30

30

30

A Web 2.0 interaktiv
konyvtari szolgaltatasok
szama (db)

A Web 2.0 interaktiv
konyvtari
szolgéltatdsokat igénybe
vevo hasznalok szama
(f6)

718 911

715000

750 963

104

A konyvtari OPAC
hasznalatanak
gyakorisaga
(hasznalat/év) (kattintas
az OPAC-ra)

115801

120 00

122 822

106

Targyévben a konyvtar
altal nyilt hozzaférési
publikacidként
elérhetdvé tett
dokumentumok szama

(db)

15

20

22

146
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4.5 Szolgaltatasok fogyatékkal élok szamara

. . . . , . | valtozas %-
Szolgaltatiasok szama 2017. évi | 2018. évi | 2018. &vi ban el6z6

teny terv teny évhez képest
Fogyatékossaggal élok 5 5 5 0
konyvtarhasznalatat segité IKT
eszk0zok szama
Fogyatékossaggal €10k szamara 5 5 5 0
akadalymentes szolgaltatasok
szama

A konyvtar sajat gylijteményére €s szolgaltatdsaira alapozva keresi és fejleszti azokat az
egylittmiikodési formakat, amelyek segithetik a fogyatékkal ¢l6k magas mindségii konyvtari
ellatasat.  Esélyegyenldségi  programja,  hasznaloképzési  tevékenysége  kulturdlis
esélyegyenldséget kinal.

Az esélyegyenldségi  program célkitiizéseinek megfeleléen folytattuk a raszorulok
konyvtarhasznalatanak segitését:

» Kihelyezett eldadasok tamogatasaval segitjiik elo az érzékenyitést, Horvath Nikoletta
vak blogger, iron6 a kdzponti konyvtarban két alkalommal volt vendég (konyveinek
bemutatasa). A KSZR-ben is szamos helyre hivtak.

+ Kozépiskoldk tovabbra is igénylik a munkatarsunk 4ltal kidolgozott foglalkozast:
Ismerjiik meg a konyvtarat a vakok szemiivegén keresztiil. Ezt a foglalkozast Az
én konyvtaram projekt is bevalogatta a konyvtari mintaprogramok koz¢.

» Betegek, lakashoz kotottek, szocidlis intézmények és a Holnap Héaza lakoi részére
hazi kolcsonzés szolgaltatast végziink.

2018. marcius 1-t6l oktober 1-ig tartott a ,,Te is KEPes vagy ra!”elnevezésii integracios
fotokészitd projekt, amelyben a szombathelyi Kanizsai Dorottya Gimnazium 11 didkja és a Rum-
Kastély EGYMI 8 didkja vett részt. Intézményiink mozgoképes végzettséggel is rendelkezd
konyvtaros kollégaja — Boros Ferenc - szakmai tudasaval segitette a didkok munkéjat. A projekt
els6 felében, 2018. 4prilis 10-én a Kanizsai Dorottya Gimnazium didkjai érzékenyitd
foglalkozason vettek részt. A Berzsenyi Daniel Konyvtar munkatarsa és a Rum-Kastély EGYMI
kollégai segitségével megismerték a rumi specialis intézményt, a fogyatékkal €16 didkokkal valo
kommunikaciot, annak kiilonb6z6 formait, mddszereit. 2018. majus 31-én, a projekt kiemelt
eseményeként a két intézmény diakjai Boros Ferenc szakmai segitségével vegyes csoportokban —
ezzel is segitve az integraciot — kozosen készitettek fényképeket a Vasi Skanzenben, a Csonakazo-
tonal és kornyékén.

2018. szeptember 27-én keriilt sor a Magyar Specialis Mozgokép Egyesiilet, a H+ Média és
Kulturalis Egyesiilet és a Berzsenyi Daniel Konyvtar kozos esélyegyenldségi napjara, mely idén a
Specialis Nézépont nevet kapta. A rendezvény a ,,Te is KEPes vagy ra!” integralt fotokiallitas
megnyitojaval kezdddott, ahol kdszontdt mondott Koczka Tibor, Szombathely alpolgadrmestere is,
aki beszédében megkdszonte a szervezetek esélyegyenlOségi €s integraciés munkajat.

A kidllitasmegnyitot kovetden a fogyatékkal ¢élo alkotok mutathattdk be filmjeiket. A
rendezvényen tobb intézmény csoportja, didkjai és lakai is képviseltették magukat: Rum-Kastély
EGYMI, Aranyhid Nevelési- Oktatasi Integracios Kozpont, Fogyatékkal Eloket és
Hajléktalanokat Ellaté Nonprofit Kft., a Taplanszentkereszti Apaczai Csere Janos Altalanos
Iskola, a Szentgotthardi Szakositott Otthon, a Gyoér-Moson-Sopron Megyei Alpokalja Szocialis
Kozpont, Peresznye, a Szombathelyi Evangélikus Diakoniai Koézpont Pszichidtriai Betegek
Otthona, Agfalvai csoportja, valamint bagyogszovati és budakalaszi alkotok.
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A ,Te is KEPes vagy ra” fotokiallitas 2018 novemberében a rumi intézményben, 2019
januarjaban pedig a szombathelyi Kanizsai Dorottya Gimnaziumban keriilt bemutatasra.

2018. majus 29-30-an a Dr. Nagy Laszl6 Egységes Gyogypedagogiai Mddszertani Intézményben
a Magyar Specialis Mozgokép Egyesiilet masodik alkalommal rendezte meg értelmileg sériilt
alkotoknak a Kdszegi Filmes Napok elnevezési programjat, melyen konyvtarunk képviseletében
Boros Ferenc kollégank is részt vett, mint egyik szakmai megvaldsitd és eléado. A kétnapos
esélyegyenlOségi talalkozora - aminek elsd napja egy konferencia, masodik napja pedig egy
alkototabor ¢és egy filmszemle tulajdonsagait 6tvozi - hat alkotokozosség érkezett az orszag
kiilonbozo teriiletérdl. A rendezvényen az elmélet mellett a gyakorlati specialis filmkészités és
vagas, a kozosségi egylittlét mellett a szakmai értékelések is helyet kaptak. A masodik nap
folyaman hat kisfilm késziilt el, melyeket végiil szakmai zstiri is értékelt.

A kozponti épiilet valamennyi helyszine akadalymentes.
4.6 Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok

A nemzetiségi dokumentum kindlat alakitdsanal elsddleges szempont az anyanyelv iranti
elkotelezodés erositése. Ennek érdekében torekedtiink arra, hogy kizarolagosan ne csak az
irodalmi nyelven sziiletett alkotasok keriiljenek be az alloméanyba, hanem tajnyelven irddott
kiadvanyokat is vasaroljunk. Ebben nagy segitségiinkre volt a Hravatsko Kulturno Drustvo u
Gradiscu Kroatischer Kulturverein im Burgenland egyesilet.

A megyében €16 nemzetiségek KSH adatok alapjan (nemzetiség/f6), a megye lakossagahoz
viszonyitott arany (%)

A 2011. évi népszamlalas adatai alapjan Vas megyében €16 nemzetiségek:
német: 5428 {6 (a megye lakossaganak 2,1 %-a)

horvat: 3197 {6 (a megye lakossaganak 1,3 %-a)
szlovén: 1894 {6 (a megye lakossaganak 0,7 %-a)

. . . . . valtozas %-
Dokumentumok 203.;; e ZO%SILVew 20t1é81; o ban el6z6
y y évhez képest
Konyvek 8 943 9100 9311 104
folyodiratok 18 18 20 111
Elektronikus dokumentumok 0 0 0 0
Osszesen 8 961 9118 9331 104

4.7 Hasznaléi képzések szama

Hasznaloképzéseink szdméban és résztvevoi szamaban sajatos ingadozas figyelhetd meg. Az
el6z6 évvel Osszehasonlitva jelentdsen csokkent a csoportos digitalis kompetenciafejlesztési
alkalmak, ezzel egyiitt a részvevOk szama. 2018-ban kezdtiik el azt a gyakorlatot, hogy
egyénenként felmérjiik az el6képzettséget és ez alapjan allitjuk Gssze a csoportokat. Ez a modszer
hatékonynak bizonyult, de a beszélgetések sordn az is bebizonyosodott, hogy esetenként inkabb
egyéni foglalkozasra, tanacsadasra lenne sziikség.
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2019-t61 probat tesziink ilyen szolgaltatasbovitésre. Ez természetesen azt is jelenti, hogy
1étszamban jelentés boviilés nem varhatd. Ugy véljiik, elsésorban nem a létszamnovelésre kell
koncentralni, hanem a valddi, hasznalhato tudas atadasara.
Ezen tul szdmos intézmény indit kiilonb6z6é szintli ingyenes tanfolyamokat, ennek hatdsa is

érzékelhet6.

Kompetenciaképzés

2017. évi
tény

2018. évi
terv

2018. évi
tény

valtozas %-
ban el6zo
évhez képest

A konyvtar altal szervezett
olvasasi kompetenciafejlesztést,
szovegertés fejlesztését
tamogat6 nem formalis
képzések szama

89

90

114

128

A konyvtar altal szervezett
olvasasi kompetenciafejlesztést,
szovegertés fejlesztését
tdmogat6 nem formalis
képzéseken résztvevok szama

2433

2 480

3325

137

A konyvtar altal szervezett
digitalis kompetenciafejlesztési,
informacidkeresési ismereteket
nyujté nem formalis képzések
szama

78

80

31

39

A konyvtar altal szervezett
digitalis kompetenciafejlesztési,
informaciokeresési ismereteket
nyujté nem formalis képzéseken
résztvevok szama

1072

1100

313

29

A konyvtar altal szervezett
engedélyezett képzések,
tovabbképzések szama

nem
relevans

A konyvtar altal szervezett
akkreditalt képzéseken,
tovabbképzéseken résztvevok
szama

nem
relevans

A konyvtar altal szervezett
konyvtarhasznalati
foglalkozasok szama

48

50

85

177

A konyvtar altal szervezett
konyvtarhasznalati
foglalkozasokon résztvevék
szama

965

1000

713

74

A konyvtar altal szervezett
hatranyos helyzettieket, romakat
célzo, a tarsadalmi egytittélést
erdsitd, diszkriminacio-ellenes,
szemléletformalo, toleranciara
neveld és multikulturalis
programok szama
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A konyvtar altal szervezett 430 400 440 102
hatranyos helyzettieket, romakat
célzo, a tarsadalmi egytittélést
erdsitd, diszkriminacio-ellenes,
szemléletformalo, toleranciara
neveld és multikulturalis
programokon résztvevok
Szama

A konyvtar altal szervezett 14 14 19 136
nemzetiségi kozosségi identitast
erdsitd programok szama

A konyvtar altal szervezett 557 550 716 129
nemzetiségi kozosségi identitast
erdsitd programokon
résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett 16 16 14 88
fogyatékossaggal élok
konyvtarhasznalatat segitd
képzések, programok szama
A konyvtar altal szervezett 399 400 381 95
fogyatékossaggal élok
konyvtarhasznalatat segitd
képzéseken, programokon
résztvevok szama

A konyvtar altal a nyugdijas 104 110 105 101
korosztaly szamara szervezett
programok, képzések szama
A konyvtar altal a nyugdijas 853 900 2134 250
korosztaly szamara szervezett
programokon, képzéseken
résztvevok szama

Osszes képzés szama 354 365 371 105
A képzésen résztvevok szama 6 709 6 830 7764 116
0sszesen

A konyvtaroktatast, képzést, 1 1 1 0

konyvtari tevékenységeket
tdmogato kiadvanyainak
szama

4.8 Rendezvény, kiallitas

2018-ban a konyvtarban szervezett programokon (731) Osszesen 32 678 érdeklddot lattunk
vendégiil. Ezeknek a rendezvényeknek egy része ismétlodd, klubszerti foglalkozés, ill.
eldadassorozat, a tobbi egyenként szervezett esemény, kiallitas, eldadas, konferencia,
konyvbemutatd, a gyermekkonyvtarban a hagyomanyos kis, ill. nagyobb csoportos foglalkozasok,
orak.

2018-ban a gyermekkoényvtarban 213 foglalkozason 8750 gyermek vett részt.

Minden évben meseolvasasra épiilé foglalkozasokkal hivjuk fel a figyelmet a mesék, az olvasas
fontossagara. A Népmese Napja orszagos kezdeményezésii rendezvényhez kapcsolédva 2018-ban
Matyas kiraly emlékét idéztiik mesével €s hozza kapcsolddod foglalkozassal. (16 alkalommal 423
gyermek részvételével). Adventi foglalkozasunkon a gyermekcsoportok papirszinhazi
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mesehallgatassal, majd egy asztali disz elkészitésével hangolddhattak konyves kornyezetben a
karacsonyi tinnepre. (19 foglalkozason 424 gyermek vett részt).

Toretlen népszertiségnek orvendd olvasotaborunk a Szin — képzelet — mese cimen kinalt
irodalmi, helytorténeti, konyvtarhasznalati ismereteket jatékosan és komolyan az éltalanos iskolas
korosztalynak.

Meghataroz6 ¢lmény taldlkozni konyvek iroival. A személyes kapcsolat a miiveket is kozelebb
hozza olvasoikhoz. 2018-ban Fodor Veronika, Kostyak Borbala, Leiner Laura irok és
Szimonidesz Hajnalka, Kovacs Dorottya illusztratorok voltak gyermekkonyvtarunk vendégei.

Olvasasnépszerisit6 Konyvhéditoé jatékunk ujabb allomasaként - Csodafligefa cimmel — Szabo
Magda sziiletésének 100. évforduldjara emlékeztiink 2017 oktoberében indult levelezos
jatékunkkal, ami a teljes tanévet atolelve, jatékos fordulok utan 2018 majusaban zarult. (34 csapat,
127 gyermek, 16 mentor).

Szombathelyi televizié. 2018. majus 22. Véget ért a Berzsenyi Daniel Konyvtar altal szervezett Csodafiigefa cimil
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kamaszoknak irt miiveivel ismerkedtek meg. Az MMIK-ban tartott eredményhirdetésrél senki sem tavozott
ires kézzel.

A jaték célja az olvasas népszeriisitése volt ugy, hogy ez a gyermekek szamara élményt jelentsen. Azaz ne
csak megismerkedjenek Szabd Magda életmiivével, hanem teljesen meriiljenek el az iréné alkotasaiban. Ez
a 6-8. osztalyosok koziil a Csodacsajok elnevezésii csapatnak sikeriilt a legjobban.

A Pet6fi Irodalmi Mizeum és a Mora kiado vandorkiallitasanak ezuttal is befogadoi lehettiink.
Gyermekkonyvtarunkban Molnar Ferenc életét és A Pal utcai fiak regény vilagat bemutato
tablokat konyvtarunk gytjteményébol valogatott dokumentumokkal és egy jatékos irodalmi
foglalkozassal egészitettiik ki. Oktoberben 2673 gyermek és felndtt latta a kiallitast és 10
foglalkozason 224 gyermek vett részt.

Szombathelyi televizié. 2018. oktéber 22. Nemecsek, Boka, Ats - ismert karakterek A Pal utcai fiukbol. A
korabeli Budapest vilagaval és a Molnar Ferenc-regényhez kapcsolddd ereklyékkel ismerkedtek
szombathelyi 6todikesek egy kiallitasra hangold foglalkozason.

“Az emberi lény, ugy, ahogy Isten megteremtette, hogy (15.31-) talan helyteleniil, elmulasztanak
regényekkel és szindarabokkal beleavatkozni a tdmegek kozéletének problémaiba”

Igy beszélt kevéssel halala elétt a radioban az akkor mar New York-ban é16 Molnar Ferenc ir, a maig
legnépszeriibb magyar ifjusagi regény, A Pal utcai fiuk szerzdje. (13.00-) A mt 1907-es megjelenésének
110. évforduldja alkalmabdl még tavaly indult utjara az a vandorkiallitds, amely most a szombathelyi
konyvtarban lathatdo. A Vaci-iskola otodikeseinek idén lesz ez kotelezd olvasmany. A gyerekek
belelapozhattak szazévesnél is idésebb kiadvanyokba, megnézhették, mit ragtak a gittegylet tagjai, s6t aki
okostelefonnal érkezett az oktober végéig latogathato kiallitasra, az a QR kdodok leolvasasaval sok érdekes
informacio mellett a Vigszinhazban sikerrel jatszott musicalbe is belenézhet.

Konyvtarhasznalati és szovegértést fejlesztd foglalkozasainkkal illeszkedtink az 6vodai és
altalanos iskolai neveléshez. Iskoldk téma-, tehetség- és palyaorientacids napjainak allomasaként
szinesitjiik a gyerekek programjait, oktatasban szerzett tudasat. (Matyas mesék, Magyar feltalalok,
Szombathelyi elsdk)

A Pincétdl a padlasig konyvtarunkat bemutatod séta (26 csoport 599 résztvevd) mellett 2018-ban
nagyobb érdeklddés mutatkozott a konyvtar hasznalatat bemutatd, az informaciokeresést
elmélyitd foglalkozasok irant, ahol 93 csoport 2239 tagja vett részt.

Latogatottak a kismamak és gyermekeik szamara szervezett talalkozasi lehetdségek (baba-mama
klub, babamasszazs), amelyek védéndi kozremiikddéssel valdsulnak meg. A kozos jaték és a
nevelést segitd eldadasok mellett a kicsinyek fokozatosan aktiv hasznaldiva is valnak
konyvtarunknak.

A felnottek szamara szervezett programjainkon (518) 23 774 érdekl6dé vett részt.
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Tovabbra is nagyon népszeriek programjaink, szamos alkalommal kapunk latogatdinktol
koszonetet, dicsérik a szinvonalas eléadasokat, bemutatokat. Csokkent a klubszeri programok
alkalmainak szama, mert a szervezés feladatait mar nem tudtuk megoldani. A takaritas és
teremberendezés napi munkaja komoly szervezési problémat okoz a technikai személyzet hianya
miatt. Minden ezzel kapcsolatos feladatot a takaritdé személyzet végez. Konyvtarunkban 2 {6 4,
16 6 és 116 8 oOras takarito teljesit szolgalatot a 4400m2-en, napi 700-on feliili latogatdoval.

Tovabbra is szivesen szerveziink ko6zos rendezvényeket a konyvtarral egylittmiikodési
megallapodast kotott szervezetekkel. Tobbek kozott a nyugdijasok szervezeteivel, a Sziv a szivért
Egyesiilettel, a Reuma és a Zonta Klubbal, a Szombathelyi Szépité Egyesiilettel, a Mzeumbarat
Egylettel. A konyvtart nem hasznald résztvevok koziil tobben is ez alkalommal fedezték fel a
lehetdségeket szabadidejiik hasznos €s kellemes eltoltésére.

Minden évben csatlakoznak rendezvényeink orszagos programokhoz (Internet fiesta, Koltészet
Napja, Unnepi Konyvhét, Orsziagos Konyvtiari Napok). 2018-ban kiilonleges eseménnyel
innepeltik a Koltészet Napjat: POdor Gyorgy kolté dragakovekhez irt verseskotetének
bemutatojaval egy idoben a szerzd hatalmas dsvanygyiijtemény€bdl nyilt kiallitas.

Az Orszagos Konyvtari Napok programjai koziil ez évben is a Konyvtari éjszaka vonzotta a
legtobb latogatot.

Szamos, nem tervezett rendezvényre is sor keriilt, konyvtarunk varoskozponti elhelyezkedése,
kellemes 1égkore és sok latogatoja kivanatos helyszin a konyviiket bemutatni kivand szerzoknek,
kiallit6 miivészeknek. Nagyon nehéz nemet mondani a helyi szerzoknek, ha megjelend kotetiik
bemutatasara konyvtarunkat vélasztjak. Igy van akkor is, ha egy héten az lesz az 6tddik, holott
mindezzel szamos nem tervezett feladat jar: meghivd készitése, nyomtatasa, postazasa,
kozonségszervezes, a terem elokészitése, esetenként a vendéglatas megszervezése, bonyolitasa,
tobb alkalommal a kdnyv bemutatasara is felkérnek benniinket. Kiallitotermiinkben mar 2020-ra
is nehéz idépontot talalni.

Nagyon kedveltek programsorozataink, valésagos kozosségek épiiltek koréjiik.
Helytorténeti klub

A klub masodik évét egy sorozattal inditottuk Helyek - Epiiletek - Epitészek cimmel. Elhangzott
eldadas az egykori szombathelyi Praterrdl, a szombathelyi Bagolyvarrol, a KIOSZK-rol, a varos
egykori kedvelt vendéglatohelyérdl, a szombathelyi kdzépkori varrol.

A tavalyi év legsikeresebb rendezvénye a februar 28-an megnyilt A derelyeszaggatotol a vasutas
sapkaig cimii tarlat volt. Harmincnégy magangyiijt6 adott izelit6t kiilonleges gytijteményébdl.
Mind a rendezvény nagysagat, mind az érdekl6dok szdmat tekintve rekord volt: koriilbeliil
szdzharmincan vettek rész a megnyiton. A fokozott érdeklédésre valo tekintettel a tarlat ideje alatt
tobb vezetést, iskoldsok részére pedig foglalkozast tartottunk.

Miuzeumbarat - a Vasi Mizeumbarat Egylet honlapja 2018. 02. 28. A tarlat anyagat tobb mint 30
tulajdonos hosszi évek alatt felhalmozott gylijteményébdl valogatta 6ssze Szalainé Bodor Edit. A targyak
birtokosai személyesen is megjelentek a megnyiton, hogy készségesen valaszoljanak az érdeklddok
kérdéseire. Egyikiik egy rejtélyes, tarsalgasra inspiraldo eszkodzt hozott magaval. (Ugyan mit tudunk
manapsag arrol a vilagrol, amelyben 1ényeges szerep jutott a nyakkenddszarogatonak?)

Masszi Ferenc szavait idézve: ,A GYUJTO mindent tud szenvedélye targyarél, s amit mas értéktelen
vacaknak 1at, 6 értd6 gonddal megjavitja, hozza rendbe, helyezi gondosan a tobbi targy kozé, vagy
elégedetten szemléli addig, mig egy ujabb trofea a szeme elé nem keriil. Nem a pénzbeli érték lebeg [...]
a szeme el6tt, ezt biztosan allithatjuk: a befektetett munka, az energia, és id6 pénzben nem mérhetd, nem
tériil meg.

Szeptember 24-én ¢és oktober 6-an ismét sor keriilt a Szombathelyi Szépité Egyesiilettel
egylittmiikodve, hagyoméanyos Szent Marton temetdi sétara, Orban Robert helytorténész
vezetésével. Oktober 2-an, az Orszagos Konyvtari Napok keretében, a csaladkutatds segitését
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célzd beszélgetést szerveztiink egy ismert magangyijtovel, Spiegler Tiborral. A program
apropojan késziilt egy kiadvany is Spiegler-Kutasi Nikoletta konyvtaros jovoltabol, amely olyan
segédleteket gylijtott ssze, melyek segitségére lehetnek az e témaban kutatoknak.

A 2018-as év utolsé rendezvényeként Benké Sandor fotériporter temetds fényképeibol
rendeztiink tarlatot. Megnyitasara egy kerekasztal-beszélgetés keretében kertilt sor Mayer Laszlo
¢s dr. Pal Ferenc levéltarosok, valamint dr. Kiss Gabor régész részvételével. A téma az egyes
templomok és temetdk torténete mellett a hires helyi csaladok historiaja volt.

A klub eldadasait a H+ Média és Kulturadlis Egyesiilet minden alkalommal rogzitette és az altala
tizemeltetett hirlevelplusz.hu oldalon kdzzétette. Rendezvényeinkrdl tobb alkalommal tartottunk
beharangozot, beszamolot a Szombathelyi Televizid kulturdlis miisoraiban, a Vas Népe és az
internetes jsagok pedig rendszeresen hirt adtak programjainkrol.

A médian kiviil az események népszertsitéséhez felhasznaltuk az intézmény honlapjat és
Facebook-oldalat is. A tagok rendszeresen kaptak korlevelet a kovetkez6 Gsszejovetelrdl, valamint
a konyvtar és a tarsintézmények azon programjair6l, amelyek beleillettek a klub tematikajaba.
Folyamatosan tédjékoztattuk Oket a helyismereti gylijteménybe ujonnan bekeriilt Vas megyei
vonatkozasti dokumentumokrol és az érdekesebb varosi eseményekrol is.

A rendezvényeink megvalositdsahoz tobb alkalommal kooperaltunk hasonlé célt megfogalmazo
egyestiletekkel, mint példaul a Vasi Muzeumbarat Egylet, a Szombathelyi Szépité Egyesiilet vagy
a Vas Megyei Honismereti Egyesiilet. A rendezvényeken atlagosan 80 f0 vett részt, jelenlegi
taglétszam 190 f6.

Maskép(p) helytorténeti foto- és filmpalyazat

A Berzsenyi Daniel Konyvtar €és a Szombathelyi Szépité Egyesiilet a H+ Média és Kulturalis
Egyesiilettamogatasaval 2018-ban Maskép(p) cimmel, masodik alkalommal inditott helytorténeti
foto- ¢és filmpalyazatot altalanos és kozépiskolds, valamint foiskolas és egyetemista didkok
részére. Palyazni lehetett a megye elmult 10 évének valtozasait bemutato fotoval és filmmel.

Biiki Laszlo. Vaskarika. 2019. jan. 11. Mivel lehet a fiatalok pozitiv energiit alkotokedvvé
transzformalni? Példaul egy jo palyazatkiirassal, ami szinte korlatlan mozgasteret nyujt nekik lakohelytik,
kornyezetiik bemutatdsdhoz. Sokan éltek ezzel a 'Maskép(p) fotd- és filmpalyazat' adta lehetOség
részeként, amit a Berzsenyi Daniel Konyvtar hirdetett meg tavaly: 70 fotdo és 15 vided érkezett a
palyazatra, aminek dijatadojat januar 10-én tartottak a kdnyvtarban. Az eredményhirdetés kuriézuma volt,
hogy a videos és a fotds II. kategdria nyertese egyazon személy lett, Daranyi Arnold, a készegi Jurisich
Miklos Gimnazium és Kollégium didkja.

Ezt latni és hallani kell!

2017 februarjaban indult el a Berzsenyi Daniel Konyvtar komolyzenei sorozata Horvath Imre
karnagy el6adasaval. A nagysikerii rendezvény 2018-ban is folytatodott. 9 alkalommal (januartol
majusig és szeptembertdl decemberig) hivtuk a zenét szeretd és érté embereket a konyvtarba.
Horvath Imre karnagy a téle megszokott élvezetes eldadasmodjaban, élményt nyujtd elemzéssel,
zenei bemutatassal beszélt a miivekrél. Kottdkon és koncertvidedkon keresztiil az emberi
érzésvilag legmélyebb rejtelmei jelennek meg a latogatok elott. A sorozat témait mindig igazitja a
szombathelyi Savaria Szimfonikus Zenekar aktudlis el6adasaihoz. Az eldadasokon atlagosan 70-
90 6 vett részt. 2018-ban elemzésre és bemutatdsra keriilt miivek listdja: Beethoven IX.
szimfonia, Kodaly Zoltdn: Psalmus Hungaricus, Bartok Béla: Kékszakallu herceg vara, Strauss:
Till Eulenspiegel vidam csinyjei, Prokofjev: Romeo és Julia, Csajkovszkij: hegediiverseny, Ravel:
Daphnis és Chloé¢, tovabba farsangi €s nyitanyos tematikus eléadas.

Tatrainé Kulesar Irén. Vas Népe online 2018. 01. 28. Nagy Eva konyvtarigazgatd koszonté beszédében
orommel emlitette, hogy Horvath karnagy vezeti az egyik legsikeresebb rendezvényiiket, amely egyre
tobb zenét szeretd €s értd embert csabit be az eldadasra. A 9. szimfonia Beethoven egyik legismertebb
miive, amelyet az emberiségre, az utokorra hagyott, és amelyet a bécsi klasszika nagy alakja mar siiketen
komponalt — mondta el6adasa kezdetén a karnagy. A négy tételbol allo gyonyorit alkotas abban a
korszakaban sziiletett, amikor mar sokan elfordultak a maganyos, visszahuz6do, siket zeneszerz6tol, aki
nem tudta kontrollalni, ellendrizni a lelkébdl jovo dallamokat, amelyeket kottajegyekké formalt.
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Bajolo

2018-ban a Berzsenyi Daniel Konyvtar immar 5. alkalommal inditotta utjara a Bajolo irodalmi,
zenés Dbarangolassorozatot, melyen bemutatkozasi Ilehetdséget teremtett gondolataikat,
érzelmeiket, kreativitasukat zenében, dalban, versben, képzédmiivészetben kifejezo fiatal
tehetségek szamara. Ezeken az estéken az eldaddterem zomében kozépiskolas €s egyetemista
fiatalokkal telt meg. Az estek koordinatora Boros Ferenc, konyvtarunk munkatarsa.

2018-ban a sorozat szerepldje volt kdzépiskolas kora énekes, huszonéves koltd, befutott zenekar
énekes-szovegirdja (Elefant), egyetemista slammer és Toth Kinga ird, hang és vizualis kolto,
eléado, illusztrator, a Toth Kina Hegyfalu projekt dalszévegirdja €s frontembere, a Jozsef Attila
Kor Irodalmi Egyesiilet nemzetkdzi kapcsolatok koordinatora.

Jo latni, hogy az 50-60 fos, zomében fiatalokbol all6 kozonség kivancsi a palyatarsakra, a
bemutatkozok gondolataira: egyiitt 1élegeznek, egyiitt éreznek, egylitt gondolkodnak a
meghivottal. Sziikség van az ilyen estekre, hisz a sokak altal birdlt mai generacidban igenis
vannak kovethetd példaképek.

Lutor Katalin: Meghokkent és zajzenével bajol Téth Kinga. Vas Népe online. 2018. 03.26. Nem
mindennapi eléadasba csOppent az, aki ellatogatott a Béjold idei évadjanak utolsd eseményére.
Vendégként ezuttal Toth Kingat kdszontotték. Fura zacskok és fura berendezések kozott Toth Kinga
magasodik: azt mutatja be, mi a zajzene. Az inspiraciot gyarak dolgozondinek megfaradt sohajai és gépek
zakatolasa adta. Most sajat hangjat hasznalja dobként, dallamként, és a mikrofonhoz papirzacskokat
dorzsol — ezek adjak a zajt.

Koteteibdl olvas fel mellé. Elsdként Zstr, majd All machine cimmel jelentek meg irdsai. Legutdbbi kotete
a Holdvilagképliek pedig Esterhazy Péter Hasnyalmirigynaplojara jatszik ra. Viszont Kinga a betegségek
nyelvét keresi, mikdzben talan meg is alkotja azt. Az érthetetlen latin fogalmak mogé bujt igazsagot. A
koros elvaltozasokkal egylitt €16 embereket szuperképességekkel ruhazza fel.

Sokszor nehezen helyezi el miiveit a kritika és a kdzonség is. Versei nem allnak meg csupan a papirra
feszitve: grafikakban, dalokban koszonnek vissza. Gondoljunk csak a folydirasra: ugyanezt a
hullamvonalat 1atjuk Kinga grafikdiban is, és ugy tartja, amikor énekel, a dallam hullimvonala is pont
ugyanilyen.

Hagyomanyteremt6 szandékkal is inditottunk programot. Az els6 alkalommal megrendezett
esemény nagy sikert aratott.

Konyvet a fa ala. Karacsonyi konyvvasar és a kortars irodalom hete

A modern héldzati tarsadalmakban a kozkonyvtarak legfontosabb feladata a kozosségek erdsitése,
a kozosségek épitése irodalmi témaju rendezvényi keretek kozott. A Berzsenyi Daniel Konyvtar
modern, helyi és regionalis olvasoi igényeit figyelembe véve, a kortars irodalom sokszinliségét
népszerlisitd rendezvénysorozatot inditott. A rendezvénysorozat ideje alatt az ird-olvaséd
talalkozokkal parhuzamosan, helyi konyvesboltok és hazai kiadok egyiittmitkodésével konyveket
arusitottunk. Konyvtarunk kiemelten fontosnak tartja a helyi és regiondlis civil szervezetek
munkajat, ezért rendezvényiinkkel bemutatkozasi lehetdséget kinaltunk a helyi onkénteseknek,
emellett lehetdséget biztositunk kiadvanyaik arusitdsara. A konyvtarhasznaloink igényeit
figyelembe véve és a H+ Média Kulturdlis Egyesiilettel egyiittmiikodve terveztikk a kortars
irodalmi konyves vasar programjat. A konyveket 2018. december 10-14-ig a kdnyvtar f6ldszinti
eldadotermében ¢és annak eldterében arusitottuk. Egylittmiikodé kiadok, konyvesboltok:
Koényvmolyképzd Kiado Kft., XXI. Szazad Kiado, Lira Konyvesbolt, Libri Kényvesbolt, Ad
Librum, Jelenkor Kiado, Fekete Sas Kiadd, Kortars Kiadd, B.K.L., Magyar Nyugat és Sziil6fold
Kiad6. A konyvvasar kinalatat kreativ konyvtarosok irodalmi és kardcsonyi témaju kézmiives
termékei is szinesitették.

A programok a konyvkiadas és -terjesztés problémait jartdk koriil és a kortars irodalom
népszertsitését céloztak meg. Bemutatkozott Fekete Sas Kiado, kerekasztal beszélgetésen vettek
részt kiadok és terjesztok. Vendégiink volt a Kortars kiadd és szerzoi: Alexa Karoly Széaraz
Miklos Gyorgy, Zalan Tibor, Ambrus Lajos, Csikos Attila.

Hevesi Judit koltd beszélget Nyary Krisztian irodalomtorténésszel a konyvtarban és tartott
szervezésiinkben rendhagy6 irodalomérat az egyik varosi gimnaziumban. Uj kényvét mutatta be
Endrei Judit.
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Miért kell a verszene? cimmel irodalmi estre keriilt sor az Itt-hon cimili kotet szerzdivel.
Ko6zremikodott a Rozsabors Miihely. A felndttek meséje, avagy mesés valtozasok témaban Végh-
Fodor Monika meseterapeuta, dr. Krekdé Kata pszichologus ¢€s Zsigri Maria fejleszto
biblioterapeuta, konyvtaros beszélgetésére sokan voltak kivancsiak.

Gyermekeknek diafilmszinhdz volt a gyermekkonyvtarban, civil kerekasztal beszélgetés a
szervezetek vezetdivel.

Ezt a programot szeretnénk folytatni a kdvetkezd évben is, tanulva az elsd szervezési
nehézségeibol és megerdsitve a résztvevok pozitiv visszajelzéseivel. A programon kozel 700
érdekl6do vett részt.

Olbei Livia: Adventi szerzéjaras a Berzsenyi Konyvtirban. Vas Népe 2018. 12. 12. Gazdag
iinnepvard programot allitott 0ssze a Berzsenyi Daniel Konyvtar, ahol naponta tdbb jeles szerzd is
megfordul. A hét a Kortars Kiadoszerzéinek szombathelyi vendégjarasaval kezdédott, bar tobben koziiliik
nem is vendégek: Csikos Attila, a fanyar-szenvedélyes prozairdo példaul itt sziiletett, konyveiben
Szombathely is folbukkan. A ,kortarsakkal” Alexa Karoly, az Eletiink foszerkesztéje beszélgetett. A mai
szerzévendég Nyéry Krisztian a ,,szerzék szerzéje”, 6t 17 oratdl Hevesi Judit koltd kérdezi, frjal és
szeressél! cimmel. A beszélgetés elszall, a konyv megmarad: olvasni, szeretni.

Az alabbi mutatokbol is lathatd, hogy jelentésen emelkedett programjaink latogatoszama. Orém
szamunkra, hogy elenyészd azon rendezvények szdma, ahol az érdeklddés alacsony volt.

Valtozas %-

Mutatok 2017. évi tény | 2018. évi terv | 2018. évi tény ban az el6z6
évhez képest
A konyvtarban a 778 800 731 93

targyévben szervezett
helyi, megyei és
orszagos szintll
kozosségi programok,
rendezvények szama
0sszesen

A konyvtarban a 24 381 25 000 32678 134
targyévben szervezett
helyi, megyei és
orszagos szintll
koz0sségi programok,
rendezvényeken
résztvevok szama

A konyvtarban 17 20 21 123
szervezett id0szaki
kiallitadsok szdma

A konyvtarban 5100 5600 8673 170
szervezett id6szaki

kiallitasok

latogatoinak szama

Targyévben a 101 120 84 83

csaladok szamara
meghirdetett
rendezvények szdma
Targyévben a 5560 5700 5159 92
csaladok szamara
meghirdetett
rendezvényeken
résztvevok szama
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A megyei hatokort 1669 1675 1470 88
varosi konyvtar
esetében az altala
ellatott
kistelepiiléseken
szervezett
rendezvények szama
A megyei hatokorii 41 044 41 500 35212 86
varosi konyvtar
esetében az altala
ellatott
kistelepiiléseken
szervezett
rendezvényeken
résztvevok szdma
Egyéb rendezvények 306 307 255 83
szdma
Egyéb 17 369 18 130 11 082 64
rendezvényeken
résztvevok szama

A Berzsenyi Daniel Konyvtarban 20 felnétteket és 1 gyermekeket megszolito Kkiallitast
rendeztiink 2018-ban. A kisebb kiemeléseket nem szamitjuk a kiallitdsokhoz.

Az intézmény tobb helyszinen is tud kiallitast-kiemelést bemutatni:

o {0 kiallitoterem, a reprezentativ tarlatok helye, a foldszinti fogadotérbal nyilik. Itt keriil
sor a megnyitoval l1étrejott programokra, képzoémiivészet, fotd, helytorténet, témaban,;

e azelsé emeleti hirlapolvaso a kisebb valogatott bemutatok helye, egy téma, vagy szerzo
konyvtari dokumentumokkal, informaciokkal kiegészitett bemutatasa (az aradi
tizenharmak, szombathelyi érmek, Magyar Pr6za Napja);

e [. emeleti kdlcsonzotér: évfordulok, tematikus valogatasok, konyvajanlok;

e 2. emeleti olvasoterem, ahol a Savariensia gylijtemény fot6ibol és apronyomtatvanyaibol
mutatunk be tematikus valogatasokat (Szent Marton Szombathelyen)

A vers vilaga — Illusztracios palyazat kozépiskolasoknak

2018-ban harmadik alkalommal hirdettiik meg orszadgos képzodmiivészeti palyazatunkat. Célja,
hogy népszertsitse a kdzépiskolasok korében a versolvasast; megmutassa, miként értelmezik
a fiatalok kortars koltok alkotésait; a képzodmiivészet segitségével felmutassa a megszerezhetd
¢lmény ¢és interpretacid sokszintiségét. Palyazni a Szivlapat (szerk.: Péczely Dora) cimi,
kortars magyar kolték miveit tartalmazo kotet valamely versének miialkotasséd formalasaval
vagy illusztralasaval lehetett. A 141 beérkezett alkotasbol a zsiiri - Cebula Anna, a
Szombathelyi Képtar igazgatdja, miivészettorténész; Kovacs Agnes irodalomtorténész és
Ferkovics Jozsef grafikus, festd — az els6 harom helyezett mellett tovabbi hat alkotast
részesitett kiilondijban. A palyamunkak valtozatos technikéval késziiltek: volt koztiik rajz,
fotd, festmény, grafika, plasztika és montazs. A legtobb illusztracié Bende Tamas: Meriiliink
és Szabo T. Anna Elhagy verséhez késziilt. A palyazat soran sokat jelentett a felkészitd
tanarok munkaja is - tobb alkotas érkezett egy iskolabol, egy felkészitd tanar koordinalasaval.
Ez is mutatja, hogy fontos a kapcsolattartas, a k6zds projektek a kiilonb6zd oktatds, kulturalis
intézmények kozott.

A 2018. m4jus 23-an megrendezett tinnepélyes eredményhirdetésen és kidllitdismegnyiton az
érdeklodok kozel 50 kiallitott alkotast lathattak. A dijnyertes alkotést ihletd verset - Laszlo
Noémi: Kirakat - Vekszli Anna a III. Kortars Versmond6 Verseny elsé helyezettje szavalta
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el.. A kiallitott képek koziil tobb alkotas is helyet kapott az Eletiink folyéirat hasabjain
(Eletiink 2018. 5-6. szam).

A Szivlapat kotet Facebook oldala is 6rommel szamolt be a konyvtar palydzatardl és a
megnyitorol.

Lutor Katalin: Versekhez képeket, vagy pont forditva? — Kiallitismegnyité a BDK-ban. Vas Népe
online. 2018. 05. 24. A Szivlapat kortars antologidhoz hirdetett orszagos képzémiivészeti palyazat
eredményhirdetését tegnap délutan tartottak a Berzsenyi Déaniel Konyvtarban.

LA latvany mélyén mindig ott a vers” — olvashatd T6th Krisztina A tanitvany cimii versében. Es most a
konyvtar foldszinti eléadotermének falan minden alkotasban ott bujik egy vers, hiszen arra késziilt, azt
mutatja be, helyezi at egy masik sikba. A kortars alkotasok mellett egyébként nincs ott a hozzajuk tartozo
vers, talan jobb is igy: csak sziikitené a befogaddi horizontot. Igy ha ranéziink, mi irhatunk hozza
kolteményt. Vagy akar dalt. Szendréi Csaba és Toth Andras, az Elefant zenekar két meghatarozo tagja
versekhez komponalt konnyed dallamokat. Pion Istvan Nem lehet j6 a semminek cimi versével inditottak
— ez talan az igazi megalapozasa egy kortars miivészetek koré szervez6dd programnak, hiszen a semmi
motivuma €s kérdéskore atjarja ezt a vilagot.

Koényvtarunk nagy eredményként tekint azokra a programokra, amelyekkel meg tudtuk szdlitani a
fiatal korosztalyt. A palyazatok nagy munkaidé raforditassal megvalosuldé programok, de
segitségiikkel irodalom olvasasara tudtuk rabirni a palyazokat, megmutattuk, hogyan lehet egyiitt
dolgozni sériilt fiatalokkal, rairanyitottuk a figyelmiiket lakohelyiik értékeire.

4.9 Hasznalodi elégedettségmérés
A 2018. évi tevékenység rovid szoveges értékelése.

A Berzsenyi Daniel Konyvtar tevékenységvégzésének alapelve az tigyfélkozpontusag. E téren
elért eredményeit statisztikai adatai, az egyes tevékenységhez kapcsolddd mérdszamok €s mutatok
tamasztjak ald. A folyamatos eldrelépés, az esetlegesen fellépd, hatékonysagot visszavetd
problémak kikiiszobolését rendszeres igényfelmérések, elégedettségvizsgalatok segitik.

Az érdekeltek elégedettségének megallapitasahoz felhasznaljuk a veliik vald kapcsolattartasbol
nyert informacidkat, visszajelzéseket, panaszokat, elégedettségmérési eredményeket. Az
érdekeltek elégedettségének mérését és az igényvizsgalatokat fontosnak tartjuk, mert altaluk a
folyamatok tokéletesithetdk, fejleszthetok, annak érdekében, hogy az érdekeltek elvardsait és
igényeit minél magasabb fokon kielégitsiik.

Az érdekeltek elégedettségének mérése az intézmény esetében kettds feladatot 14t el:

» egyrészt informaciogylijtés annak érdekében, hogy segitse a szolgaltatdo folyamatok
fejlesztését, tokéletesitését,

* masrészt annak a bemutatdsa az érdekeltek szdmara, hogy az intézmény allanddan
fejleszteni kivanja szolgaltatasat az érdekeltek iranydban, és ezért allandoan érdekldédik
varakozasaik, igényeik kielégitése irant.

Az érdekeltek elégedettségmérési eredményeibdl képzett mindségligyi mutatok bemend
informéacioként szolgalnak a mindségszint kialakitdsaban, tervezésében, az intézményi miikddés
célrendszerének meghatarozasaban.

A mindségi konyvtari szolgaltatds szinten tartdsa érdekében az intézmény folyamatosan
figyelemmel kiséri a hasznaloi igények valtozasat, és rendszeresen vizsgalja hasznéaldinak az
elégedettségét, az olvasdi panaszok elemzésre keriilnek, és a konyvtar gondoskodik a hibak
kijavitasarol.

A hasznéldink elégedettségét €s igényeit mind szélesebb spektrumon szeretnénk vizsgalni, az
elégedettségmérések szama 2016-t6l emelkedik, 2017-ben kettérél hatra noveltiik: 2 kdzponti
konyvtari mérés (hasznaloi, rendezvényi) és 4 telepiilési (alapfoku tanfolyami, rendezvényi —
eléadoi, résztvevoi, konyvtarosi). 2018-ban sikeriilt megvalositani az online kérddivezést és
szamba vettiik a honlapunkon megvaldsul6 — szolgaltatasainkra vonatkoz6 — szavazas eredményét
IS.
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A Berzsenyi Daniel Konyvtarban végzett elégedettségvizsgalatok:

e olvasoi elégedettségvizsgalat, kozponti konyvtar
A kozponti konyvtarban az Osszehasonlithatosag elvét kovetve az el6zé években alkalmazott
kérddivet hasznaltuk a hasznaldink véleményének kikérdezésére. Az olvasai terekben elhelyezett
200 példanybol 190-et kitoltve adtak vissza latogatoink, koziiliik 59-et irdsos véleménnyel ellatva.
A konyvtar teljesitményével Osszességében 97%-ban elégedettek a hasznalok, Gsszességében
magas mindségi szolgaltatdst nyujté intézményként tekintenek rank. A kiértékelés elérése a
honlapunkon: http://www.bdmk.hu/Elegedettseg_vizsgalatok

e rendezvényi elégedettségvizsgalat, kozponti konyvtar

A latogatok rendezvényekkel szemben tamasztott igényeit €s elégedettségét is vizsgaltuk kérddiv
segitségével. A kivalasztott program volt: Konyvet a fa ald rendezvénysorozat 2 eseménye (Nyary
Krisztian, Endrei Judit). A vizsgalat célja az volt, hogy megbizonyosodjuk programjainknak a
mindségi, elozetes elvarasok szerinti megfelelésérol. Tovabba szerettiik volna feltérképezni a
programot latogatok igényeit, milyen tipusu egyéb eseményre szannanak idot, de kivancsiak
voltunk arra is, hogy az 0j ismeretszerzés vagya, a meglévo ismeretek bovitése, a kikapcsolodas, a
kozosségi egyiittlét, illetve a jo hangulat miatt dontenének-e a konyvtari 1d6toltés mellett.
Kérdéseinkkel arra szerettiink volna ravilagitani, hogy sziikséges-e modositasokat beépiteniink a
rendszeriinkbe. Sok hasznosithatd informécioval gazdagodtunk a valaszok kiértékelése altal. A
két rendezvényre érkezett valaszok alapjan a résztvevok nagyrészt elégedettek voltak a
programokkal, meghataroztak milyen jovobeli rendezvényekre lennének kivancsiak (ir6-olvaso
talalkozo, konyvbemutato). Inkabb a feln6tt és idésebb korosztalyt vonzotta a két program. A
jovoben probaljuk bevonzani a kamasz- ¢és fiatal felnott generaciot is megfeleld irok
meghivasaval. A programon résztvevok és a kérddivet kitoltok aranyan is lehet még finomitani.
Szamolunk annak a lehetdségével, hogy a kérd6iv utdlagosan, otthon kitdlthetd legyen internetes
feliileten (Google tirlap).

e honlapszavazasok eredménye
A honlapunkra bizonyos id6kozonkénti cserével kiilonbozo kérdéseket tettiink fel: keresve a
valaszt arra, hogy latogatdinknak mi a véleménye honlapunkrol; ismerik-e az online eldjegyzés és
hosszabbitas lehetdségét konyvtarunk katalogusaban; hasznosnak tartjadk-e konyvtarunk
gyermekeknek szervezett nyéri olvasotaborat; elégedettek-e az elsé emeleti folyodirat olvasod
valasztékaval; tudjak-e hasznalni elektronikus kataldgusunkat (OPAC); tudjak-e, hogy az
okmanyirodai tigyintézéshez (személyi igazolvany, jogositvany, utlevél) konyvtarunkban is kérhet
regisztraciot; tudjak-e, hogy megujult a gyermekkonyvtar honlapja; tudjak-e, hogy konyvtarunk
katalogusa okos telefonnal is elérhetd6. A tobb mint kétezer valasz nagyban segitette
tevékenységiink javitasat, fejlesztését.

o igényfelmérések és az elégedettségi vizsgalatok, VKSZR
Az elemzés és ellendrzés tevékenységét az igényfelmérések és az elégedettségi vizsgalatok segitik
a Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatdo Rendszer teriiletén is:
Igényfelmérés:

» 201 telepiilési szolgaltatd hely és onkormanyzat konyvtari programokhoz kapcsolodo
igényfelmérése elézetesen Osszeallitott konyvtari programajanlo alapjan. A visszaérkezett
igénylések Osszesitése alapozta meg a VKSZR éves rendezvénytervét és a kapcsolodo
pénziigyi tervet.

Elégedettségmérés:
* Alapfoku kdnyvtarosi tanfolyam.
»  Kozségi kdnyvtarosok korében végzett felmérés a konyvtari programokrol, a KSZR
keretében megvaldsulé dokumentum-ellatasrol.
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valtozas %-
Hasznaléi (s 2018. évi L e s ban el6z6
elégedettség mérések 2017. évi tény terv 2018. évi tény évhez
képest
A hasznaloi 2 kozponti kdnyvtari 6 | 4 kdzponti 83
elégedettségmérések | (hasznaloi, konyvtari
szama rendezvényi) + (hasznaléi,
4 telepiilési (alapfoku rendezvényi,
tanfolyami, online,
rendezvényi —el6adoi, honlapon
résztvevoi, kozzétett) +
konyvtarosi) 1 teleptilési
(alapfokt
tanfolyami)
A hasznaloi hasznaloi: 179 250 | hasznaloi: 190 204
elégedettségmérések | rendezvényi: 42 online: 214
soran a valaszado alapfoku: 9 rendezvényi:55
hasznalék szama alapfoku: 11

4.10 Telepiilési konyvtarak szamara nyujtott szolgaltatasok

nyujtott szolgaltatasok

Telepiilési konyvtarak szamara

tény

2017. évi

2018. évi
terv

2018. évi
tény

valtozas %-
ban elozo
évhez képest

Miihelynapok szama

0

Résztvevo telepiilési konyvtarak
szamaranya —KSZR nélkiil (%)

43

A megyei hatokorii varosi konyvtar
koordinacidjaval mindsitésre késziilo
telepiilési konyvtarak szama

4.11 Kozosségi szolgalat/onkéntesség

Konyvtarunk szivesen fogadja az iskolai kozdsségi szolgalatot teljesitd didkokat. Két
munkatarsunk elvégezte a Konyvtari Intézet tanfolyamat, igy a konyvtarban végzett munka
szakmai iranyitdsa teljesiil, am ez a feladat tovabb terheli az alacsony létszamot. Az
onkéntesek szakmai feliigyelete, a hasznos €s értelmes feladatok megvalositasa nagy tiirelmet
¢és odafigyelést igényel. Ezért felel6sséggel nem véllalhatunk tobb Onkéntest a jelenlegi

feltételek kozott. Ld. még:

Szervezeti kérdések.

Kozosségi
szolgalat/onkéntesség

2017. évi
tény

2018. évi
terv

2018. évi
tény

valtozas %-
ban elézo
évhez képest

a konyvtarban teljesitok

Az iskolai kdzosségi szolgalatot

182
szama

180

64

35

fogadasara a koznevelési
intézményekkel kotott
megallapodasok szama

Az iskolai kdzosségi szolgalat

15

15

15

A konyvtarban dolgozo
onkéntesek szama

17

17

13

76
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4.12 Partnerség

Nemzetkozi kapcsolataink
Apoljuk évtizedek 6ta fennalld kapcsolatainkat a hatérainkon tali konyvtarakkal, elsésorban
konyv- és folyoiratcsere formajaban. Partnereink:

e Burgenldndische Landesbibliothek, Eisenstadt Pokrajinska in Studijska Knjiznica,
Murska Sobota (Muraszombati Teriileti és Tartomanyi Konyvtar) Néptjsag: a Magyar
Nemzetiségi Tajékoztatasi Intézettdl kapjuk Lendvarol,

e MariborUniverzitetna knjiznica

e Als66r — UMIZ

Hazai kapcsolataink

e Orszagos Széchényi Konyvtar: részvétel a 2013 oktdberében a Magyar Diaszpora
Tanacs altal elfogadott Mikes Kelemen Programban. (Célja, hogy a diaszpora
magyarsag konyvtari, levéltari Orokségét rendezett modon — Osszegyljtve
Magyarorszagra szallitsak, és gondoskodjanak késobbi méltod felhasznéalasarol

e Fdvarosi Szabo Ervin Konyvtar ,,Az én konyvtaram” Orszagos mlzeumi és konyvtari
kozponti fejlesztés, EFOP-3.3.3-VEKOP/16. A korabbi TAMOP-fejlesztések és egyéb
megvaldsitasi formak keretében megvalosult legjobb gyakorlatok, modszertani
anyagok ¢és mintaprogramok Osszegylijtése, nyilvantartdsba vétele ¢és egységes
formaban val6 elérhetdvé tétele a konyvtari szakma szamara.

Erdekképviseletekkel

e A Magyar Konyvtarosok Egyesiilete altal szervezett vandorgytlilésen tobb
munkatarssal képviseltettiik intézménytiinket.

e Részt vettiink az Informatikai és Konyvtari Szovetség Megyei Konyvtari Tagozatanak
munkajaban

e KKDSZ: a Berzsenyi konyvtar szakszervezeti bizottsdganak titkara részt vesz a
kongresszuson.

Tarsintézményekkel

e Savaria Megyei Hatokori Véarosi Mizeum: vasaroljuk az altaluk kiadott Vasi Szemle
cimii helyismereti folyoiratot, 6k pedig tOliink szerzik be a konyvtar altal kiadott
Eletiink irodalmi, miivészeti, kritikai folyoiratot. Tovabba a Vasi Miizeumbarat Egylet
rendezvényeinek gyakran helyszine a Berzsenyi konyvtar €s tobb rendezvényiinkon
beszélgetdtars, illetve eléadoi szerepet toltottek be muzeoldgusok (Magyar Laszlo
emlékest/dr. Vig Karoly el6adasa).

e Szombathelyi Képtar, Iseum: kiadvanyértékesités és -csere

e A Vasi Honismereti Egyesiilet programjainak helyet adtunk, rendezvényeinek
szervezésében kozremiikddtiink (Kapornaky Gyula irodalmi est).

e Mesebolt Babszinhaz: a 2018. évi Konyvhoditd zaro rendezvényének helyszine.

e Weores Sandor Szinhdz: rendszeresen felkinaljadk munkatarsainknak a fOproba
eldadasok kedvezményes megtekintési lehetdségét, amelyet gyakran igénybe vesziink,
a szinhaz dolgozo6i pedig ingyenesen latogathatjak a konyvtart.

e Savaria Szimfonikus Zenekar: megéllapodas téritésmentes szolgaltatads intézményi
igénybevételérdl, kotészeti munkak végzése.

Civil szervezetekkel
Egylittm{ikodés programok lebonyolitdsdban Vasi Muzeumbarat Egylet, Polgari Egyesiilet
Szombathelyért, Szenczi Molnar Albert Kor, Képeslap-gyiijtok Egyesiilete, Szombathelyi
Szépitd Egyesiilet.
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Szocialis szolgaltatast végz6 intézmények

Havonta cseréliink olvasnivalot:
e Szociadlis Szolgaltatd Kozpont, Szakositott Szocidlis Intézet; Savaria Rehab Team
Kolozsvar utcai otthona; az autista fiatalokat gondozé Holnap Héza.

Tovabbi kapcsolatok:
e Siketek ¢és Nagyothallok Orszagos Szovetsége (SINOSZ) Vas Megyei Szervezete,
Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége Vas Megyei Szervezete.

Iskolakkal, 6vodakkal, egyéb intézményekkel
Uj egyiittmiikodési forma is Iétrejott 2018-ban letéti alloméany Ilétrehozéasara iskolai
konyvtarakban

2018-ban a Vaci Mihaly Altaldnos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskoldban, valamint a
Szombathelyi Derkovits Gyula Altalanos Iskolaban 50-50 kotettel letéti dllomanyt hoztunk
létre a Berzsenyi Déniel Konyvtar dlloményaban 1évé tobbes példanyokbol — elsdsorban
kortars magyar szerzék alkotasaibol valogatva. (Lackfi Janos, Mészoly Agnes, Kertész Erzsi,
Finy Petra, Boszorményi Gyula) A konyveket minden tanévben cseréljiik. A letét létrehozasa
azért volt szlikséges, mert az iskolai konyvtarak nagyon korlatozott forrast hasznalhatnak uj
konyvek beszerzésére.

Az iskolédk kivalasztasaban fontos szempont volt, hogy mindkét intézmény lakotelepen
talalhat6, viszonylag tavol a fiokkonyvtarainktol, a kozponti kdnyvtartol is.

Szombathely Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala

e SZMJV Roma Nemzetiségi Onkorményzat: egyiittmiikodési megallapodas a 2017-es
Roma kulturalis események megvalositasaban.

e Dr. Puskas Tivadar polgarmester tobb rendezvényiinkon is vallalt koszontést (Unnepi
Konyvhét, konyvbemutatok).

" . s o/
A konyvtarral irasos 2017.évi | 2018.évi | 2018.évi | Yvaltozas%
egyiittmiikodést koto tén terv tén ban el0z6
partnerek szama y y évhez képest
Civil szervezetek 7 10 7 0
Hataron tali konyvtarak 2 2 2 0
Vallalkozok 0 2 200
Oktatasi intézmények 42 42 51 121
A kistelepiilési onkormanyzattal 201 201 201 0
kotott megallapodasok szama

Egyéb 0 0 4

Osszesen 250 253 267 105
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4.13 Digitalizalas

Rendelkezik-e a konyvtar digitalizalasi stratégiaval? Melyek a fobb célkitiizések? Stratégiai
kornyezethez (pl. Kozgyljteményi Digitalizalasi Stratégia) vald kapcsolodas

A Berzsenyi Daniel Konyvtar 6téves (2016-2021) digitalizalasi stratégiaval rendelkezik. A
digitalizalasi terv elkészitésekor az alabbi szempontokat vettiik figyelembe:

. szerzOi jog (az 1951 elétti kotetek digitalizalhatoak a 2021-es befejezé datumot alapul
véve)

. a kotetek hasznalatanak gyakorisaga

. a mar digitalizalt kotetek mely témakoroket fedik le (pl. néprajzi még nincs koztiik)

. kozelgd évfordulok

. alloméanyvédelmi szempontok

A megyei s varosi cimtarak, ill. névtarak adatgazdagsaguk miatt rendkiviil keresettek. Szdmos
nevet, €letrajzot, a varosok és kozségek torténetéhez jol hasznosithatd informaciot tartalmaznak,
de nincs hozzajuk mutato és a rengeteg adat miatt a benniik valo keresés csak a teljes szovegili
kozzététellel megoldhato.

Milyen digitalizal6 eszk6zokkel rendelkezik?

Eszkoz neve, tipusa Darabszam
Lapszkenner A4 5
Lapszkenner A3 3

Hol teszik kozz¢ a digitalizalt allomanyt? (Europeana, honlap, zart halozat)

A Nemzeti Kulturalis Alap timogatasaval megvaldsult digitalizalasok a Hungaricana Portalon
talalhatok meg.

Eletiink folyoirat 1963-2014, Vasvarmegyei Hivatalos Lapja 1903-1950:
https:/library.hungaricana.hu/hu/collection/helyi_lapok_vas_meqgye/#

Fototar:

https://gallery.hungaricana.hu/hu/BDKPhoto/

Sajat digitalizalasainkat a Vasi Digitalis Konyvtarban tessziik kozzé.

Az adatbazis Vas megye torténetével foglalkozo, a XIX. szdzad végén és a XX. szazad elején
megjelent koteteket, ill. Osszefoglald miivekre vonatkozd részleteit tartalmazza. Az adatokat a
XX. szazad kozepéig napvilagot latott legfontosabb irodalom bibliografidja egésziti ki. A
megyében talalhato helységek bemutatasat a helyismereti gytijteménybdl valogatott képeslapok,
térképek, hirlapok cimoldalai, valamint a k6t6d6é személyiségek életrajzi adatai gazdagitjak. Az itt
elhelyezett anyagon til a megyetorténeti kutatas forrasaul szolgalhat a legijabb irodalmat feltaro
helyismereti adatbazisunk:

http://www.vasidigitkonyvtar.hu/web/guest/megyetorteneti-adatbazis

Milyen online szolgaltatasok vannak?

Milyen célok alapjan digitalizal? (%)

Cél Aranyszam (%)
Szolgaltatas 30
Allomanyvédelem 30
Elektronikus dokumentumkiildés 20
Reprografia 20
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https://library.hungaricana.hu/hu/collection/helyi_lapok_vas_megye/
https://gallery.hungaricana.hu/hu/BDKPhoto/
http://www.vasidigitkonyvtar.hu/web/guest/megyetorteneti-adatbazis

valtozas
%-ban
Digitalizalas 2017. évi tény 2018. 2018. évi tény el6zo
terv évhez
képest
VDK Hungaricana | Savariensia VDK | Hungaricana | Sav.
Digitalis 7103 6002 61 VDK | 7298 | 6002 61 101
objektumok 197
szama
Teljes 7103 6002 61 | VDK | 7298 6002 61 101
dokumentu 197
mok szama
Konyv 25 2 27
Folydirat 2 3 - 2 3 0
Hanganyag - 0
Audiovizualis 58 - 58 0
dokumentum
Kép 426 6000 24 426 | 6000 0
Apronyomt. 5845 155 | 6027 103
Elektr.publ. 38 2 42 110
Bibliogr.tétel 601 9| 608 101
Kisadatbazisr 163 2 163
ek. 5 3 5 0
Egy¢b:
Osszesen 13 166 13363 13361 101
Online 13 105 13302 13300 101
elérheto
Helyben 61 61 0
hasznalatra
elérheto

VVDK-s oszlop: Vasi Digitalis Konyvtar http://www.vasidigitkonyvtar.hu
Hungaricana: 6000 foto + 2 folyoirat (Eletiink, Vvm. Hiv. Kézlonye)

Savariensia helyismereti gylijtemény: 58 Vasi Mozaik kisfilm + 3 folydirat (Vasmegyei Lapok,
Giissinger Zeitung, Fotografia)

Helyismereti dokumentumok digitalizalasa — 2018.

A 2018-as évben a Fehér Karoly szerkesztésében 1927-ben megjelent Szombathely, 1777-1927 :
jubilaris emlékalbum cimi kotet keriilt digitalizalasra, az intézmény 2016-2021-es id6szakra
elkészitett digitalizalasi tervének megfeleloen. A helyismereti dokumentum teljes széveglien
kereshetd a konyvtar Vasi Digitalis Konyvtar elnevezésii adatbazisaban.

A masik dokumentum, melyet 2018-ban kozzétettliink a vildghalon, a mar el6zdleg digitalizalt
Vasmegyei fejek (1930) cimi kotet 1934-es bovitett kiadasa. Mivel az életrajzok az eredeti
kiadashoz képest nem lettek aktualizdlva, csak az ujonnan bekeriilt perszonalidk lettek
digitalizalva, mintegy 141 oldal. (A kotet online elérhetévé tétele azért is volt fontos, mert az
eredeti dokumentum a konyvtar helyismereti gyiijteményében nem talalhaté meg, digitalizalasa a
Vas Megyei Levéltar segitségével valosult meg.)
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A 2018-as évben is tovabb folytatddott a Savariensia gylijtemény apronyomtatvanyainak
digitalizalasa: 182 darab apronyomtatvany (400 db szkennelt oldal) keriilt be wjonnan az
adatbazisba. A valogatas szempontjai a kovetkezok voltak:

e FElsodleges szempont az allomanyvédelem, ezért a legrégebbi, 1965 elotti anyagok
valogatas nélkiil digitalizalasra keriilnek.

e Az ezen idohatar utan keletkezett nyomtatvanyokbdl arra téreksziink, hogy a megye
valamennyi teleptilését reprezentélja a valogatas, feltéve, ha rendelkeziink relevans

dokumentummal.
e A kivalasztasnal elsddleges szempont az informacios érték és az igényes képi
megformalas.
Kozzétessziik:
» azintézményekhez, cégekhez, testiiletekhez k6todo, nagyszabasi eseményekre sz616
meghivokat,

» ¢évfordulds apro- és kisnyomtatvanyokat,

+ avatasokrol szol6 anyagokat,

» nemzetkozi kapcsolatok dokumentumait,

» amegye florajat és faunajat, tajfoldrajzat bemutaté nyomtatvanyokat,

» az épitett kornyezet dokumentumait,

* biografiailag értékes tartalmi hordozokat,

» természeti katasztrofak és kiilondsen jelentds tarsadalmi események apro- és
kisnyomtatvanyait.

Online elérhet6 adatbazisok

Arcanum EPA - MOKKA | NAVA | Nektar | Pressdok Jogtar MEK
Digitalis Humanus -
Tudomanytar | MATARKA

45 283* 723 930 13 95 30 11 70

* Arcanumtol lekért adat

Olvasoink szamara a sajat épitést helytorténeti (VAS) adatbazison kiviil el6fizetéses és szabadon
hozzaférhetd adatbazisok hasznalatat biztositjuk. Ezek segitségével naprakész forrasokhoz jutnak
a hasznalok, els6sorban a kutatok ¢és az egyetemistdk. Mivel az olvasok altal igényelt
irodalomkutatasok szama az évek soran er6sen csokkent, a felsfoktatasban tanuldok részérél ma
mar inkdbb arra van igény, hogy felhasznalhato forrasokat, azok hasznalatat, a keresési
lehetéségeket megmutassuk. {gy a szabadon hozzaférhetd vagy a konyvtarban fellelhetd
adatbazisokat a tovabbiakban 6nalloan hasznaljak.

Az Arcanum Digitalis Tudomdanytarhoz 2015. jalius 30-t6l teljes korli hozzaférést biztosit
intézménylink. 2018-ban 45 283 PDF oldalmegtekintés tortént konyvtarunkban, olvasok is
gyakran hasznaljak. A napi t4jékoztatas egyik legfontosabb eszkoze lett, tobb népszerli témahoz
(I. vilaghaboru, csalddfakutatés, cimerek) kindl tartalmakat, illetve nagy hasznat vessziik az egyre
nagyobb szdmban megtalalhato napilapok és folyoiratok szovegeinek. Az orszagos kozépiskolai
tanulmanyi verseny 2. fordulojaba magyarbol, torténelembdl, foldrajzbdl tovabbjutd kozépiskolas
tanulok hasznaloi konyvtarunk olvasdtermében az ADT digitalis tartalmainak. A tajékoztatod
konyvtarosaink altal 6sszeallitott ajanld bibliografiaban erre fel is hivjuk figyelmiiket. Az olvasok
altal kedvelt szolgaltatasunk, a sziiletésnapi mappak Osszedllitdsdhoz is fontos segédeszkoz,
hiszen a mas megyékre vonatkozo heti- és napilapok szovegét le tudjuk tolteni.

Kiemelked6 a hasznalatban még a HUNGARICANA kozgyljteményi portal, melyre
allomanyunkbol helyi tartalmak is felkeriiltek. Kiilondsen fotogyiijteménylink anyaga népszerti,
el6z6 évhez képest jelentdsen ndvekedett ennek kdszonhetden a hasznalata. (2017: 9 392 keresés,
2018: 11391 — Gsszes hasznalat, intézményen kiviili is)
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A Jogtar adatbazis haszndlata erésen visszaesett, egyre kevesebb olvasd kér ehhez segitséget.
Interneten mar friss, naprakész jogszabalyokhoz hozzaférhetiink, valoszinii ezekhez a keresést
mar onalléan, sajat eszk6zon sokan megteszik.

NAVA-pontként olvasoink elérhetnek korlatozott hozzaférésii tartalmakat a magyar gyartasu €s
vonatkozast radio- és televizid musorokbol. Egyre tobben élnek a lehetdséggel. (2017: 3,
2018:13)

A MOKKA-ODR katalogus nemcsak a konyvtarkozi kolcsonzés napi eszkéze, hanem
bibliografiai adatok pontositasanak, anyaggyiijtéseknek, irodalomkutatdsok készitésének is.

Az EPA-HUMANUS-MATARKA koz6s keres6 szintén alapvetd eszkdze a napi tajékoztatasnak,
elonye, hogy digitalis tartalmakat is kinal. Egyetemistak beadand6 dolgozatahoz,
szakdolgozatdhoz nyujtunk segitséget vele legtobbszor, illetve az altalunk végzett
irodalomkutatasokhoz hasznaljuk.

A Magyar Elektronikus Konyvtarhoz legtobbszor olyan esetekben fordulunk, amikor a hasznéld
altal keresett szoveg nem talalhaté6 meg konyvtarunk allomanyaban. (Versek, szinmiivek, konkrét
konyvek)

Az Orszaggytlilési Konyvtar sajtdadatbazisa, a PressDok mar szabadon hozzaférhetd, barki altal
hasznélhat6. Olvasoink altal keresett politikai, gazdasagi témakban t4jékoztatd konyvtarosaink
kereséseit nagyban megkonnyiti.

Az 1. emeleti tajékoztatd pultnal is tobbszor adunk informacidt orszagos szakkonyvtarak
adatbazisaibol, pedagdgiai, irodalmi, sport, esetenként szociologiai témaban. Honlapunk
linkgyljteménye, ill. tajékoztatdé konyvtarosaink segitségével a KSH Kiadvanytarhoz is
elkalauzoljuk olvaséinkat, hiszen mar nem minden statisztikai kiadvany jelenik meg nyomtatott
formaban.

Valtozatlanul népszeri a VAS adatbazis és Savariensia gyiijteményiink hasznalata. Egyre
népszertibb téma a helytorténet, a konyvtarunkban nagy sikerrel miikodo Helytorténeti Klub
elsopré sikerli rendezvényei szamos Uj témat hoztak el6térbe, igy nemcsak kutatok és
egyetemistak, hanem a klub tagjai is aktiv hasznaloi gylijteményiinknek.

V. FEJLESZTESEK:

1. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa

A konyvtar épiiletének 2002-ben tortént feljitdsa ota kellemes és komfortos koriilményeket
teremtett a latogatoknak €s a munkatarsaknak is, de 2015-t6] kezdddden egyrészt szamos
gépészeti és mikodéssel kapcsolatos javitast kellett végrehajtanunk, masrészt az esztétikus
kornyezet fenntartasa is nagyobb eréfeszitéseket kovetelt a felelds munkatarsaktol. 2018-ban
tobbek kozott javitdsokat kellett végeztetni a magneskapun, a személyliften, valamennyi
mellékhelyiségben, a gépészet eszkdzein.

A legnagyobb munkéat az épiiletben taldlhatd klimaberendezések cseréje jelentette. A két
eléadoteremben és a Savariensia Gyljtemény raktaraban korszeri klimaberendezéseket
szereltettiink fel. Az el6adasok, programok kozonsége igy a gyorsan felmelegedd termekben
komfortosabb koriilmények kozott élvezheti a programokat.

A felujitas ota eltelt 14 év a szolgaltatdsokban €s az olvasoi szokasokban is jelentds valtozasokat
hozott. Jelentdsen csokkent az olvasdtermek és a zenei helyben hasznalat igénye. A zenemii- €s
médiatar és az olvasotermek kihasznaltsaga visszaesett, mig a foldszinti hirlapolvasé és gyors
internet hasznélata, az els6 emeleti magazinolvasd, a gyermekkonyvtar latogatottsaga nétt, a
rendelkezésre allo terek mar nem megfeleld nagysaguak.

A hasznaldk visszajelzései alapjan jol dontottiink, amikor az idegennyelvii gytijteményt 2017-ben
athelyeztiik a zenemii-és médiatarba, ez a részleg lett a nyelvtanulashoz sziikséges dokumentumok
és szolgaltatasok helyszine.

Az olvasotermekben az asztalok és székek szamanak csokkentésével kényelmes beszélgeto
sarkokat alakitottunk ki kiscsoportok talalkozoi, megbeszélések szamara.
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A kozponti konyvtaron kiviil négy helyen talalkozhatnak Szombathely lakoi a Berzsenyi konyvtar
szolgaltatasaival. Harom fiokkonyvtar és egy kolcsonzéhely hozza kozel az olvasas lehetdségét
a peremkeriiletekben €l6khdz.

Nagy gond a fiokkonyvtaraknak helyet add, varosi tulajdonu épiiletek allapota. 2018-ban tobb
fontos fenntartdi dontés érintette a fiokkonyvtarakat 1d. Szervezeti kérdések.

2. Megvalésult infrastrukturalis fejlesztések

A Jaki uti fiokkonyvtar épiilete ,,Onkormdnyzati épiiletek energetikai korszeriisitése” cimii, a
TOP 6.5.1-15 kodszamu palyazat keretén beliil megvalositando ,,Egészségiigyi intézmények
energetikai korszeriisitése” ciml projekt keretében az épiilet kiilsé szigetelésével egyidejiileg az
ablakok cseréjére, festésre is sor kertilt, 2018. év elején a rovid ideig tartd sziinet utan megujult
kortiilmények kozott nyithatott Gjra.

3. Jelentésebb eszkozbeszerzések

Megnevezés darab | forint (nett6) megjegyzés
Gépjarmi
ebbdl személygépkocsi

Szamitdgép 6 936 000

ebbdl olvasoi

ebbol szerver
Fénymasolo
Szkenner

Storage, egyéb adattarolo (kapacitasat a
megjegyzésbe kérjilk megadni Tb-ban)

IKR fejlesztés

egyéb: monitor 5 174 500
egyéb: InDesign grafikai program 1 124 900
egyéb: DMS One Compact iratkezel$ szoftver 1 215 654
Eszkbdzbeszerzésre forditott 6sszeg Osszesen (Ft) 1451 054

A Berzsenyi Daniel Konyvtar megrendelte a DMS One Professional iratkezeld program
frissitéseként elérhetd DMS One Compact rendszer elemeit és szolgaltatasat 215 654 Ft-ért.

4. Palyazatok, projektek

Hazai palyazatok | Palyazott Elnyert Tamogaté | Kezdete Befejezése
megnevezése osszeg (Ft) Osszeg
(Ft)

NMI 20 000 000 | 20 000 000 NMI | 2017.01.01. | 2019. 12.31.
64987/2016/KULT
IG a vidéki
folyoiratok
tamogatasa Az
Eletiink folyoirat
kiadasanak
tamogatasa 2017-
2019.

(Felelds: Nagy Eva)

43




ODR
54376/2017
tamogatasi
szerzddés
(Felel6s: Dr.
Barathné Molnar
Mobnika)

1700 000

EMMI

2017.12.01.

2018.06.30.

ODR
47086/2018
tamogatas
(Felelos: Dr.
Barathné Molnar
Mobnika)

1500 000

EMMI

2018.12.01.

2019.06.30.

Alexa Karoly
konyvének
kiadasa
Szombathely
SZMIV
Onkorméanyzatanak
61340-3/2018.
szammal nyujtott
tamogatas
(Felel6s: Nagy
Eva)

200 000

200 000

Szombath
ely
SZMJV

Onkorméan
yzata

2018. 05.01.

2018.08.01.

NKA
204108/01508
azonositoé szamu
tamogatasi
szerzodés
(Felelés Viraghné
Vamos Kitti)

1700 000

1400 000

NKA

2018.09.01.

2018.10.31.

Az Emberi
Eroéforrasok
Minisztériuma
2018. évi palyazati
felhivasa a
Minositett
Konyvtar cim
elnyerésére

Mindsitett
Konyvtar
cim +

350 000

EMMI

2018.05.18.

2018.11.13.

Fenntartasi idoszakban:

Europai Unios
palyazatok
megnevezése

Palyazott
0sszeg

Elnyert

0sszeg
(Ft)

Tamogato

Kezdete

Befejezése

TAMOP-3.2.4.A-
11/1-2012-0045 A
Berzsenyi Daniel
Konyvtar nem
formalis képzést
tamogato szolgalta-
tasainak fejlesztése
(Felelds: Pallosiné
Dr. Toldi Marta)

20 249 284

Europai
Unid

2013. 01.01.

2014. 01.31.
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TAMOP-3.2.12.-
12/1-2012-0001,
Vas megye
kozkonyvtari és
kozmivel6dési
szakembereinek

konzorciumi
tamogatas:
29741 273
ebb6l BDK
tamogatas: 11
524 846

Eurdpai
Unio

2013. 01.01.

2015. 03.31.

tudasfejlesztése az
¢lethosszig tartd
tanulast, valamint a
formalis oktatast
tamogat6
szolgaltatasok
megujitasa
érdekében —
azonositd szam
(Felelds: Németh
Tiborn¢)

Egyéb, nem hazai Kezdete
forrasokra épiilé
palyazatok

megnevezése

Palyazott
osszeg

Elnyert

osszeg
(Ft-ban)

Tamogato Befejezése

5. A menedzsment és a minéségiranyitasi tevékenységek megvalosulasa 2018-ban, a megyei
hatokori varosi konyvtar kommunikacios tevékenységének bemutatasa

A Berzsenyi Daniel Konyvtar 2018-ban elnyerte a konyvtiarak szakmai munkajanak
elismerését jelenté Mindésitett Konyvtar cimet, amellyel 2022-ig jelezhetjiik, hogy szakmai
teljesitményiink hivatalosan is elismert.

Minéségcéljaink 2018-ban:
1. A Minésitett Kdnyvtar cim palydzat beadasara valo felkésziilés.
2. Konyvtari szakfeladatok ellatasanak fejlesztése: Partnerkapcsolatok azonositdsanak
gondozésa, a partnerlistak kezelhetdségének fejlesztése, hasznalatanak kiterjesztése

2017 masodik félévében Iényegében készen volt az a palyazat, amelyet 2018-ban a Konyvtarak
Minéségi Mikodésének FErtékelési Rendszere (KMER) szempontjait figyelembe véve
atdolgoztunk, elvégezve ismét az Onértékelést, és benyujtottunk a Mindségi Konyvtar cim
elnyeréséért 2018 tavaszan. A palyadzat el0készitése hosszii folyamat volt, melynek sordn az
értekelési elvek szerint, a mindségi kritériumok alapjdn a konyvtar kozossége attekintette
valamennyi konyvtari tevékenységet, megfogalmaztdk modositasi javaslataikat a konyvtar
vezetése szamara. Ennek eredménye lett a korabbi évtizedekben is megszokott fegyelmezett €s
hasznélokozpontu szolgaltatdsok mindségének folyamatos javitasa.

A Berzsenyi Daniel Konyvtar beadott palydzatanak értékelésekor komoly elonyt jelentett a
kiegyensulyozott szolgaltatds, a hosszil rendelkezésre allas, a szines és értékes rendezvények, a
palyéazatok sikerei, Vas megye kistelepiilési konyvtarainak ellatasa, szakmai timogatasa, valamint
a munkatarsi k6z0sség szoros egyiittmiikodése a szolgalandod kézosség érdekében.

2018-ban a megyei konyvtarak koziil négy részesiilt az elismerésben, koztiikk a Berzsenyi Daniel
Konyvtar.
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Elvégzett feladatok:

2018. majus 2-an részt vettiink a Konyvtari Intézet Kutatasi és Szervezetfejlesztési
Osztalya altal szervezett Konyvtari minéségmenedzsment cimii mithelynapon a Fovarosi
Szabo Ervin Konyvtarban. A program célja volt, hogy elésegitse a 33/2017 (XII. 12.)
EMMI rendelet alapjan meghirdetett Mindsitett Konyvtar cim 2018. évi palyazati anyag
osszeallitasat, bemutassa a KMER-t.

A 2018-as, Konyvtarak Mindségi Miikodésének Ertékelési Rendszere alapjan elkészitett
onértékelés

Osszesités 0
2018 %
1. Vezetés
91,16 91,16
2. Stratégi
s 90,54 90,54
3. Munkatérsak
90,1 90,1
4. Egytittmiikodés, partnerek,
eroforrasok 89,77 89,77
5. Folyamatok 95,42 95,42
6. Ugyfélkd tu eredmények
gyfélkdzponti eredménye 1341 89,4
7. Munkatarsakkal kapcsolatos eredmények 88,57 88,57
8. Tarsadalmi felel6sséggel kapcsolatos eredmények
79,07 79,07
9. Kulcsfontossagu eredmények
ulcsfontossag eredménye 132 88
Osszesités ~890,75 89,075

2018. majus 10-én elkiildtiik a minoseg@oszk.hu cimre a Berzsenyi Daniel Konyvtar
Minésitett Konyvtar cimhez kapcsolodo palyazati adatlapjat.

Az onértékelést és a szakmai tevékenységrol készitett 63 oldalas beszamoldt 2018. junius
14-¢én kiildtiik el a Konyvtari Intézet részére

(honlapunkon kozzétéve:
http://www.bdmk.hu/editor_up2/2018/Beszamolo_roviditett_1_kategoria_Berzsenyi_Dani
el_Konyvtar Szombathely.pdf)

2018. julius 11-én Asvanyi Ilona kényvtari szakértd és Vidra Szabé Ferenc minéségiigyi
szakértO helyszini latogatdsa zajlott.

2018. oktober 19-én értesitést kaptunk a Mindsitett Konyvtar cim elnyerésérol.

A Minésitett Konyvtar cimet igazolo, Kdasler Miklos miniszter altal aldirt okiratot
Budapesten, az Emberi Erdforrdsok Minisztériumaban 2018. november 13-d4n Fekete
Pétertél, az EMMI kultaraért felelés allamtitkaratol Nagy Eva igazgatd vette at
tinnepélyes keretek kozott.
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e 2018. november 20-an részt vettiink az Emberi Eréforrasok Minisztériumaban szervezett
szakmai forumon, amelyen megoszthattuk a palyazattal kapcsolatos tapasztalatainkat.

e 2018. november 22-én Koczka Tibor alpolgarmester és Dr. Takatsné Dr. Tenki Maria
onkormanyzati képviselo, a Jogi ¢s Tarsadalmi Kapcsolatok Bizottsaga elndke
jelenlétében megiinnepeltiik az elismerést.

Tovabbi 2018-ban elvégzett mindségiranyitasi feladatok:
e Partnerek azonositasa

2018-as mindségcéljaink egyike a partnerkapcsolatok azonositasanak gondozasa, a partnerlistak
kezelhetdségének fejlesztése, hasznalatanak kiterjesztése volt. A  Microsoft Access
adatbaziskezel6 segitségével adatbazisos formaban rogzitettilkk az addig Excel-tablaban 1évo
adatokat, szigori hozzaférési jogosultsag meghatarozasaval.

A szervezeti egységek sokrétli kozvetlen kapcsolatat igyeksziink tiikrozni a partneri
nyilvantartasban. A partnerlista folyamatosan boviil, aktualizalasa rendszeres. A partneri
igényeket figyelemmel kisérjiik, elégedettségméréseink fejlesztésével is ezt a célt probaljuk
teljesiteni.

e 2018. majus 17-én feliigyeleti audit zajlott az intézményben. Kecskés Tibor auditor

crer

folyamatossagara az alabbi szabvany szerint: MSZ EN ISO 9001:2015.
e Folyamatok feliilvizsgalata, valtozasok beépitése

2018-ban feliilvizsgaltuk a konyvtari folyamatokhoz kapcsolodd dokumentumokat, attekintették a
munkatarsak a kockéazatos tevékenységeket, a 2017-ben megallapitott kockazati értékek a
munkatarsak megitélése szerint nem valtoztak. A Belsé Kontroll Kézikonyv 4. szama melléklete
szerint célul tiztik ki az intézményen beliil miikodd kockazatkezelési folyamat hatékonysaganak
bizonyitékainak Osszegyljtését. Tovabbi kapcsolddd dokumentum: Belsé Kontroll Kézikonyv 7.
szamu melléklet, az intézmény vezetdjének nyilatkozata a belsé kontrollrendszerre vonatkozo
jogszabalyi eldirasoknak valdé megfelelésrdl.

A Szémitastechnikai tanfolyam folyamataba kellett valtozast beépiteni, mert indokolttd valt a
jelentkezOk tudasszintjének megfeleld csoportbeosztds kialakitdsa. Ennek megfelelden a
folyamatleirast és a folyamatabrat is javitottuk.

A Berzsenyi Déniel Konyvtar olyan Mindségiranyitdsi Rendszert vezetett be és miikddtet, amely
kielégiti az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany kovetelményeit. A folyamatleirdsok,
kockazatelemzések biztositjak, hogy a Mindségiranyitasi Rendszer elérje az elvart eredményeket,
a kivant hatasokat, a nem kivant hatasok kikiiszobolodjenek vagy az eléfordulasi valdszintiségiik
minimalis mértékiire csokkenjen. A folyamatleirasok, kockéazatelemzések tovabba hozzéajarulnak a
Mindségiranyitasi Rendszer folyamatos fejlesztéséhez.

Kommunikacié
Konyvtarunk egy elektronikus kiadvanyt hozott 1étre, az Orszagos Kozépiskolai Tanulmanyi

Verseny témaihoz késziilt bibliografiat. Ez a munka nagy elismerésnek orvend az orszag egész
tertiletén, sok pedagogus és didk hasznalja felkésziiléshez.
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Tobb ajanlo bibliografiat készitettek a konyvtar munkatarsai kiilonbozo témakban, ezek segitséget
nyujtanak a konyvkivalasztashoz ¢és ezzel tudjuk felhivnia a figyelmet egy-egy témakor
irodalmara. Pl. Angol nyelvvizsgahoz ajanljuk, New adult konyvek, Képregények felnotteknek,
Fotézas, videdzas.

Elkésziilt a Konyvtari segédlet csaladfakutatashoz cimii kiadvanyunk, amit nyomtatott és
elektronikus formaban is kozz¢ tettiink.

Palyazati timogatés igénylésével kozremiikodtiink az Eletiink folyoirat foszerkesztéjének, Alexa
Karolynak Kolduséllas cimii kotete kiadasaban.
Kiadtuk az Eletiink cimti irodalmi, miivészeti €s kritikai folyoirat 12 szamat.

Konyvtarunkrél 2018-ban 410 hiradas jelent meg a nyomtatott és elektronikus médiaban
(2017-ben 234, 2016-ban 220).

A helyi sajté érdeklodését folyamatosan é€lvezziik. A nyomtatott €s az online médidban
rendszeresen jelennek meg rendezvényeinkrdl, a konyvtari szolgaltatasokrol, igénybevételrdl
sz016 irasok. A Nyugat cimi online hirportalon interju jelent meg a konyvtar igazgatojaval, a
Szombathelyi televizio 13 mihelybeszélgetésre hivott meg munkatirsakat programokkal,
kitlintetéssel kapcsolatban, a kdnyvtar munkéjanak bemutatasra.

Kommunikacié 2017. évi tény 2018. évi tény
Kommunikacids koltségek (Ft) 0 0
TV megjelenés (fizetett hirdetések nélkiil) 40 57
R4adi6 megjelenés (fizetett hirdetések nélkiil) 24 20
[rott sajt6 megjelenés (fizetett hirdetések nélkiil) 102 112
Online hirek 66 221
Ko6z0sségi médidban megjelend hirek 968
Hirlevelek 0 0
Fizetett hirdetések szama (médiumtol 0 0
fliggetleniil, becsiilt érték)

Egyéb:....

6. Elektronikus szolgaltatasok

Szolgaltatas 2018-ba12 Irlrll\le)gvalosult Részletek

Honlap I Részben, 2019. évi mindségcélként folytatodik.

OPAC I Analitikus  rekordok ISBD  formatuménak
javitasa.

Adatbéazisok I Az Akadémiai Kiadonal eldfizetett nyomtatott

folyoiratok online elérése

(Antik Tanulméanyok, Archaeolégiai Ertesitd,
Epités-épitészettudomany, Magyar Pszichologiai
Szemle, Mentalhigiéné és Pszichoszomatika,
Orvosi Hetilap).

Referensz szolgaltatas I VKP blog

Ko6zosségi oldalak I Facebook oldalak gondozédsa, Instagram oldal
létrehozasa, mikodtetése, YouTube feltoltések

RSS I Honlapon
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7. Innovativ megoldasok, ujitasok

Megnevezés Leiras, ismertet6

Konyvet a fa ald Karacsonyi konyvvasar €s a kortars magyar irodalom népszertisitése. EQy
hetes program iro-olvaso talalkozokkal, beszélgetésekkel kiadokkal,
terjesztokkel.

Ko6z06s rendezvények Az Unnepi Konyvhét és a karacsonyi kényvvasar programban kozos

civilekkel események a varos civil szervezeteivel, bemutatkozas, tevékenységiik

reklamozasa. Ennek célja a varos lakdinak bevonasa a kozosségi
eseményekbe, figyelemfelkeltés az onkéntesen végezhetd kdzosségi
munka irant.

Maské(p)p Helytorténeti foto- és filmpalyazat altalanos és kozépiskolas, valamint
foiskolas és egyetemista didkok részére

Konyvtari programok | Kozzététel a Hirlevél Plusz (lizemelteti a H+ Média és Kulturalis
rogzitése Egyesiilet) online feliiletén. A program célja, hogy azok is részesei
egylittmikodési legyenek a programnak, akik aktualisan nem tudtak részt venni. A
megallapodas alapjan rogzitett programok nagy sikert értek el.

8. Gazdalkodassal kapcsolatos fobb adatok és értékelésiik

2018-ban a megyei hatokori varosi konyvtarak allami feladatainak timogatasara az el6z6 évihez
képest jelentdsen emelt Osszeg (konyvtarunk esetében 150,0 millio) lehetdvé tette, hogy
munkatarsaink részt tudjanak venni konferencidkon, szakmai tapasztalatcseréken, rendezvényeink
szinesebbek lehettek (volt lehetdség magasabb tiszteletdij kifizetésére), 0j programot indithattunk
(Karacsonyi konyvvasar), jutalmazhattunk projektmunkdkat, magasabb Osszeget fordithattunk
dokumentum beszerzésre, eléfizetésekre (EBSCO eBooks, idegennyelvii lapok).

Bevételeink szépen alakultak, a tobbletet szabadon hasznéalhattuk fel a napi miikddésre, ill. a
szilkséges javitasi-felujitasi sziikségletekre. Athuzodd — kotelezettségvallalasaink  vannak
(dokumentum beszerzés/kozbeszerzes 3. honapig, KSZR butorbeszerzés folyamatban).
Nehézséget okoz, hogy intézményiink nem rendelkezik gazdasagi szervezettel, a koltségvetés
felhasznalasanak nyomon kdvetése nehéz feladat elé allitja a felelds vezetot.
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Bevételi és kiadasi eldiranyzatok alakulasa:

eltérés %-
Pénziigyi adatok (ezer Ft-ra kerekitve) 20t1é7l;;v1 ez?:frv 20t1é8r;;v' lln):znkzgpl;-t
Az intézmény miikodési bevétele 25205 24000 26177  103,856%
Ebbdl a kdnyvtar szolgaltatasaihoz kothetd 95.117%
bevétel (nem fenntartotdl szarmazo bevételek) 8 806 8 500 8376 ’
— ebbdl a késedelmi dijbevétel (forint) 2166 2000 1917 88,504 %)
— ebbdl beiratkozasi dijbevétel (forint) 4 045 3 000 3928 97,108%)
Tamogatas, kiegészités és atvett pénzeszkoz 385 087 209 334 358 946 93,212%
Bevétel ebbdl fenntartdi timogatés 85700 59 334 64 639 75,425%)
— ebbdl felhasznalt maradvany 31 481 37 400 118,802%)
— ebbdl kozponti koltségvetési timogatds 119 4000 150 000 150 000  125,628%)
L ebbdl kistelepiilési kiegészitd(KSZR) timogatés 140 709 140 316 99,721%)
— ebbdl palyézati tdmogatés 7 797 3 551 45,543%
— a pdlydzati tamogatdsbol EU-tdmogatas
Egyéb bevétel dsszesen 20 080
Bevétel Osszesen 430 372 233 334 98,176%
Személyi juttatds 162 682 134 579 168 757  103,734%
Munkaadodkat terhel6 Gsszes jarulék 36127 26024 34 072 94,312%
Kiadas Dologi kiadés 183 845 72 731 171 557 93,316%
Egyéb kiadas 10319 9191 89.069%
Kiadas osszesen 392 973 233 334 383577 97,609%

Létszam és bérgazdalkodas

2018-ban a megyei hatokord varosi kdnyvtarak allami feladatainak tdmogatéséara az el6z6 évihez
képest jelentésen emelt dsszeg 150,0 millio (2017-ben 119,4) forint jutott kdnyvtarunknak. A
megemelt Gsszeg lehetévé tette, hogy a fenntartd tdmogatdsdnak és a bevételnek egy részét a
felséfoka végzettségli konyvtaros munkatarsak bérkiegészitésére hasznaljuk fel, korrigalva azt a
helyzetet, hogy bériik egyenlévé vélt a technikai alkalmazottakéval és a kozépfoku
végzettségliekével.

A koltségvetést a készités iddpontjaban még nem hagyta jova SZ kozgyiilése.

Szombathely, 2019. februar 18.

alairas
Intézményvezetd
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