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A szociális igazgatásról és a szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (a továbbiakban: Sztv.) meghatározza a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmény fenntartójának feladat- és jogkörét. Az Sztv. 92/B. § (1) d) pontja szerint a fenntartó évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét.

1./ Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzata által a 2018. évben nyújtott pénzbeli és természetbeni  szociális ellátások

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban: Szt.) által 45. § (1) bekezdése alapján a képviselő-testület az e törvény rendelkezései alapján nyújtott pénzbeli és természetbeni ellátások kiegészítéseként, önkormányzati rendeletben meghatározott feltételek alapján – pénzbeli vagy természetbeni formában – települési támogatást nyújt. Települési támogatás keretében nyújtható támogatás különösen

a) a lakhatáshoz kapcsolódó rendszeres kiadások viseléséhez,

b) a 18. életévét betöltött tartósan beteg hozzátartozójának az ápolását, gondozását végző személy részére,

c) a gyógyszerkiadások viseléséhez,

d) a lakhatási kiadásokhoz kapcsolódó hátralékot felhalmozó személyek részére.

Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzata Közgyűlése a települési támogatás keretében nyújtott ellátások és a szociális szolgáltatások helyi szabályozásáról szóló 8/2015. (II.27.) rendeletében (továbbiakban: önkormányzati rendelet) szabályozta az adható települési támogatások körét.

Az önkormányzati rendelet értelmében rendkívüli települési támogatásként az alábbi támogatások nyújthatók:

· átmeneti támogatás (pénzbeli támogatás, gyógyszer vásárlási utalvány és tüzelő vásárlási utalvány formájában),

· rendkívüli szociális krízishelyzetre tekintettel nyújtott támogatás és

· temetési támogatás.

Az önkormányzati rendelet az alábbi rendszeres települési támogatások körét állapította meg:

· lakhatáshoz kapcsolódó kiadások viseléséhez nyújtott rendszeres települési támogatás (fűtési támogatás),

· lakhatási kiadásokhoz kapcsolódó hátralékot felhalmozó személyek részére nyújtott rendszeres települési támogatás,

· a gyógyszer-és gyógyászati segédeszköz kiadások viseléséhez nyújtott rendszeres települési támogatás és

· 2015. március 1-jét megelőzően önkormányzati ápolási díjban részesülő személyek részére nyújtott rendszeres települési támogatás.

Az egyes ellátásokra vonatkozóan az alábbi főbb megállapítások tehetők.

Köztemetés, temetési támogatás

Az Szt. rendelkezései értelmében a haláleset helye szerint illetékes települési önkormányzat képviselő-testülete gondoskodik az elhunyt személy közköltségen történő eltemettetéséről, ha nincs, vagy nem lelhető fel az eltemettetésre köteles személy, vagy az eltemettetésre köteles személy az eltemettetésről nem gondoskodik.

Az önkormányzati rendelet szabályozása értelmében az elhunyt személy eltemettetésének költségeihez temetési támogatás annak a kérelmezőnek nyújtható, akinek családjában az egy főre jutó jövedelem nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 250%-át, és az eltemettetés költségeinek viselése létfenntartását veszélyezteti. Ebben az esetben a támogatás legkisebb összege a városban elfogadott legegyszerűbb temetési költség 10%-a (2018. január 1. napjától a legegyszerűbb temetési költség 251.206,- Ft), legmagasabb összege pedig a városban elfogadott legegyszerűbb temetés teljes költsége.

2018. évben köztemetést 78 esetben rendelt el az önkormányzat, melynek költsége 16.947.305,- Ft-tal terhelte az önkormányzat segélyezési kiadásait.

Elhunyt személy eltemettetésének költségeihez való hozzájárulásban 46 fő részesült, melyre összesen 2.442.730,- Ft kifizetés történt. 

Átmeneti támogatás, rendkívüli szociális krízishelyzetre tekintettel nyújtott támogatás
Létfenntartási gondok esetén átmeneti támogatás annak a kérelmezőnek nyújtható, aki egyedül élő, és havi jövedelme az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 200%-át (jelenleg: 57.000,- Ft), akinek családjában az egy főre jutó havi jövedelem az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 150%-át (jelenleg:42.750,- Ft) nem haladja meg, és a családjának vagyona nincsen.

Az egy naptári évben kifizethető rendkívüli települési támogatás összege – ide nem értve a temetési támogatást – a 42.750,- Ft- ot, és legfeljebb évi négy alkalommal állapítható meg.

Települési támogatás megállapítására az önkormányzati rendelet - rendkívüli szociális krízishelyzetre tekintettel - jövedelmi - és vagyoni helyzet vizsgálata nélkül is lehetőséget biztosít, előzetes környezettanulmány alapján. 

E két ellátási formára 2018. évben összesen 79.220.141,- Ft került kifizetésre, ebből 42.131.745,- Ft volt a krízistámogatás. 
Fűtési támogatás

A közüzemi díjakhoz való hozzájárulásként a fűtési időszakra (tárgyév október 15. napjától következő év április 15. napjáig) a háztartások részére fűtési támogatás nyújtható.

Az önkormányzati rendelet annak az egyedül élő kérelmezőnek, aki öregségi nyugdíjban, illetve rehabilitációs ellátásban, rokkantsági ellátásban részesül, illetve azon háztartások részére, ahol magasabb összegű családi pótlékra, vagy fogyatékossági támogatásra jogosult személy él, 1000,- Ft-tal magasabb összegű ellátás megállapítására ad lehetőséget. A támogatás havi összege nem lehet kevesebb, mint havi 3000,- Ft, és nem lehet több, mint 7000,- Ft.

2018. évben 689 esetben került sor fűtési támogatás megállapításra, melyre összesen 15.905.250,- Ft összegű kifizetés történt.

A gyógyszer-és gyógyászati segédeszköz kiadások viseléséhez nyújtott rendszeres települési támogatás

Azon személyeknek, akik részére a járási hivatal az Szt. által meghatározott alanyi közgyógyellátást jogosultság hiányában, vagy jövedelmükre tekintettel a normatív közgyógyellátást nem tudja megállapítani, az önkormányzat gyógyszertámogatást tud biztosítani.

Az egy évre, legfeljebb havi 8.000,- Ft összegű támogatásra egyedülállók 85.500,- Ft jövedelemhatárig, családban élők 71.250,- Ft egy főre jutó jövedelemhatárig jogosultak.

A 2018. évben a gyógyszertámogatásra jogosult 305 fő részére összesen 25.291.800,- Ft támogatás került kifizetésre.
A lakhatási kiadásokhoz kapcsolódó hátralékot felhalmozó személyek részére nyújtott rendszeres települési támogatás

2018. évben adósságkezelési szolgáltatásra való jogosultságot 18 fő részére állapított meg a Lakás és Szociális Iroda, mely alapján 4.691.665,- Ft adósságcsökkentési támogatás kifizetésére került sor Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzatának pénzügyi terhére.

A lakhatási kiadásokhoz kapcsolódó hátralékok rendezéséhez biztosított adósságkezelési szolgáltatás legmagasabb összege az adósság 75%-a, de legfeljebb 300.000,- Ft. A támogatás annak kerülhet megállapításra, akinek jövedelme, s lakásának nagysága nem haladja meg az önkormányzati rendeletben foglaltakat, kezelhető adóssága meghaladja az ötvenezer, de nem haladja meg az ötszázezer forintot és együttműködik az adósságkezelési szolgálattal.  A rendelet alkalmazásában adósságnak minősül a lakhatási költségek körébe tartozó közüzemi díjtartozás (vezetékes gáz, áram, távhő, víz-és csatorna, szemétdíj), közös költség hátralék, lakbérhátralék, hitelintézettel kötött lakáscélú kölcsönszerződésből, illetve abból átváltott szabad felhasználású kölcsönszerződésből fennálló hátralék és a késedelmi kamat együttes összege.

2015. március 1-jét megelőzően önkormányzati ápolási díjban részesülő személyek részére nyújtott rendszeres települési támogatásban részesülők száma 2018. január 1. napján csupán 2 fő volt. Az ő részükre 2018. december 31. napjáig kifizetett támogatás összege a 10%-os nyugdíjjárulékkal együtt 664.640,- Ft volt.

A szociális ellátások körébe tartozik még a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (továbbiakban: Gyvt.) által szabályozott rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, az ehhez kapcsolódó évi 2 alkalommal nyújtható Erzsébet utalvány, illetve a gyám részére megállapítható pénzbeli ellátás.

2018. évben a központi költségvetésből a 810 fő rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek részére Erzsébet utalvány formájában évi két alkalommal összesen 10.213.500,- Ft összegű ellátás finanszírozása történt; a 7 fő gyám részére összesen 883.785,- Ft pénzbeli ellátás került kifizetésre.

2016-ban bevezetésre került a szünidei gyermekétkeztetés.

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 21/C. § (1) bekezdése alapján a települési önkormányzat a szünidei gyermekétkeztetés keretében a szülő, törvényes képviselő kérelmére a déli meleg főétkezést

a) a hátrányos helyzetű gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő, halmozottan hátrányos helyzetű gyermek részére ingyenesen biztosítja, és

b) az a) pontban foglalt gyermekeken kívül további gyermekek, így különösen a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosíthatja.

Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzata Közgyűlésének 11/1993. (IV.1.) önkormányzati rendelete 13/C. §- a alapján az általános iskolában töltött utolsó tanév végéig a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek is jogosultak a szünidőben az ingyenes étkezésre. 

A családoknak a város különböző pontjain található öt ételosztó helyen volt lehetőségük átvenni az előre csomagolt, egy tál meleg ételt.

2018. évben az önkormányzat az évközi szünetekben 449, a nyári szünetben 570, összesen 1019 gyermek részére biztosította az étkezést.

Az összesen 10583 adag ebédért, az önkormányzat 6.054.000,- Ft – ot utalt át az étkezést biztosító és lebonyolító Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat felé.  

Összegzés:



A 2018. évben Szombathely Megyei Jogú Város által teljesített kifizetéseket, ellátás típusa és a finanszírozás forrása szerinti megbontásban az alábbi táblázat tartalmazza.

	Ellátás típusa
	Önkormányzati rész
	Központi támogatás
	Összes kifizetés

	Köztemetés
	16.947.305
	0
	 16.947.305

	Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolódó Erzsébet utalvány
	0
	     10.213.500
	      10.213.500

	pénzbeli ellátás (gyám részére)
	0
	          883.785
	           883.785

	átmeneti támogatás (pénzbeli)
	37.088.396
	0
	 37.088.396

	Utalvány (gyógyszer- és tüzelő)
	813.500
	0
	      813.500

	Krízistámogatás
	42.131.745
	0
	 42.131.745

	Temetési támogatás
	2.805.320
	0
	    2.805.320

	Gyógyszertámogatás
	25.291.800
	0
	 25.291.800

	Fűtési támogatás
	15.905.250
	0
	 15.905.250

	Adósságcsökkentési támogatás
	4.691.665
	0
	    4.691.665

	Ápolási támogatás
	664.640
	0
	       664.640

	Szünidei gyermekétkeztetés
	4.063.000
	  1.991.000 
	   6.054.000

	Összesen
	 150.402.621

	13.088.285  
	163.490.906


Szombathely Megyei Jogú Város szociális szolgáltató rendszere  

Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzata az Sztv-ben megfogalmazott, szociális alapszolgáltatások körébe tartozó feladatait 
· a Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat útján, 
· a 100%-os önkormányzati tulajdonú közhasznú társasággal, a Fogyatékkal Élőket és Hajléktalanokat Ellátó Közhasznú Nonprofit Kft.-vel, valamint 

· más, nem önkormányzati fenntartású intézményekkel kötött ellátási szerződések alapján biztosítja.

2. A szolgáltató rendszer által 2018. évben biztosított feladatok
Az Sztv.-ben megfogalmazott ellátások közül 2018. évben Szombathely Város Önkormányzata valamennyi szociális alapszolgáltatást biztosította, az alábbiak szerint:

Szociális alapszolgáltatások

· étkeztetés

· házi segítségnyújtás

· jelzőrendszeres házi segítségnyújtás

· családsegítés 
· közösségi ellátások

· pszichiátriai betegek közösségi ellátása (szerződés alapján biztosított) 

· szenvedélybetegek közösségi ellátása (szerződés alapján biztosított) 

· támogató szolgáltatás (szerződés alapján biztosított)

· utcai szociális munka (szerződés alapján biztosított)

· nappali ellátások

· idősek klubjai
· fogyatékosok nappali intézménye (szerződés alapján biztosított)

· pszichiátriai betegek nappali intézménye (szerződés alapján biztosított)    

· szenvedélybetegek nappali intézménye (szerződés alapján biztosított)

· nappali melegedő (szerződés alapján biztosított)
Személyes gondoskodás keretébe tartozó szakosított ellátások

Átmeneti elhelyezést nyújtó intézmény

· időskorúak gondozóháza

· fogyatékos személyek gondozóháza (szerződés alapján biztosított)

· szenvedélybetegek átmeneti otthona (szerződés alapján biztosított)

· hajléktalanok éjjeli menedékhelye (szerződés alapján biztosított)

· hajléktalanok átmeneti szállása (szerződés alapján biztosított)

Ápolást, gondozást nyújtó intézmény

· hajléktalanok otthona (szerződés alapján biztosított)

· 
idősek otthona (ellátási szerződés alapján biztosított – a Vas Megyei Szakosított Szociális Intézetben 50, míg a Szombathelyi Evangélikus Diakóniai Központban 32 örökös idősotthoni férőhely)

3.  Szociális alapszolgáltatások

3. 1. Étkeztetés 
Az étkeztetés keretében azoknak a szociálisan rászorultaknak a legalább napi egyszeri meleg étkezéséről kell gondoskodni, akik azt önmaguk, illetve eltartottjaik számára tartósan vagy átmenti jelleggel nem képesek biztosítani, különösen koruk, egészségi állapotuk, fogyatékosságuk, pszichiátriai betegségük, szenvedély-betegségük vagy hajléktalanságuk miatt.

Az étkeztetés szervezését a Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat végzi.

A szolgáltatás biztosítása 2017. július 01-től a a Justfood Kft-vel kötött szerződés alapján történik, a korábbi évek gyakorlatának megfelelően normál, diabetikus és könnyű-vegyes étrendből lehetett választani. 

Az év során összesen 173.103 adag étel kiszolgálása történt meg, ebből 88.260 adagot házhoz szállítottak (431 fő), 30.765 adagot az idősek klubjaiban fogyasztottak el az igénybe vevők (233 fő), 54.078 adagért pedig a város öt különböző pontján található ételosztó helyre mentek el a rászorulók (266 fő).

Az ellátásban részesülők 2018. évi induló létszáma:
  703 fő

Tárgyévben felvettek száma:       
    227 fő

Tárgyévben ellátottak száma:     
  930 fő

Tárgyévben megszűntek száma:       
    233 fő

Az ellátást igénybe vevők száma tárgyév december 31-én:    
697 fő

A megszűnések okai között kiemelkedően magas volt a saját kérésre történő megszüntetés (36,48%). Közülük 2 fő egészségi állapota oly mértékben javult, hogy a továbbiakban nem igényelte a szolgáltatást, 3 fő munkába állt, többen pedig egyéb módon, például családjuk segítségével vagy vendéglátó egységektől történő rendeléssel oldották meg az étkezésüket. A megszűnés okai között – elsősorban az igénybe vevők magas életkora és rossz egészségi állapota miatt – jellemző volt még az elhalálozás (28,76%), illetve a tartós bentlakásos intézménybe történő beköltözés (10,30%).

Az igénybe vevők életkor szerinti megoszlása az elmúlt évekhez hasonlóan alakult. A legnagyobb számban a 75 év feletti idős korosztály képviseltette magát, (44,19%). 60 éves korig az igénybe vevők között a férfiak voltak többségben, efelett egyértelműen a nők számának emelkedése figyelhető meg.

Az inaktívak közül 34 fő nem rendelkezett rendszeres pénzbeli ellátással, mely az előző évihez képest csökkenést mutatott.

2018-ban 28 fő munkahellyel rendelkező, aktív korú vette igénybe az ellátást, ők többségében megváltozott munkaképességűek voltak, vagy olyan kevés munkajövedelemmel rendelkeztek, hogy a kiadások kifizetése után más módon nem tudták megoldani a napi egyszeri meleg étkezésüket.

Az étkeztetés igénybevételének gyakorisága az alábbiak szerint alakult:


Hétfőtől – vasárnapig (minden nap):
671 fő


Hétfőtől – péntekig (heti öt nap):
106 fő


Csak szombat és vasárnap: 
17 fő


Ettől eltérően:
136 fő

Az előző évhez képest csökkent azok száma, akik a hét minden napján igényelték az étkeztetést, viszont emelkedett azon igénybe vevők száma, akik hétfőtől péntekig vagy a hét néhány napján, tetszőleges gyakorisággal kérték az ellátást.  Nagymértékben csökkent azon igénybevevők száma, akik csak szombat vasárnap igényelték az étkeztetést. Az életkori megoszlást bemutató táblázatba is látható, hogy nagyon kevés a 18 év alatti ellátottak száma, ők csak hétvégente kérték a szolgáltatást, hétközben köznevelési intézményben volt biztosított számukra az étkeztetés.

A szolgáltatásért 889 fő fizetett térítési díjat, 41 fő térítésmentesen vette igénybe az ellátást. Az utóbbiak közül 34 fő nem rendelkezett jövedelemmel, 1 fő hadirokkant volt, a többi esetben pedig az alacsony jövedelem és a magas kiadások miatt méltányosságból a személyi térítési díj teljes összegének elengedésére került sor.

2018-ban 310 fő kérte a számára megállapított személyi térítési díj csökkentését, mindegyikük pozitív elbírálásban részesült, átlagosan 40-80%-kal csökkent a fizetendő összeg.

Ebéd házhozszállítás

Az ellátásban részesülők 2018. évi induló létszáma:
  301 fő

Tárgyévben felvettek száma:       
    130 fő

Tárgyévben ellátottak száma:     
  431 fő

Tárgyévben megszűntek száma:       
    103 fő

Az ellátást igénybe vevők száma tárgyév december 31-én:    
328 fő

Az igénybe vevők száma 20 fővel emelkedett az előző évihez képest.

A megszűnés okaként legmagasabb arányban az elhalálozás jelent meg 44,66%-ban, melynek oka az ellátást igénybevevők magas életkora és rossz egészségi állapota volt. Csökkent a saját kérésre történő megszüntetés 2017-ben 45,45 %, míg 2018-ban az összes megszűnés 31,07%-a történt az ellátott kérésére. Az esetek nagy részében azok kérték az ellátás megszűntetését, akik anyagi helyzete lehetővé tette, hogy támogatás nélkül, ételszállító cégektől, vállalkozásoktól rendeljenek ebédet, illetve családjuk oldotta meg a továbbiakban étkeztetésüket. Jellemző volt még a tartós bentlakásos intézményi elhelyezés és a hátralék és a 3 hónapon túli szüneteltetés miatti megszüntetés is.

Az ebédszállítás igénybevételének gyakorisága az alábbiak szerint alakult:



Hétfőtől – vasárnapig (minden nap):
318 fő


Hétfőtől – péntekig (heti öt nap):
61 fő


Csak szombat – vasárnap: 
9 fő


Ettől eltérően:
 43 fő

Az ebéd házhozszállításának lehetőségével a rászorulók 73,78%-a a hét minden napján élt, mely az előző évhez képest emelkedést mutatott. A 2017-es évhez képest számottevő csökkent azon igénybevevők száma, akik az „ettől eltérő” kategóriába sorolhatók, vagyis csak a hét bizonyos napjain kérték az ellátást, illetve azok száma akik csak hétvégén igényelték az étkeztetést. 

3. 2. Házi segítségnyújtás 

A házi segítségnyújtás keretében az igénybe vevők számára saját lakókörnyezetükben kell biztosítani az önálló életvitel fenntartása érdekében szükséges segítséget. Ennek keretében azok a személyek igényelnek gondoskodást, akik otthonukban önmaguk ellátására saját erőből nem képesek, egyedül élnek, vagy családtagjaik, hozzátartozóik nem képesek róluk gondoskodni. 

2016. január 01-től jogszabályváltozás miatt a házi segítségnyújtáson belül két fajta tevékenység került elkülönítésre: a szociális segítés és a személyi gondozás. 

Szociális segítés keretében biztosítani kell

a) 
a lakókörnyezeti higiénia megtartásában való közreműködést,

b) 
a háztartási tevékenységben való közreműködést,

c)
a veszélyhelyzetek kialakulásának megelőzésében és a kialakult veszélyhelyzet elhárításában történő segítségnyújtást,

d) 
szükség esetén a bentlakásos szociális intézménybe történő beköltözés segítését.

Személyi gondozás keretében biztosítani kell

a) 
az ellátást igénybe vevővel a segítő kapcsolat kialakítását és fenntartását,
b) 
a gondozási és ápolási feladatok elvégzését,

c) 
a szociális segítés keretében végzett feladatokat.

A házi gondozó feladatellátása során segítséget nyújt ahhoz, hogy az ellátást igénybe vevő fizikai, mentális és szociális szükséglete saját lakókörnyezetében, az életkorának, élethelyzetének és egészségi állapotának megfelelően, meglevő képességeinek fenntartásával, felhasználásával, fejlesztésével biztosított legyen.

Az ellátásban részesülők 2018. évi induló létszáma:
248 fő

(szociális segítés: 48 fő; személyi gondozás: 200 fő)

Tárgyévben felvettek száma:
125 fő

(szociális segítés: 3 fő; személyi gondozás: 122 fő)

Tárgyévben ellátottak száma:
373 fő

(szociális segítés: 51 fő; személyi gondozás: 322 fő)

Tárgyévben megszűntek száma:
130 fő

(szociális segítés: 7 fő; személyi gondozás: 123 fő)

Az ellátást igénybe vevők száma tárgyév december 31-én:
243 fő

(szociális segítés: 44 fő; személyi gondozás: 199 fő)

2018-ban házi segítségnyújtásban összesen 373 fő részesült (346 fő Szombathely városból, 1 fő Bucsu, 15 fő Szentpéterfa, 1 fő Nemesbőd, 4 fő Tanakajd, 1 fő Vassurány és 5 fő Vasszécseny településekről).

Közülük 158 fő kizárólag csak házi segítségnyújtást igényelt (132 fő Szombathelyről, 26 fő a feladat-ellátási megállapodással érintett településekről). 215 fő (214 fő Szombathelyről, 1 fő Bucsu településről) más szociális szolgáltatásban is részesült. 
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Az előző évekhez viszonyítva egyre nagyobb az eltérés a szociális segítés és a személyi gondozás arányának vonatkozásában. Míg 2016-ban az ellátottak 34%-a szociális segítést, 66%-a pedig személyi gondozást igényelt, 2017-ben ez arány 21% és 79% volt, addig 2018-ban tovább nőtt az eltérés szociális segítést az ellátottak mindössze 13,68 %-a igényelt, míg személyi gondozásban 86,32% részesült.

Az ellátotti létszámon belül évről évre emelkedik azon igénybevevők aránya, akik életkoruk és/vagy egészségi állapotuk miatt magasabb szintű, szakképzettséget igénylő ellátás igényeknek.

A felvételek számánál szembetűnő, hogy a 125 újonnan felvett ellátott közül a gondozási szükséglet vizsgálatot követően mindösszesen 3 fő részesült szociális segítésben. A többi igénybe vevő esetében az egészségi állapot miatt a bekerülést megelőzően lefolytatott gondozási szükséglet vizsgálat alapján magasabb szintű ellátás biztosítása volt indokolt.

A megszűnések okai között – egyrészt az ellátottak rossz egészségi állapotából adódóan - jelentős arányban, 53,66%-ban szerepelt az elhalálozás (ez az arány 2016-ban 32,23%, 2017-ben 48,06% volt). A saját kérésre történő megszüntetés évről évre csökken, 2018-ban 24,32% volt, míg 2017-ben 28,68%, 2016-ban pedig 48,28%. Többségük összeköltözött gyermekének családjával, akik aztán a továbbiakban gondoskodtak róluk. Kis mértékben csökkent a tartós bentlakásos intézményi elhelyezés miatti megszüntetések száma 2018. évben 19,23%-ban 2017-ben 20,15%-ban szerepelt a megszűnés okaként. 

Az előző évekhez hasonlóan magas volt (52,01%) a 80 év felettiek száma, ezen a korosztályon belül is a nők, valamint a 90 év felettiek aránya., viszont jelentős emelkedést mutat a 70-74 éves, illetve a 60 év alattiak aránya az igénybevevők között.

Városunkban tovább emelkedik az átlagéletkor, a lakosságra jellemző öregedési folyamat folytatódik. Jól tükrözi ezt a tendenciát az öregedési index alakulása.
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Továbbra is emelkedés jellemzi a szolgáltatást napi rendszerességgel igénybe vevők számát, emelkedik a napi többszöri igénybevétel, csökkent a heti szolgáltatást heti egy-két alkalommal igénybevevők száma. 

A szolgáltatást napi több alkalommal igénybevevők közül (80 fő), 23 fő hétvégenként és ünnepnapokon is igényli az ellátást.

Az idősödéssel együtt járó állapotromlás miatt tehát nemcsak az ellátás szintje, hanem annak gyakorisága is növekedett.

3. 3. Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 

A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás a saját otthonukban élő, egészségi állapotuk és szociális helyzetük miatt rászoruló, a segélyhívó készülék megfelelő használatára képes időskorú vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiátriai betegek részére az önálló életvitel fenntartása mellett felmerülő krízishelyzetek elhárítása céljából nyújtott ellátás.

A jelzőrendszeres házi segítségnyújtást Szombathely város, valamint a várossal feladatellátási megállapodást kötött települések közigazgatási területén a Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat biztosítja.

Az ellátásban részesülők 2018. évi induló létszáma:
145 fő

Tárgyévben felvettek száma: 
  35 fő

Tárgyévben ellátottak száma: 
180 fő

Tárgyévben megszűntek száma: 
  50 fő

Az ellátást igénybe vevők száma tárgyév december 31-én:
130 fő

Az ellátotti létszám az év során összesen 180 fő volt (179 fő Szombathelyen, 1 fő Bucsuban), akik közül 74 fő kizárólag csak a jelzőrendszeres házi segítségnyújtást igényelte. Ez az arány csökkent az előző évihez képest, tehát emelkedett azon igénybevevők száma, akik részére más típusú szociális szolgáltatás is biztosított volt. 

Bucsuban társadalmi gondozó látta el a feladatot, aki rendelkezett a munkavégzéshez szükséges készenléti táskával és mobiltelefonnal. 

Az ellátásból az év során 50 fő került ki, közülük 23 fő elhunyt, 10 fő intézményi elhelyezést nyert, 17 fő maga kérte az ellátás megszűntetését elsősorban amiatt, mert folyamatosan romló egészségi állapotuk alkalmatlanná tette őket a készülék használatára, illetve állandó felügyeletre szorultak. ez a tendencia az előző évihez hasonló.
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A szociális rászorultság szerinti megoszlás a korábbi évekhez hasonlóan alakult, azaz folyamatosan emelkedik az egyedül élő 65 év felettiek száma.

A szolgáltatásban részesülők életkor és nemek szerinti megoszlása

	Életkori megoszlás
	férfi

(fő)
	Nő

(fő)
	Összesen

(fő)

	40 - 59 év
	-
	-
	-

	60 - 64 év
	-
	-
	-

	65 - 69 év
	3
	5
	8

	70 - 75 év
	3
	17
	20

	75 - 79 év
	8
	37
	35

	80 - 89 év
	25
	69
	94

	90 év felett
	4
	9
	13

	Összesen:
	43
	137
	180


Az igénybe vevők nemek szerinti összetételében nem történt lényeges változás, a nők aránya lényegesen magasabb a férfiakénál. Az életkor szerinti megoszlásban az előző évihez jelentősen csökkent a 90 év feletti korosztály aránya, (2017: 49 fő, 2018-ban 13 fő).
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A segélyhívások száma évről évre emelkedik:, 2016-ban 107, 2017-ben 112, 2018-ban 127 volt. A tendencia az igénybe vevők magas életkorával és egyre romló egészségi állapotával magyarázható. Kiemelkedően magas volt a baleset, elesés miatti segítségkérések száma, emellett jellemző volt még a rosszullét miatti segítségkérés. 2018-ban 18 segélyhívás érkezett, melyek az „egyéb” kategóriába kerültek besorolásra. Ezekben az esetekben az ellátottak az új típusú karórás jelzőkészülékkel rendelkeztek, mely alkalmas állapotfigyelésre is, ez esetekben „mozdulatlanság” vagy „vérnyomás riasztás” történt. 

Ismét emelkedett a téves riasztások száma., melynek egyik oka az új típusú készülékek használatának a megtanulása volt.

A segítségnyújtási módok közül leggyakrabban a beszélgetés, megnyugtatás, illetve a gondozási tevékenység (pelenkacsere, mosdatás) szerepelt. Előfordult még ápolás, gyógyszerelés, vérnyomás- és vércukorszint mérés, mentőhívás, ügyeletes orvos vagy háziorvos hívása. 

Az intézmény ellátottai körében öt ellátási forma tekintetében (étkeztetés, házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, idősek nappali ellátása, idősek átmeneti elhelyezése) a korábbi évek gyakorlatának megfelelően elégedettségi felmérés készült.

A felmérés kérdőíveken – személyes lekérdezés módszerével – történt, amelyben az intézményi csoport mentálhigiénés munkatársa, illetve az étkeztetést, házi segítségnyújtást és az idősek nappali ellátást biztosító szakmai egységek munkavállalói működtek közre. 

A felmérés során 1.301 db kérdőív került kiküldésre, ebből 1.144 db érkezett vissza, ami 87,93%-os válasz-információt jelent. 
A kérdőívek kitöltése során sok pozitív visszajelzés érkezett arra vonatkozólag, hogy az ellátást igénybevevők örülnek annak, hogy fontos a véleményük, hogy megoszthatják tapasztalataikat. Többen a kérdőíven köszönik meg az őket segítők munkáját. Természetesen olyan visszajelzések is érkeznek, hogy hiába írjál le véleményüket úgysem történik változás.

Az étkeztetést igénybe vevők körében általánosságban elmondható volt az elégedettség az étel mennyiségével és változatosságával kapcsolatban. 

Ugyanakkor természetesen a válaszadók kritikát is megfogalmaztak egyes ételféleségekkel vagy azok elkészítésével kapcsolatban. Egyes ételféleségek előfordulását kevesellték (tészta ételek stb), míg más ételek előfordulását (pl. húsfélék) túl gyakorinak találták.

A szolgáltatást szervező szakmai egységek munkatársai folyamatosan ellenőrizték a kiszolgált étel mennyiségét, minőségét, valamint az étrend változatosságát.

Általános volt az elégedettség az ételkiosztó helyeken történő adagolás gyorsaságára, a tisztaságra és a személyzet viselkedésére vonatkozóan, többen megemlítették a személyzet kedvességét, figyelmességét. Problémaként az ételosztás rövid időtartamát jelölték meg.

Az étkeztetéshez kapcsolódó adminisztratív tevékenységekkel (kiértesítéssel, számla átláthatóságával, fizetéssel), a válaszadók szinte 100%-ban elégedettek 

Az ebéd házhozszállítása a válaszadók véleménye szerint jól szervezett volt. A szállítást végzők hozzáállásával, alaposságával, magatartásával igen magas százalékuk volt elégedett. Sok idős számára az ételszállító személye jelenti egyetlen napi kapcsolat a külvilággal, és nagyon hálásak minden jó szóért.

A házi segítségnyújtást biztosító négy szakmai egységben dolgozó gondozók munkájával szinte 100%-os volt az elégedettség.

A jelzőrendszeres házi segítségnyújtásban részesülők megfogalmazták, hogy a jelzőkészülék azért fontos, mert biztonságot nyújt számukra. kritika a készülékkel kapcsolatban fogalmazódott meg gyakoriak a műszaki problémák. A készüléket használók 100%-ban elégedettek voltak a szolgáltatást nyújtó munkatársak szakmai munkájával.

Az idősek klubjai a válaszadók szerint jól szervezetten, képzett gondozói háttérrel működtek. A klubtagok körében közel 100%-os volt az elégedettség a klubban folyó közösségi élettel, a programokkal és a dolgozók hozzáállásával, magatartásával. 

Az Időskorúak Gondozóházában a válaszadók szerint a feladatellátás magas szakmai színvonalon, lelkiismeretes gondozói munkával történt. Az igénybe vevők elégedettek voltak a számukra biztosított ellátással, az őket gondozó munkatársak hozzáállásával, munkájával, a számukra szervezett programokkal.

3. 4. Család és Gyermekjóléti Szolgálat
A feladatellátás biztosítását a család- és gyermekjóléti szolgálatok, valamint család- és gyermekjóléti központok látják el.

3.4.1. Szakmai tevékenység
A család- és gyermekjóléti szolgálatok működési területén a családsegítés és a gyermekjóléti szolgáltatás biztosítása a feladat. A szakmai tevékenységet a családsegítők végzik. Munkavégzésük során személyes szociális szolgáltatás keretében szociális segítő munkát koordinálnak és végeznek.

A szakmai munkavégzés során a családsegítő szociális adatok gyűjtésével tájékoztatja a szülőt, a válsághelyzetben lévő várandós anyát az őt megillető jogokról, támogatásokról és ellátásokról. Segíti az érintett családokat szükségleteik kielégítésében, problémáik megoldásában, céljaik megvalósításában. A szociális segítőmunka keretében a családsegítő feltárja a család működési zavarait, problémáit. Feltérképezi és mozgósítja a család természetes és mesterséges támaszait. Mozgósítja az igénybe vehető erőforrásokat, szolgáltatásokat. Koordinálja az esetkezelésben közreműködő szakemberek, szolgáltatásban dolgozók együttműködését, folyamatosan kapcsolatot tart velük. Az aktuális probléma megoldásában érintett összes szakember, a család- és gyermekjóléti központ bevonásával esetmegbeszélést, esetkonferenciát szervez. A gondozási folyamat során rendszeresen értékeli a végzett szakmai munkát, az elért eredményeket és ezek ismeretében megfogalmazza a további irányokat.

A család- és gyermekjóléti szolgálat a családban jelentkező nevelési problémák és hiányosságok káros hatásainak enyhítése céljából szabadidős és közösségi programokat szervez. Az ellátásokhoz, szolgáltatásokhoz való hozzájutás érdekében folyamatosan figyelemmel kíséri az érintett személyt, családot veszélyeztető körülményeket, a veszélyeztetett személy, illetve család szükségleteit. Segíti a válsághelyzetben lévő várandós anyát a családok átmeneti otthonában igénybe vehető ellátáshoz való hozzájutásban, a családokat, gyermekeket az átmeneti gondozáshoz való hozzájutásban, a gondozást szükségessé tevő okok megszüntetésében. 

A család- és gyermekjóléti szolgálat segítséget nyújt a szolgáltatást igénybe vevők ügyeinek hatékony intézéséhez, tájékoztatást nyújt az igénybe vehető jogi képviselet lehetőségéről. 

A gyámhivatal, valamint a család- és gyermekjóléti központ felkérésére a gyermekvédelmi nyilvántartás megfelelő adatlapját kitöltve környezettanulmányt készít és a gyámhivatal felkérésére örökbefogadás esetén tájékoztatást nyújt az örökbefogadott gyermek fejlődéséről, körülményeiről és a családba való beilleszkedéséről.

A család- és gyermekjóléti szolgálat információnyújtással, tanácsadással elősegíti a hátrányos és halmozottan hátrányos helyzet fennállásának megállapítását.

Kezdeményezi a veszélyeztetett gyermek védelembe vételét, szükség esetén ideiglenes hatályú elhelyezésre tesz javaslatot. 

A szolgálat munkatársai figyelemmel kísérik a településen élő családok, gyermekek, személyek életkörülményeit, szociális helyzetét, gyermekjóléti és szociális ellátások, szolgáltatások iránti szükségleteit. Veszélyeztetettség, illetve krízishelyzet észlelése esetén a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a család szükségleteihez igazodó intézkedést tesznek a veszélyeztetettség kialakulásának megelőzése, illetve a veszélyeztetettség megszüntetése érdekében.

A család- és gyermekjóléti szolgálatoknál a 2018. évben 1304 ügyfél (2017.év 1320 ügyfél) fordult meg, ebből 592 fő (2017. év 446 fő) volt új. 2017.évhez képest az új igénybe vevők száma 32 %-kal emelkedett, mely a jelzőrendszer intenzívebb működésének köszönhető. A kliensforgalom 2018. évben 11.295, míg ez a 2017-es évben 14.171 volt. 
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Az intézményt felkereső családok életében a legfőbb felmerülő problémák a 2018. évben az anyagi 625 (2017-ben 642), a családi- kapcsolati konfliktus 128 (2017-ben 98), a gyermeknevelési 110 (2017-ben 117), az életviteli 98 (2017-ben 87), valamint az információkéréssel kapcsolatos 85 (2017-ben 98) problémák voltak.

Az előző év kimutatásához képest a 2018-es év adatai közel azonos számot mutatnak.
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Az esetek döntő többségében a problémák komplexen jelentek meg az egyének, családok életében. A családsegítők a problémához igazítva egyénre szabott komplex esetkezelést biztosítottak, melyhez segítségül hívták az ügyfél természetes és mesterséges támaszait. 
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A családsegítők problémához igazított szakmai tevékenysége a 2018. évben elsősorban tanácsadás 5334 (2017-ben 5584), információnyújtás 4957 (2017-ben 4046), családlátogatás 4073 (2017-ben 4164), segítő beszélgetés 2789 (2017-ben 2834), ügyintézésben való segítségnyújtás 1079 (2017-ben 1379), valamint hátralékkezelési tanácsadás 997 (2017-ben 1254) formájában valósult meg, illetve lehetőség nyílt jogi, pszichológiai tanácsadás, egyéni, pár- és családterápiás szolgáltatásba való közvetítésre is. A szakmai segítségnyújtás formái az előző évihez hasonlóan alakultak.

3.4.2. Adósságkezelési szolgáltatás

Az adósságkezelési szolgáltatás célja a lakossági közüzemi díjhátralékok csökkentése, az adósságproblémával küzdő háztartások problémáinak komplex, a szociális munka eszköztárával történő kezelése. 

SZMJV Önkormányzata Közgyűlésének 8/2015. (II.27.) számú önkormányzati rendelete 2015. március 1-től a lakhatási kiadásokhoz kapcsolódó hátralékot felhalmozó személyek részére települési támogatás keretében nyújt segítséget. 

Az adósságkezelési szolgáltatás időtartamát az előzetes, a határozattal rendelkező és az utólagos együttműködés időtartama együttesen képezi.
2018. január 1 – 2018. december 31 között összesen 55 fő rendelkezett adósságkezelési támogatás megállapítására szóló határozattal (2017.évben 64 fő). 

3.4.3. Lakbérhátralékkal rendelkező ügyfelekkel történő segítő munka: 

A 36/2010. (XII.01.) sz. önkormányzati rendelet 23. §-ának megfelelően történt a szakmai munkavégzés a három vagy annál több havi lakbérhátralékkal rendelkezőkkel a SZOVA Zrt. jelzése alapján. 


A szakmai munka során a szakemberek a lakbérhátralékkal rendelkező ügyfelekkel közösen áttekintették a család élethelyzetét, lehetőségeit, fizetési kapacitásait és az igénybe vehető pénzbeli és természetbeni támogatások körét. A családsegítő az ügyféllel közösen cselekvési tervet készített a fennálló hátralék rendezésére vonatkozóan. 

A szakmai munkavégzés 2018-ban 212 főt érintett, mely a 2017-os adathoz (246fő) képest lényeges eltérést nem mutat. A lakhatás biztosítása és megőrzése érdekében a szakemberek az észlelő- és jelzőrendszer tagjaival – különösen a közüzemi szolgáltatókkal és a SZOVA Zrt-vel – együttműködve végzezték szakmai tevékenységüket.

3.4.4. TÁVHŐ-díj hátralékkal rendelkező ügyfelekkel történő segítő munka:

A Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat és a Szombathelyi Távhőszolgáltató Kft. között létrejött együttműködési megállapodás - folyamatos kapcsolattartási kötelezettség vállalása mellett - lehetővé tette a szociálisan rászoruló kliensek számára a felhalmozott hátralék részletekben való törlesztését. 
A család- és gyermekjóléti szolgálathoz forduló ügyfelek jelentős része anyagi problémával küzdött, mely miatt sok esetben nehézséget jelentett a közüzemi számlák fizetése, melynek következtében hátralék halmozódott fel.

2018-ban 73 személy (2017.évben 92 fő) esetében nyújtott segítséget az intézmény a TÁVHŐ díj tartozások rendezésében. Az előző év adatához képest a szolgáltatást igénybevevők száma minimálisan csökkent, ennek oka, hogy a hátralékosok közvetlenül a szolgáltatóval is köthetnek részletfizetési megállapodást. 

A családsegítők a szakmai munkavégzés során életvezetési és háztartásgazdálkodási tanácsadás mellett folyamatosan nyomon követték a lakhatási kiadások befizetéseit. 

3.4.5. Szociális szálláson élőkkel történő segítő munka

A lakáshoz jutás, a lakbérek és a lakbértámogatás, az Önkormányzat által lakásvásárláshoz és építéshez nyújtott támogatások szabályai megállapításáról szóló 36/2010. (XII.01.) sz. önkormányzati rendeletben került bevezetésre a szociális szállás intézménye, mely a kilakoltatással veszélyeztetett családokon kíván segíteni.

A szociális szállás az önkormányzati bérlakásban élő és alacsony jövedelmük miatt a bérlakás fenntartására nem képes, így lakhatásukban veszélyeztetett személyek részére biztosított, szociális szolgáltatásokkal összekapcsolt átmeneti lakhatási forma. 

A rendelet elfogadása óta 2018. december 31-ig eltelt időszakban a szociális szállások száma 179 db, ebből az átminősítettek száma 101 db, a felajánlottaké 78 db volt. A megkötött együttműködési megállapodások száma: 151 db, a szálláshasználati szerződések száma 147 db.

Nem írta alá az együttműködési megállapodást: 28 fő.

A 2018. december 31. állapot szerint szociális szállások száma: 55, ebből az átminősítések száma 22, a felajánlásoké 33. A háztartások összesen: 55, ebből egyszemélyes 14, család 41.



A szociális szálláson élők esetében 2018. december 31-ig a következő kimenetek valósultak meg: kérte a bérleti jogviszony visszaállítását 45 fő, felmondás 5 fő, leadta a lakást 5 fő, szálláshasználati szerződés nem került meghosszabbításra 22 fő, Idősek Otthonába került 3 fő, elhunyt 5 fő, rendkívüli szociális krízishelyzetére tekintettel átmeneti szállás került kijelölésre 1 fő, a szálláshasználati szerződés hosszabbítására vonatkozó javaslat visszavonásra került 1 fő.

Továbbá szanálás miatt 4 fő, valamint a szállás minősége miatt 1 fő számára új szociális szállás került kijelölésre. 

A szolgáltatás indulása óta 2018. december 31-ig a befizetett hátralékok összege az intézmény kimutatása szerint: 15.427.521,- Ft.
A családsegítők rendszeres kapcsolattartás során motiválták az ügyfeleket arra, hogy a lakhatással kapcsolatos kiadásaikat, meglévő hátralékaikat rendezzék. Szükség esetén segítséget nyújtottak a mindennapi életvitelhez.

3.4.6. Krízises átmeneti lakáshasználókkal történő segítő munka:

A lakáshoz jutás, a lakbérek és a lakbértámogatás, az Önkormányzat által lakásvásárláshoz és építéshez nyújtott támogatások szabályai megállapításáról szóló 36/2010. (XII.01.) sz. önkormányzati rendelet 3. §-ban került meghatározásra a rendkívüli krízishelyzet alapján kijelölt átmeneti szállás intézményrendszere.   

A helyi rendelet lehetővé tette azon ügyfelek számára, akik lakhatásukat önerőből más módon nem tudták megoldani, hogy kérelmet nyújtsanak be az illetékes iroda felé. Azon ügyfelek számára, akiknél az adott lakásra történő kijelölés megtörtént, együttműködési kötelezettséget írtak elő a szociális szolgáltatóval.

2015. év eleje és 2018. december 31. között megkötött szálláshasználati szerződések száma: 212 db. 

A kijelölést követően nem fogadta el a lakást: 29 fő, ebből 3 fő albérletbe költözött, 12 fő a lakóközösség miatt nem kívánt a kijelölt átmeneti szállásba költözni, 1 fő szívességi lakáshasználóként maradhatott a lakásban tovább, 1 fő hozzátartozó betegsége miatt nem tudta elfoglalni a lakást, 1 fő számára 2 lakást is felajánlottak, egyiket betegség, másikat a lakóközösség miatt nem fogadta el, 1 fő számára felajánlott lakás messzire esett a kérelmező családjának elérhetőségétől, 3 főnek nem felelt meg számára a felajánlott lakás, 2 fő egészségi probléma miatt nem fogadta el a lakást, 3 főnek a lakhatási problémái megoldódtak más módon, 1 fő az albérletében maradt.

2018. december 31-i állapot szerint krízises átmeneti szállások száma: 97 db.

Háztartások összesen: 97, ebből egyszemélyes 33, család 64. 

A lakások komfort fokozat szerinti bontása: összkomfortos: 66, komfortos: 23, félkomfortos: 4, komfort nélküli: 4.  

A krízises átmeneti szálláson élők esetében az indulás óta a következő kimenetek valósultak meg: bérlővé vált 81 fő, visszaadta a lakást a kezelőnek 19 fő, jogcím nélküli lakáshasználó 9 fő, kilakoltatásra került sor 3 fő, elhunyt 3 fő.

A szakmai munkavégzés során a családsegítők az ügyfelekkel közösen cselekvési tervet dolgoztak ki a lakhatási kiadások rendezésére, valamint a felmerülő egyéb problémák kezelésére vonatkozóan.

3.4.7. Kistérségi feladatellátás 

A kistérségi feladatellátás keretében 23 településen vehették igénybe a család- és gyermekjóléti szolgáltatást a rászorulók. A szolgáltatást igénybe vevő ügyfelek száma 91 fő volt, közülük 40 fő új ügyfélként jelentkezett. Ők összesen 701 alkalommal kerültek kapcsolatba az intézmény szakembereivel. 

Az ellátott családok körében elsődleges problémaként a családi-kapcsolati konfliktusok (25), az életviteli problémák (23), a gyermeknevelési problémák (12), valamint az anyagi (10) problémák jelentek meg.

A legjellemzőbb szakmai tevékenység a tanácsadás (494), a családlátogatás (485), az információnyújtás (247), valamint a segítő beszélgetés (227) volt. Az észlelő- és jelzőrendszeri tagokkal rendszeres és intenzív volt a kapcsolat, az érintett szakemberekkel több esetkonzultációra is sor került. 

3.4.8. Az észlelő- és jelzőrendszer működtetése

Az észlelő- és jelzőrendszer működtetésének célja, hogy a problémák időben felismerhetőek legyenek és mihamarabb enyhítésre, megoldásra kerüljenek. A jelzőrendszer szervezése és működtetése alapvetően a család- és gyermekjóléti szolgálatok feladatkörébe tartozik, ezen belül a települési jelzőrendszeri felelős feladata. 

A tevékenység működtetése a következő fórumokon keresztül történik:

· szakmaközi megbeszélések

· esetkonzultációk, esetmegbeszélések, esetkonferenciák

· éves szakmai tanácskozás.

Az észlelő- és jelzőrendszer tagjai számára szakmaközi megbeszélések szervezésére került sor, melyek célja a résztvevők feladatainak, jogkörének, szakmai lehetőségeinek, kompetenciájának tisztázása, illetve a jelzőrendszeri tagok együttműködésével kapcsolatos kérdések és a közös munka hatékonyabbá tételének átbeszélése volt.

2018-es évben megtartott szakmaközi megbeszélések

	Alkalom
	Résztvevő szervezetek
	Résztvevők száma

	2018.03.29.
	SZOVA Nonprofit Zrt, végrehajtók, SzMJV Polgármesteri Hivatala Egészségügyi és Közszolgálati Osztály
	19 fő

	2018.05.25.
	Vas Megyei Pedagógiai Szakszolgálat Szombathelyi Tagintézménye, iskolák, óvodák
	46 fő

	2018.07.06.
	Szombathelyi Rendőrkapitányság
	14 fő

	2018.09.12.
	Házi gyermekorvosok 


	9 fő

	2018.10.19.
	Jelzőrendszeri tagoknak 
	57 fő

	2018.11.09.
	Óvodák 
	18 fő

	2018.12.07.
	Középiskolák 
	22 fő


A család- és gyermekjóléti szolgálatok 2018. évben összesen 58 esetkonferenciát tartottak, az egyes esetek kapcsán felmerülő problémák megoldása érdekében, a család, az érintett szakemberek, valamint a család- és gyermekjóléti központ bevonásával. Az esetkonferenciák célja a közös problémadefiniálás, a vállalt feladatok tisztázása, a segítő folyamat együttes megtervezése volt.

A család- és gyermekjóléti szolgálat feladata a 15/1998. (IV. 30.) NM. rendelet 9. § (5) bekezdés alapján, hogy minden év február 28-ig éves szakmai tanácskozást szervezzen, amelyen - a jelzőrendszer tagjainak írásos tájékoztatása alapján – átfogóan áttekinti és értékeli a veszélyeztetettséget észlelő- és jelzőrendszer előző éves működését és szükség esetén javaslatot tesz működésük javítására.

Szombathelyen 2018. február 23-án megrendezésre került a 2017-es évre vonatkozó éves szakmai tanácskozás, melyen 34 fő vett részt. 

Az éves szakmai tanácskozást megelőzően tájékoztatás kérésére került sor a jelzőrendszeri tagoktól, melynek célja, hogy a jelzőrendszeri tagok által az intézménynek visszajuttatott kérdőívek segítséget nyújtsanak az éves szakmai tanácskozás anyagának összeállításában és minden év március 31-ig az éves intézkedési terv elkészítésében.

Az intézkedési terv tartalmazza: 

a) 
a jelzőrendszeri tagok írásos beszámolójának tanulságait, 

b) 
az előző évi intézkedési tervből megvalósult elemeket, 

c) 
az éves célkitűzéseket, 

d)
a településre vonatkozó célok elérése és a jelzőrendszeri működés hatékonyságának javítása érdekében tervezett lépéseket. 
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Korrepetálás

A családban jelentkező nevelési problémák és hiányosságok káros hatásainak enyhítése céljából felzárkózási lehetőségre, korrepetálás igénybevételére nyílt lehetőségük a tanulási nehézséggel küzdő 8-18 éves korosztályú fiataloknak. Az év során 4 fiatal 24 alkalommal kért segítséget, főként matematika, nyelvtan és irodalom tantárgyakból.

Szentkirályi Erzsébet tábor

A Szentkirályi városrészen élők számára immár hagyományosan idén is megrendezésre került a tábor, mely megvalósítására az intézmény sikeres pályázatot nyújtott be a Kárpát-medencei Gyermekekért Alapítvány felé. A táborban 5 napon keresztül 20 gyermek vett részt, a 2018. július 23 és 29. közötti időszakban.
A tábor céljául tűzte ki, hogy a gyermekek megtapasztalják a közösséghez tartozást, izgalmas kalandokban vehessenek részt. Fontos volt, hogy a szabadidő hasznos eltöltése mellett kulturális programok is megvalósuljanak. A hét folyamán sok volt a játékos elem, szituációs játék, környezetfeltáró, érzékenyítő, megőrző programok, a gyermekek élményeinek meghallgatása, hangsúlyt fektetve a népi hagyományok, népdalaink, népi építészetünk, szép tájaink, állataink és növényeink megóvására.

A Holdfényliget Kalandpark extrém sportolási lehetőséget nyújtott a gyermekek számára, mászó,- és akadálypályáinak leküzdése során a gyermekek képet kaphattak saját erősségeikről, korlátaikról, megtapasztalhatták az egymásra utaltság érzését. 

A kőszegi várostrom felelevenítése észrevétlenül, játékos formában adott lehetőséget sportolásra. 

A szombathelyi Csónakázótó sportpályáján pedig a petanque, francia eredetű golyójátékot is kipróbálhatták a gyerekek.

A tábor célja volt továbbá, hogy olyan közösséget teremtsen, ahol a gyerekek megtapasztalhatták a csapat, az együttműködés, a „MI erejét”, és ezen belül kibontakoztathatták a bennük rejlő egyedi ötleteiket, kreativitásukat. A Napsugár Játszópark Bükön erre kiváló lehetőséget adott.

A Vasi Skanzen a múltszázadbeli parasztlét, valamint a magyar gazdaság tenyészállatainak megismerésére révén biztosított a gyermekek számára programot. A szituációs játékok, kreatív, kézműves foglalkozások nagy élményt jelentettek számukra. A szabad alkotás folyamata alatt a gyerekek a művészi és érzelmi világukkal dolgoztak, a kreatív tevékenységek során lehetőségük volt az önkifejezésre. A közös munka fejlesztő jellegűen hatott a teljesítő képességükre, kitartásukra, probléma megoldásukra. 

A modern kultúra elengedhetetlen része a filmművészet, amelybe szintén betekintést nyerhettek a tábor folyamán a gyermekek.

Nagy hangsúlyt kapott a környezettudatosság, a környezetért felelős életvitel elősegítése, a tudatformálás, az emberi magatartás megváltoztatása, ezért a tábor lehetőséget biztosított a gyermekek számára a szelektív hulladék gyűjtés gyakorlására.

A gyermekek számtalan új élménnyel gazdagodtak, pozitív érzésekkel telten búcsúztak a hét végén a tábortól és társaiktól. A közösséghez való tartozás pozitív érzelmi visszacsatolást jelentett számukra. 

Szentkirályi Tanoda

2018-ban a Szombathely, Szent István király u.119. szám alatt található Tanoda keretein belül, havi rendszerességgel adódott lehetősége a Szentkirályi lakóközösség gyermekes családjainak a foglalkozásokon való részvételre. A Tanoda célcsoportját a 3-tól 12 éves gyermekek alkották. A tanodai programon összesen 19 család, 47 fő érintett családtaggal vett részt.

A Tanodában megszervezett kézműves foglalkozások igazodtak az évszakok váltakozásához, illetve az ünnepek által nyújtott lehetőségekhez. Tavasszal a húsvét, illetve az Anyák napja határozta meg a kreatív foglalkozások témáját. Ősszel főként a természet adta termények felhasználásával alkothattak a résztvevők, a színes falevelek, a toboz, a gesztenye, makk többféle lehetőséget kínált, díszek, képek, ajándéktárgyak készítése terén. A téli hónapokban jellemzően az advent, és a karácsony ünnepköre nyújtott számtalan lehetőséget az önmegvalósításra. A gyermekek a csoportfoglalkozások alkalmával meghatározó élményeket szereztek, melyek értékrendjüket és magatartásukat a későbbiekben is befolyásolják.

A gyermekek aktívan, érdeklődve vettek részt a kreativitást fejlesztő és szabadidős programokban. A csoportfoglalkozások tematikájának kidolgozásakor figyelembe lettek véve a résztvevők életkori sajátosságai, lehetőséget biztosítva ezáltal a koncentrációt fejlesztő, hangulatjavító, mozgásos játékoknak.

 A foglalkozást vezetők nagy hangsúlyt fektettek arra, hogy a gyerekek megismerjék a játék örömét, felszabadító hatását és a kreativitás sikerélményét.

A család- és gyermekjóléti központ és a család- és gyermekjóléti szolgálat által közösen biztosított feladatok

3.4.9. Élelmiszerbank

A Magyar Élelmiszerbank Egyesület olyan non-profit szervezet, melynek célja, hogy az információgyűjtés és publicitás eszközeivel kapcsolatot teremtsen az országunkban felhalmozódó élelmiszerfeleslegek és az arra rászorulók között, ezzel elősegítse a szegénység és az éhezés csökkenését. Az Élelmiszerbank közvetlenül nem oszt élelmiszert, hanem kizárólag a szegénység elleni küzdelemben résztvevő szervezeteken keresztül juttatja el azt a rászorulókhoz. 
Az Élelmiszerbank természetbeni adományokat gyűjt, valamint felkutatja a kereskedelmi forgalomba valamiért nem hozható, de még tökéletesen fogyasztható állapotban lévő alap- és feldolgozott élelmiszereket, majd gondoskodik az így összegyűjtött élelmiszerkészletek szállításáról, biztonságos tárolásáról és szétosztásáról. 

Az Élelmiszerbankon keresztül a szombathelyi METRO Áruház biztosított az intézmény részére adományt. Általában vagy az elszállítás napján vagy esetenként (például hosszú hétvégéken) 1-2 nap múlva lejáró élelmiszer termékeket adott. Az összes adományozott terméket ki kellett osztani a szavatossági idő lejárta előtt.

Az intézmény minden héten, szerdán és pénteken kapott adományt az áruháztól, melyet még aznap kiosztott a rászoruló családoknak.

Az év folyamán élelmiszeradományban részesülők száma: 

· 767 fő, 189 család – 102 alkalommal

Felajánlott élelmiszer összesen:
· 16 874,86 kg (csemegeáru, hús, hentes áru, zöldség, pékáru, konzerv, szárazáru, édesség, ital)
3.4.10. Adományok közvetítése

Az év során több szervezet és magánszemély gyűjtött és juttatott el adományt az intézmény részére, melyek a rászoruló egyének, családok számára kerültek kiosztásra. 

· Magánszemélyek ruha- és játékutalvánnyal, tartós élelmiszerekkel, játékokkal, ruhaadománnyal ajándékoztak meg rászoruló családokat. 

Az adományban részesülők száma: 34 család, 178 fő (67 felnőtt és 111 gyerek).

· A Momentum Mozgalom Szombathely tanszereket és rajzeszközöket ajánlott fel az intézménnyel kapcsolatban álló, rászoruló családok és gyermekeik részére. 

Az adományban részesülők száma: 11 család, 46 fő (21 felnőtt, 25 gyerek)

· A Magyar Vöröskereszt Vas Megyei Szervezete iskolaszer csomagot ajánlott fel 25 gyermek részére.

· A Szombathelyi Futóklub, a Szombathelyi Tekergők, valamint a Vasi Triatlon SE Karácsonyi Jótékonysági Adománygyűjtő Közös Futása során összegyűjtött adományokat a Klub eljuttatta az intézmény részére, melyek a rászoruló családok számára kiosztásra kerültek.

Az adományban részesülők száma: 23 család, 75 fő (42 felnőtt, 34 gyerek)

3.4.11. Szent Márton Esélyegyenlőségi Támogatás Program
Szombathely MJV Város Önkormányzata Közgyűlésének 1/2018. (II.21.) önkormányzati rendelete döntött a Szent Márton Esélyegyenlőségi Támogatási Program működtetéséről. Szombathely MJV Önkormányzata a Program rendszerén keresztül támogatást nyújt a tehetséges, szociálisan hátrányos helyzetben lévő, általános iskola 5. évfolyamos tanulói részére.

A Támogatási Programra 5 pályázat érkezett be. Az Oktatási és Szociális Bizottság a beérkezett pályázatok közül 2 pályázatot talált támogatásra érdemesnek.

A két kiválasztott gyermek kiemelkedő tehetség zene/hegedű valamint rajz – vizuális kultúra terén. A Program nagy hangsúlyt helyez az idegen nyelvismeret magas szintű elsajátítására is, valamint cél, a gyermekek tanulmányi átlagának emelkedése is. A gyermekek tehetségének kibontakoztatását a Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat szociális szakemberei mentorként segítik. 

A mentorok a gyermekek részére egyéni fejlesztési tervet készítenek, melyben a megfogalmazott feladatok megvalósulását folyamatosan nyomon követik. A szükséges segítségnyújtás magadása céljából folyamatosan együttműködnek az Önkormányzat munkatársaival, az oktatási intézmények pedagógusaival, a gyermekekkel, valamint szüleikkel. 

Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzata a Támogatási Program keretén belül gyermekenként 500.000,- Ft támogatást nyújt, melynek felhasználása az egyéni fejlesztési tervben foglaltakkal összhangban, a mentorok döntése alapján történik.

A folyamatos mentorálásnak köszönhetően a gyermekek önbizalma fejlődött, bizalmi kapcsolatot építettek ki a mentorukkal. A rendszeres gyakorlás által a zene valamint a vizuális kultúra területén készségük fejlődött.

3. 5.  Pszichiátriai és szenvedélybetegek közösségi ellátása

A közösségi ellátások célja a pszichiátriai vagy a szenvedélybetegek lakókörnyezetben történő gondozása, továbbá gyógyulásuk és rehabilitációjuk elősegítése. 

A pszichiátriai és szenvedélybeteg közösségi gondozás 2016 évtől normatív finanszírozás keretében látja el szakmai feladatát, mely a korábbi pályázati rendszerhez képest sokkal kiszámíthatóbb és biztonságosabb feltételeket jelent.

Szombathely Város közigazgatási területén ellátási szerződés alapján, illetve a szombathelyi kistérséget alkotó egyes településekkel kötött feladatátvállalási megállapodás alapján a pszichiátriai betegek közösségi ellátását a Szombathelyi Egyházmegyei Karitász által működtetett Szombathelyi Egyházmegyei Karitász Szikla Közösségi Pszichiátriai Gondozó végzi. 

A közösségi pszichiátriai ellátás célja, hogy a gondozott pszichiátriai betegek integrált és teljes jogú tagjai maradjanak a társadalomnak, illetve reintegrálódjanak a közösségbe. Ennek érdekében a gondozás és a pszichoszociális rehabilitáció minden formáját a pszichiátriai beteg otthonában, illetve lakókörnyezetében biztosítja. Segítséget nyújt a pszichiátriai betegek számára egészségi és pszichés állapotuk javításában; meglévő képességeik és készségeik megtartásában, illetve fejlesztésében; a mindennapi életükben adódó konfliktusok feloldásában és problémáik megoldásában; a szociális és mentális gondozásukban, és az egészségügyi ellátáshoz való hozzájutásukban. A szolgáltatás olyan hosszú távú, egyéni szükségletekre alapozott gondozást kínál, amely nagymértékben épít az ellátottak aktív és felelős részvételére, valamint a természetes közösségi erőforrásokra, őket is oktatva és támogatva.

Az ellátottak köre:

· elsősorban a saját otthonukban élő, nem veszélyeztető állapotú pszichiátriai betegek Szombathelyen, akiknek a betegsége ambuláns szakellátás mellett egyensúlyban tartható, és akik életvitelükben, valamint szociális helyzetük javításában igényelnek segítséget;

· a tüneteket mutató, de eddig pszichiátriai kezelés alatt nem álló, illetve a pszichés zavar kialakulása szempontjából veszélyeztetett személyek; 

· a szociális intézményben élő, vagy hosszabb kórházi kezelés alatt álló pszichiátriai betegek, akik lakóhelyükön stabil hátteret és kontrollt igényelnek.

Szolgáltatásai: megkeresés, tanácsadás, esetkezelés, gondozás (mentális gondozás), készségfejlesztés. Az ellátottak számára csoportfoglalkozásokat biztosítanak (rongyszőnyegkészítő csoportfoglalkozás, szabadidős csoport, kreatív csoportfoglalkozások, Biblia csoport, életmód csoport, „Fitt lesz klub”, Film klub, „Figyelj rám” csoport, életmód csoport), segítve a társadalmi integrációt.

A gondozás során a szolgálat munkatársai otthonukban személyesen keresik fel az ellátottakat, lehetőség szerint telefonon is tartják a kapcsolatot, szükség esetén az intézményben is fogadja az ellátottakat, azok hozzátartozóikat. A szolgálat az ellátottak számára személyesen, telefonon és levélben is elérhető.

A közösségi pszichiátriai gondozó szolgáltatásainak igénybevétele önkéntes és minden esetben ingyenes.

A szolgálat az év folyamán összesen 54 főt látott el.
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A szenvedélybetegek közösségi ellátását 2004. év második felétől Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzatával kötött ellátási szerződés alapján a Szombathelyi Egyházmegyei Karitász által működtetett Rév Szenvedélybeteg Közösségi Gondozó biztosítja, mely 2009. január 1-től, egy szolgálatként működik, Szombathelyen és a Szombathelyi Kistérségében. 

Mindezt a településekkel kötött feladat-ellátási szerződés alapján látja el. Az intézmény ellátási területe: Szombathely Megyei Jogú Város közigazgatási területe, illetve a szombathelyi kistréséget alkotó települések.

A közösségi ellátás célja, hogy az általa gondozott szenvedélybetegek integrált és teljes jogú tagjai maradjanak a társadalomnak, illetve reintegrálódjanak a közösségbe. Filozófiája szerint, a negatív folyamatok megállíthatók és megfordíthatók, a változásra és a felépülésre mindig van lehetőség. A szenvedélybetegségek hatékony kezelésének fontos tényezője, hogy a beavatkozás minél korábban megtörténjen.

A közösségi gondozás alapszolgáltatás, melynek keretében a klienseiknek biztosítani tudták, hogy lakókörnyezetükben nyújtsanak számukra segítséget.  A lakókörnyezet megismerésével lehetőségük van arra, hogy egyénre szabott gondozási tervet készítsenek, amely eredményesebbé teszi a bizalom kiépítését, elősegíti a jó kapcsolatteremtést. Azáltal, hogy betekintést nyertek a kliens mindennapi életébe, hasznosítva a természetes erőforrásaikat hatékony eredményeket értek el. Segítséget nyújtanak a kliensek számára egészségi és pszichés állapotuk javításában; meglévő képességeik és készségeik megtartásában és fejlesztésében; a mindennapi életükben adódó konfliktusok feloldásában és problémáik megoldásában; a szociális és mentális gondozásukban és az egészségügyi ellátáshoz való hozzájutásukban. 

Kiemelt szerepet tulajdonítottak a társadalmi helyzet okozta aktuális élethelyzeteknek. A szenvedélybetegség hátterében általában van egy tartósan fennálló akut feszültséghelyzet, melyet kiválthat a munkanélküliség, lelki- vagy anyagi problémák, családi konfliktusok/válás, krónikus betegség, stb.. 2014-ben is megjelentek a szolgálat életében ezek a háttértényezők. A feszültséghelyzetek kezdenek mindennapossá válni az emberek életében, a problémamegoldó eszközök pedig nem állnak a rendelkezésükre.

A célok elérése érdekében fontosnak tartják a motivációt, az önálló életre való képesség fejlesztését, a munkaerőpiacra való reintegrálódást, a szabadidő hasznos eltöltését, életviteli készségek fejlesztését, problémamegoldó készség fejlesztését. Ezen célok megteremtését szolgálják az egyéni terápiás kapcsolat mellett a csoportfoglalkozásaik. 

Mindemellett fontos szerepe van a családlátogatásnak abban is, hogy szolgáltatásaikat komplex módon lakókörnyezetükben tudják biztosítani klienseik számára, hiszen a kistelepüléseken a társadalmi, közösségi megítélés, stigmatizáció sokkal inkább érvényesül, mint nagyobb városokban, a reintegrálódásnak kisebb az esélye.

A Szolgálat feladatellátási szerződésben vállalta Szombathely és Kistérségében a szenvedélybetegek közösségi gondozását, ennek alapján, a településeken, olyan segítő munkát végeznek, mely nagyban épít mind a kliensekkel, hozzátartozóikkal és háziorvosokkal, illetve a települések jegyzőivel való együttműködésre és folyamatos kapcsolattartásra.

Egyéni terápiás kapcsolat:
Az egyéni terápiás kapcsolat első lépése a Szolgálat és a kliens közötti együttműködési megállapodás elfogadása, egy feltétlen bizalmon és őszinteségen alapuló kapcsolat kialakulásában. A bizalom kialakításához a teljes feltétel nélküli elfogadás képessége szükséges a segítő oldaláról, hiszen a szenvedélybetegségben küszködő emberek többsége szégyelli a problémáit megosztani más emberrel. 

Intézményükről elmondható, hogy számos esetben a hozzátartozókon keresztül érik el a klienseket. Gyakran az orvosi rendelőkben, hirdetőtáblákon elhelyezett plakáton keresztül érik el szolgálatukat. 

A közösségi gondozóban dolgozó gondozónők és esetenként a koordinátor, segítő beszélgetéseket folytatnak a klienssel. Ezeken a beszélgetéseken a gondozó feltárja a kliens élethelyzetében fellelhető problémák eredetét, megvizsgálja pszichés állapotát, családi körülményeit és minden olyan külső tényezőt megpróbál feltárni, ami a szenvedélybetegséget előidézhette, eredményezhette.

Közösen meghatározzák a rövid és hosszú távú célokat, melyben a kliens igényei a meghatározók. Aktuális probléma esetén krízisintervenciót alkalmaznak. Ezen kívül lehetőségük van a pszichiáterrel, lelkésszel, illetve jogásszal is felvenni a kapcsolatot.
2018. január 1 – december 31. között 50 fő vette igénybe szolgáltatásokat (együttműködési megállapodással rendelkeztek), ebből az év során lezárt megállapodások száma 6, új felvétel 5. Az év végi záráskor összesen 49 fő rendelkezett aktív együttműködési megállapodással.

A Rév Szolgálat elmúlt éves tapasztalata alapján általánosságban elmondható, hogy a legtöbb kliens alkoholprobléma miatt kereste fel intézményünket. 2018-ban ez a szám 41 fő volt, 5 fő hozzátartozóval, 1 fő kábítószerfüggő, és 3 fő gyógyszerfüggővel, tartottuk rendszeresen kapcsolatot. A nők aránya a korábbi évekhez képest: férfi 27 fő, nő 23 fő  kereste fel a Szolgálatot 2018-ban.

Csoportokkal végzett szociális munka:

A Szolgálatnál folyó szakmai munka másik alappillére a csoportokkal végzett szociális munka. A szenvedélybetegség jellemzője a megbízhatatlanság és ez a csoportok működésére is kihatással van. Előfordult, hogy teljes létszámmal működtek a csoportok és az is, hogy csak pár ember volt jelen. Ennek ellenére a csoportok hatékonysága igen sikeresnek mondható. A csoportok heti – kétheti rendszerességgel kerülnek megtartásra. Az egyéni segítőbeszélgetések, valamint a csoportfoglalkozások intézményükben zajlanak. Csoportfoglalkozásaik igény szerint teret adnak a készségfejlesztésnek, kikapcsolódásnak, élményszerzésnek. A résztvevőket felekezeti hovatartozás nélkül fogadják.

Az alábbi csoportfoglalkozások működnek az intézményben:

· szabadidős csoport,

· érintett csoport,

· film-klub,

· Biblia csoport,

· életmód csoport.

I.diagram: Életkort tekintve az elmúlt évben meghatározó volt a 40 és 59 év közöttiek aránya, 2018-ban ez a szám nem  változott továbbra is a 40-59 év közöttiek a meghatározó. Megfigyelhető, hogy nemet illetően bár a férfiak voltak többségben,a nők aránya is jelentős. 
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Életkor szerinti megoszlás 2018.

 II. diagram: Munkaügyi státuszt tekintve az elmúlt évben a rendszeresen foglalkoztatottak voltak legtöbben. Őket követik a gazdaságilag inaktívak, a munkanélküliek száma csökkent. 


[image: image12.emf]Nő

Férfi

0

5

10

15

20

25

inaktív

aktív

munkanélküli

Nő

Férfi


Munkaügyi státusz szerinti megoszlás 2018.

III. diagram: A függőségek típusát tekintve továbbra is az alkoholfogyasztás miatt segítséget kérők száma a legmagasabb (26 férfi és 14 nő). Hozzátartozók száma (5 fő), 2 fő kábítószer abúzus miatt kereste fel a szolgálatot, illetve 3 gyógyszerfüggő kért közösségi ellátást.

[image: image13.emf]Nő

Férfi

0

5

10

15

20

25

30

alkohol

drog

gyógyszer

hozzátartozók

Nő

Férfi


Függőség szerinti megoszlás 2018.

3. 6. Támogató szolgáltatás 
A Támogató Szolgálatot a Fogyatékkal Élőket és Hajléktalanokat Ellátó Közhasznú Nonprofit Kft. működteti.

A szolgálat telephelye a Szombathely, 11-es Huszár u. 116. szám alatti Fogyatékos Emberek Nappali Központjában van.
A támogató szolgáltatás a mindenkori jogszabályoknak megfelelő személyi és tárgyi feltételrendszerrel végzett, fogyatékos személyre irányuló, személyes gondoskodást nyújtó szolgáltatás. 

A szolgáltatás a fogyatékkal élő személy szükségleteinek speciális kielégítést végzi, életkorának, élethelyzetének és egészségi állapotának megfelelően, a meglévő képességeinek fenntartásával, felhasználásával, fejlesztésével. Célja az elérhető legmagasabb fokú önálló életvitel támogatása a saját lakókörnyezeten belül és kívül nyújtott tevékenységekkel és a lakókörnyezeten kívüli szolgáltatásokkal való kapcsolat megteremtése által. 

A támogató szolgálat azoknak a szociálisan rászoruló, súlyosan fogyatékos embereknek tud segítséget nyújtani, aki fogyatékossági támogatásban, vakok személyi járadékában vagy magasabb összegű családi pótlékban részesülnek. 

Az önálló életvitel támogatását a fogyatékos emberek számára az alábbi szolgáltatások nyújtásával biztosítja: 

· személyi segítés,

· szállítás,

· információnyújtás, tanácsadás,

· gyógyászati segédeszköz kölcsönzés.

A szolgálat ellátási területe Szombathely Megyei jogú város közigazgatási területe, valamint a Szombathelyi kistérség többcélú Társulását alkotó településeinek közigazgatási területe.
A szolgálat feladatmutatója 2018-ban 6908 feladategység volt.

A támogató szolgáltatás igénybevevőire vonatkozó statisztikai adatok:
2018. év folyamán megállapodással rendelkező személy: 61 fő

· Szociális rászorultság alapján: 

Jogszabály alapján szociálisan rászorult 60 fő, szociálisan nem rászorult 1 fő.
· Nemek szerinti megoszlás:


A szolgáltatást igénylők közül 27 fő nő és 34 fő férfi.
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· Életkor szerinti megoszlás:

Az ügyfelek közül 10 fő a 18 évnél fiatalabb, 41 fő a 18 és 62 év közötti és 10 fő a 62 év feletti.
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· Fogyatékossági típus szerint megoszlás:

A szolgálat ügyfelei közül 36 fő mozgássérült, 12 fő értelmi fogyatékos, 5 fő látássérült, 4 fő halmozottan fogyatékos, 4 fő autista.

· Lakhely szerinti megoszlás:

Az ügyfelek közül 48 fő él Szombathelyen, 23 fő az ellátási terület egyéb településein.

A szolgáltatások részletes bemutatása

2018. év folyamán 61 fő igényelte a szolgáltatásokat. Ebből szociálisan rászorult (olyan súlyosan fogyatékos személy, aki rendelkezik fogyatékossági támogatással vagy emelt összegű családi pótlékkal) 60 fő. Csak személyi segítést 1 fő, szállítást 46 fő, szállítást és személyi segítést egyaránt 14 fő vett igénybe. Információs szolgáltatást 9 fő, segédeszköz kölcsönzést 6 fő igényelt.
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· Személyi segítés

A személyi segítés az önálló életvitel elvein alapuló szolgáltatás, mely hozzájárul a fogyatékosságból eredő hátrányok csökkentéséhez, az esélyegyenlőség megteremtéséhez. 

A személyi segítők az ügyfelek egyéni szükségleteihez igazodva látják el a személy körüli teendőket, ezáltal is segítve az egyén fizikai és mentális fejlődését. 

Tevékenységcsoportok:

· gondozási-ápolási alaptevékenységek, háztartási segítségnyújtás,

· felügyelet biztosítása (lakáson belül vagy azon kívül illetve szállítás közben)

· készségfejlesztés (egyéni- és társas készségek fejlesztése)

· segítségnyújtás egyéb szolgáltatások igénybevételében (pl. szolgáltatások elérése, ügyintézés, érdekvédelem)

· mobilizáció lakókörnyezeten belül és azon kívül,

· szabadidős tevékenységek támogatása,

· mentális segítségnyújtás (pl. pszichés gondozás, kapcsolattartás segítése)

A lakáson belüli személy körüli teendők az ápolási-gondozási alapfeladatok elvégzését és a háztartási munkákban való segítségnyújtást jelentik.  A személyi segítők jelenléte biztonságot ad ügyfeleinknek minél önállóbban elvégezni az önkiszolgálásukkal kapcsolatos feladatokat (mosdás, főzés, étkezés) és háztartási munkák többségét (mosogatás, mosás, takarítás). 

A lakáson kívüli segítés általában bevásárlásban való közreműködés, sétáltatás vagy ügyintézés formájában valósul meg.

A személyi segítés 14 fő fogyatékos személy esetében a szállításhoz kapcsolódó személyi segítést jelent. Ők mindannyian rendelkeznek az ehhez elengedhetetlen, jogszabályban előírt szakorvosi igazolással. 



A személyi segítés gyakoriságát az ügyfelek állapota, egyéni szükségletei, igényei befolyásolták. 

A 14 fő személyi segítést igénylő közül 12 fő napi-, illetve heti rendszerességgel igényelte a szolgáltatást, 2 fő alkalmanként kért személyi segítést. 

· Szállítás

A szolgálat jelenleg 3 speciálisan felszerelt gépjárművel rendelkezik: 

· 2 db 9 személyes Ford Transit típusú gépjármű, elektromos emelőszerkezettel és 4+3 pontos biztonsági rögzítővel

· 1 db 5 személyes Ford Connect típusú gépjármű, beépített rámpával és 4+3 pontos biztonsági rögzítővel.

A szolgálat gépjárművei 2018. évben összesen 31347 utaskilométert tettek meg az ügyfelekkel.

A személyi szállítás a városban és a járásban egyedülálló szolgáltatás. Segítségével 63 fő fogyatékos ember jut el nap, mint nap a munkahelyére, iskolába, óvodába, vagy szociális intézménybe.  Ezek a rászorultal tömegközlekedési eszközzel nem szállíthatók. Főként a mozgássérült és az értelmi fogyatékos ügyfeleknek jelent ez nagy segítséget, hiszen ők azok a személyek, akik mozgásukban akadályozottak, illetve tájékozódási problémával küzdenek. 

Lehetőség van alkalmankénti, illetve rendszeres szállítás igénylésére.

A 64 fő szállítást igénylő közül napi rendszerességgel 35 fő igényelte a szolgáltatást. Ezek munkahelyre, iskolába (általános iskola, egyetem) vagy szociális intézménybe történő szállítások. 

Az eseti szállítást 29 fő vett igénybe. Ezek egy része szakorvosi rendelésre, kórházi gyógykezelésre, egyéb szolgáltatók elérésére (bevásárlás, hivatali ügyintézés, fodrász, temető) irányult.  Az eseti szállítások másik része különböző rendezvényre (sportrendezvényre, szakmai napra, kulturális programra…) való szállítás volt. 
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Az autó műszaki állapota sajnos koruknak megfelelő, a Ford Transit 2005. évjáratú, 325000 km-t futott idáig, a Ford Tourneo 2010. évjáratú 145000 km-rel zárta az évet. A városi használatból adódó fokozott igénybevétel miatt a szervízköltségek egyre magasabbak. 
·  Információs szolgáltatás

A fogyatékos emberek társadalmi integrációjának egyik alapfeltétele a fizikai- és info-kommunikációs akadálymentesítés, azaz a fogyatékos emberek számára biztosítani kell, hogy a többségi társadalom tagjaival azonos módon igénybe tudják venni a közszolgáltatásokat, hozzáférjenek minden szolgáltatáshoz és információhoz.

Az információs szolgáltatás típusai:

· Információnyújtás és tájékoztatás esetén a szolgálat információt nyújt a fogyatékos embereket érintő eseményekről, programokról, tájékoztatást ad a problémájuk megoldásához igénybe vehető, őket megillető támogatások, szolgáltatások létéről, tartalmáról, hozzájutásuk módjáról, feltételeiről. Az információt kérők általában szociális ellátások, szolgáltatások felől érdeklődtek. 

· Tanácsadás mindig közvetlen személyes kontaktusban történik. Az ügyfelek elsősorban egy-egy konkrét probléma rendezésében kértek tanácsot a kollégáktól. A közvetlen környezetükben, családban fellelhető lehetséges természetes támaszaikkal való kapcsolat javításával rendeződik a problémák jelentős része. 
· Az ügyintézés az információs szolgáltatások és a személyi segítés közös területe, mely során a problémamegoldás folyamatában a személyi segítő akár az ügyféllel együtt, vagy akár annak meghatalmazása alapján önállóan jár el. A legtöbb ügyintézés egészségügyi, szociális ellátások, támogatások ügyében valósult meg (pl. vizsgálati időpont egyeztetés, parkolási kártya, szociális bérlakás iránti kérelem, segély kérelem, fogyatékossági támogatás ügyintézés, hivatali időpontfoglalások…)
A fogyatékos emberek társadalmi életben való teljes jogú részvételét az őket körülvevő környezet is képes akár közvetlen, akár közvetett módon elősegíteni. A támogató szolgáltatás pedig képes a környezet a fogyatékosok számára minél élhetőbbé alakításában támogatni, és az átalakuláshoz aktívan hozzájárulni.

A támogató szolgáltatás információs szolgáltatásának célja a szolgáltatással kapcsolatba kerülő egyének, családok mellett az egyéb csoportok, szervezetek, illetve a lakosság tájékoztatása is. 

· A szolgáltatás igénybevevői és közvetlen környezetük (családjuk, hozzátartozók és barátok) esetében a szolgálat feladata legtöbbször a fogyatékossággal, ellátásokkal, szolgáltatásokkal kapcsolatos információk nyújtása volt.

· A kapcsolódó szervezetek esetében legfontosabb feladat, hogy a szervezetek illetve a szervezeteken keresztül az igénybevevők, potenciális igénybevevők pontos és korrekt információkhoz jussanak a szolgáltatással kapcsolatban.

A szolgálat kapcsolatot tart szociális intézményekkel, egészségügyi intézményekkel (háziorvosokkal és a Megyei Markusovszky Kórház Rehabilitációs Osztályával) fogyatékos emberek képzési és foglalkoztatási intézményeivel, érdekvédelmi szervezetekkel, civil szervezetekkel, egyéb szolgáltatókkal. A fogyatékkal élőket érintő rendezvényre megpróbálunk eljutni, illetve szórólapjainkat eljuttatni. 

· A lakosság viszonylatában legfontosabb feladat az, hogy a szolgáltatásról illetve a fogyatékos emberek szükségleteiről és jogairól tájékoztatást nyújtson a szolgálat, ezáltal is segítve társadalmi integrációjukat, és csökkentve a velük kapcsolatos előítéleteket.

· Gyógyászati segédeszköz kölcsönzés: 

A szolgálattól olyan gyógyászati segédeszközöket és terápiás eszközöket kölcsönözhetők, amelyek mindennapjaikat könnyebbé teszik (digitális vérnyomásmérő, speciálisan vakoknak kifejlesztett „beszélő” vérnyomásmérő, vércukorszint-mérő, tű nélküli akupunktúrás készülék, Bioptron lámpa, izomfejlesztésre használatos TENS készülék, összecsukható kerekesszék, mobil rámpa). A kölcsönözhető eszközök közül a mobil rámpa nagyon keresett, szinte folyamatosan használatban van. 

Pályázatok, új szolgáltatási elemek bevezetése:

„Fogyatékos emberek otthonában nyújtott időszakos segítő szolgáltatás” (kód:OS2018)

2018. január 8.-án hirdette meg az Emberi Erőforrások Minisztériuma a „ Fogyatékos emberek otthonában nyújtott időszakos segítő szolgáltatás” (kód:OS2018) című pályázatát. A pályázat célja, hogy az eddig a Kézenfogva Alapítvány szolgáltató partnereivel modellkísérleti programként működtetett szolgáltatás új szolgáltatók bevonásával, országos hálózat kiépítésével minél szélesebb körben elérhetővé váljon.

A Támogató szolgálat működtetésére vonatkozó nyilvántartásba vétellel rendelkező szolgáltatók pályázhattak Otthoni Segítés szolgáltatás létrehozására és működtetésére. A pályázati program lebonyolítója a Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért Közhasznú Nonprofit Kft, a szakmai módszertani hátteret a Kézenfogva Alapítvány biztosítja.

Az Otthon Segítés szolgáltatás célja a fogyatékkal élő, sajátos nevelési igényű, tartósan beteg gyermeket, felnőttet nevelő családok tehermentesítése.

A szolgáltatás elemei:

A. Felügyelet a család otthonában

· személy körüli teendők,

· hely-, és helyzetváltoztatás segítése,

· higiénés feladatok ellátása,

· alapápolás

B. kísérés 

· kísérés egyéb szolgáltatás és az igénybevevő otthona között

Ellátottak:

· fogyatékossággal élő gyermeket és felnőttet gondozó családok,

· Sajátos nevelési igényű (SNI) gyermeket nevelő családok

· Tartósan beteg gyermeket (14 éves korig) gondozó családok.

A Támogató Szolgálat a korábbi években érzékelte, hogy lenne az igény a hozzátartozók részéről a ellátottak délutáni, hétvégi felügyeletére, a családok tehermentesítésére, ezért élt a lehetőséggel, benyújtotta pályázatát az Otthon Segítés Szolgáltatásra.

2018. áprilisában került sor a támogatási szerződés aláírására, melyben rögzítésre kerültek az alábbiak: 

A vállalt támogatott óraszám: 1350 óra, amely 2018. novemberében 1511 órára módosult

A támogatott családok száma: 10 család

Ellátott terület: Vas megye.

A támogatott tevékenység kezdő időpontja 2018. április 1., 

a véghatárideje 2018. december 31., amely 2018. novemberében 2019. március 31.-re módosult.

2018. decemberéig ellátottak:

12 család / 13 ellátott: 

1 fő látássérült,

1 fő autista,

4 fő halmozottan sérült,

2 fő mozgássérült,

5 fő értelmi sérült.

2018. december 31-ig 1123 óra teljesült.

A szolgáltatás térítésköteles, az érintett családok térítési díja 200-600 Ft/óra jövedelmi helyzettől függően.

Az OS 2018 szolgálat bevétele a családok óradíjából 2018-ban  493.600 Ft volt.

A szolgáltatás a cselekvési és ütemterv mentén épült fel.

A tavaszi időszakban felmérésre került az egészségügyi, oktatási intézményekben az új igénylők köre, majd megtörtént a szakmai elvárások alapján a projektben közreműködő segítő szakemberek kiválasztása.

Szakmai vezető, diszpécser  és pénzügyi munkatárs látja el a programmal kapcsolatos szervezési, szakmai ellenőrzési, adminisztrációs, pénzügyi feladatokat.

Jelenleg 8 fő segítő szakember végzi az Otthoni segítés szolgáltatást. A segítő szakemberek valamennyien rendelkeznek egészségügyi, szociális végzettséggel, fogyatékos ellátásból adódó tapasztalattal. Munkájukat megbízási szerződéssel végzik. 2018-ban a segítő szakemberek közül két fő végezte el a Kézenfogva Alapítvány Új utak a fogyatékos emberek családjainak személyi segítésében képzését.

 A szakmai együttműködés folyamatos a Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért Közhasznú Nonprofit Kft-vel és a Kézenfogva Alapítvánnyal.

3. 7. Utcai szociális munka 

A társaság 2018. évben is kettő utcai szolgálat működtetésével biztosította a hajléktalan emberek felkutatását, az ellátásukat biztosító információk nyújtását, a nappali melegedőbe, illetve az éjjeli menedékhelyre irányításukat, krízis esetben azonnali ellátásuk megszervezését. 

A téli időszakban kiemelt figyelmet fordítottunk az esetleges kihüléses események megelőzésére az érintettek éjjeli menedékhelyre, illetve szükség esetén kórházba szállításával. Az utcai szolgálat munkanapokon 7-22 óra között dolgozott, azonban a téli krízisidőszakban hétvégén és ünnepnapokon is szolgálatot teljesítettek 18-22 óra között. December hónapban a nappali melegedő és az átmeneti szállás közösségi helyiségei is megnyitásra kerültel, így valamennyi korábban utcán élő hajléktalan személy elhelyezése biztosítható volt.
A Mentőszolgálattal, a Rendőrséggel, a Markusovszky Kórházzal, a Közterület Felügyelettel, és a Pálos Károly Szociálois Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálattal a hajléktalansággal összefüggő feladatokat évek óta együttműködési megállapodásban rögzítjük. A rendőrség, a mentőszolgálat és a kórház sűrgősségi betegellátó részlegének rendelkezésére bocsátottuk azoknak a klienseinknek a névsorát, akik gondnokság alatt állnak, illetve a krízisidőszakban különösen veszélyben vannak, hiszen életkoruk, fizikai állapotuk miatt könnyebben bekövetkezhet fagyás miatti egészségkárosodás, esetleg halál. 

2018. évben a két szolgálat munkatársai összesen   96  fő utcai hajléktalannal kerültek kapcsolatba, közülük 14 fő volt nő.

	Ellátottak száma

 2017. évben
	I. számú utcai szocális szolgálat
	II. számú utcai szocális szolgálat

	Összesen
	48
	48

	ebből nő:
	7
	7


Többségük nem életvitelszerűen tartózkodik utcán, ismerősöknél, nem lakás céljára szolgáló helyiségekben húzza meg magát. A téli időszakban az utcai hajléktalanok jelentős része igénybe veszi a Nappali melegedő és az Éjjeli Menedékhely szolgáltatásait, illetve egyre romló egészségi állapotuk miatt gyakran válik szükségessé betegszobai elhelyezésük.

Az év során összesen 368 bejelentés érkezett intézményünkhöz.. A lakossági bejelentések többsége az ingyenesen hívható zöld számra érkezett, amit az információs szolgálatot teljesítő munkatárs fogadott, majd továbbította azt, az utcai szociális szolgálatnak. Emellett a kórházból is gyakran kaptunk bejelentéseket. 

Az utcai szolgálat munkatársainak a legnagyobb problémát az a 10-15 fős „kemény mag” jelenti, akik többsége nem él tartósan utcán, éjszakáit az éjjeli menedékhelyen tölti, azonban semmifajta együttműködésre nem hajlandó. Viselkedésükre a normák teljes elutasítása, mértéktelen alkoholfogyasztás, sok esetben félelemkeltő viselkedés jellemző.  

3. 8. Nappali ellátás 
3. 8. 1. Idősek Klubjai

A 18. évet betöltött, elsősorban időskorúak nappali ellátásának biztosítására Szombathely Város területén 2017-ben öt Idősek Klubja működött, 256 férőhellyel.

A szolgáltatást a város közigazgatási területén a Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat biztosítja. 

Az idősek klubjaiban nyújtott szolgáltatásokat azok az időskorúak veszik igénybe, akik otthonukban élnek, de társaságra, közösségre, hasznos, értelmes időtöltésre vágynak, valamint fontosnak tartják testi és szellemi aktivitásuk megőrzését. 

A klubok által biztosított szolgáltatások: étkezés, tisztálkodás lehetősége, egészségügyi ellátások, szabadidős programok, ügyintézésben való segítségnyújtás, mentális gondozás.

A férőhelyek száma: 256.

Az ellátásban részesülők 2018. évi induló létszáma: 
244 fő

Tárgyévben felvettek száma:    
  48 fő

Tárgyévben ellátottak száma:  
292 fő

Tárgyévben megszűntek száma:    
  56 fő

Az ellátást igénybe vevők száma tárgyév december 31-én:
236 fő

Az éves ellátotti létszám az előző évihez hasonlóan alakult.

56 fő ellátása szűnt meg 26 fő esetében saját kérésre történt a megszüntetés (elsősorban családi okokra hivatkozva), 13 fő elhunyt, 7 fő bentlakásos intézményi elhelyezést nyert, 4 fő demens nappali ellátásba került, 6 fő pedig romló egészségi állapota miatt már nem tudta igénybe venni a klub szolgáltatásait, házi segítségnyújtásba részesült.

A klubtagok életkor és nemek szerinti megoszlása

	Életkori megoszlás
	Férfi 

(fő)
	Nő

(fő)
	Összesen

(fő)

	40 - 59 év
	3
	2
	5

	60 - 64 év
	7
	16
	23

	65 - 69 év
	13
	26
	39

	70 - 74 év
	19
	39
	58

	75 - 79 év
	12
	40
	52

	80 - 89 év
	24
	81
	105

	90 év felett
	3
	7
	10

	Összesen:
	81
	211
	292


A klubtagok 72,26%-a nő, illetve mindkét nem tekintetében az előző évekhez hasonlóan kiemelkedően magas volt a 80 év felettiek aránya (39,38%).

A korábbi évekhez hasonlóan magas az egyedül élők aránya, 2018-ban a klubtagok 73,63%-a élt egyedül. Ők elsősorban a magány oldása, a szabadidő hasznos eltöltése érdekében vették igénybe a klub szolgáltatásait. 

A szolgáltatásban részesülők 69,52%-át jellemezte a multimorbiditás, azaz több betegség együttes előfordulása. Jelentős volt a keringési és a mozgásszervi megbetegedésekben szenvedők száma és évről évre emelkedik a pszichiátriai betegek aránya is.

A klubokban elérhetőek voltak különböző prevenciós célú egészségügyi szolgáltatások, pl.: vérnyomás- és vércukorszint-mérés, ismeretterjesztő előadások, tapasztalatok megosztásának lehetősége a sorstársakkal, szakemberekkel.

Az étkezést igénybe vevők számában jelentős változás nem történt, 233 fő vette igénybe helyben fogyasztással a szolgáltatást. 196 fő normál, 27 fő diabetikus, 10 fő pedig könnyű-vegyes étrend szerint étkezett. 30.765 adag étel került kiszolgálásra. 

Az intézmény 9 személyes kisbuszával, valamint egy személygépkocsival biztosított volt a mozgásukban korlátozottak, idősek szállítása a klubokba, valamint külső programokra. Ez a lehetőség az év során 17 fő számára nyújtott segítséget. 

A szakmai munkát 180 fő önkéntes segítette az év során, közülük 168 fő fiatal, óvodás, általános és középiskolai tanuló. Ők elsősorban ünnepi megemlékezéseket tartottak. Jelenlétük a klubokban és az idősek életében kiemelkedően fontos, mivel hozzájárulnak a generációk közötti kapcsolat erősítéséhez. 

A felnőtt segítők irodalmi, valamint ismeretterjesztő előadásokat, manuális foglalkozásokat tartottak, „énekórákat”, énekkari próbákat vezettek és a hitélet gyakorlását segítették. 

2018-ban is aktív, élénk kulturális élet zajlott az idősek klubjaiban. Jelentősebb programok voltak: 

Főzőverseny a Gagarin úti Idősek Klubjában

2018. szeptember 18-én főzőverseny került megszervezésre a klubtagok számára a IV. sz. Szakmai Egység Idősek Klubjának udvarán. A versenyre öt klubból jelentkeztek vállalkozó kedvű csapatok, valamint a Parkerdei Kertbarát Egyesület is képviseltette magát a versenyen. A nevezés része volt egy ünnepi asztal megterítése és sütemények készítésével is lehetett versenyezni. Az ételeket, a süteményeket és az asztaldíszítést többtagú zsűri bírálta el, mindhárom kategóriában az első három helyezett tárgyjutalomban részesült. Az eredményhirdetést követően az elkészített ételt közösen fogyasztották el a klubtagok. A program jó hangulatban, nagy izgalmakkal zajlott. 

Irodalmi Kávéház

Az elmúlt évben is folytatódott az Irodalmi Kávéház sorozat, az év során több alkalommal is a megyében élő és alkotó írók mutatták be új könyvüket. 

Januárban, a Magyar Kultúra Napja alkalmából Döme Zsuzsa „Eb ugatta történetek” című könyvével ismerkedhettek meg az érdeklődők, a programban közreműködött a Rózsabors Zenekar, akik a könyvben szereplő történetek közül néhányat megzenésített változatban adtak elő. 

Márciusban Rozán Eszter „Nem jött el” című új kötetének volt a bemutatója, áprilisban a magyar költészet napján a Hang- Szín-Pad Stúdió Egyesület előadását láthatták a klubtagok.

Májusban a Mocorgó Óvoda óvodásai adtak elő egy szép anyák napi műsort, júniusban pedig Horváth Nikoletta „Kutyaszív szeretet” című új könyvével ismerkedhettek az érdeklődők. 

Novemberben Csider Sándor „Karácsony éjjelén” című új verseskötetét mutatta be az idősek klubjaiban.

Decemberben ismét a Hang-Szín-Pad Stúdió Egyesület előadását láthatták az érdeklődők, „Karácsony a gangon” címmel.
Egészség-napok

A XIII. „Egészség- napok Szombathelyen, a segítés városában!” címmel rendezett „Egészség-napok” programjaihoz az elmúlt évben is csatlakozott az intézmény. A rendezvénysorozat 2018. június 28 - június 30. között zajlott. 

A programok között az alábbi előadások szerepeltek:

· Egészség időskorban - a megfelelő folyadékfogyasztás jótékony hatásai -

Előadó: dr. Hollósy Melitta belgyógyász, nefrológus, címzetes kórházi főorvos

· Egészséges táplálkozás szezonális gyümölcsökkel, gyümölcssaláta készítés

Előadó: Nagyné Ballér Judit dietetikus 

· Mit tehetünk egészségünkért az önmasszírozás segítségével?

Előadó: Mészáros Endre természetgyógyász, akupresszőr

· Testünk, lelkünk megújítása

Előadó: Marton Gabriella frissítő svéd- és talpmasszőr

A programokon nagy volt az érdeklődés, összesen 125 fő látogatta a rendezvényeket. 

Ilauszki Tibor emlékverseny 

A klubtagok évek óta részt vesznek a Szombathelyi Határőr Nyugdíjas Egyesület által szervezett sportnapi rendezvényen. A versenyszámok között szerepelt kiskapura rúgás, bowling, darts, pin-pong labda pattogtatás. A résztvevők jól érezték magukat a rendezvényen, amely végén a jelenlévők egy tál gulyást is kaptak.  

Rád hagyományozom-többgenerációs gasztro-és kézműves program

Többgenerációs gasztro-és kézműves programon vettek részt a klubtagok és a Vas Megyei Család, Esélyteremtő és Önkéntes Ház fiataljai. A foglalkozások között szerepelt telefontok készítése, karkötő fonás, társasjáték, tűpárnakészítés, de meg lehetett kóstolni finom hidegtálakat, palacsintát és goffrit is. A programon a vépi nyugdíjas klub egyik tagja székely népmeséket mondott, egy másik pedig dalokkal szórakoztatta a jelenlévőket. 

Generációk közötti karaoke party 

Szintén a Vas Megyei Család, Esélyteremtő és Önkéntes Ház Új Nemzedék Szombathely Közösségi Terébe járó fiatalokkal közösen került megszervezésre egy karaoke parti. A programon a klubtagok a fiatalokkal közösen, lelkesen adták elő az előre kiválasztott dalokat. A délután nagyon jó hangulatban telt, néhányan még táncra is perdültek.
Ezüstkor Filmklub 

Vas Megye és Szombathely Megyei Jogú Város Nyugdíjas Szövetsége az elmúlt évben is lehetővé tette a klubtagok számára mozifilmek kedvezményes látogatását. 

Így az idősek sok kedvelt filmet nézhettek meg, többek közt a Viszkis, a Mamma Mia 2. és a Valami Amerika 3. című alkotásokat. A program egyre nagyobb népszerűségnek örvend az idősek körében, alkalmanként 30-40 fő klubtag vett részt a vetítésen.

Az „Aktív időskor Szombathelyen” programsorozathoz kapcsolódó rendezvények:

Szombathely Megyei Jogú Város Közgyűlése 2014-ben indított programot a 60 év feletti szombathelyi lakosok aktivizálására, a városi szintű közösségfejlesztés érdekében.

2018-ben az alábbi programokon vettek részt az intézmény szolgáltatásait igénybe vevő idősek:

Előadás

Az „Időskorban biztonságban” című előadást hallgathatták meg az érdeklődők a Városházán. A rendőrség által tartott előadáson az résztvevők megismerhették a „trükkös tolvajok legújabb trükkjeit”, tájékoztatást kaptak arról, hogy önmaguk, illetve értékeik védelmében milyen lépéseket kell tenniük.

Senior tánc

10 fő vehetett részt a Sportházban megtartott senior tánc foglalkozáson. A senior tánc, zenére történő, az idősödő ember szervezetéhez illeszkedő kíméletes „sporttevékenység”. Az új tánclépések megtanulása intenzív agytornát kíván, és elősegíti az idegpályák „olajozását”. Az alaplépések kíméletesek az izmok, ízületek számára.

Az idősek nagy örömmel vettek részt a képzett oktató által vezetett programon.

Kirándulás

2018. májusában Pannonhalmára kirándult 39 fő klubtag. Rövid városnézést követően meglátogatták a Pannonhalmi Bencés Főapátságot, bejárták az épületegyüttest és rengeteg új információval gazdagodtak.

Levéltári látogatás

Október hónapban az idősek meglátogatták a szombathelyi Levéltár épületét, ahol tájékoztatást kaptak az ott folyó munkáról, valamint megismerhették a Levéltár által őrzött ritkaságokat is.

Színházi előadás
A Weöres Sándor Színház Acélmagnóliák című darabját 40 fő tekinthette meg december hónapban. A színházi előadás előtt Dr. Puskás Tivadar, Szombathely Megyei Jogú Város polgármestere köszöntötte az aktív időskor programban résztvevőket. 

Adventi kirándulás

A pozsonyi adventi vásárra utazhatott 47 fő klubtag. A buszos, majd gyalogos városnézést követően elvegyültek a vásári forgatagban, az esti órákban pedig megcsodálhatták a szépen kivilágított várost.

Egyéb programok:

· memóriafejlesztő játékok, kártyaversenyek, 

· vetélkedők,

· bűnmegelőzési előadások,

· ismeretterjesztő előadások,

· Etka-jóga erőgyűjtő módszer, foglalkozás,

· lelki beszélgetés a klubtagokkal,

· húsvéti és karácsonyi börze,

· karaoke verseny,

· kirándulások Keszthely.

3.8.2. Demens személyek nappali ellátása

A demens személyek nappali ellátása keretében az orvosszakértői szerv vagy Pszichiátriai/Neurológiai Szakkollégium által befogadott demencia centrum vagy pszichiáter, neurológus, geriáter szakorvos demencia kórképet megállapító szakvéleményével rendelkező személyeket láthat el az intézmény.

A demens személyek nappali ellátása integrált formában, az intézmény két telephelyén, összesen 14 férőhelyen biztosított.

Az ellátásban részesülők 2018. évi induló létszáma:      
13 fő

Tárgyévben felvettek száma:     
10 fő

Tárgyévben ellátottak száma:     
23 fő

Tárgyévben megszűntek száma:      
9 fő

Az ellátást igénybe vevők száma tárgyév december 31-én:     
14 fő

A megszűnés oka 5 fő esetében bentlakásos intézményi elhelyezés volt, 2 fő elhalálozott, 1 fő ellátása pedig saját kérésre szűnt meg, mivel romló egészségi állapota miatt már nem tudta igénybe venni a klub szolgáltatásait., 1 fő ugyancsak rossz egészségi állapota miatt házi segítségnyújtásban részesült.

A klubtagok életkor és nemek szerinti megoszlása

	Életkori megoszlás
	Férfi 

(fő)
	Nő

(fő)
	Összesen

(fő)

	40 - 59 év
	-
	-
	-

	60 - 64 év
	-
	1
	1

	65 - 69 év
	1
	1
	2

	70 - 74 év
	1
	1
	2

	75 - 79 év
	-
	2
	2

	80 - 89 év
	2
	11
	13

	90 év felett
	-
	3
	3

	Összesen:
	4
	19
	23


Az elmúlt évhez hasonlóan magas volt, a 80 év feletti korosztály aránya, ezen belül is jelentősen emelkedett 90 év felettiek száma. A 2018-as évben megjelent a 65 év alatti korosztály is az igénybevevők körében.

A demens személyek nappali ellátásában alapvető cél, hogy a foglalkozások elősegítsék az ellátottak meglévő képességeinek stabilizálását, lehetséges mértékig a fejlesztését, esetleg a már elmaradt képességek újbóli felszínre hozását.

Ennek érdekében az alábbi terápiák voltak biztosítottak:

Mozgásterápia (mozgásterapeuta irányításával)

Olyan speciális mozgásmódszerek alkalmazása, melyek a szokásos gyógytorna keretében nem ismertek. Lényege és célja az egyes kifejező mozgások, mozdulati egységek, testhelyzetek és mozgás-együttesek megtanítása, újratanulása.

Zeneterápia

Olyan pszichoterápiás eljárás, amely a zenét eszközként használja komplex személyiségfejlesztés vagy gyógyító tevékenység keretében. A zene eszköz az élménykeltésben és az élményfeldolgozásban, mint nonverbális terápia hatékony módszer. A hangulati és érzelmi életen keresztül jut el az idős emberekhez, oldja a pszichés merevséget vagy lágyítja azt. 

Aktív (éneklés, hangszeres zenélés) és passzív (zenehallgatás) zeneterápia együttes alkalmazására került sor.

Biblioterápia

Az olvasmányok kiválasztása a demens személyek érdeklődési körének, mentális állapotának megfelelően történt. Tartalmuk különböző volt, pl.: mesék, rövid anekdoták, stb.

A mindennapok során folyamatosan kellett törekedni a memória erősítésére, régi ismeretek, ismerősök felidézésére.

Mivel az ellátás integrált formában történt, a demens klubtagok képességeikhez, igényeikhez mérten természetes módon bekapcsolódtak a klub által szervezett foglalkozásokba, programokba.

3. 8. 3. Fogyatékossággal élők nappali ellátása 

A Fogyatékkal Élőket és Hajléktalanokat Ellátó Közhasznú Nonprofit Kft. fenntartásában működő Fogyatékos Emberek Nappali Szolgálata a Szombathely, vagy Szombathely kistérségében állandó lakcímmel rendelkező, vagy életvitelszerűen ott tartózkodó harmadik életévét betöltött, önkiszolgálásra részben képes, vagy önellátásra nem képes, de felügyeletre szoruló fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, társas kapcsolatokra, valamint az alapvető higiéniai szükségleteik kielégítésére, továbbá igény szerint megszervezi az ellátottak napközbeni étkezését.

A szolgálat célja az ellátottak társadalmi integrációjának elősegítése, önálló életvezetésük támogatása. A fogyatékossággal élő ellátottak egyedi képességeikhez és szükségleteikhez mérten önállóvá váljanak a mindennapi életvezetésükben. Alakuljanak ki olyan szociális képességek bennük, melyek lehetővé teszik a normál közösségi életben való részvételt.

A Nappali Szolgálat engedélyezett férőhelyszáma: 65 fő

Statisztikai adatok 2018. évre vonatkozóan:

Nyitvatartási napok száma:                                            



  245 nap

Nappali ellátást igénybevevők száma az év során összesen:                     
 11084 fő

Szociális intézményen belüli foglalkoztatást igénybe vevők száma összesen: 
  4271 fő

	 
	Nyitvatartási napok száma
	Jelenlévő ellátottak száma összesen

	JANUÁR
	22
	1008

	FEBRUÁR
	20
	908

	MÁRCIUS
	20
	909

	ÁPRILIS
	20
	937

	MÁJUS
	21
	1003

	JÚNIUS
	21
	975

	JÚLIUS
	22
	864

	AUGUSZTUS
	22
	879

	SZEPTEMBER
	20
	969

	OKTÓBER
	21
	1004

	NOVEMBER
	20
	941

	DECEMBER
	16
	687

	Összesen
	245
	11084


Az ellátást igénybevevők fogyatékossági csoport szerinti megoszlása:

· Mozgássérült                                                                                      1 fő

· Autista:                                                                                                4 fő

· Halmozottan fogyatékos:                                                                    7 fő

· Értelmi fogyatékos






  47 fő 

[image: image30.emf]1 fő 3 fő 
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Az ellátást igénybe vevők fogyatékossági típus 

szerinti megoszlása

Mozgássérült

Autista

Halmozottan

fogyatékos

Értelmi fogyatékos


Ebből:


· Enyhe fokban értelmileg akadályozott: 


   3 fő

· Középfokban értelmileg akadályozott:


 35 fő 

· Súlyosan értelmileg akadályozott:


   9 fő
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Az ellátást igénybevevők életkor, és nem  szerinti megoszlása:

· 3-17 év közötti férfi

 0 fő

· 3-17 év közötti nő

 0 fő

· 18-29 év közötti férfi             18 fő

· 18-29 év közötti nő      
 8 fő

· 30-39 év közötti férfi             10 fő

· 30-39 év közötti nő 
           10 fő

· 40-49 év közötti férfi:        
 6 fő

· 40-49 év közötti nő                 7 fő

· 50-  év feletti férfi:             
 0 fő

· 50-  év feletti nő:

 0 fő
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2017. december 31-én ellátást igénybe vevők száma:
57 fő

2018. december 31-én ellátást igénybe vevők száma:       
59 fő

Az év folyamán ellátásba vett új ügyfelek száma:
  
  8 fő

Az év folyamán megszüntetett ellátások:

  
  6 fő

A megszűnések okai: megváltozott élethelyzet (3 fő), nyári időszakra vonatkozó határozott időtartam lejárta (3 fő)

Az intézmény által biztosított szolgáltatások: 

- Felügyelet

A nappali szolgálat nyitva tartási idejében az ellátottak számára személyes felügyeletet biztosít. A felügyeletet a szociális gondozók biztosítják.

- Gondozás

Az ellátottak állapotának megfelelően valósul meg a nappali szolgálatban a gondozás. A szociális gondozók végzik a feladatellátást.

A szociális gondozó feladata, a személyi gondozási feladatok ellátása mellett a napirendben és heti tervekben meghatározott tevékenységek végrehajtásának segítése.

A gondozás célja az ellátottak testi-lelki támogatása, fejlesztése, az önállóságuk lehető legnagyobb fokú megőrzése mellett. 

- Étkeztetés 

A szolgálatban napi egyszeri meleg étel- ebéd - igényelhető. Az étel elfogyasztására az intézmény étkező helyiségében van lehetőség. A szolgáltatást igénybevevő ügyfelek közül átlag 25 fő igényli a szolgáltatást.

- Esetkezelés

A szolgálat ellátottainak segítése mindennapi életük során felmerülő problémáik megoldásában, céljaik elérésében. Leggyakoribb esetkezelések voltak az év folyamán: fogyatékossághoz kapcsolódó ellátások segítése, különböző szolgáltatások elérésének segítése, konfliktushelyzetek megoldásának segítése.

- Háztartási vagy háztartást pótló segítségnyújtás

Az ellátottak önálló életvitelének segítése: a mindennapi életvitelükben, személyes környezetük rendben tartásában, mindennapi ügyeik intézésében. 

Az intézmény szakmai programjában nagy hangsúlyt kap ez a szolgáltatás, hiszen ellátottaink önállóságra való nevelésében jelentkezik a legtöbb feladat. 

Az ellátottaink számára háztartási, gyakorlókonyhai foglalkozásokat szervezünk.

A foglalkozások célja: A fejlesztésben résztvevők a képességeikhez mérten a lehető legönállóbb módon tudják elvégezni az önkiszolgálásukkal kapcsolatos háztartási munkákat, mindennapi életükben keletkező feladatokat. A tevékenységet természetes teendőként építsék be mindennapi életükbe.

- Készségfejlesztés 

A társadalmi beilleszkedést segítő magatartásformák kialakításának, egyéni és társas készségek kialakításának, fejlesztésének segítése.

Formái: 

· Kompetenciafejlesztő foglalkozások: Szociális kompetenciák, pozitív egészségmagatartás kialakítása

Egészségmagatartás és a szociális kompetenciák fejlesztésének célja, az egészségi állapotot javító, fejlesztő magatartás és szokásrend kialakítása. Törekvés a tiszta, egészséges környezet megteremtésére. Felismertetni a helyes döntések szerepét a felnőtt életre, önálló életvezetésre vonatkozóan, a döntési kompetencia kialakítása.

be mindennapi életükbe.

· Manuális készségfejlesztés

A manuális készségfejlesztéssel cél a fogyatékos fiatalok finommanipulációjának szinten tartása, fejlesztése. A fejlesztő foglalkoztatás során a megfelelő finommanipuláció kiemelt fontosságú, hiszen a foglalkoztatás során kézzel könnyen végezhető feladatokat látnak el.

- Kondicionális képességek fejlesztése:

Csoportos munka formában a heti munkatervben meghatározott módon történik. 

Az ellátottak nagy része egyrészt fogyatékosságuk miatt, másrészt pedig a nem megfelelő életvitele miatt elhízott. A szolgálat folyamatosan követi állapotuk változását, jelez a hozzátartozók felé is. 

A kondicionális képességek fejlesztése céljából rendszeresen szervez különféle foglalkozásokat a napközi. Ezt a cél szolgálják a néptánc foglalkozások, tornafoglalkozások: aerobik, torna, Etka jóga. A szolgálatnál rendelkezésére állnak különféle sporteszközök is, amiket a fiatalok rendszeresen használnak. 

- Tanácsadás 

Az ellátottak a fogyatékosságához és a mindennapi életvezetéséhez kapcsolódó kérdések nehézségek megoldását segítő szolgáltatás. 

A szolgálat segíti az ellátottakat, hogy kérdéseikre megfelelő tájékoztatást kapnak, véleményüket nyíltan, hátrányos következmények nélkül elmondják, kérésüket, visszajelzésüket, esetleges panaszukat megfelelő módon, tisztelettel kezeljék.

- Pedagógiai segítségnyújtás 

Olyan ismeretek, értékek, viselkedések, attitűdök, értékek átadása, gyakoroltatása, amely az ellátottak fejlődését segíti.

A szolgáltatás kompetenciafejlesztő foglalkozások keretében valósul meg.

Anyanyelvi kompetencia fejlesztésének kiemelt területe, a verbális és írott kommunikációfejlesztése. Az anyanyelvi kommunikáció magában foglalja a gondolatok, érzések és érzelmek kifejezését és értelmezését szóban és írásban egyaránt, valamint a helyes és kreatív nyelvhasználatot az élet minden területén: családon belül, az intézményben, társadalmi érintkezések, szabadidős tevékenységek során.

A digitális kompetencia fejlesztése, az infokommunikációs eszközök használatának elsajátításával és gyakoroltatásával történik. A fejlesztése magában foglalja az információs társadalom technológiáinak magabiztos és kritikus használatát, az információ megkeresését, alkalmazását, a valós és virtuális kapcsolatok megkülönböztetését.

- Közösségi fejlesztés

 
A normalizáció elvét szem előtt tartva tervezi és szervezi a szolgálat a szabadidős programokat, közösségi rendezvényeket az ellátottak számára.

Programok:

· városi kulturális intézmények, szervezett programok, események látogatása: könyvtár, művelődési ház, múzeumok, stb

· vallási és nemzeti események, ünnepnapok közös ünneplése

· közösségi programok: farsangi bál, Valentin nap, halloween party, kerti buli

· kirándulások

· sportprogramok

· integrált, érzékenyítő programok diákok bevonásával: pl. hulladékgyűjtés, sportversenyek

· közös találkozók más fogyatékos embereket segítő együttműködő szervezettel

A szolgálat számos társasjátékkal, fejlesztő játékkal, könyvállománnyal is rendelkezik, melyet az ellátottak a nappali ellátás során rendszeresen használnak.

Időszakos, rendszeres programjaik 2018. év során:

Mozi látogatás

A Magyar Speciális Mozgókép Egyesület szervezésében a tavalyi évben kezdődtek meg a speciális mozis délelőttök, amelyek a fogyatékkal élő embereknek adnak lehetőséget, hogy ingyenes filmvetítéseken vegyenek részt. A szolgálat fiataljai minden alkalommal nagy örömmel vettek részt ezeken a vetítéseken, amely 2018-ban 10 alkalommal valósult meg az Agora Savaria moziban.

A szolgálat tevékenységét segítő pályázati projektek bemutatása

FOF 2017

„Objektívvel szubjektíven”- Szemléletformálás a fotó és videó eszközeivel

Támogató: Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért Közhasznú Nonprofit Kft.

Elnyert támogatási összeg: 3.000.000.-Ft

Projekt időtartama: 2017. október 1.-2018. június 30.

A pályázati program megvalósításával kiemelt cél volt a fogyatékos emberek elfogadásának elősegítése, a társadalmi szemlélet pozitív változtatása, illetve a fogyatékos emberek társadalmi életben való aktív részvételének a támogatása.

A projekt keretében speciális filmes foglalkozásokat valósultak meg 30 alkalommal a célcsoport számára, összesen 60 órában.

A foglalkozások célja 3 irányú volt. Terápiás céljai között szerepelt a résztvevők önértékelésének, önelfogadásának fejlesztése mellett a készségeik – beszédértés, kommunikációs készség- fejlesztése. A foglalkozások eredményeként elkészült kisfilm célja volt a társadalom érzékenyítése. A tevékenység művészeti célként is szolgált: a részt vevő fiatalok elsajátították a professzionális filmezés alapjait. 

Érzékenyítő célzattal fotópályázatot zajlott a fogyatékos emberek, illetve iskolás fiatalok számára „Életképek” illetve „Így látom a fogyatékkal élő emberek életét” címmel. A felhívásra 18 pályázótól összesen 43 fotó érkezett be. A munkákat neves szakmai zsűri értékelte. A pályázat fotóit kiállítás és ünnepélyes díjátadó keretében került bemutatásra a megyében szervezett Szociális Hét program keretében 2018. május 9-én az együttműködő partner: Vas Megyei Család, Esélyteremtési és Önkéntes Ház közösségi termében. A kiállítást követően még egy hónapig tekinthették meg az érdeklődők itt a kiállítást. 

A program zárásaként 2018. május 10-én valósult meg a Speciális filmezés- Konferencia a mozgóképkészítés lehetőségei és tapasztalatai a sérült emberek segítésében című rendezvény. A programon bemutatásra kerültek a projekt által elért eredmények, valamint a területen tevékenykedő szakemberek előadásai által a résztvevők ismerteket, információkat kaptak a speciális filmezéssel kapcsolatosan.

FOF2018

„Találd meg magadban a nőt!”- fogyatékkal élő nőket segítő komplex program 

Támogató: Fogyatékos Személyek Esélyegyenlőségéért Közhasznú Nonprofit Kft.

Elnyert támogatási összeg: 3.000.000.-Ft

Projekt időtartama: 2018. július 1.-2019. június 30.

A projekt segítségével lehetőséget szeretett volna teremteni a szervezet, hogy a fogyatékossággal élő nők felfedezzék magukban a nőt, tudatosítva bennük a női szerepkörhöz tartozó jogokat, lehetőségeket és feladatokat. A programok során közösen felszínre kerül a bennük rejlő nőiesség, ami által megerősödött önbecsüléssel élhetik tovább mindennapjaikat.

Programelemek:

1. Projektnyitó és tájékoztató rendezvény

A projektbe bevont fogyatékkal élő nők és támogató környezetének tájékoztatása a programról. 

2. A fogyatékos emberek jogai és a támogatott döntéshozatal- előadás

Az ellátottak gyakran nincsenek tisztában alapvető jogaikkal. Az ügyfelek jelentős része cselekvőképességében korlátozott. Gyakori probléma, hogy a hozzátartozók sem tájékozottak ezen a területen, információik hiányosak. Fontos, hogy a hozzátartozók megfelelő tájékoztatását is a támogatott döntéshozatal jogi intézményéről, hiszen gyermekeik a megfelelő segítséggel képesek lehetnek saját életükben fontos döntéseket meghozni a cselekvőképességük korlátozása nélkül is.

2. Személyes életvezetést támogató fejlesztő foglalkozások

A foglalkozások tematikája:

· Önismeret 

· Illemtan, társas viselkedés szabályai 

· Egészséges életvezetés: higiéné, öltözködés, táplálkozás, szexualitás 

· Háztartási ismeretek és főzőtanfolyam 

· Ékszerkészítés gyakorlati foglalkozás 

· Lakásdíszítési praktikák gyakorlati foglalkozás

4. Rekreációs foglalkozások: Etka jóga

5. Megmutatom a szépségem! - Átváltoztató Klub
A klubfoglalkozások alkalmával fodrászati, kozmetikai és stílusbeli tanácsokat kapnak a Szombathelyi Szolgáltatási SZC Oladi Szakgimnáziuma és Szakközépiskolája tanulóitól, amely segíti megjelenésük pozitívabbá tételét, segíti önbizalmuk emelését.

A projekt ezen eleme az együttműködő iskola diákjai számára érzékenyítő jelleggel bír, hiszen a közös munka eredményeképpen megismerik a fogyatékos emberek világát, megértik nehézségeiket. 

6. Programzáró rendezvény

3. 8. 4. Pszichiátriai és szenvedélybetegek nappali ellátása

A Hársfa-ház Szenvedélybetegek Nappali Ellátója, a Szikla Pszichiátriai Betegek Nappali Ellátója, valamint a Rév Szenvedélybeteg Nappali Ellátó ellátási szerződés és együttműködési megállapodás keretében végzi a pszichiátriai és szenvedélybetegek nappali ellátását. A Hársfa-ház Pszichiátriai és Szenvedélybetegek Nappali Ellátójában 60 fő pszichiátriai és 20 fő szenvedélybeteg, a Szikla Pszichiátriai Betegek Nappali Ellátójában 90 fő, a Rév Szenvedélybetegek Nappali Ellátójában 40 fő ellátása biztosított.

Nappali ellátók szakmai tevékenysége:

Személyes gondoskodást nyújtó alapszolgáltatás, a tizennyolcadik életévüket betöltött fekvőbeteg-gyógyintézeti kezelést nem igénylő pszichiátriai és szenvedélybetegek részére, amely az öntevékenységre, az önsegítésre épülve biztosítja az ellátást igénybe vevők igényei alapján a kulturális, szabadidős, önismereti, képzési, lakossági és családi programok, találkozók szervezését, lebonyolítását. Lehetőséget biztosít a napközbeni tartózkodásra, védett környezetben történő 4 órás munkavégzésre, társas kapcsolatokra, valamint az alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére. 

A nappali ellátás célja, hogy a pszichiátriai és szenvedélybetegek integrált és teljes jogú tagjai maradjanak a társadalomnak, ill. olyan terápiás programokat is kell biztosítani, amelyek hozzájárulnak az ellátottak társadalmi re-integrációjához. 

Kiemelt feladatunk a pszichiátriai és szenvedélybetegek minél szélesebb körének elérése, fogadása. A szerhasználatnak, valamint járulékos ártalmainak csökkentése, a változás elindítása és segítése. Az életmód, életvitel váltásának ösztönzése, az utógondozás, illetve a visszaesés megelőzése.

Az ismeretek átadása, az önértékelés erősítése, a magatartás és a kapcsolatok megváltoztatása, az erőforrások feltárása. A szenvedélybetegek nappali intézményének nem feladata az alkohol-, drog- és egyéb függőségi problémával küzdő személyek egészségügyi gondozása, azonban az intézményben szervezett foglalkozások, és programok révén törekszünk az életmód-változtatás ösztönzésére, a visszaesés megelőzésére. 

A nappali ellátásban felvételt nyertek közül akinek legalább 40%-os egészségkárosodása van lehetőséget kap napi 4 órában könnyű fizikai munkát végezni. Amennyiben nincs rokkantsági fokozata annak a szabadidő hasznos eltöltése mellett (pl: textil-kreatív műhelyekben tevékenykednek) a terápiás életvezetést segítő programokba kerül bevonásra.

A Szikla Pszichiátriai Betegek Nappali Ellátója nők és férfiak számára egyaránt látogatható. Az intézmény az ellátást igénybe vevők részére szociális, egészségi, mentális állapotuknak megfelelő napi életritmust biztosító szolgáltatást nyújt, a helyi igényeknek megfelelő közösségi programokat szervez, valamint helyet biztosít a közösségi szervezésű programoknak, csoportoknak. A szolgáltatás nyitott formában, az ellátotti kör és a lakosság által egyaránt elérhető módon működik.

Helyet biztosítanak a közösségi együttlétre, a pihenésre, a személyi tisztálkodásra, a személyes ruházat tisztítására, az étel melegítésére, tálalására és elfogyasztására. 

Szolgáltatásaik:
· szabadidős programok szervezése,
· szükség szerint az egészségügyi alapellátás megszervezése, a szakellátásokhoz való hozzájutás segítése,

· hivatalos ügyek intézésének segítése,
· munkavégzés lehetőségének szervezése,
· életvitelre vonatkozó tanácsadás, életvezetés segítése,

· speciális önszerveződő csoportok támogatása, működésének, szervezésének segítése,

· egészségügyi ellátás körébe tartozik a felvilágosító előadások szervezése, tanácsadás az egészséges életmódról, torna lehetőségének biztosítása, valamint a mentális gondozás.

Mindezt az öntevékenységre, az önsegítésre építve. A pszichiátriai betegek nappali intézményében olyan programokat biztosítanak, melyek lehetővé teszik az ellátást igénybe vevőnek a társadalomba, a korábbi közösségébe történő visszailleszkedését. Ennek keretében az intézmény programjai nyitottak, kívülállók számára is hozzáférhetőek. Bekerülésnél a vallási hovatartozást nem veszik figyelembe, de fontosnak tartják a lelki gondozást. Ebben nagy szerepet vállal a Karitász lelkésze, akihez a heti Biblia órákon kívül is bármikor bizalommal fordulhatnak.

A nappali intézmény működésének nem része a pszichiátriai gondozás, de szükség szerint kapcsolatot tartanak az ellátott kezelőorvosával vagy az ideggondozóval, továbbá a hozzátartozókkal, valamint olyan személyekkel, akik fontos szerepet játszanak az ellátott életében.

A Szikla Pszichiátriai Betegek Nappali Ellátójában 2018 évben 33 férfi, illetve 57 nő vette igénybe szolgáltatásainkat.  Az intézmény kihasználtsága folyamatosan 100% -os volt.

Iskolai végzettség

8 általános: 30 fő

szakmunkás: 32 fő

érettségi: 23 fő

főiskola: 5 fő

A szociális foglalkoztatás 2018 évben nem igényelt központi támogatást, helyette a nappali ellátók nyílt munkaerőpiaci foglalkoztatását bővítettük telephelyeinken. Ennek köszönhetően 2018 évben 176 fő vállalt munkát intézményeinkben.

A Rév Szenvedélybeteg Nappali Ellátó 2010. január 1-étől működik a Wesselényi u. 24. szám alatti intézményben. Mára már, mint székhelyen működő ellátásként van nyilvántartva a működési engedély alapján.

A szermentessé válás hosszú és nehéz gyógyulási folyamat. A szenvedélybetegek, miután elhagyták a szer fogyasztását, hosszú fiziológiai és pszichológiai elvonást élnek át. A legtöbb szerfüggő élete csak a szer megszerzése körül forog, ez adja a mindennapi élet ritmusát számukra. Cél egy olyan egyénre szabott rehabilitációs program kidolgozása, mely a hasznos időtöltést ad a mindennapjaikhoz, és így a „normálisnak” mondható életvitelt újra elsajátíthatják.

A szenvedélybetegek ellátása során a cél, hogy a rehabilitáció után visszahelyezhetők legyenek a korábbi közösségbe, társadalomba. A cél elérése érdekében felvilágosító, tanácsadó, tájékoztató, kulturális, szabadidős, képzési és családi programokat szerveznek.

2018. évben összesen 46 fő vette igénybe a szenvedélybeteg nappali ellátó szolgáltatásait.

Probléma szerinti megoszlás

Az ellátottak probléma szerinti megoszlását tekintve alkoholproblémának kezelésével, koffein- illetve gyógyszerproblémák leküzdése miatt kértek segítséget. Alkoholproblémával több férfi jelentkezik mint nő.
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Az alkoholproblémát tekintve ugyan több a férfi ellátott, ám a nők aránya évről évre magasabb.

A Hársfa-ház Pszichiátriai és Szenvedélybeteg Nappali Ellátó kiemelt feladata a pszichiátriai és szenvedélybetegek minél szélesebb körének elérése, fogadása. A szerhasználatnak, valamint járulékos ártalmainak csökkentése, a változás elindítása és segítése. Az életmód, életvitel váltásának ösztönzése, az utógondozás, illetve a visszaesés megelőzése.
Az ismeretek átadása, az önértékelés erősítése, a magatartás és a kapcsolatok megváltoztatása, az erőforrások feltárása. A szenvedélybetegek nappali intézményének nem feladata az alkohol-, drog- és egyéb függőségi problémával küzdő személyek egészségügyi gondozása, azonban az intézményben szervezett foglalkozások, és programok révén törekszünk az életmód-változtatás ösztönzésére, a visszaesés megelőzésére. A pszichoterápiás folyamatban előtérbe helyezzük az egyénre szabottságot, a rendszerességet, fokozatosságot, következetességet. Akkor és annyit segítünk, amelyet az egyén megkíván. A szolgáltatásaink igénybevételének az alapja az önkéntesség, őszinteség. 

A bekerüléshez a felekezeti hovatartozást nem vesszük figyelembe, de fontosnak tartjuk a lelki gondozást.  
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A szenvedélybetegek nappali ellátását 10 férfi és 10 nő vette igénybe  2018-ban.
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A pszichiátriai betegek nappali ellátását 25 férfi és 36 nő vette igénybe 2018-ban.

3. 8. 5.  Nappali melegedő
A nappali melegedő lehetőséget biztosít a hajléktalan személyek részére

· közösségi együttlétre,

· pihenésre,

· személyi tisztálkodásra,

· személyes ruházat tisztítására,

· étel melegítésére, tálalására, elfogyasztására.

A nappali melegedő férőhelyszáma: 40 fő, az igénybevevők napi átlagos száma egész évben meghaladta az engedélyezett férőhelyszámot, a téli leghidegebb napokon a 60 főt is eléri a megfordulók száma. 2018. évben 219 fő fordult meg a nappali melegedőben, közülük 34 fő volt nő és 185 fő férfi.

Gondozási napok száma és átlaglétszám a nappali melegedőben 

	Év
	2008
	2009
	2010
	2011 
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018

	Gondozási napok száma
	11.049
	11.186
	10.842
	11.824
	13.864
	15.807
	15.511
	13.933
	14.519
	16.029
	14179

	Átlaglétszám 
(fő)
	43,84
	44,38
	43,19
	47,1
	55,0
	63,98
	61,79
	55,51
	57,62
	63,86
	56,49


A táblázatból is jól látszik, hogy a nappali melegedő évek óta folyamatosan teltház felett üzemel. Ez a szám azt jelzi, hogy az éjjeli menedékhelyen éjszakázó, illetve az utcán élő hajléktalan emberek jelentős arányban veszik igénybe a nappali melegedő szolgáltatásait.

A nappali melegedőben biztosított szolgáltatások éves összesítése 2018. év
	hónap
	tisztál-kodás
	mosás, szárítás
	étel-melegítés
	szociális ügyintézés
	szociális,
 mentális
	étkez-tetés
	ruha

pótlás
	postacím
	csomag

megőrzés

	január
	157
	47
	433
	288
	581
	1399
	48
	1
	1317

	február
	103
	32
	510
	174
	413
	1101
	21
	5
	1110

	március
	190
	52
	483
	263
	566
	1062
	34
	2
	999

	április
	134
	33
	399
	193
	550
	991
	22
	1
	882

	május
	133
	21
	290
	271
	596
	971
	19
	4
	735

	június
	94
	18
	227
	248
	592
	855
	14
	1
	583

	július
	87
	34
	246
	121
	521
	777
	38
	0
	580

	augusztus
	107
	36
	224
	265
	487
	833
	29
	2
	711

	szeptember
	110
	46
	341
	173
	651
	921
	39
	2
	779

	október
	127
	50
	429
	204
	464
	964
	31
	1
	856

	november
	140
	66
	436
	199
	458
	991
	34
	4
	926

	december
	138
	72
	402
	249
	432
	993
	41
	0
	1054

	összesen
	1520
	507
	4420
	2648
	6311
	11858
	370
	23
	10532


Minden szolgáltatást igénybevevő számára biztosítjuk a tisztálkodás és a személyes ruházat tisztításának feltételeit. Gondoskodunk a ruházat és egyéb személyes dolgok biztonságos őrzéséről, lehetőség szerint a ruházat pótlásáról. Az étkeztetés lehetőségének biztosítása 2017. évtől a Hajléktalanokért Közalapítvánnyal együttműködve pályázati program keretében történik. Napi egy tál előrecsomagolt ebédet biztosítunk valamennyi igénybevevő részére. Az étel melegítéséhez és elfogyasztásához kulturált körülmények állnak rendelkezésre a nappali melegedőben. 2018. évben 33.275 adag ebéd kiosztására került sor a nappali melegedőben.

A nappali melegedőben történik a hajléktalan emberek okmánypótlása, hivatalos ügyintézése is. 

A hajléktalan lét gyakori velejárója a személyes okmányok elvesztése, azt azonban valamennyien tudják, hogy legalább személyi igazolvánnyal rendelkezniük kell ahhoz, hogy a sorozatos rendőrségi feljelentéseket elkerüljék. Az egészsésgügyi ellátáshoz való hozzáférés szigorodásának következtében egyre gyakrabban igényelnek segítséget a TB kártya pótlásához, az adóigazolvány megkéréséhez. Az esetek többségében akkor kérnek segítséget a hajléktalan emberek, amikor munkaviszonyt kívánnak létesíteni. Postacímet minden utcai illetve éjjeli menedékhely szolgáltatásait igénybe vevő hajléktalan embernek biztosítunk, amennyiben ezt igénylik.

3.9. Fejlesztő foglalkoztatás

A Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság nyílt pályázatán a Fogyatékkal Élőket és Hajléktalanokat Ellátó Közhasznú Nonprofit Kft. Fogyatékos Embereket Segítő Szolgáltatások Fejlesztő Foglalkoztatása a 2018. évre  17 572 feladategységhez kapcsolódó támogatási összeg felhasználására kapott lehetőséget a fejlesztő foglalkoztatás biztosításához.

Az 1 feladategységre jutó támogatási összeg: 949 Ft

	 
	Munkaszerződéssel/

Megállapodással rendelkezők száma
	Felhasznált feladategység

	JANUÁR
	4
	414

	FEBRUÁR
	21
	1696

	MÁRCIUS
	21
	1688

	ÁPRILIS
	21
	1670

	MÁJUS
	21
	1842

	JÚNIUS
	21
	1806

	JÚLIUS
	4
	390

	AUGUSZTUS
	21
	1910

	SZEPTEMBER
	21
	1720

	OKTÓBER
	21
	1842

	NOVEMBER
	21
	1688

	DECEMBER
	18
	938

	Összesen
	
	17604


A Fejlesztő foglalkoztatás résztvevői a Fogyatékos Embereket Segítő Szolgáltatások intézményéből 100 %-ban a nappali ellátás ellátottjaiból kerültek ki. 

2018. év folyamán két foglalkoztatási formában összesen 21 fő kapott lehetőséget munkavégzésre. 

Munka törvénykönyve szerinti foglalkoztatási forma: 

· 3 fő -  4 órában foglalkoztatva

· 1 fő - 6 órában foglalkoztatva

Szociális törvény szerinti foglalkoztatási forma: 

· 17 fő - 4 órában foglalkoztatva

A foglalkoztatásba bevont ellátottak eltérő képességei alapján két különböző típusú munkakör kerül kialakításra: 

1. Csomagolás

A jó manuális képességekkel rendelkező foglalkoztatottak csomagolási, szortírozási, munkát végeztek.

2018. évben Bérmunka szerződés keretében bedolgozói munkát végzett a szervezet a Dekorand Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. számára. A munkatevékenységek kézzel könnyen végezhető egyszerű hajtási, csomagolási feladatok voltak: MAM cumikhoz tartozó vásárlói tájékoztatók előkészítése a további gyártási folyamatok számára. 

A munkavégzéshez szükséges alapanyagokat, csomagolóanyagokat, félkész termékeket a vállalkozó biztosította. A megrendelt mennyiségeket hetente a vállalkozó szállította ki és az elkészült termékek elszállításáról is ő gondoskodott.

Résztvevők száma 2018. év során: 11 fő

2. Takarítás 

A nagymozgásos feladatokban jól teljesítők takarítási munkákat végeztek:

Konkrét feladatként az intézmény, külső belső környezetének takarítását, rendben tartását végezték. Az udvaron található parkolók illetve parkosított terület rendben tartása az évszakoknak megfelelően: felsöprés, lehullott levelek összegyűjtése, hólapátolás volt a feladatuk.

Résztvevők száma 2018. év során: 11 fő

4.  Szakosított ellátási formák
4. 1. Átmeneti elhelyezést nyújtó intézmény

4. 1. 1. Időskorúak Gondozóháza

A Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat a szakosított ellátás keretén belül az Időskorúak Gondozóházában Szombathely, Pozsony u. 47. szám alatt 17 férőhellyel átmeneti ellátást biztosít azoknak a 18. életévüket betöltött személyeknek, akik betegségük, vagy más ok miatt önmagukról nem képesek gondoskodni, illetve állandó felügyeletre szorulnak.

Az ellátottak olyan 24 órás, folyamatos ápolást-gondozást igényelnek, melyet a területi idősellátó rendszer már nem tud felvállalni. Az intézményben a szociális gondozás valamennyi eleme alkalmazásra kerül.

Alapfeladat a gondozottak állapotának szinten tartása, javítása, idejük tartalommal való megtöltése és ügyeik intézése. 

Az ellátásban részesülők 2018. évi induló létszáma:


17 fő

Tárgyévben felvettek száma: 




 
8 fő

Tárgyévben ellátottak száma: 




 
25 fő

Tárgyévben megszűntek száma: 




 
9 fő

Az ellátást igénybe vevők száma tárgyév december 31-én: 

16 fő

Várakozók száma tárgyév december 31-én: 



62 fő

Az ellátotti létszám évről évre csökken, mivel csökken a megszűnések és ezzel párhuzamosan a felvételek száma is. A várakozók száma viszont erőteljes növekedést mutat: 2016-ban: 20 fő, 2017-ben 48 fő, 2018-ban már 62 fő várakozott elhelyezésre.

Az ellátásból kikerültek megoszlása a kikerülés oka szerint

	Kikerülés okai
	2015

(fő)
	2016.

(fő)
	2017.

(fő)
	2018.

(fő)

	Idősek otthonába került
	2
	8
	1
	3

	Elhunyt
	16
	20
	11
	5

	Otthonába távozott
	2
	6
	2
	1

	Ápolási osztályra került
	-
	2
	-
	

	Kórházba került
	-
	-
	-
	

	Összesen:
	20
	36
	14
	9


A megszűnés okai között változatlanul legmagasabb az elhalálozás miatti, mely az igénybevevők magas életkorából és rossz egészségi állapotából ered. Az előző évihez képest többen nyertek tartós bentlakásos intézményi elhelyezést, 1 fő egészségi állapota oly mértékben javult, hogy otthonába távozott.
Az ellátottak életkor és nemenkénti megoszlása

	Életkori megoszlás
	Férfi

(fő)
	Nő

(fő)
	Összesen

(fő)

	40 - 59 év
	-
	1
	1

	60 - 64 év
	-
	2
	2

	65 - 69 év
	-
	1
	1

	70 - 74 év
	1
	1
	2

	75 - 79 év
	-
	3
	3

	80 - 89 év
	4
	11
	15

	90 év felett
	-
	1
	1

	Összesen:
	5
	20
	25


Életkor szerint a korábbi évekhez hasonlóan továbbra is a 80 év feletti korosztály képviseltette magát a legmagasabb arányban (64%), változatlanuk jellemző a női ellátottak magas aránya, 2018-ban az igénybevevők háromnegyede nő volt.
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Évről évre folyamatosan emelkedik az ágyhoz kötött, önmaga ellátására nem képes idősek száma. 2018-ban ismét emelkedett a teljes ellátást és a nagyfokú segítséget igénylők aránya és nem volt olyan ellátott, aki csak egészen minimális segítségre szorult volna.

Az igénybevétel időtartamának alakulása

	Gondozóházban 

eltöltött idő
	2016.

(fő)
	2017.

(fő)
	2018.

(fő)

	1 hónapnál kevesebb
	8
	-
	1

	1 hónap
	2
	-
	2

	2 hónap
	6
	-
	1

	3 hónap
	8
	1
	1

	4 hónap
	4
	4
	2

	5 hónap
	6
	1
	1

	6 hónap
	1
	1
	-

	7 hónap
	1
	-
	-

	8 hónap
	-
	1
	1

	9 hónap
	2
	3
	-

	10 hónap
	1
	1
	-

	11 hónap
	1
	4
	-

	12 hónap
	-
	2
	-

	Éven túl
	11
	13
	16

	Összesen:
	51
	31
	25


2018-ban ismét emelkedett azon ellátottak száma, akik csak néhány hónapot töltöttek a Gondozóházban, többen már olyan rossz egészségi állapotba kerültek be az intézménybe, hogy rövid időn belül elhaláloztak.

Az előző évekhez hasonlóan magas volt azok aránya, akik egy évnél hosszabb időt töltöttek el az intézményben. Ők egészségi állapotuk miatt otthonukban már nem voltak gondozhatók, ezért tartós bentlakásos intézményi elhelyezésre vártak. 

A gondozottak állapotuktól függően vettek részt a napi, heti, havi rendszerességgel szervezett foglalkozásokon a Gondozóház, illetve a közös épületben lévő Idősek Klubja rendezvényein.

A legkedveltebb programok az ünnepi megemlékezések, a hitélet gyakorlása, a beszélgetések, filmvetítés és a felolvasások voltak, melyek lebonyolításában 27 fő önkéntes működött közre 19 alkalommal.

A gondozottak egészségi állapotának megőrzését, javítását az intézmény orvosa, mentálhigiénés szakembere és gyógytornász segítette.

A foglalkoztatás- és programszervező havi rendszerességgel tartott felolvasást.

4. 1. 2. Hajléktalanok éjjeli menedékhelye 

Az éjjeli menedékhely térítésmentesen biztosít ellátást azoknak a hajléktalan embereknek, akik amúgy utcán, közterületen nem lakás céljára szolgáló helyiségben lennének kénytelenek tölteni éjszakáikat.
Forgalmi adatok az éjjeli menedékhelyen (2009-2018.év)

	Év
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018

	Gondozási napok száma
	14273
	13458
	15899
	14215
	16080
	17455
	16480
	15165
	13650
	11508

	Átlaglétszám
	39,10
	36,97
	43,55
	38,95
	44,05
	47,82
	45,15
	41,43
	41,42
	31,52

	Megfordultak száma
	220
	207
	210
	219
	247
	268
	225
	218
	216
	194


Az éjjeli menedékhely 2018. évben is folyamatosan teljes kihasználtsággal üzemelt. A téli leghidegebb időszakban az éjjeli memedékhelyen alvók száma a hatvan főt is elérte. 2018. évben  az éjjeli menedékhely szolgáltatásait  194 fő vette igénybe, közülük 163 fő volt férfi és 31 fő volt nő.
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Az éjjeli menedékhelyet igénybevevők átlagéletkora

Az éjjeli menedékhely szolgáltatásait igénybevevők között legnagyobb arányban a 41-45 éves, illetve a 46-50 éves korosztály volt jelen (17-17%). Az elmúlt évekhez hasonlóan viszonylag alacsony a 25 éven aluliak aránya, illetve tovább csökkent a 66 éven felüliek arány (mindösszesen 3%). Az idősebb korosztályba tartozó hajléktalan emberek a hajléktalan léttel járó életmódjukból adódóan is rossz fizikai, menális állapotban jelentkeznek az éjjeli menedékhelyen. Az idősebb korosztály esetében az elhelyezkedés, jövedelemszerzés is sokkal komolyabb problémát jelent, mint a fiatalok körében.

Iskolai végzettség szerinti megoszlás az éjjeli menedékhelyen
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Gazdasági aktivitás szerinti megoszlás az éjjeli menedékhelyen
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Az éjjeli menedékhelyen jelentkezők, több mint fele (55%) ellátatlan volt, a munkaviszonnyal rendelkező ellátottak (22%) jelentős része csak rövid ideig tartózkodott az éjjeli menedékhelyen, többségük kérte felvételét az átmeneti szállásra.  

4. 1. 3. Hajléktalan személyek átmeneti szállása

A hajléktalan személyek átmeneti szállása azoknak a hajléktalan személyeknek az elhelyezését biztosítja, akik az életvitelszerű szálláshasználat és a szociális munka segítségével képesek az önellátásra. 

Forgalmi adatok az átmeneti szálláson (2008-2018.év)

	
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016.


	2017
	2018

	Gondozási napok száma

	24 908
	27 655
	32 481
	36429
	29 202
	28989
	29056
	28900
	28988


	30965
	31857


Az átmeneti szálláson 2018. évben 157 fő fordult meg, közülük 131 fő volt férfi és 26 nő. A 157 fő közül 17 fő állt gondnokság alatt.
Az átmeneti szállás lakói közül jelentős arányban vannak azok, akik koruk, fizikai és mentális állapotuk miatt nem képesek az elsődleges munkaerő piacon elhelyezkedni. Esetükben a  szociális foglalkoztatás, illetve a közfoglalkoztatás biztosít lehetőséget arra, hogy rendszeres munkajövedelemhez jussanak, illetve újra hozzászokjanak a rendszeres munkavégzéshez. A lakók viszonylag magas átlagéletkora és rossz egészségi állapota indokolja a rokkantsági ellátásban részesülők magas arányát (28%). Az átmeneti szálláson megfordulók 13%-a rendelkezett öregségi nyugdíjjal, 17%-uk aktív korúak ellátásával, és mindössze 3% (5 fő) volt az év során, aki időlegesen nem rendelkezett ellátással.

Az átmeneti szálláson az év során 94 fő jogviszonya szűnt meg, közülük 33 fő költözött albérletbe, ezek között piaci albérlet, önkormányzati bérlakás és munkászállás egyaránt megjelent. Az éjjeli menedékhelyre 24 esetben „került vissza” lakó, ennek leggyakoribb oka a vállalt együttműködés be nem tartása volt. 16 fő bejelentés nélkül ismeretlen helyre távozott a szállóról. Az elhalálozások aránya 2018. évben ismét magas volt, a halálokok között legnagyobb arányban a daganatos megbetegedés volt jelen. 

Utógondozás

A társaság utógondozást végez azon hajléktalan személyek esetében, akik az önálló lakhatásra segítséggel képesek. Az utógondozó lakások között van 1 saját tulajdonú 3 szobás lakás, 15 db önkormányzati lakás és 12 darab piaci alapokon működő bérlemény. Összesen a 28 db lakásban 61 felnőtt lakik. Esetükben az utógondozását 2 fő szociális munkás végzi. Az ellátásban lévő személyekkel a kapcsolattartás egyénre szabott intenzitású.

4. 2. Ápolást, gondozást nyújtó intézmény

4. 2. 1. Hajléktalanok otthona
A Hajléktalanok Otthonában 2018. évben a férőhelyek száma 26 (24 fő férfi, 2 fő női) az ellátott személyek száma 29 fő volt. 

· 3 fő új igénybevevő került elhelyezésre

· 3 főnek szűnt meg a jogviszonya, mindannyian meghaltak.
· Gondnokság alatt álló személyek száma 15 fő(teljesen korlátozó 10 fő, korlátozó 5 fő). 4 fő gondnokság alá helyezése folyamatban van, ebből egy fő részére ideiglenes gondnok lett kirendelve.
Életkor szerinti megoszlás

	Életkor
	Nő (fő)
	Férfi (fő)
	Összesen (fő)

	36 - 49 év
	0
	1
	1

	50 - 62 év
	2
	11
	13

	63 – 75 év
	1
	13
	14

	75 év felett
	0
	1
	1

	Összesen (fő)
	3
	26
	29


A Hajléktalan Otthon lakóinak átlagéletkora 63,68 év.

Ápolási-gondozási tevékenység:

· 28fő rendszeres napi gyógyszeres kezelésben részesült 

· 29 fő szorult gondozásra

· 4 fő szorult ápolásra

· Diétás étkezésben 0 fő részesült 

· Inkontinens beteg 6 fő

Az ápolásra szoruló ellátottak közül 1 fő  balesetből származó koponya sérülése miatt, 2 fő agyi infarktusa miatt, 2 fő demens magatartása miatt kiemelt ápolási tevékenységet igényelt. 2 fő végstádiumba lévő daganatos betegsége miatt Hospice szolgáltatását is igénybe vette. Mivel magas a pszichiátriai betegek száma ezért pszichiáter szakorvos is járt ki az otthonba. Bőrgyógyász szakorvos is járt ki ambuláns rendelés keretein belül a mozgásukban korlátozott betegek miatt.Szükség eseten sebész szakorvos segítségét is igénybe vehették az otthonban. A kötözésre szoruló betegek ambuláns ellátását helyben controlálta.

2018. évben a Hajléktalanok Otthonban az igénybevevők  a szabadidő hasznos eltöltésére többféle program közül választhatnak az otthonon belül és kívül is.

 Haladás FC mérkőzés
Egy felajánlást követően 6 fő vehetett részt a Haladás – Vasas labdarúgó mérkőzésen.    A lakók nagy örömmel vették a lehetőséget. Mindegyikük első alkalommal volt kinn az új stadionban, ahol győztes meccset tekinthettek meg kísérőik társaságában.

Kirándulás – Keszthely

A kiránduláson a lakók közül 10 fő vett részt. Az odafelé vezető úton Sümegen álltak meg egy kávézás, s kis pihenő erejéig. A délelőtt folyamán a Vadászati  és Vasútmodell kiállítást tekintették meg. Ezt követően a Balaton parton tettek egy rövid sétát. Az ebédet egy keszthelyi étteremben fogyasztották el.
Karácsonyi ünnepség 

2018-ban is megrendezésre került a karácsonyi ünnepség az Otthon lakói számára. A FENSZ ellátottjai Betlehemes játékot adtak elő. Az előadás nagy sikert aratott az igénybevevők körében. A jóízű ünnepi ebéd elfogyasztása után, ami az egyik helyi étterem jótékony felajánlása következtében töltött káposzta volt, ajándékozásra került sor. Bejgli, szaloncukor, s csokoládés sütemény – szintén felajánlás -  zárta az ünnepi menüt.

Születésnapok, névnapok

Havonta megrendezésre került az otthonban a lakók  születés - és névnapi felköszöntése. Süteménnyel, szörppel kedveskedtünk nekik. A kerek évfordulók alkalmából az igénybevevők tortát kaptak.

4. 2. 2. Idősotthoni férőhelyek

Az átmeneti elhelyezés mellett egy megyei jogú városnak Idősek Otthonát is létre kell hoznia, illetve szükséges működtetnie. 
A Vas Megyei Intézményfenntartó Központ fenntartásában működő Vas Megyei Szakosított Szociális Intézetben 50, ezen kívül a Szombathelyi Evangélikus Diakóniai Központ (a Vas Megyei Önkormányzat és az Evangélikus Egyház között megkötött szerződés értelmében) 32 örökös idősotthoni férőhelyet biztosít a korábbi támogatások fejében.  A Szombathelyi Evangélikus Diakóniai Központ azoknak a szombathelyi lakóhellyel rendelkező fogyatékos személyeknek az átmeneti gondozását is végzi, akiknek ellátása családjukban nem biztosított, vagy az átmeneti elhelyezést a család tehermentesítése teszi indokolttá.
Saját otthon megteremtésének a város három módon tud eleget tenni: a város területén lévő intézmény működtetésének átvételével, vagy egy a kor igényeinek megfelelő új intézmény építésével, vagy meglévő intézmény funkcióváltásával.
5. Foglalkoztatás

Közfoglalkoztatás:

A tavalyi évben társaságunk foglalkoztatási részlege 9 közfoglalkoztatási programot valósított meg, melyekben összesen 219 hátrányos helyzetű ember dolgozott, illetve vett részt valamilyen Kormányhivatal által szervezett felzárkóztató képzésen. A programok célja, hogy a hátrányos helyzetű emberek közfoglalkoztatás keretében folyamatos és értékteremtő munkavégzéssel munkatapasztalatot szerezhessenek, feleleveníthessék esetlegesen korábban megszerzett tudásukat és ennek köszönhetően képessé válhassanak a folyamatos és minőségi munka végzésére. 

Az év projektfejlesztéseinek köszönhetően a foglalkoztatási programokban bővült azon tevékenységek köre, amelyekben valamilyen szinten munkavégzésre motiválható hátrányos helyzetű emberek megtalálhatják a helyüket. A munkavégzés hozzáadott értékében nagyok az eltérések, ezért a munkaköröket az egyéni képességekhez igazítottuk.

Programjainkban a korábbi évekhez hasonlóan a szakmával rendelkezőknek is biztosítjuk a megfelelő területen történő munkavégzést. A szakmunkás emberek egészségi illetve mentális állapotuk miatt szakmájuk ellenére a Kormányhivatal által az elsődleges munkaerőpiacra nem közvetíthetők, viszont ebben a foglalkoztatási formában értéket jelentenek. A szakképzettséggel rendelkezők aránya a tavalyi évben a teljes foglalkoztatottak 8%-a volt, ennek több, mint fele az országos hajléktalan közfoglalkoztatási projekt keretében volt foglalkoztatva. A nemek aránya a tavalyi évhez képest lényegesen nem változott. A múlt évben a közfoglalkoztatottak 60%-a férfi, 40%-a nő volt. A nők 83%-a az országos közfoglalkoztatási mintaprogramban dolgozott.

A tavalyi évben a Kormányhivatal felé a közfoglalkoztatási programok megvalósítására benyújtott támogatás összege 72 082 271 forint. Az elszámolt költségekből 59 255 432 Ft a foglalkoztatottak bérköltsége és 12 826 839 Ft a program végrehajtásával szorosan összefüggő közvetlen költség, mely a korábbi évhez képest 36%-kal kevesebb. A közvetlen költségcsökkenés a ráépülő projektek miatt tapasztalható. A korábban beszerzett nagyértékű eszközöket a későbbi programban már nem indokolt nagymértékben fejleszteni, a cél az állagmegőrzés, így ezek a költségek folyamatosan csökkennek. A közvetlen költségek között szerepelnek azok a beszerzések, amelyek a közfoglalkoztatás megvalósításához elengedhetetlenül szükségesek (gépbeszerzés, karbantartási költségek, egyéb költségek). A közvetlen költségek több mint 97 %-a két nagy mintaprogramból tevődik össze. 

A közfoglalkoztatást főállásban 1 fő részlegvezető, 2 fő munkavezető és egy fő adminisztrátor szervezte és irányította. Az adminisztrációs munkákban év közben 2-3 fő közfoglalkoztatott is segédkezett.

Hajléktalan közfoglalkoztatási mintaprogram
A társaság közfoglalkoztatási projektjei közül továbbra is a legnagyobb létszámú és legnagyobb költségvetéssel rendelkező program a múlt évben is a hajléktalan közfoglalkoztatási mintaprogram volt. A célcsoport a Fogyatékkal Élőket és Hajléktalanokat Ellátó Közhasznú Kft. szolgáltatásait igénybe vevő, vagy az utcai szociális szolgálattal kapcsolatban álló álláskereső, viszont munkaképes állapotú hajléktalan, vagy a hajléktalanság veszélyzónájában élő emberek. A 2017-ben elkezdődött program áthúzódott 2018-as évre és 2018. február 28-án zárt, majd az új projekt átlag 40 fő bevonásával március elejével indult. 

A programban négy munkaterület köré csoportosítottuk a közfoglalkoztatottakat munkakörét:

· zöldterület gondozás (szemétszedés, parkfenntartás, fűnyírás, ároktisztítás, nem használt, üresen álló önkormányzati területek gondozása, szociális tüzelő feldolgozás);

· intézményi és gép karbantartás; 

· szociális mosoda üzemeltetés; 

· segédápolói munka. 

A zöldterület gondozás területén a teljes dolgozói létszám 78%-a, az intézményi és gép karbantartás területén 15%-a; szociális mosoda üzemeltetésen 5%-a, segédápolói munkakörben 2%-a dolgozott. 

A programban résztvevők 12,5%-a valamilyen szakképzettséggel rendelkezett és ennek megfelelő munkakörben dolgoztak. A közterület -és parkgondozási munkálatok esetén munkavezető munkakörben egy fő, a területet átfogó brigádvezetőt foglalkoztattunk közfoglalkoztatási szerződés keretében. A kisebb csoportok brigádvezetői esetében a korábbi év gyakorlata szerint a csoportból emeltük ki az irányítókat. 

A zöldterület gondozás területén a parkgondozó és szemétszedő közfoglalkoztatottak a parkfenntartó (SZOMPARK) és városgazdálkodási (SZOVA) cégekkel együttműködve és az ő szakmai irányításuk alatt szépítették a város parkjait, virágágyásait, gondozták zöldterületeit, tisztították közterületeit. A hajléktalan közfoglalkoztatottak részt vettek a város területén található játszóterek és közterületek (85 darab játszótér és 260 hektáron fekvő közterület) tisztántartásában, karbantartásában. A feladatok közé tartozott a homokozók felásása, gereblyézése, a játszótéri és a hozzá tartozó parkban található eszközök (pl.: padok, szemetesek) tisztítása, állagmegőrzése, a felgyülemlett szemét összeszedése, a játszóterek járdáinak tisztítása, az átjárhatóság biztosítása, a kavicsos és homokos területek kézi gyommentesítése. 

A parkgondozó csapat az idei év közepén 31 114 tő virág kiszedésében működött közre meghatározott ütemterv szerint. Az ütemtervet a SZOMPARK munkatársai állították össze és a munkák elvégzését követően tájékoztattuk a parkfenntartó céget, hogy a virágágyak előkészítési munkálatait megkezdhesse. 

A zöldterület gondozás során kiemelt figyelmet fordítunk az önkormányzati tulajdonban vagy kezelésben lévő közterületek kaszálására, a parlagfű és az egyéb allergén növények elleni védekezésre. Ezen a területen a legnagyobb megrendelőink között jelen van Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzata és a SZOVA Zrt. Az önkormányzatnál a tavalyi évben sikerült ismét elnyerni a város tulajdonában lévő üresen álló területek, árokrendszerek gondozását, egyéb önkormányzati területek kaszálását és a közérdekű védekezést. Az egyéb önkormányzati területek kaszálásáról szóló szerződésünk 2022-ig 179 564 m2 terület gondozásáról szól. A szerződés végéig ez a lehetőség folyamatos, biztos munkaterepet nyújt a közfoglalkoztatottak részére. A fűnyírós csoport kvalifikáltsága magasabb a közfoglalkoztatásban dolgozók átlagában, mivel a gépek kezeléséhez szükség van egy minimális műszaki érzékre.

A fűnyírás, bozótirtás területén lévő összes munkálatok 29%-a került ki az önkormányzati, 52%-a pedig a SZOVA Zrt megrendelései közül. A múlt évben  450 696 m2 volt a fűnyírással érintett területek nagysága, amiből 20 663 m2 bozótirtás volt. Ez a mennyiség megegyezik a korábbi évben elvégzettel, nagyságrendekkel attól nem tér el.

Részlegünk a zöldterületi munkákhoz rendelkezik a korábbi hasonló programokban beszerzett korszerű gépekkel, ami lehetővé teszi a terület széles spektrumán történő munkavégzést. Főleg az üresen álló önkormányzati területek és a vízelvezető árokrendszer tisztításánál a legnagyobb kihívást a bokros, cserjés területek jelentették. A vastag fásszárú növények kivágására a meglévő gépállományt pályázati forrásból bővítettük és a hatékonyság fejlesztéséhez adapter fűrésztárcsát helyeztünk üzembe. A korábbi programban kipróbált technikával gyorsabban elvégezhető ezen területek tisztítása. Az erősebb gépek beszerzését a nagy igénybevétel indokolta, ami a korábbi, lágyszárú fűnyírásra tervezett fűkaszákkal nem volt kifizetődő. 

A munkálatok során a területeken lévő bokrok kivágását követően az ágak megfelelő géppel történő feldolgozását is elvégeztük. Az ágaprítás során keletkezett természetes növényi mulcsot a területen terítettük el, hogy a talaj tápanyag ellátottságát gazdagítsuk. Ágdarálás során megközelítőleg 16 m3 darálék keletkezett.

A közterületeken kivágott fák föld felszíne fölé nyúló tuskóinak megszüntetésére tuskómarót használtunk, ami biztosította a felszín feletti munkák zavartalanságát, és javította a terület esztétikai képét. Tuskómarás három munkaterületen, összesen négy munkanapon történt. A feladatvégzés során 15 db, átlagosan 30 cm átmérőjű, 22 cm magasságú tuskók kerültek megmunkálásra. Ez mellett megfelelő - főleg a közfoglalkoztatás területén jelentkező - humán erőforrás kapacitás hiánya miatt (más munkálatokra való átcsoportosítás) a gépet több alkalommal kölcsönadtuk a Szombathelyi Parkfenntartási Kft.- nek,

A Szombathelyi GESZ részére az orvosi rendelők zöldterületgondozási munkálatain felül az év során sövénynyírást végeztünk 178 m hosszúságban átlagosan 1,5 – 2 m magasságban és 50 – 60 cm szélességben. Az munkálat során összegyűjtött, megközelítőleg 51 m3 nyesedéket a társaság teherautóján szállítottunk el.

Társaságunk az önkormányzattal együttműködve hosszú évek óta dolgoz fel és szállít ki kályhakész tűzifát a szociálisan rászoruló helyi családoknak. A tavalyi évben ennek köszönhetően több, összesen 317 alkalommal szállított ki mindösszesen 741 m3 tüzelőt. A darabolt, hasított, kályhakész fát a közfoglalkoztatottak dolgozták fel és szállították ki minden nap az önkormányzat által megadott címekre. A szállító gépjármű a kedvezményezettekkel előre egyeztetett időpontokban naponta több mint 100 kilométert tett meg a városon belül és a külvárosi területeken (pl: Parkerdő). A rönkfát 2018 évben az év elején és október végétől kezdődően átlag 5-8 közfoglalkoztatott a Belügyminisztérium közmunka pályázatában beszerzett gépek és eszközök segítségével dolgozta fel a Szombathelyi Sportközpont és Sportiskola Nonprofit Kft. telephelyén. A munkások a feldolgozásnál ügyeltek arra, hogy a kisebb kályhákban is használható méretűre aprítsák. A tűzifadarabolás hatékonyságát nagymértékben növelte, hogy a motorfűrészek mellé még be tudtunk állítani egy daraboló körfűrészgépet is. Ebben az évben is lehetőséget biztosítottunk az adományok helyszínen történő átvételére, így hamarabb, várólista nélkül juthattak a családok tüzelőhöz. Az idős, beteg emberek esetén a munkatársak segítettek a tüzelő udvaron belüli elpakolásában. A kézbesítésnél problémát jelentett a címzettek elérése, mert sok esetben pontatlan volt a lakcím, és a telefonszám megadása. Példaként megemlíthető, hogy az elmúlt időszakban két címre is vittünk ki fát feleslegesen, mivel a címzettek már elhunytak. További probléma, hogy az igénylők nagy része nem biztosította a lerakás helyét, vagy olyan területre akarják lerakatni, ahová nem lehet bemanőverezni, vagy a csúszós, fellazult talaj miatt bizonytalan a gépjármű mozgása. Emiatt a kiszállítási munka elhúzódott októbertől februárig, és ez hátráltatta más munkáink elvégzését. 

A közfoglalkoztatottak a parkok, közterületek és a játszóterek tisztántartásánál összegyűjtött hulladékot élénk színű, könnyen észrevehető és megkülönböztethető zsákokban gyűjtik. A zsákokat a parkfenntartó vállalat és a városgazdálkodás munkásai szedik össze a közfoglalkoztatottak által meghatározott helyekről. A szemétszedési helyszínek között megtalálhatóak az erősen szennyezett területek, ahol akár napi szinten kell szemetet szedni. Ezenkívül körzetek is ki vannak alakítva, amelyet a közfoglalkoztatottak bizonyos időközönként bejárnak. A dolgozók egy év alatt a város közterületein 168,6 m3 szemetet szedtek össze, ami 50%-os csökkenést mutat az előző évhez képest. Ennek az oka közfoglalkoztatás területén is mutatkozó emberhiány, illetve a beosztott emberek munkával töltött napjainak csökkenése, a hiányzások növekedése. Vannak olyan egészségi, mentális állapotú emberek, akik még szemétszedésre sem alkalmasak a napi minimum 4-5 km megtétele miatt. A területen sajnos jóval kevesebb szemétszedő dolgozik az előző évekhez képest. A következő évben a szemétszedők létszámát mindenképpen növelni kell. Sajnos ez az a terület, amit megfelelő főállású humán erőforrás miatt nehéz ellenőrizni főleg a fentiekre figyelemmel.

A zöldterület gondozás során a leginkább veszélyeztetett munkavállalók részére a korábbi évek szerint védőoltást (hastífusz, kullancs) biztosítottunk. A kullancs elleni védőoltást a hajléktalan munkavállalók egy része nem kéri, sőt teljes mértékben elutasítja. A munkaköri veszélyek, kockázatok mérséklése a munkáltató feladata, ezért passzív védelemként minden veszélyeztetett brigádnak kullancsriasztó spray-t biztosítunk. 

A társaság és a közfoglalkoztatás működése érdekében egy karbantartó műhelyt alakítottunk ki. A műhelyben releváns szakmával rendelkező közfoglalkoztatottakból alakítottunk ki egy karbantartó brigádot, akik az általános karbantartó segédmunkások segítségével el tudják végezni az intézményi karbantartási munkálatok java részét. Ők végezték a közfoglalkoztatásban használt gépek időszakos és napi karbantartásán túl a hajléktalan szállón, az idősek otthonában és a társaság üzemeltetésében lévő bérlakásokban a karbantartási, szerelési, felújítási munkálatokat. A karbantartók javítják a szociális intézmény és a társaság kezelésében álló számos kiléptető lakás üzemeltetése során fellépő problémákat. Szükség szerint szekrényzárat szerelnek, bútorokat passzítanak, égőt cserélnek, vizesblokkot újítanak fel vagy tisztasági festést végeznek, elvégzik a szociális intézmények körüli javítási munkálatokat. A Zanati úti hajléktalanszállón különböző berendezések javítása, felújítása 83 alkalommal történt: járólapozás; zárak cseréje, javítása; élvédőzés; konyhabútor felújítása; ablak javítása; mosogatótál beszerelése; pinceablak rács készítése-és felszerelése; izzók cseréje; a wc-ben előforduló hibák javítása; a Zanati utcai kerítés felújítása. Az elhasználódásból vagy nem rendeltetésszerű használatból, rongálásból keletkezett hibákat is javították a munkások. Legnagyobb problémát a szennyvízelvezető csövek dugulása jelentette. Az elmúlt évben 37 alkalommal hárítottak el dugulást, ami azt jelenti, hogy átlagba havonta 3 dugulás történt. Sok esetben a problémát a csatornába kerülő alsónadrágok, atléták, törülközők okozták.

A karbantartási tevékenység a gépek időszakos és napi karbantartásán és a kisebb helyreállítási tevékenységeken túl nagyobb felújítási programokat is magában foglal. A műhelyben a parkos dolgozók szerszámainak javítása (nyelezés, ékelés, élezés) 17 alkalommal történt. A meghibásodott gépeket 43 esetében javították meg, így azokat nem kellett a költséges szakszervizbe vinni. A napi szinten nagy igénybevételnek kitett gépeken hetente általános karbantartást végeztek. A fenti tevékenységeinkkel jelentősen csökkentettük a szervizköltségeinket és növeltük a gépeink, szerszámaink üzembiztonságát, élettartalmát, hatékony használhatóságát.

A múlt évben két alkalommal végeztünk önkormányzati tulajdonban lévő területen kerítésépítést. Az év elején a Bem utcai kutyafuttató kerítését cseréltük le 1,5 méter magas 3D-s kerítésre, majd az év vége felé a közfoglalkoztatásnak köszönhetően a Tószer játszótér kerítése is megújulhatott. A két területen összesen 300 méter hosszban kerültek modern kerítéselemek elhelyezésre. Ez a fajta kerítésrendszer építtetése nagy precizitást és hozzáértést igényelt. Mindkét esetben a megrendelő elismeréssel nyilatkozott az elvégzett munkáról az átvételnél. A Bem utcai kutyafuttató felújításánál figyelemmel kellett lenni a kutyatulajdonosok igényeire is, így a munkák lépcsőzetesen valósultak meg. A Tószer játszótér esetében az egyedi nagymérető kapuk gyártási ideje miatt a kivitelezés meghaladta az egy hónapot, de ez a késő őszi időpont miatt nem okozott gondot a játszótér üzemeltetésében. Mindkét esetben a kivitelezés a SZOMPARK Kft-vel való folyamatos egyeztetéssel történt.

 
A karbantartó brigád az évben az alábbi egyéb kisebb munkákat végezte el:

· dolgozói kerékpárok javítása,

· tisztító festés 10 alkalommal, 10 helyiségben,

· főzőüst fedő készítése,

· tárolóhelyen és mosodában polcok szerelése, összeállítása,

· lengőteke telepítése a 11-es Huszár úton;

· Zanati utcai telephely udvarának lapvibrátorozása;

· ablakok javítása,

· Sas utcai épületünk lépcsőjének javítása;

· gravírozógéphez porszűrő készítése, 

· rétegelt lemeztároló gyártása;

· brikettáló gépünknél fellépő kisebb üzemzavar elhárítása.

· húsvéti vásárra pavilon építése

· a cég gépjárműveinek heti, vagy időszakonkénti takarítása és mosása. 

A Polgármesteri Hivatal tulajdonában lévő szavazófülkék erősen elhasználódtak, felújításuk időszerű volt. A 29 darab átalakított szavazófülke kisebb felújítását és festését a SZOVA ZRt. munkatársaival végeztük el.

A múlt évben egy önkormányzati tulajdonban álló bérlakás lomtalanítási, takarítási munkálatait végeztük el a Kőszegi utcában. A lomtalanítási munkálatokra tűzvédelmi előírások miatt volt szükség. A munkások az emeleti részekről konténerbe pakolták a lomot, amelyet a SZOVA Zrt munkatársai szállítottak el.

A szociális mosodában a munkák nagy részét a hajléktalan ellátó intézményekben keletkezett szennyes és a hátrányos helyzetűek ruházatának tisztítása jelentette. A pályázatban nemcsak a mosodai munkások bérét és járulékait számoljuk el, hanem az üzemeltetéssel kapcsolatos rezsiköltségeket is (víz, villany, mosószer, tisztítószer). A mosodai munkások feladata a mosás illetve szárítás, és a tisztítószerek kiadása a segédápolók részére, valamint az ipari mosógépekbe való berakodás, különös tekintettel a súlykorlátozásra. Fontos a ruhák szennyezettsége, típusa szerinti megfelelő program, hőfok kiválasztása. Az üres mosó-illetve szárítógép tisztán tartása, a szűrőtisztítás, vízkőoldás, fertőtlenítés és a mosandó -illetve szárítandó ruhaneműk dokumentálása is a munkások feladata. Az év során 25 671 kg szennyes mosása és szárítása történt meg.

A segédápolók a hajléktalanellátó intézmény betegszobáján és orvosi helyiségben végeztek szakképzett ápolók melletti segítő munkát. Feladataik köré tartozott a fertőzések, esetleges járványok elkerülése végett a szálló folyamatos fertőtlenítése, tisztítása. A munkások által használt tisztítószerek jelentős részét a program költségvetése finanszírozta.

Brikettáló startmunka program

Belügyminisztérium egyedi startmunka közfoglalkoztatási mintaprogramja keretében társaságunk 2016. évtől papírbrikettáló műhelyt üzemeltet. A tavalyi évben egy jelentős fejlesztés történt. Az eddigi papírbrikettálási tevékenységet annak zavartalanságának biztosításával kiegészítettük asztalos és varrodai feladatok ellátásával is.

A program az egészségügyi állapotuk miatt tartósan munka nélkül maradt és a munkanélküli létből hosszú ideje szabadulni nem tudó hátrányos helyzetű embereket célozta meg. A célcsoport elhelyezkedéséhez fontos a szervezett munkavégzésbe történő bevonásuk, a testi és szellemi képességeik munkavégzéssel történő megőrzése, illetve fejlesztése. Az egészségi állapotuk miatt fokozottan hátrányos helyzetű emberek részére kínálunk az előző programok tapasztalataira építve és azt továbbfejlesztve több területet érintő, a közfoglalkoztatás keretében működő foglalkoztatási formákat. A közfoglalkoztatottak mindhárom területen a képességeiknek megfelelő munkát végezhettek, emellett viszont folyamatosan értéket termeltek a város lakosságának, a hátrányos helyzetű embereknek, a szociális ellátórendszernek és a helyi közfoglalkoztatási programoknak. 

A program középpontjában továbbra is a papírhulladék felhasználásával tüzelésre alkalmas brikett készítése állt. A műhelyben 8 fő dolgozott, az irányításukat egy szakmunkás közfoglalkoztatott munkavezető látta el. A program során a közfoglalkoztatottak végezték az alapanyag szállítását, rendszerezését, válogatását, szükség szerinti méretre vágását, brikettálását, csomagolását, raktározását és a késztermék kiszállítását is. A megvalósítás helyszíne a társaság 150 m2 alapterületű bérelt műhelye. A brikett alapanyagát a környező kereskedelmi egységek, üzletek, gyárak, az önkormányzati intézményrendszer és a társaság saját munkája során keletkezett nem veszélyes hulladékai jelentették. Az évek alatt kialakult partnerektől heti, havi és alkalmankénti rendszerességgel a cég teherautóján szállítottuk a papírt a feldolgozóhelyre. Az elkészült brikett mennyisége elérte a 11 820 kilogrammot, mely a tavalyi évhez képest 15%-os visszaesés. A feldolgozott mennyiség akár több is lehetett volna, de a figyelem, a fókusz (közfoglalkoztatottak részéről is) inkább az új programelemre irányult és a raktározási problémák is nehézséget okoztak. 
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Brikettek gyártásának megoszlása (kg/hó)

Az előállított terméket könnyen kezelhető, kis súlyú egységcsomagokba zárva a szociálisan rászoruló családok részére tüzelőként osztotta ki a társaság. Az év során 160 esetben történt kiszállítás az önkormányzat és a családsegítő központ által megadott címekre, valamint a társaság saját hátrányos helyzetű foglalkoztatottjai részére. A kiszállított mennyiség 10 432 kg volt.
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Brikettek kiszállításának megoszlása (kiszállítás/hó)

A brikettálásnál továbbra is problémát jelent a beérkezett alapanyag és a késztermék tárolása. Sajnos a műhelyünk nem rendelkezik megfelelő méretű raktárral, ezért több kezdeményezés is elindult üresen álló, nem használt önkormányzati ingatlan felkutatására. Az igények nem nagyok, hiszen a kész brikett csomagolt, tehát a tárolásához nem szükséges teljesen zárt helyiség. A 2019-es évben erre is megoldást kell keresni, mert a raktározási kapacitás miatt ez a termelékenységre is rossz hatással van.

Társaságunk 2017. évben közfoglalkoztatottak bevonásával kialakított egy ajándéküzletet, melyben a társaság intézményen belüli foglalkoztató műhelyében dolgozó hajléktalan munkavállalók kézzel készített termékei kerültek értékesítésre. A visszajelzések és az egyéb igények alapján szükség volt a műhely minőségi és mennyiségi fejlesztésére. A program asztalosipari szegmense erre a szükségletre kívánt reagálni a korábban működő asztalosműhely fejlesztésével. A fejlesztésnek köszönhetően a régi szabászgép helyette 2018. márciusában egy modern gép került beszerzésre. A festési munkálatok és az egészségvédelem miatt szükséges volt továbbá a brikettáló és az asztalos gépek működése során keletkező por elkülönítésére, összegyűjtésére. Erre a célra a gépek között könnyen mozgatható, de nagy teljesítményű, mobil porelszívót szereztünk be. A rendszer zárt, hiszen az összegyűjtött por és forgács nem képez hulladékot, a brikettálóban termékké alakítható.

Sajnos a fejlesztőben a díszes ajándéktárgyak készítésére egyre kevesebb ember alkalmas, illetve a rendszer nehézkes, és nehezen lehet reprodukálni a termékeket. Természetesen ez az egyediségének a kulcsa is. Viszont a termékpaletta fejlesztéséhez és részben a kézzel történő díszítés kiváltásához egy gravírozógépet vásároltunk. A gép alkalmas a kézi díszítő munka során használatos különböző sablonok készítésére is, melyek elhasználódása után a gép segítségével könnyen reprodukálhatóak. A sablonok használatával a munkafolyamatokat olyan egyszerű elemi lépésekre bontjuk le, hogy azokat a közfoglalkoztatottak is speciális művészeti képesség nélkül el tudják végezni a kész termék minőségének veszélyeztetése nélkül. A tervezést a társaság két, mozgáskorlátozott kiadványszerkesztő végzettségű munkavállalója, a gyártási folyamatot pedig 1-2 fő látta el. A termékek csiszolása, kézi megmunkálása, finomítása párhuzamosan, festése a gyártási folyamattól időben eltolva történt. A műhelyben a társaság szociális foglalkoztatójában szerzett több éves tapasztalatokra építve alakítottuk ki a munkafolyamatokat. Az év során 3 995 db ajándéktárgy készült el.
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Elkészült ajándéktermékek havi megoszlása (db/hó)

A közfoglalkoztatás ezen része természeténél fogva szorosan kapcsolódik a cég szociális foglalkoztatójához.  A szervezet ezen része egy rendszerben működik, így az ajándékkészítés menetében éppúgy részt vesznek a közfoglalkoztatottak, mint a kreatív műhely megváltozott munkaképességű foglalkoztatottjai. Az asztalosműhelyből kikerülő félkész termékek a kreatív műhelyben (közfoglalkoztatás) és a szociális foglalkoztatóban nyerik el végső formájukat. A két rész együttműködése elkerülhetetlen és szükséges. Problémát okoz viszont a két terület térben történő távolsága. Ez sajnos a folyamatokat, az együttműködést nehezíti. Egy összevont műhely, amely a két foglalkoztatási formát akár elkülönítetten is, de egymáshoz közel elhelyezve tartalmazná, megkönnyítené a munkaszervezési és munkafolyamatokat. A két foglalkoztatási forma együttműködése miatt a gravírozó műhelyben a termékek megváltozott munkaképességű emberek közreműködésével készülnek, így viselhetik a szociális foglalkoztatás által korábban megszerzett „Segítő vásárlás” védjegyet.

A termékeket a Kézműves Kuckó Ajándékbolton kívül helyi és térségi vásárokon, fesztiválokon, kiállításokon értékesítjük.

A programban a tavalyi évtől varrómunkásokat is bevontunk.  A szakmunkások a közfoglalkoztatási programokban dolgozók erősen igénybe vett munkaruházatának javítását végzik, ami mindennapos elfoglaltságot jeltett. A szociális intézményben lévő lepedők, függönyök és egyéb textíliák ugyancsak szakmunkát igényeltek. A hajléktalan emberek részére rengeteg felajánlás érkezik. Ezek méretre igazítása, passzítása, a felmerülő hibák javítása a varrómunkások feladata. A varrómunkások a társaság egyik közfoglalkoztatottak részére kijelölt központi telephelyén dolgoztak. A varrási, javítási munkálatok a társaság és a hátrányos helyzetű emberek részére egyaránt értékesek, költségcsökkenést eredményeztek. A munkások részére két varrógépet szereztünk be, mellyel 368 esetben végeztek különböző nehézségű és időtartamú varrási munkálatokat. 

ORSZÁGOS KÖZFOGLALKOZTATÁSI KIÁLLÍTÁS

Szervezetünk a tavalyi évben a startmunka mintaprogramban történő fejlesztéseknek köszönhetően első alkalommal kapott felkérést az Országos Közfoglalkoztatási Kiállítás és Vásáron való részvételre. A felkérésnek nagy örömmel tettünk eleget és lázasan készültünk. „Vidéki hagyományok és ízek vására” címmel, immár negyedik alkalommal a Millenáris Park adott otthont a rendezvénynek. Az országos seregszemlén 100 közfoglalkoztató és 30 szociális szövetkezet mutatta be tevékenységét, illetve az általuk megtermelt, előállított termékeket. A két napos budapesti kiállításra a társaság két gépjárművével négy kolléga, köztük egy közfoglalkoztatott munkatárssal érkeztünk. A helyszínen központi helyen található pavilonunkat a csütörtöki napon a kijelölt időpontban elfoglaltuk és berendeztük. A berendezésnél nagy segítséget nyújtott az országos hajléktalan közfoglalkoztatási program keretében működő karbantartó csapatunk. Az ő feladatuk volt a paraván, az akasztó állvány és a forgatható hűtőmágnestartó elkészítése és beszerelése. Az eszközök elkészítésénél arra törekedtünk, hogy a lehető legtöbb újra hasznosított anyagot használjunk fel.

A négy kollégán kívül a kiállítás első napján (péntek) a cég több dolgozója is megjelent a vásáron. A pavilont az alig 5 hónapja működő gravírozó műhely és a Kézműves Kuckó Ajándékboltjának egyedi, kézzel készült termékeivel rendeztük be. Díszítésnek - SAVARIA római provinciára és a borostyánkő útnak emléket állítva - borostyánt választottunk. A termékek között megtalálhatóak voltak a különböző bor- és teafiltertartók, fa ékszerek, gravírozott táblák, kisebb fa konyhai kiegészítők és egyéb fából készült gravírozott vagy festett ajándéktárgyak. Ezen a vásáron mutattuk be először több termékünket, köztük az egyedien gravírozott faliórát. A legnagyobb sikere a humoros gravírozott tábláknak, horoszkópos és színes, figurás hűtőmágneseknek volt. Megtiszteltetés volt számunkra, hogy sok egyéb közfoglalkoztató árusító kollega cégünk termékeiből választott ajándéktárgyat, a régi vásárok hangulatát idéző „vásárfiát”.  Standunkat Dr. Hoffmann Imre közfoglalkoztatási és vízügyi helyettes államtitkár is meglátogatta és élénk érdeklődést mutatott programunk iránt.

A rendezvény második napján került sor a „Legszebb stand” elismerés átadására. Nagy örömünkre a három díjazott között második helyezettként társaságunk pavilonját is elismerték.  A díjat Dr. Hoffmann Imre helyettes államtitkár adta át cégünk foglalkoztatási részlegvezetőjének.

Társaságunk életében egy nagyon fontos mérföldkő volt a kiállításon való részvétel és az elismerés, melyből megerősítést és hosszú távra erőt tudunk meríteni a további programjaink megvalósítására.

HOSSZÚTÁVÚ KÖZFOGLALKOZTATÁSI PROGRAM

A tavalyi évben társaságunk összesen 5 db hosszabb időtartamú közfoglalkoztatási programot szervezett. A program elsődleges célja az alacsony iskolai végzettségű emberek képzettségi szintjének fejlesztése az elsődleges munkaerőpiacon még dolgozni nem tudó személyek munkatapasztalatszerzésével. 

A Vas Megyei Kormányhivatal Európai Uniós képzési programjának köszönhetően 2018 évben a társaság alkalmazásában álló 65 fő alacsony iskolai végzettségű közfoglalkoztatott részesülhetett szakmát adó képzésekben. A közfoglalkoztatottak nagy részének a munkaszerződés csak a képzés időtartamára szólt, a záróvizsgát követően megszűnt. 

A képzéseket a Kormányhivatal különböző helyszíneken szervezete.  

A tavalyi évben a következő képzések indultak:

•
ECDL BASE 23 fő (két alaklommal megszervezett)

•
Alapkompetencia 39 fő

•
Raktáros 1 fő

•
TB ügyintéző 2 fő

Az elkezdődött képzések mindegyike a tárgyévben befejeződött.

KÖZÉRDEKŰ MUNKA

A szabálysértési eljárásról és a szabálysértési nyilvántartási rendszerről szóló 2012. évi II. törvény alapján közérdekű munkára kötelezett személyek foglalkoztatását társaságunk a hosszú évek tapasztalatai alapján szervezte. Az elítéltek a Kormányhivatal Foglalkoztatási Főosztálya valamint az Igazságügyi Osztály által kerülnek kiközvetítésre. A múlt évben 32 esetben történt kiközvetítés, összesen 8818 óra időtartamra, amely a korábbi évhez képest 66%-kal kevesebb. A 2017-es év egyébként is kiemelkedő volt, akkor az előző évhez (2016) képest 60%-kal több kiközvetítés történt.

Az évben összesen 42 fő dolgozott ebben a foglalkoztatási formában. Az elítéltek 60%-a fejezte be, 23,3%-a részben dolgozta le, 16,7%-a pedig el sem kezdte közérdekű munkáját.

A munkások magatartása miatt 2 alkalommal került a büntetés tényleges letöltendő szabadságvesztésre való átváltoztatásra, amelyet a bíróság kezdeményezett.

A közérdekű munkások száma naponta 1-2 fő között ingadozik. A munkások a társaság közfoglalkoztatási programjaihoz szervesen kötődő közcélú munkákat végezték a város területén. A munkára kötelezettek besegítettek a szemétszedésbe, a fűnyírásba és a parkgondozásba. Nagy segítséget nyújtottak az erdészet által felajánlott fa feldolgozásában. Akik rendelkeztek minimum középiskolai végzettséggel, azokat belső postázási munkálatokba is bevontuk, mint hivatalsegédeket. Jelentős részüknek bejelentett munkahelye van, így sokszor problémát jelentett számukra a havi 24 óra ledolgozása azzal a megkötéssel, hogy társaságunknál - a hajléktalan elítélteken kívül - a közérdekű munka ledolgozása csak hétköznaponként lehetséges. Az elítéltekhez humánusan állunk, segítőként és nem gátlóként munkálkodunk a büntetésük ledolgozásánál.

Intézményen  belüli foglalkoztatás

A FOGYATÉKKAL ÉLŐKET és HAJLÉKTALANOKAT ELLÁTÓ KÖZHASZNÚ NONPROFIT  KFT-nél  2018. évben a fejlesztő foglalkoztatás mindkét foglalkoztatási formában- fejlesztési jogviszony, illetve munkaviszony- 2018. január 01-én indult a Vörösmarty u. 36. szám és a Kötő u. 12. szám alatti telephelyeken. 

Telephelyengedélyek:

Vörösmarty u. 36.: 

34 fő fejlesztő foglalkoztatására rendelkezünk engedéllyel, az alábbi tevékenységek végzésére:

· Egyéb fa-, parafatermék és fonott áru gyártása

· Egyéb máshova nem sorolt feldolgozóipari tevékenység

· Egyéb ruházat, kiegészítők gyártása

· Papír, csomagolóeszköz gyártása

· Szőnyeggyártás

· Egyéb takarítás

· Zöldterület-kezelés

Kötő u. 12.: 

8 fő fejlesztő foglalkoztatására rendelkezünk engedéllyel, az alábbi tevékenység végzésére:

· Egyéb fa-, parafatermék és fonott áru gyártása

Fejlesztési jogviszony keretében történő foglalkoztatásban 2018. január 01-én összesen 13 fővel kötöttünk fejlesztési szerződést napi 6 órás munkavégzésre: 

- 8 fővel egyéb máshova nem sorolható feldolgozóipari tevékenység,

- 2 fővel egyéb takarítás,

- 3 fővel egyéb fa-, parafa termék és fonott áru gyártása tevékenység végzésére kötöttünk fejlesztési szerződést.

Munkaviszony keretében történő foglalkoztatásban 2018. január 01-én összesen 6 fővel kötöttünk munkaszerződést. Egy fő munkavállalót napi 4 órában, illetve öt főt napi 6 órában foglalkoztattunk.

A 4 órában foglalkoztatott munkavállalóval egyéb máshova nem sorolható feldolgozóipari tevékenység végzésére kötöttünk munkaszerződést.

A 6 órában foglalkoztatottak közül:

- 2 fővel egyéb fa-, parafatermék és fonott áru gyártása,

- 3 fővel egyéb máshova nem sorolható feldolgozóipari tevékenység végzésére kötöttünk munkaszerződést.

Létszámbeli, személyi változások 

Fejlesztési jogviszony keretében történő foglalkoztatás

·  16 fő lépett ki az év során, közülük:

-  9 fő fejlesztési szerződése közös megegyezéssel megszűnt,

-  5 fő munkaviszony keretében történő foglalkoztatásba lépett át,

-  1 fő elhelyezkedett a védett munkaerőpiacon,

-  1 fő fejlesztési szerződése egészségi állapota romlása miatt megszűnt.

· 31 fő munkavállaló lépett be az év során a foglalkoztatásba.

· Óraszámemelésre kilenc esetben került sor.

· Telephelyváltás egy esetben történt.

· 6 fő állt cselekvőképességet korlátozó, míg 3 fő cselekvőképességet teljesen korlátozó gondnokság alatt.

· 2018. december 31-én a fejlesztési jogviszonyban foglalkoztatottak létszáma 27 fő volt.

Munkaviszony keretében történő foglalkoztatás

·  5 fő lépett ki az év során, közülük: 

· 2 fő fejlesztési jogviszonyban történő foglalkoztatásba került át,

· 2 fő munkaszerződése közös megegyezéssel megszűnt,

· 1 fő munkaszerződése határozott idő lejártával megszűnt.

· 11 fő munkavállaló lépett be az év során a foglalkoztatásba.

· 1 fő állt cselekvőképességet korlátozó gondnokság alatt.

· 2018. december 31-én a munkaviszonyban történő foglalkoztatásban résztvevők létszáma 15 fő volt.

2018-ban a fejlesztő foglalkoztatásban 52 fő vett részt. Csak fejlesztési jogviszony keretében 34 főt foglalkoztattunk, közülük 3 fő kettő esetben is megfordult a foglalkoztatásban. Csak munkaviszony keretében történő foglalkoztatásban 11 fő vett részt az év során. Hét esetben fordult elő, hogy mindkét foglalkoztatási formában megfordult a foglalkoztatott egészségi, illetve mentális állapotváltozása, munkához való hozzáállása függvényében.
A szociális foglalkoztatás keretében 2018. évben végzett tevékenységek
Fatermékek előállítása: a Kötő utcai műhelyben rendelkezik intézményünk asztalosipari gépekkel is. A különböző vastagságú rétegelt lemez táblákból méretre vágást és összeillesztést igénylő használati- és dísztárgyak készültek: teafilter-tartók, irattartók, bortartók, különböző méretű és formájú tároló-, dísz- és ékszerdobozok, gyermek magasságmérők, álló- és fali képkeretek, kulcsakasztók, papírzsebkendő tartók, szalvétatartók, ceruzatartók és poháralátét készletek. A Kötő utcai műhelyben zajló munkafolyamatok: kézi- és gépi csiszolás, felületkezelés, pácolás, lakkozás, zsanérozás, méretezés, összeállítás, csiszolás, ragasztás.

A Vörösmarty utcai foglalkoztató műhelyben a rétegelt lemezből kézi szerszámmal kifűrészelt- az évszakokhoz és aktuális ünnepekhez kapcsolódó - kézzel festett, illetve pácolt ajtó-, és ablakdíszek, hűtőmágnesek, fenyődíszek mellett az egész éves termékkínálatot képező kulcstartók, ékszertartók, kilincsakasztók, képtartók, gyermekfogasok és álló asztali díszek készültek az év során.

2018 tavaszán a Kötő utcai műhelybe - a közfoglalkoztatási program keretében, pályázat útján - beszerzésre került egy lézergravírozó gép. A fejlesztő foglalkoztatás faipari tevékenységéhez szervesen kapcsolódik a gép használata. A gravírozógéppel szintén rétegelt lemezt munkálnak meg, hasonló termékkört állítanak elő. A sajátgyártású lézervágott- és gravírozott termékek befejező munkálatait – csiszolás, felületkezelés, csomagolás – a fejlesztő foglalkoztatás résztvevői végzik. Így a közfoglalkoztatás és a fejlesztő foglalkoztatás összefonódik, kiegészítik egymást és sikeresen működnek egymás mellett.  

Filc termékek varrása: barkácsfilc anyagból kézzel készített sablon után, 

kézzel kivágott és varrott ujjbábokat, illetve gyermekmesék szereplőiből összeállított ujjbáb-mesecsomagokat, kulcstartókat, ceruza- és ablakdíszeket, pálcás virágdíszeket, valamint az ünnepekhez, vásárokhoz kapcsolódóan szezonális termékeket pl.: barka-, és karácsonyfadíszeket állítottak elő a műhely dolgozói.  

Egyéb máshova nem sorolható feldolgozóipari tevékenység: a foglalkoztatottak a Kötő utcai műhelyben előkészített és összeállított használati- és ajándéktárgyak befejező munkálatait végezték, illetve a Vörösmarty utcai műhelyben rétegelt lemezből kézzel készített termékeket díszítették, valamint kisebb ajándéktárgyakat, dísztárgyakat készítettek különböző díszítési technikák alkalmazásával - díszítőfestés, kézi pirográfos dekorálás, képek/feliratok transzferálása fára. A fa termékek mellett festett, gyűrt csomagolópapír és abból ragasztott különböző méretű ajándéktáskák készültek.

Folyamatos volt az év során az új technikák, anyagok felkutatása a termékskála szélesítése érdekében. 

Egyéb takarítás: a fejlesztő foglalkoztatás keretében ezt a munkakört betöltő munkavállalók az intézmény telephelyein a műhelyek, szociális helyiségek, illetve az udvar takarítását végezték.         

Zöldterület kezelés: egyszerűbb – szakképesítést nem igénylő munkafolyamatokat - fűgereblyézés, fűgyűjtés, lombseprés, gallyak összegyűjtése, virágültetés, szemétszedés végeztek a foglalkoztatottak, melyeket kizárólag kézi szerszámokkal és felügyelet mellett végeztek. 

Termékértékesítés

A fejlesztő foglalkoztatás során előállított termékek fő értékesítési csatornája a Kézműves Kuckó Ajándékbolt. A bolt Szombathely belvárosában, frekventált helyen, a Fő tér 23/B szám alatt, az Uránia udvarban üzemel.                            

Az üzlethelyiséget Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzata biztosítja szervezetünk számára 2017. májusa óta. Így már egész évben értékesíthetjük a szociális foglalkoztatás során, hajléktalan emberek által előállított kézműves termékeinket. 

A boltban az év során számos egyedi megrendelést teljesítettünk magánszemélyek, óvodák, intézmények részére, melyek névre szóló ajtótáblák, kisebb ajándéktárgyak, óvodai jelek, ajtófeliratok voltak. 

A bolt kínálatát 2018 tavaszától szélesítik a sajátgyártású lézervágott és gravírozott termékek. Egyéni megrendelők, de intézmények, vállalkozások, cégek egyedi igényeit is kiszolgáljuk, vállaljuk céges logók, reklámtermékek, reprezentatív termékek előállítását – bortartók, díszdobozok, irattartó mappák, fa névjegykártyák, egyedi méretű tárolók, dobozok stb.
A Kézműves Kuckó Ajándékboltban elérhető egy „Vendégkönyv”, melyben a vásárlók visszajelzést adhatnak a termékekkel kapcsolatban. Az év során számos bejegyzés született, melyet  - motivációként - minden alkalommal továbbítottunk a foglalkoztatásban résztvevők számára.  

A boltban elhelyezett faliújságon kisebb tárlat található, melyen az érdeklődők, vásárlók számára bemutatjuk egyes termékek elkészültének útját. 

A boltban zajló egész éves értékesítés mellett a város hagyományos vásárain is – a korábbi évekhez hasonlóan – 2018-ban is megjelentünk termékeinkkel.

Húsvéti vásár 

A hagyományosan Szombathely Fő terén megrendezett Húsvéti vásáron is kínálatunkban szerepeltek a különböző rétegelt lemezből készült használati- és dísztárgyak, különböző méretű és formájú díszdobozok, zsebkendőtartók, képkeretek, kézzel festett ajtódíszek és hűtőmágnesek, illetve filc termékek, valamint a húsvéti ünnepekhez kapcsolódó ajándéktárgyak - pl. ajtótáblák, barkadíszek, ujjbábok, kulcstartók, pálcás díszek. 

 Savaria Történelmi Karnevál 

A karneválhoz kapcsolódó római, illetve középkori hangulatot idéző kézzel festett, különböző méretű- és formájú harci pajzsok, kardok, bárdok, díszdobozok, képkeretek, kulcstartók, hűtőmágnesek, ajtótáblák, kilincsakasztók, egyéb fa használati-és dísztárgyak, illetve filc termékek színesítették a termékkínálatot.Ebben az évben megjelentek az általános (dobozok, táblák) sajátgyártású lézergravírozott termékek mellett a karneváli kínálatban a gravírozott római pajzsok, szombathelyi hűtőmágnesek is.

2018 augusztusában szervezetünk megkapta a lehetőséget, hogy a Savaria Történelmi Karnevál hivatalos logóját termékeinken felhasználjuk, így logóval ellátott díszdoboz, bortartó, hűtőmágnes is készült a karneválra.

Adventi vásár   

Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzata által szervezett karácsonyi vásáron a kínálatunkban folyamatosan jelenlévő fa-, filc- és papírtermékek mellett megjelent a lézergravírozott termékek széles köre is – különböző méretű és alakú dobozok, táblák, mágnesek, bortartók, fenyődíszek, ékszerek, fa könyvjelzők, üdvözlőlapok.

A téli évszakhoz és a karácsonyi ünnepkörhöz kapcsolódó egyedi, kézzel készített fa ajtó-, és ablakdíszeket, hűtőmágneseket, karácsonyfadíszeket, illetve termésekből, tobozokból készített fenyődíszeket kínáltunk. A termékskálánkban szerepeltek továbbra is a pácolt és festett díszdobozok, teafilter-tartók, bortartók, irattartók, gyermek magasságmérők, tálcák, kulcstartók, fenyő sámlik, képkeretek, ceruzatartók, papírzsebkendő tartók, szalvétatartók és ékszertartók. Ezek mellett helyet kaptak a kézzel varrott filc termékek -ujjbábok, kulcstartók, fenyődíszek, ablakdíszek, pálcás dekorációk-, illetve ajándéktáskák, színes, gyűrt csomagolópapír. 

Szociális Hét

A bolt és a városi vásárok mellett a Szociális Hét keretében megrendezett- alkalmi árusítással egybekötött- érzékenyítő rendezvényen is bemutathattuk a fejlesztő foglalkoztatás keretében készült termékeinket Szombathely Fő terén, így a szakma és a lakosság is betekintést nyerhetett a hajléktalan emberek foglalkoztatásába, értékteremtő munkájába.

Segítő vásárlás védjegy

2017 szeptembere óta használja szervezetünk a fejlesztő foglalkoztatás során előállított termékein - a Salva Vita Alapítvány által kiadott - Segítő Vásárlás védjegyet, mely matrica formájában minden termékünkön megjelenik. Ez a védjegy tájékoztatást ad a vásárlóknak, hogy az általuk megvásárolt árucikk hátrányos helyzetű emberek által készített termék, így vásárlásával hozzájárul megváltozott munkaképességű emberek foglalkoztatásához. 

2018 márciusában az Alapítvány monitorozta a védjegy használatát, az előállítás folyamatát, értékesítését, és mindent rendben talált. 

Bedolgozói munka

A fejlesztő foglalkoztatás során a 2018. évben is végeztünk- bérmunkaszerződés keretében- a Dekorand Kft –nek csomagolói munkát, a késztermék a MAM Hungária Kft részére került elszállításra. A bedolgozói munka a 2019. évben is folytatódik tovább.

A fejlesztő foglalkoztatást 2018-ban 3 fő foglalkoztatást segítő munkatárs irányította. Feladatuk: a foglalkoztatás szervezése, ellenőrzése, a munkafolyamatok betanítása a foglalkoztatottak részére, anyagbeszerzés, telephelyek közti koordináció, értékesítés szervezése, bolt üzemeltetése, vásárok koordinálása, illetve termékfejlesztés.

A fejlesztő foglalkoztatásban résztvevő hajléktalan emberek számára fontos a pozitív visszajelzés, a hasznosság érzése, munkájuk elismerése. A Kézműves Kuckó Ajándékbolt megnyitása óta (2017. 05.) az értékesítés egész évben zajlik, így a vásárlói visszajelzések sem csak a vásárokra korlátozódnak. A boltban elhelyezett „Vendégkönyv”-be számos elismerő bejegyzés érkezett, amiket minden esetben eljuttattunk a foglalkoztatottaknak. Ezek pozitív hatással voltak a munkakedvre, aktivitásra, önértékelésre, kedvezően hatottak a munkához való hozzáállásra. A vásárokon, rendezvényeken a foglalkoztató műhelyekben dolgozók egyre szívesebben vettek részt, segédkeztek az általuk előállított termékek bemutatásánál, értékesítésénél. Az elismerő szavakat, a pozitív visszajelzéseket örömmel tolmácsolták munkatársaiknak. 

A legerősebb motivációt az jelentette számukra, hogy az emberek értékesnek, piacképesnek tartják az előállított termékeket, ezért munkájuknak van értelme, hasznosnak érezhetik magukat. A foglalkoztatottak munkájukat nagyobb odafigyeléssel, türelemmel, kevesebb hibával végezték, gyakran egymást is ösztönözve, segítve. 

Számos egyéni megrendelés érkezett a bolton keresztül, egyre nő a visszatérő vásárlók száma, ez is fontos visszajelzés.

Folyamatosan igyekeztünk a motivációt, aktivitást fenntartani, a foglalkoztatottak érdeklődési körének, képességeinek, egészségi állapotának megfelelő feladatokat megtalálni, ezáltal sikerélményhez juttatni, dicsérni, bíztatni és megerősítést adni. A betanítás folyamatába bevontuk azokat a foglalkoztatottakat is, akik az adott tevékenységet már jó színvonalon begyakorolták, elsajátították, ezzel is növelve felelősségérzetüket, hasznosságtudatukat. 

A foglalkoztatás során lehetőséget biztosítottunk arra, hogy a képességek, készségek, munkabírás alapján a foglalkoztatottak magasabb óraszámba kerüljenek, bonyolultabb munkafolyamatokat végezzenek.

A foglalkoztatásba bevont hajléktalan személyek egy része korábbi életmódjából adódóan szívesebben végez mozgással járó, illetve szabadban végezhető munkát, számukra nagy kötöttséget jelent a foglalkoztatóban, egy helyben való, aprólékos munkavégzés.

Részükre olyan tevékenységet (az intézmény telephelyein végzett zöldterület kezelés, takarítás) biztosítottunk, ami számukra könnyebben végezhető, az állapotuknak, képességeiknek jobban megfelel, így hamarabb szokhatnak vissza a munka világába.

A rendszeres (MAM- csomagolási munka) bedolgozói munka is jó hatással volt a foglalkoztatásban résztvevőkre, változatosságot hozott a mindennapi munkavégzésbe. Felpörgette a munkavégzés tempóját, megtapasztalhatták azt is, hogy képesek másfajta, gyorsabban végezhető, de kissé monoton munka elvégzésére is.

A hajléktalan emberek egy része- korábbi életvitelük miatt - nehezen alkalmazkodik másokhoz, beilleszkedési problémákkal küzd, konfliktuskezelő képességük fejletlen. Esetükben csoportos munkatevékenységek végrehajtásán keresztül fejlesztettük az alkalmazkodóképességet, toleranciát, a közösségi munkára való képességet. A konfliktusok tudatosításával, csökkentésével, a felmerülő problémák közös megbeszélésével csökkentek a munkavállalók közötti konfliktusok.

A fejlesztő foglalkoztatásban résztvevők számára 2018. szeptember 20-án városlátogatással, sétahajózással és ebéddel egybekötött kirándulást szerveztünk Keszthelyre. A foglalkoztatottak örömmel vettek részt a programon, a kirándulás változatosságot, színt hozott a dolgozók mindennapjaiba. A hajléktalan embereknek az ilyen alkalmakon kívül nincs lehetőségük hasonló szabadidős programokon részt venni.

   A szociális foglalkoztatásban résztvevőkről továbbra is elmondható, hogy jelentős részük pszichiátriai és szenvedélybetegséggel küzdő hajléktalan ember.

A pszichés problémákkal küzdők esetében a rendszeresség, a munka-releváns viselkedés, a konfliktus kezelés, a feladattűrés, kitartás fejlesztése mellett továbbra is nagy hangsúlyt fektettünk az egyéni segítő beszélgetésre, a mentális gondozás fontosságára.

A szenvedélybeteg munkavállalók olyan munkatevékenységeket végeztek, mely által a munkabíró képesség, a munkatempó, a kitartás, a finom mozgások fejlesztésével javulhat az alkohol okozta tremor.

Sok esetben sajnos továbbra is fennálló probléma volt a munkahelyre alkoholos állapotban történő érkezés, vagy a munkahelyi alkoholfogyasztás, mely igazolatlan hiányzást, figyelmeztetést vont maga után. 

Szükség esetén az intézménnyel együttműködő pszichiáter és egyben addiktológus szakember bevonására is sor került. A szakember nemcsak az alkohol-, de a pszichés problémákkal küzdők számára is hathatós segítséget, iránymutatást adott, gyakran gyógyszeres kezelés, illetve átmeneti intézményi elhelyezés alkalmazása vált szükségessé.

A sok éves utcai életmód, a leépült készségek, képességek, a berögzült szokások - főként az újonnan belépők számára - nehezítették a szabályokhoz való alkalmazkodást, a rendszerességgel és kötöttségekkel járó munkavállalást, a munkára képes állapotban történő megjelenést. A végzett tevékenységek alkalmasak arra, hogy hozzászoktassuk a foglalkoztatottakat a rendszeres munkavégzéshez, a fokozatos terheléshez személyre szabott fejlesztéssel.

Az ötven év feletti és/vagy alacsony/elavult iskolai végzettséggel rendelkező hajléktalan emberek jelentős részének a fejlesztő foglalkoztatás jelentheti az egyetlen lehetőséget arra, hogy újra értékteremtő munkát végezhessenek, esélyt kapjanak arra, hogy a későbbiekben alkalmassá váljanak a támogatott-, illetve a nyílt munkaerő-piacon történő munkavégzésre.

6. Vas Megyei Család, Esélyteremtési és Önkéntes Ház

A Vas Megyei Család, Esélyteremtő és Önkéntes Ház szakmai tevékenységének tervezésekor figyelembe vette a korábbi időszak tapasztalatait, eredményeit, konzekvenciákat levonva állította össze jelen szakmai programtervét. Fő célkitűzései közül az egyik legfontosabb, hogy a kormányzat szakmapolitikáját helyi szinten érvényesítsék, valamint közös együttműködéseket valósítsanak meg. További prioritásként említendő meg, hogy a Ház tevékenysége megyei szintű, így ezt a tényezőt programjaik összeállításakor is fókuszba helyezték. Igyekezték azt elérni, hogy a célcsoportok közül a lehető legtöbbet megszólítsák, részükre releváns szolgáltatásokat, információkat biztosítsanak. A programok a korábbi időszak már kialakított tematikájába illeszkedtek, továbbfejleszthetők.

A következő támogatási időszakban folytatni szeretnék a Vas Megyei Család, Esélyteremtő és Önkéntes Ház népszerűsítését, köztudatba való beépítését. Terveik közt szerepel a már kialakított szombathelyi és vidéki kapcsolatok ápolása (önkormányzatok, állami, illetve civil szociális szereplőkkel), további segítségnyújtás részükre, valamint lehetőségeinkhez mérten új együttműködések, kapcsolatok kialakítása is.
Célcsoportjaik:

· hátrányos helyzetű nők

· fogyatékossággal élők

· ifjúság

· mélyszegénységben élők (romák, gyermekek, illetve hátrányos helyzetű településen élők)

· idősek

· családok (illetve gyermeküket egyedül nevelő szülők)

· bármely diszkriminációs indok miatt hátrányos megkülönböztetéssel érintett csoportok, személyek, illetve velük foglalkozó civil, illetve önkormányzati szervezetek, intézmények egyaránt

· for-profit szféra szereplői

· tematikus szakmai munkacsoportok működtetése (esélyteremtés, családügy, önkéntesügy

Vas Megyei Család, Esélyteremtő és Önkéntes Ház állandó szolgáltatásai:

· Hétköznapokon ügyfélfogadás (heti 23 órában) H-Cs 10-15 P 10-13

· Tanácsadás, információnyújtás adatbázis segítségével, önéletrajz írásban segítségnyújtás a házat felkereső állampolgárok számára

· Az Egyenlő Bánásmód Hatóság helyi referensének ingyenes jogi segítségnyújtása

· Amatőr művészek bemutatkozására lehetőség biztosítása (hátrányos helyzetű állampolgárok, főként fiatalok részére a közösségi térbe lehetőség biztosítása, hogy alkotásaikat bemutathassák, szakember bevonásával segítve pályájukon a kibontakozást, továbbhaladást, következő szintre lépést)

Főbb szakmai programelemek

Láthatatlan vacsora megvalósítása 2 alkalommal

Az esemény célja, hogy a nem látássérült személyek is átéljék, átérezzék a mindannyiunk életének egyik fontos részét képező, napi rendszerességgel megvalósuló tevékenységét, az étkezést, látássérült embertársaik aspektusából. Az ép látású résztvevők betakart szemmel fogyasztották el vacsorájukat, így elősegítve a saját élményekre épülő empatikus képességek fejlesztését. A „vacsoravendégek” fogadása, kiszolgálása önkéntes segítők bevonásával történt. A „vacsoravendégeket” Gorza Norbert – CsEÖH irodavezető köszöntötte, ezután Bősze György, a Vakok és Gyengénlátók Vas Megyei Egyesületének elnöke, valamint Nagy Lászlóné az egyesület alelnöke adott át releváns információkat a látássérült emberek mindennapjairól. Bemutatásra került a fehérbot, a vakok órája, valamint a helyes vakvezetésről is szó esett. A vacsora elfogyasztását követően reflektáló beszélgetésre került sor, ahol a résztvevők elmondhatták tapasztalataikat, feltehették kérdéseiket. 

„Így látom én” – érzékenyítő rajzpályázat általános iskolás diákok részére

Mikulásváró Családi Délután! – Családi Nap Szombathelyen

Az Új Nemzedék Szombathely Közösségi Térrel együttműködésben, 2018. december 6-án, csütörtök délután Mikulásváró Családi délutánt szerveztek, az Óperint utca 1. szám alatt található közösségi terekben. A programra családokat, gyermekeiket egyedül nevelő szülőket vártakk. A rendezvény célja között szerepelt a család, mint érték és erőforrás fontosságának hangsúlyozása, a kormányzat aktuális családpolitikai kezdeményezéseinek népszerűsítése, a családbarát szemléletmód előmozdítása.

A Vas megyében nagy hagyományokkal rendelkező SZOCIÁLIS HÉT-en való aktív szerepvállalás

Esély Órák: vidéken és Szombathelyen – Interaktív, előítélet lebontó foglalkozások köznevelési intézményekben
A programelem célja a fogyatékossággal élőkkel, romákkal, idősekkel szembeni előítéletek mérséklése.

Sportoljunk együtt mindannyian - Fogyatékos emberek sportolási lehetőségei

A programmal lehetőséget biztosítottak a fogyatékossággal élő emberek számára, hogy ép embertársaikat – fiatalokat, felnőtteket – bevonva, integráltan töltsék el a szabadidejüket, közösen sportoljanak.

A foglalkozások Szombathelyen a Család, Esélyteremtő és Önkéntes Ház közösségi termében kerültek megrendezésre. A heti 1x2 órában tartott foglalkozások kiváló alkalmat teremtettek, hogy kortól és nemtől függetlenül ép és fogyatékossággal élő emberek közösen, aktívan töltsék el szabadidejüket. 

Együttműködő partnerek: Összetartás Sportegyesület, Új Nemzedék Szombathely Közösségi Tér, Mozgássérültek Vas Megyei Egyesülete, Fogyatékkal Élőket és Hajléktalanokat Ellátó Közhasznú Nonprofit Kft

Kitelepülések a megye nagyobb rendezvényeire

· Savaria Karnevál

· Bük

· Sárvár

Ki mit tud?

Céljuk megszólítani a megyében élő, magukat roma származásúnak valló fiatalokat, hogy egy tehetségkutató keretében mutassák be értékeiket, hagyományaikat, tehetségüket.

Megyei Ki mit tud? tehetségkutató versenyt szerveztek elsősorban roma származású fiatalok számára. A megmérettetésen tánc produkcióval, énekléssel, mesemondással, szavalással, hangszeren való játszással, egyénileg, illetve csoportosan vettek részt a bátor jelentkezők. A rendezvény fővédnöke Kökény Attila magyar zeneművész volt.

„Légy Te is Önkéntes!” - Önkéntesség világnapja alkalmából szervezett tájékoztató - információs nap
A Vas Megyei Család, Esélyteremtő és Önkéntes Ház, együttműködve az Új Nemzedék Szombathely Közösségi Térrel, valamint a Vas Megyei Civil Információs Centrummal hagyományteremtő szándékkal, az Önkéntesség Világnapjához kapcsolódóan, 2018 december 4-én szervezte meg a Légy Te is Önkéntes – „Az Év Vas Megyei Önkéntese 2018” elnevezésű informális szakmai napját, melyen az önkéntes szerepvállalás különböző lehetőségeinek bemutatása mellett díjazták a 2018-as évben Vas megyében kiemelkedő önkéntes tevékenységet végző személyeket, valamint 1 megyei civil szervezetet. A szakmai nap délelőtti periódusában bemutatásra került az országosan használt www.onkentes.gov.hu honlap, plenáris előadások keretein belül különböző szervezetek, intézmények képviselői tartottak előadásokat, ismertették az adott szervezetnél végezhető önkéntes tevékenységeket, rávilágítottak annak fontosságára, elismertségére.

Királykisasszonyok és Királyfiak Otthona 2018 – Felsőjánosfa
A Vas Megyei Család, Esélyteremtő és Önkéntes Ház Királykisasszonyokat és Királyfit „koronázott” 2018. november 24-én, szombat délután a Vas Megyei kistelepülésen, Felsőjánosfán.

A korábbi szűkebb kezdeményezést az Emberi Erőforrások Minisztériumának Esélyteremtési Főosztálya országos szintűre terjesztette ki, így a legtöbb megyében „közhírré tétetik”, hogy az előző esztendőben – a település lakosságszámához viszonyítva – százalékos arányban hol született a legtöbb gyermek.

A Királykisasszonyok és Királyfiak Otthona címet 2018-ban Vas megyében a 2017-es adatok összehasonlítása alapján a 185 lakost számláló Felsőjánosfa község nyerte el, ahol 4 gyermek is született.

A 2017-ben született gyermekeket, valamint „udvartartásukat” – szüleiket, testvéreiket, nagyszüleiket – a település művelődési házának „tróntermébe” várták, itt került sor az ünnepi „koronázásra”.

A falu polgármestere – Némethi László - kifüggeszthető gravírozott emléktáblát és elismerő oklevelet vett át, a három Királykisasszonyt, illetve a Királyfit, valamint családjaikat pedig 1-1 szál virággal, ajándékcsomaggal, illetve kis korona emlékplakettekkel köszöntötték.

Gorza Norbert, a Vas Megyei CsEÖH irodavezetője köszöntőjében elmondta: a kezdeményezés célja a család szerepének erősítése, a gyermekvállalás fontosságának hangsúlyozása, hiszen egy település megtartó erejének kulcsa a gyermeklétszám növekedésében is rejlik.

Érzékenyítő délután – Szombathely Fő tér

Érzékenyítő, szemléletformáló interaktív délután valósult meg a Szociális Hét keretében Szombathely Fő terén, amelyben a Vas Megyei CsEÖH is aktívan közreműködött.

Esély Sportnap – Fogyatékossággal Élő Emberek Vas megyei sportnapja
A Vas Megyei Család, Esélyteremtő és Önkéntes Ház a FÉHE Nonprofit Kft. Nappali Szolgálatával, valamint a Vas Megyei ÉFOÉSZ Egyesülettel együttműködve szervezte meg és bonyolította le az Esély Sportnapot. Az esemény helyszíne az Aranyhíd Nevelési-Oktatási Integrációs Központ tornaterme volt Szombathelyen. A 2018. október 12.-én megvalósított megyei rendezvényt - melyen integrált sportolási lehetőséget biztosítottunk ép és fogyatékossággal élő emberek számára - Dr. Puskás Tivadar, Szombathely Megyei Jogú Város polgármestere nyitotta meg. A tornateremben különböző sor – és ügyességi feladatok kerültek lebonyolításra. A csapatok integráltan „versenyeztek” egymással, hiszen a csapatok tagjai között közoktatásban, felsőoktatásban tanuló ép diákok, illetve fogyatékossággal élő személyek egyaránt voltak. Emellett minden csapatot önkéntesek segítettek, akik előzetesen bemutatták, hogyan kell végrehajtani az egyes feladat elemeket. A rendezvény közös bemelegítéssel kezdődött, melyet az ELTE-SEK gyógy-testnevelő szakos hallgatói koordináltak. Többek között hullahoppkarikás páros futás, lufilökdösés, célba dobások, egyensúlyozás szerepelt a közösen végrehajtott feladatelemek között.  A jó hangulatú, vidám rendezvény végén minden résztvevő – SzMJV Önkormányzatának is köszönhetően – sporteszközöket, csokoládét, valamint emléklapot kapott, emellett a helyezést elért csapatokat serlegekkel, valamint érmekkel is díjaztuk. Az éremátadásban közreműködött Koczka Tibor, SzMJV alpolgármestere.

Több vagy, ha adsz! – Ifjúsági önkéntes akció

Az idei esztendőben a Vas Megyei Család, Esélyteremtő és Önkéntes Ház is csatlakozott az országos kezdeményezéshez. 2018. október 13-án, szombat délután szoros együttműködésben a helyi Új Nemzedék szervezetével, lelkes fiatalok csoportjával önkéntes tevékenységet végeztek. A közösségi terükben tartott gyülekezőt és rövid program ismertetőt követően az Óperint utca környékén szemetet szedtek, ezután pedig a Martineum Felnőttképző Akadémia környékén található idős otthon melletti lépcsőkön lombseprési tevékenységet végeztek, ezzel is megkönnyítve az otthonban lakók mindennapos közlekedését. Ezután az Óperint utcai közösségi térben kötetlen formában beszélgettek a résztvevőkkel az önkéntesség fontosságáról, a tevékenység tapasztalatairól.
„Együtt élünk!” – Szimulációs terem

A Vas Megyei Család, Esélyteremtő és Önkéntes Ház együttműködve a Vas Megyei Szakosított Szociális Intézettel, Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzatával, a Vakok és Gyengénlátók Vas Megyei Egyesületével, a Mozgássérültek Vas Megyei Egyesületével, valamint a Savaria Lions Clubbal közösen valósította meg az „Együtt élünk!” elnevezésű érzékenyítő rendezvénynapokat. A programsorozat 2018. október 15-től 2018. október 17-éig tartott. A programsorozat legnépszerűbb eleme a Szimulációs terem volt, ami nem más, mint egy teljesen elsötétített terem, ahol vak, vagy gyengénlátó érintett vezette körbe a résztvevőket. Ezzel párhuzamosan kínáltak kerekesszékes akadálypálya-, illetve kerekesszékes asztalitenisz kipróbálási lehetőséget, valamint a résztvevők betekintést nyerhettek a braille írógép és különböző vakok és gyengénlátók által használt mindennapi eszközök világába. (beszélő mérlegek, sajátos mérőszalag, Rubik kocka, óra, színfelismerő stb.) Az egyes helyszíneken történő érzékenyítés szintén érintettek bevonásával került megvalósításra. Az érdeklődők a Vakok és Gyengénlátók Vas Megyei Egyesületének elnökével a vakvezető kutyával történő közlekedést is kipróbálhatták.

Amatőr Művész kiállítása

Amatőr művész számára szervezett kiállítás, melynek keretében a fiatal, hátrányos helyzetű alkotó bemutathatta tehetségét, kreativitását. 

Nemzeti tehetségprogramhoz kapcsolódó programok

Pecöl:

· Ovis klub: heti rendszerességgel megvalósuló tehetséggondozás, alkalmanként 8 fő részvételével (összesen 30 alkalommal)

· Szülői klub

Szombathely Váci Mihály AMI

· Óvodai felmérések

· Családi kézműves és tehetségbemutató programok – Adventi és húsvéti időszakban

Németh Pál Kollégium Szombathely:

· Szociális kompetencia fejlesztés heti 2x2 órában (egyéni, csoportos) 

· Nyitott Vendégelőadások

Nagy Lajos Gimnázium

· Drámapedagógiai szakkör működtetése

· A résztvevő fiatalok számára fellépési lehetőség biztosítása az általuk szakkörökön betanult színdarabbal

Őriszentpéteri Általános Iskola

· Kézműves tehetségműhely: heti rendszerességgel megvalósuló tehetséggondozás

Szombathely, Zrínyi Ilona Általános Iskola

· Kézműves tehetségműhelyek: heti rendszerességgel megvalósuló tehetséggondozás

Szombathely, Bartók Béla Zeneiskola

· „Hangszersimogató” – Intézményi nyílt nap

Vas Megyei Család, Esélyteremtő és Önkéntes Ház

· Tehetséges a gyermekem? – interaktív előadások szülők, pedagógusok számára

· Asztalitenisz és társasjáték klub

· „Nem vagy egyedül!” – kortárskiközösítés ellenes gondolatébresztő foglalkozások köznevelési intézményekben

· Tehetségnap – interaktív tehetségstandokkal kísérőprogramként csatlakozás megyei nagyrendezvényhez

7. Egyéb tevékenységek

A Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat a szolgáltató tevékenység színvonalának emelése érdekében 2003. január 1-től működteti az intézményi csoportot.

Az Intézményi Csoport 2018-ban a munkatervben megfogalmazott célkitűzések szerint működött. Tevékenysége egyaránt irányult az ellátást igénybe vevőkre és az ellátást nyújtókra. Tagjai az intézményi szervezetben – az alapfeladatok ellátása mellett – fontos szerepet vállaltak a szolgáltató tevékenység színvonalának emelésében.

A csoport munkatervben meghatározott feladatait 1 fő csoportvezető, 1 fő foglalkoztatás- és programszervező és 1 fő mentálhigiénés munkatárs látta el.
Az Intézményi Csoport feladatai voltak:

· a pályázati lehetőségek figyelemmel kísérése,

· a korábban megvalósult projektek éves fenntartási jelentéseinek, szakmai beszámolójának elkészítése,

· folyamatos kapcsolattartás a városban működő szakmai és civil szervezetekkel, intézményekkel,

· a „Szociális Hét” és az „Egészség-hét” városi rendezvényeihez csatlakozva segítségnyújtás az intézményi programok szervezésében, lebonyolításában,

· az intézmény tevékenységeit, szolgáltatásait bemutató kiadványok tartalmának, a tájékoztató anyagok körének frissítése és bővítése,

· az intézményi szakkönyvtár anyagainak folyamatos frissítése, szakcikkek, tanulmányok gyűjtése a munkatársak szakmai ismereteinek bővítése céljából,

· szerepvállalás az intézmény életét, működését propagáló médiaanyagok összeállításában, a honlap naprakész információkkal való feltöltésében.

8. Az intézmény működésének személyi és tárgyi feltételei 

Az elmúlt években történt folyamatos fejlesztések ellenére a város szociális intézményeiben nyújtott szolgáltatások egy része még mindig ideiglenes működési engedéllyel rendelkezik. Ezért a jogszabályban előírt tárgyi és személyi feltételek megteremtésére folyamatosan törekedni kell.

Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat: 

2018-ban az intézmény 170 fővel kezdte meg a működését, melyből 150 fő szakmai, 20 fő technikai létszám volt.

2018. július és augusztus hónapban nyári diákmunka keretében 4 diák végzett szakképzettséget nem igénylő tevékenységet, átlagosan 2-4 hét időtartamban.

2018. szeptember 01-től bevezetésre került az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény, valamint az ehhez kapcsolódó végrehajtási rendelet, a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti és gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV.30) NM rendelet értelmében. Szombathely MJV Közgyűlése a jogszabályi feltételeknek megfelelően 19 fővel emelte az intézmény szakmai létszámát.

9. Pályázatok

 A szociális ellátórendszer továbbfejlesztése – különösen jelen gazdasági helyzetben – elsősorban pályázati források bevonásával lehetséges. Ezt felismerve a Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzata által fenntartott intézmények, a 100%-os önkormányzati tulajdonú nonprofit kft-k és a fenntartó az elmúlt években számos pályázatot nyújtott be a meglévő erőforrások fejlesztése érdekében. Az egyes intézmények 2017. évi pályázatai az alábbiak:
A Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat 2018. évi pályázati tevékenysége

A TOP-6.5.1-15-SH1-2016-00005 „Egészségügyi intézmények korszerűsítése” című projekt keretében a Váci M. utcai orvosi rendelőkkel azonos helyszínen található VII. sz. Szakmai Egység Idősek Klubja energetikai korszerűsítése is megvalósult.

A TOP-6.6.2-15-SH1-2016-00001 számú „Szociális alapszolgáltatások fejlesztése Szombathelyen” című pályázatban konzorciumi partnerként vesz részt az intézmény, a konzorciumvezető Szombathely MJV Önkormányzata. A pályázatban idősek klubja infrastrukturális fejlesztésére, család- és gyermekjóléti szolgáltatást biztosító szakmai egység belső átalakítására, felújítására és eszközbeszerzésére, valamint a házi segítségnyújtás működési feltételeinek javítására, eszközbeszerzésre van lehetőség. 

A 2018-as évben megtörtént az V. sz. szakmai egység, belső átalakítása, felújítása, aminek során elkülönítésre kerültek a családsegítők által használt irodahelyiségeket az ügyfélfogadó tértől, mely nagyba hozzájárul a zavartalan munkavégzéshez.

A házi segítségnyújtás működési feltételeinek javítása érdekében kerékpárok kerültek beszerzésre.

A X. sz. Szakami egység idősek klubja belső átalakítása, felújítása is elkezdődött a 2018-as évben, a vállalkozó azonban finanszírozási problémákra hivatkozva nem tudta befejezni a megkezdett munkát. Emiatt újabb közbeszerzési eljárás lefolytatására került sor, remélhetőleg a 2019-es évben folytatódnak a megkezdett munkálatok.

A TOP-6.9.1-15-SH1-2016-00001 számú „Társadalmi együttműködést elősegítő komplex programok az Óperint városrészen” című projektben konzorciumi partnerként vesz részt az intézmény.

A 2017. június 01-én megkezdett folyamatos szociális munka továbbra is biztosított volt a városrészen élők számára, melynek keretében a munkatársak feladata a család- és gyermekjóléti szolgáltatás biztosítása, szervezése volt.

A pályázat keretein belül mentálhigiénés segítségnyújtás is elérhetővé vált a városrészen élők számára.

2018-ban tíz alkalmas meridián torna és 10 alkalmas gerinctorna foglakozáson vehettek részt a városrész idős lakosai.

A Gagarin úti idősek klubja adott helyet az év során több alkalommal megvalósuló programoknak:

· szellemi vetélkedő, ahol az idősek 4-5 fős csoportokban mérhették össze tudásukat,

· szűrővizsgálatok (vérnyomás, vércukor, koleszterin)

· a Zöld patika előadássorozata egészségmegőrzés és betegségmegelőzés témakörben,

· bűnmegelőzéssel és a közbiztonság javításával kapcsolatos előadások.

A „Segítő kezek - összefogás az idősek otthoni biztonságáért” mintaprojekthez 2013-ban csatlakozott Szombathely városa az intézmény bevonásával. A projektben tevékenykedő munkatársak mintegy 3.000 fő 80 év feletti idős személyt kerestek fel, szükséglet- és igényfelmérés céljából.

A program célja: 

· speciális jelzőrendszer kialakítása és a projekt céljainak megfelelő működtetése, 

· a célcsoport fizikai és mentális állapotának figyelemmel kísérése, 

· önálló életvitelük segítése információnyújtással, szolgáltatások biztosításával,

· szegregálódásuk elkerülésének elősegítése, 

· krízishelyzetek megelőzése, 

· a kialakult krízishelyzetek elhárítása, megoldása,

· a generációk közötti kapcsolat erősítése,

· az önkéntes munka minél szélesebb körben történő elterjesztése, a lakosság szemléletformálása,

· az önkéntességre épülő innovatív program kidolgozása.

A 2015 tavaszán útjára indított Segítő Kezek Infokommunikációs Modellprogramban Budapest V. kerülete, valamint Szombathely és Kisvárda vett részt. A modellprogram 2015 októberében indult, célja az idősek életének, mindennapjainak megkönnyítése az infokommunikáció eszközeivel. A kihelyezett eszközök mindennapos használata növeli az idősek otthoni biztonságát, ösztönzi a generációk közötti minél élénkebb kommunikációt és támogatja a családokat idősödő tagjaik ellátásában. 

A modellprogram szakmai megvalósítását Jeneiné dr. Rubovszky Csilla miniszteri biztos irányítja a Segítő Kezek az Aktív Évekért Közhasznú Nonprofit Kft. szakembergárdájának közreműködésével.

A digitális eszközök beszerzése a projekt megvalósításához rendelkezésre álló forrásból, valamint Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzata által biztosított támogatásból valósult meg. 

Szombathelyen 15 fő 75 év feletti olyan idős ember vett részt a programban, akik házi segítségnyújtásban részesülnek. Közülük 5 fő kapott térítésmentesen csuklós vérnyomásmérővel összekapcsolt okos telefont, számítógépet internet-szolgáltatással és skype alkalmazással és egy vészjelző karperecet. 5 fő kapott számítógépet internet-szolgáltatással és skype alkalmazással és 5 fő vészjelző karperecet. 

A vérnyomásmérő a mért adatot az okostelefon segítségével továbbítja egy központi szerverre, amely ha rendellenességet észlel, értesíti az ügyeletes szociális gondozót.

A vészjelző karperec méri az idős aktivitását, s amennyiben inaktivitást észlel az idős napi életritmusában, önmaga küld vészjelzést. A karperecen lévő segélyhívó gombbal vészhelyzet esetén az idős önmaga is tud segítséget kérni.

A riasztások a diszpécserközpontba futnak be, ahol tapasztalt szociális szakemberek fogadják a vészhívásokat, majd azonnal kapcsolatba lépnek az idősekkel, vagy szükség esetén szakszerű segítséget hívnak (pl. mentők, rendőrség).

A házi segítségnyújtásban részesülő idősek nagy része egyedül élő, ezért náluk a gondozási feladatokon túl nagyon fontos a magány enyhítése. Ezt a célt szolgálta a skype alkalmazás, melyen keresztül folyamatos kapcsolatot tarthattak a projektben részt vevő segítőkkel. 

A programban a humán erőforrást a Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai, valamint 5 fő közfoglalkoztatott személy és 40 fő közösségi szolgálatot teljesítő diák alkotta. 


A diákok feladata a skype használatának megtanítása, segítése volt az idősek számára. 

Jelenlétük azért volt fontos, mert hidat építettek a generációk között, elősegítve a társadalmi szolidaritást, illetve a párbeszédet. A fiatalok számára az infokommunikációs eszközök, illetve az internet használata már a mindennapok részének tekinthető, így rendelkeznek az idősek tanításához, segítéséhez elengedhetetlenül szükséges praktikus tudással. 

A programba bevont 5 fő közfoglalkoztatott közül: 1 fő felsőfokú végzettségű informatikus, aki a program műszaki hátterének működését és folyamatos kontrollját biztosítja; valamint 4 fő közép- és felsőfokú szociális, ill. humán végzettségű segítő, akik időslátogatóként rendszeres kapcsolatot tartanak a programban résztvevőkkel.

A 10 segélyhívó karóra nagy biztonságot nyújt az időseknek, akik szeretik, hogy könnyen kezelhető. 2018-ban 4 megszűntetés történt haláleset miatt, de rövid időn belül kiadásra kerültek e felszabadult készülékek. 

Az ellátást igénybe vevők közül:

· Ágyhoz kötött beteg 3 személy,

· Lakáson belül segítséggel ellátja magát 6 személy,

· Alkalmanként a lakását is elhagyni képes1 személy.

A diszpécserek rendszeres kapcsolatban álltak az ellátottakkal - órafeltöltés, karbantartás és állapotfigyelés tartozik a feladataik közé.

A Skype használó időseknél olyan változás történt, hogy 2018. júliusától maguknak kellett vállalniuk az internet előfizetést, emiatt két fő nem igényelte a továbbiakban a szolgáltatást, anyagi okokra hivatkozva. Két idős személy esetében egészségi állapotuk romlása miatt került sor a programban való részvétel megszüntetésére, mivel képtelenné váltak az eszközök használatára.

Az újonnan felvettek nagyon lelkesen álltak neki a számítógépes ismeretek elsajátításának, volt, aki önállóan beiratkozott idősek számára indított tanfolyamra is. 

A programban részt vevők rendszeresen használják böngészésre, más személyekkel való kapcsolattartásra a részükre biztosított számítógépet. Magányuk oldása aktivitásuk fenn tartása is megvalósul ezáltal.

Age-friendly Region – Idősbarát Régió

Osztrák-magyar határon átnyúló együttműködés az időskori magas életminőség biztosítása érdekében.

Az időskor és ezzel összefüggésben a növekvő ápolási, gondozási szükségletek egyre nagyobb kihívás társadalmunk számára. A meglévő megoldási alternatívák erősségei – mint a hozzátartozók odaadó támogatása vagy a gondoskodást biztosító kapacitások folyamatos emelése – már nem képesek tovább fokozni az idősek életminőségét. Ezt felismerve az Egészségügyi Világszervezet (WHO) 2010‑ben elindította az Age-friendly World (Idősbarát Világ) kezdeményezést, amely szerint minden városnak és régiónak olyan nagyszerű élettérré kell válnia, ahol érdemes megöregedni. A Magyarország és Ausztria határ menti térségeiben működő szociális ellátó szervezetek ehhez az elképzeléshez kapcsolódva egy közös pályázaton nyertek támogatást az Európai Unió Interreg programjában. 

A projektben magyar részről

· a győri Egyesített Egészségügyi és Szociális Intézmény,

· a szombathelyi Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti Szolgálat, valamint

· a Zalaegerszegi Gondozási Központ,

osztrák oldalról

· a bécsi Europäisches Zentrumfür Wohlfahrtspolitik und Sozialforschung, illetve

· a gleisdorfi Chance B - Sozialbetriebs-GmbH vesz részt.

Az Age-friendly Region (Idősbarát Régió) nevet viselő projekt kiemelt célja, hogy olyan intézkedéseket és módszertanokat dolgozzanak ki a megvalósításban részt vevő szervezetek, melynek segítségével a két ország szomszédos régióiban lakó idősek és hozzátartozóik magas színvonalú életkörülmények között, a lehető legtovább önállóan a megszokott környezetükben maradhassanak. A határon átnyúló együttműködés lehetővé teszi, hogy a két ország tudását és tapasztalatait alapul véve közös modellt dolgozzanak ki. 

Több mint 200 fős kísérleti projektek keretében 6 esetmenedzser fog segíteni új módszertani ötletekkel abban, hogy kialakítsák a helyi szükségleteken alapuló ellátási koncepciókat, melyek az egyén élet-, és lakóhelyzetéhez igazodnak és a meglévő források segítségével a szolgáltatások hatékonyabb kihasználását jelentik.

A közösen kiválasztott kutató-elemzőpartner az új szolgáltatások hatását tudományos standardok szerint fogja kiértékelni, külön kiemelve a két ország különbözőségeiből adódó tanulási lehetőségeket. A két ország szociális és egészségügyi stratégiái már jó ideje arra irányulnak, hogy az idős emberek a saját otthonukban szükségleteiknek megfelelő, a szolgáltatást biztosítók által hatékonyabban összehangolt támogatást kapjanak regionális szinten. Az Age-friendly Region egy fontos mérföldkő lesz ennek a célnak az elérésében és elsőként hoz létre bilaterális együttműködést Ausztria és Magyarország között ezen a szakterületen.

Az Age-friendly Region projekt célja továbbá, hogy megfelelő és összehangolt kommunikációs stratégia alkalmazásával növelje az általános társadalmi tudatosságot az időskorra vonatkozóan. Jóllehet mindenki tudja, hogy az idősödés folyamata törvényszerű, az esetek meghatározó hányadában valamilyen mértékű ápolási, gondozási szükségletek megjelenésével jár, ugyanakkor a többség mégsem vonja le a megfelelő következtetéseket ebből a felismerésből, nem készül tudatosan erre a változásra, és ez társadalmi jelenségként figyelhető meg. 

A szociális szervezetek és a lakosság mellett ugyanilyen jelentőségű, hogy a döntéshozók figyelmét még inkább ráirányítsák a probléma jelentőségére. Ehhez konkrét tények is szükségesek, melyek alátámasztják az új ötletek pozitív hatásait. A jelen projekt ezeket a tényeket tárja fel és mutatja be szakmai kiadványok és rövidfilmek formájában a szakemberek és az állami szféra számára. 
Az Age-friendly Region projekt az előkészítő tevékenységekkel együtt 3 év időtartamban 2019. december 31-ig fog megvalósulni. Elszámolható költsége több mint 415 millió forint (1.349.220,36 Euro).

A Szombathelyen megvalósuló programelemek összköltsége 130.000 Euro (~ 40 millió Ft), melynek 85%-át az Európai Unió, 10%-át a Magyar Állam, 5% önerőt Szombathely Megyei Jogú Város biztosította.

A projekt keretében a résztvevő partnerek megvizsgálják az adott terület szociodemográfiai jellemzőit, továbbá a szociális és egészségügyi ellátórendszer felépítését, működését. Elvégeznek az érinett idős korosztály körében egy szükségletfelmérést. 

E kettőt összevetve kidolgoznak, kifejlesztenek egy olyan modellt, amely választ ad az idősek azon legalapvetőbb szükségletére, hogy minél tovább saját otthonukban élhessenek. 

A modell kidolgozásához és működtetéséhez elengedhetetlen a hatékony szakmaközi együttműködés, valamint az időseket segítő, ápoló hozzátartozók és önkéntesek felkészítése, támogatása. A célok megvalósítását workshopok és tapasztalatcserék is segítik.

2018-ban az alábbi feladatok valósultak meg:

· 2018. április 18-án az intézmény képviselői részt vettek a Zalaegerszegen megrendezésre került „Bilateriális alapfogalmakat definiáló” workshopon.

· 2018. április 19-én az idős hozzátartozójukat gondozók számára tanulmányút került megszervezésre Grazban, ahol a győri, zalaegerszegi és szombathelyi hozzátartozók találkozhattak, cserélhették ki tapasztalataikat.

· 2018. május 14.-23. között önkéntesek számára négy alkalmas felkészítő képzés zajlott. Szombathelyen közösségi szolgálatra kötelezett diákok bevonásával valósult meg a program, az Egyházmegyei Kollégiumban.

· 2018. május 25-én az intézmény képviselői részt vettek az „Idősbarát közösség a mindennapokban” című szakmai konferencián Győrben.

· 2018. június 06-án bilateriális alapfogalmakat definiáló workshopon képviseltette magát az intézmény Győrben.

· 2018. június 08. Szombathelyen munkacsoport megbeszélés zajlott, helyi szakembereknek, döntéshozóknak, ahol bemutatásra kerültek a projekt eddigi eredményei, illetve együttműködés további lehetőségei.

· 2018. június 14-én került sor a projekt közbenső projektértékelő bilateriális workshopjára melynek a Szombathely MJV Polgármesteri Hivatalának Házasságkötő terme adott helyet. A programon a magyar és osztrák partnerek értékelték a projekt eddig elért eredményeit és számba vették a következő időszak feladatait.

· 2018. október 04-én önkéntesek számára szervezett workshop került lebonyolításra Szombathelyen, a Herényiek Házában. A programon előadás hallhattak a résztvevők az önkéntesség kialakulásáról, az önkéntes munkáról, mind magyar, mind osztrák oldalról bemutatásra került az önkéntes munka helye és szerepe. A rendezvényen sor került jó gyakorlatok bemutatására, magyar és osztrák oldalról is önkénteseket foglalkoztató szervezetek mutatkoztak be.

· 2018. október 11.-12. és október 22.-23. zajlott Szombathelyen a hozzátartozók felkészítése. A képzést a győri partner szervezte, érdekes előadásokat hallhattak az elsősorban idős, beteg hozzátartozójukat otthonukban gondozó résztvevők, lehetőség volt beszélgetésre, tapasztalatcserére is.

· 2018. november 07-én hálózatépítő workshop került megszervezésre, a hálózatba bevont magyar szakemberek számára. A rendezvénynek Szombathely MJV Polgármesteri Hivatalának Házasságkötő terme adott helyet.

· 2018. november 08-án idősek klubjainak tagjai Ausztriába utazhattak, győri és zalaegerszegi idősekkel együtt. A találkozó során regensburgi városnézésen vettek részt, kaptak egy rövid tájékoztatót a projektről és az osztrák idősellátásról, a nap késői ebéddel és zenés programmal zárult.

· 2018. november 22-én került sor az önkéntesek számára szervezett workshop második alkalmára. A programon az önkéntes munkavégzés szabályai, jogi és etikai kérdései, az önkéntes munka feltételei, szakmai normák, kompetenciahatárok, az önkéntes munka magyar és osztrák szabályozása került bemutatásra. A workshop második felében magyar és osztrák önkéntesek mutatkoztak be, beszéltek tapasztalataikról és arról, hogy mi motiválta őket az önkéntes munkavégzésre.

· 2018. november 30-án Szombathelyen munkacsoport megbeszélés zajlott, helyi szakembereknek, döntéshozóknak, ahol bemutatásra kerültek a projekt eddigi eredményei, illetve együttműködés további lehetőségei.

Az intézmény képviselői rendszeresen részt vettek magyar partneri és vezető partneri találkozókon. A szociális munkatárs/esetmenedzser folytatta a 2017. évben megkezdett munkáját, rendszeres kapcsolatot tartott a magyar partnerek esetmenedzsereivel, az esetmenedzserek koordinátorával, részt vett megbeszéléseken, szupervíziókon.

Az intézmény 2018. októberében bekapcsolódott az Emberi Erőforrások Minisztériuma által elindított modellprogramba, melyet a Rubeus Egyesület segítségével valósít meg. A program címe: Szülői kompetenciák fejlesztése bűnelkövető gyermekek családjában. 
A pályázat keretében több programelem is megvalósításra kerül a 2018. december és 2019. március közti időszakban. A program célja, hogy a bűnelkövetés szempontjából veszélyeztetett, szociálisan hátrányos helyzetű gyermekek és a gyermeken keresztül családtagjaik a társadalmi értékek elsajátításához segítséget kapjanak. 

A szombathelyi Kábítószerügyi Egyeztető Fórum (KEF) pályázata által megvalósuló programok:

Az ifjúsági klubokat látogató fiatalok részére korosztályuknak és érdeklődési körüknek megfelelő játékok kerültek beszerzésre 65.000 Ft értékben.

2018. március 27. és április 13. között 3 alkalmas csoportos foglalkozássorozat került megrendezésre Éger Csaba pszichológus irányításával. A foglalkozások fő célja a résztvevőkkel történő prevenciós munka – agresszió és függőségek kialakulásának megakadályozása – és érzékenyítés volt.

Az első foglalkozás központi témája az önértékelés és önbizalom volt. A résztvevők reflektálhattak a saját helyzetükre és játékos feladatokon keresztül megtapasztalhatták, hogy az egyén életének fő mozgatórugója az értékesség-megtapasztalás. 

A foglalkozás második felében a bullying/mobbing tematikáját ismerték meg a fiatalok játékos gyakorlatsoron keresztül. Kirajzolódott, hogy mit érez a bántalmazott, a bántalmazó és a megfigyelő. 

A második foglalkozás témája a csoportnyomás volt. A résztvevők játékos kísérleten keresztül tapasztalhatták meg, hogy milyen erős hatása van a csoport által képviselt véleménynek, ha az egyén egyedül van a csoporttal „szemben”. 

Az utolsó foglalkozás az egyén cselekvését helyezte előtérbe. „Mit tehetek a konfliktushelyzetben?” A jelenlevők valós csoporthelyzetben (közös játék, focizás) tapasztalhatták meg a három alkalom során elsajátított ismereteket.

A lezáró alkalom másik fő célja az elhangzottak átültetése a gyakorlatba és „kipróbálása” volt.

A Szabad-tér Ifjúsági Klub klubvezetői a szombathelyi KEF keretből elnyert 141.000Ft-os összegből két alkalommal élménypedagógiai célzatú kirándulást valósítottak meg 15-15 fő részvételével. Az első alkalommal 2018. november 16-án Kőszegre látogattak el gokartozni. A második alkalommal 2018. november 23-án szintén Kőszegre utaztak el, akkor pedig a paintballozást ismerhették meg a résztvevők. A kirándulások rövid távú célja az volt, hogy kipróbálhassák a gyermekek ezeket az új sportágakat, kiszakadjanak a nehéz élethelyzetükből néhány órára, a hosszú távú célok között pedig az szerepelt, hogy egy olyan élményt adjon a résztvevőknek, ahol megtapasztalhatják az egymásra figyelés és a szabályok betartásának fontosságát és új barátokkal ismerkedjenek meg. 

� EMBED Excel.Chart.8 \s ���








� A költségvetési törvényben meghatározottak szerint számolva (osztószámmal 251 ill. 252)


� 2011. évig a társaság önkormányzati bérlakásaiban élőkkel együtt, 2012. évben már csak az átmeneti szálláson, illetve a külső intézményi férőhelyen élők.
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Munka1

				Igénybevevő adatai

				Családi név		Utónév		Születési név		Születési hely		Születés időpontja						Anyja  neve		Neme		TAJ szám		családi állapot		iskolai végzettség		gazdasási állapot		életkor

												év.		hó.		n.																						szül év.

		1		Balogh		Attila		Balogh Attila		Debrecen		1996		4		30		Kolompár Erzsébet		férfi		110-846-983		egyedülálló		8 ált		dolgozik		21								7/25/94

		2		Andrási		István		Andrási István		Kecskemét		1956		1		21		Molnár Eszter		Férfi		020-180-218		eá		főiskola		jpt		61								1/31/87

		3		Balassa		László Tibor		Balassa László Tibor		Szombathely		1965		10		23		Zsoldos Ilona		férfi		026-378-024		elvált		szakmunkás		ellátatlan		52

		4		Balassa		Péter László		Balassa Péter László		Szombathely		1992		11		24		Fehér Éva		férfi		044-847-928		eá		8 ált		ellátatlan		25								11/13/75

		5		Bányácski		Tamás		Bányácski Tamás		Ricse		1965		4		14		Ónodi Piroska		férfi		026-062-303		elvált		Főiskola		dolgozik		52

		6		Baranyai		Alajos László		Baranyai Alajos László		Szombathely		1963		7		27		Kalmár Emília Gabriella		Férfi		105-319-957		egyedülálló		8.ált		EGYT		54								12/3/60

		7		Baranyai		Gyula Ferenc		Baranyai Gyula Ferenc		Szombathely		1959		12		31		Horváth Rozália		Férfi		022-942-566		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		58								10/9/65

		8		Baranyai		Zoltán		Baranyai Zoltán		Szombathely		1967		5		14		Kalmár Emília Gabriella		férfi		105-638-146		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		50								12/28/61

		9		Baranyai		Zoltán Ádám		Baranyai Zoltán Ádám		Szombathely		1966		10		24		Horváth Gizella		férfi		105-587-893		egyedülálló		6 ált		nyugdíj		51								1/22/64

		10		Baranyainé Pest		Erika		Pesti Erika		Tököl		1966		7		31		Horváth Erzsébet		nő		075-912-499		egyedülálló		8		ellátatlan		51								9/25/64

		11		Baráth		János		Baráth János		Tapolca		1979		3		27		Nyúl Teréz		férfi		036-291-069		élettárs		szakmunkás		ellátatlan		38								9/19/54

		12		Bárdos		Pál Ervin		Bárdos  Pál Ervin		Szombathely		1955		10		8		Róth ilona		férfi		019-966-894		egyedülálló		szkközép		dolgozik		62								4/2/63

		13		Barna		Szilárd		Barna Szilárd		Miskolc		1995		6		29		Újlaki Jolán		férfi		109-460-288		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		22								1/21/76

		14		Bedő		Károly		Bedő Károly		Letenye		1972		3		2		Scheck Piroska		férfi		030-603-633		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		45								7/17/75

		15		Benkhettou		Faycal		Benkhettou Faycal		Sidi Bell Abbes		1980		7		10		Bel Abbes Bakhta		férfi		127-254-768		egyedülálló		8 ál		dolgozik		37								9/23/63

		16		Benkő		Jánosné		Bognár Ilona		Szombathely		1967		8		24		Vámos Ilona		Nő		076-577-057		házas		8. ált		Közfoglalkoztatás		50								3/13/63

		17		Benkő		Zoltán		Benkő Zoltán		Szombathely		1994		7		25		Bognár Ilona		Ferfi		108-450-598		egyedülálló		5. ált		Közfoglalkoztatás		23								12/2/55

		18		Benkő		Péter		Benkő Péter		Szombathely		1987		1		31		Bognár Ilona		férfi		041-368-192		egyedülálló		8 ált		nincs		30								8/1/75

		19		Béres		András		Béres András		Szalaszend		1956		3		17		Tresza Erzsébet		férfi		020-305-622		elvált		8 ált		ellátatlan		61								10/31/45

		20		Bernáth		Attila		Bernáth Attila		Szőny		1976		4		17		Müth Zsuzsanna		férfi		033-895-668		nőtlen		szakmunkás		dolgozik		41								10/2/66

		21		Bitó		Oszkár		Bitó Oszkár		Szikszó		1984		12		15		Budai Mária		férfi		040-054-276		élettárs		szakmunkás		dolgozik		33								2/9/57

		22		Bogdán		László		Bogdán László		Tatabánya		1992		4		10		Magyar Andrea		férfi		044-513-920		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		25								6/27/79

		23		Bogdán		István		Bogdán István		Nagykanizsa		1983		6		9		Bogdán Erzsébet		férfi		039-142-836		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		34								3/19/70

		24		Bogdán		Aranka		Bogdán Aranka		Nagykanizsa		1978		9		19		Bogdán Erzsébet		Nő		084-751-920		egyedülálló		8 .ált.		ellátatlan		39								7/30/61

		25		Bóka		Tamás		Bóka Tamás		Szombathely		1969		1		25		Németh Mária		Férfi		105-804-882		egyedülálló		8. ált		Rokkantnyugdíjas		48								6/15/68

		26		Borkó		János		Borkó János		Kisvárda		1967		5		20		Soós Erzsébet		férfi		027-343-078		elvált		szakmunkás		nincs		50								2/1/68

		27		Bors		János		Bors János		Veszprém		1979		12		5		Tál Irén		férfi		036-815-728		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		38								5/12/75

		28		Czeglédy		István		Czeglédi István		Körmend		1964		3		2		Mazzag Mária		férfi		025_-409-842		elvált		8 ált		ellátatlan		53								8/15/49

		29		Czenki		Ferenc		Czenki Ferenc		Szombathely		1973		1		3		Cserkuti Mária		Férfi		031-188-692		egyedülálló		8 ált		nincs		44								7/23/88

		30		Czigány		Rudolf		Czigány Rudolf		Budapest		1955		5		10		Bozai Irén		férfi		019-602-646		házas		ipari		ellátatlan		62								12/14/71

		31		Cseke		Róbert		Cseke Róbert		Győr		1971		8		13		Simon Erzsébet		férfi		030-244-122		nőtlen		Szakm		dolgozik		46								4/23/68

		32		Csente		Balázs		Csente Balázs		Sárvár		1975		2		27		Baranyai Éva		férfi		032-884-050		elvált		8 ált		dolgozik		42								8/24/68

		33		Cser		József		Cser József		Sárvár		1957		7		12		Krányecz Irma		férfi		020-572-279		elvált		szakmunkás		dolgozik		60								3/24/74

		34		Csete		Attila		Csete attila		Veszprém		1987		10		12		Csete Anikó		férfi		041-797-233		élettárs		8 ált		ellátatlan		30								2/20/56

		35		Csomós		Csilla		Csomós csilla		Zalaegerszeg		1992		7		12		Németh Anna		nő		093-123-305		hajadon		szakm.		ellátatlan		25								6/11/77

		36		Csonka		Gábor		Csonka Gábor		Heves		1977		10		4		Szomora Mária		férfi		035-146-557		élettárs		8 ált		nincs		40								6/8/70

		37		Csupor		Imre		Csupor Imre		Sárvár		1982		9		24		Györke Erzsébet		férfi		038-716-755		elvált		8 ált		ellátatlan		35								12/19/59

		38		Dávid		András		Dávid András		Celldömölk		1966		11		30		Farkas Aranka		Férfi		105-595-610		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		51								5/3/59

		39		Dejcsics		Balázs		Dejcsics Balázs		Szombathely		1978		8		10		Pirkó Sarolta		Férfi		035-828-113		egyedülálló		Szakm		dolgozik		39

		40		Dénes		Árpád		Dénes Árpád		Sárvár		1956		3		8		Balogh Gizella		Férfi		020-286-011		elvált		Szakm		FHT		61

		41		Dinók		Anita		Dinók Anita		Kecskemét		1979		2		19		Jakab Borbála		nő		085-040-869		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		38

		42		Dobronyi		Tibor		Dobronyi Tibor		Sátoraljaújhely		1970		4		11		Leczó Erzsébet		férfi		029-321-919		egyedülálló		szakmunkás		közfogl.		47

		43		Erdélyi		László		Erdélyi László		Szombathely		1956		12		15		Nyári Ilona		férfi		020-905-909		elvált		8 ált		rokkantsági ellátás		61

		44		Erdélyi		Györgyné		Forgács Margit		Lengyeltóti		1958		11		11		Horváth Margit		Nő		071-262-053		elvált		8 élt		ellátatlan		59

		45		Farkas		Gábor		Farkas Gábor		Szombathely		1981		12		22		Eberhard Ilona		férfi				egyedülálló		6 ált		ellátatlan		36

		46		Farkas		István		Farkas István		Celldömölk		1980		4		5		Borgács Katalin		férfi		037-051-035		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		37

		47		Forgács		József		Forgács József		Siófok		1972		4		14		Horváth Margit		férfi		106-103-566		életárs		8 ált		egyt		45

		48		Fűvesi		László		Fűvesi László		Szombathely		1961		3		28		Szalai Mária		férfi										56

		49		Galambos		Csaba		Galambos Csaba		Szombathely		1967		3		3		németh Mária		férfi		027-195-145		elvált		szakm		ellátatlan		50

		50		Gáspár		Csaba		Gáspár Csaba		Szombathely		1965		10		9		Baksa Margit		Férfi		026-557-904		elvált		Szakm		ellátatlan		52

		51		Gomány		Krisztián		Gomány Krisztián		Celldömölk		1999		2		3		Kolompár Ildikó		férfi		115-694-710		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		18

		52		Gombás		Józserf		Gombás józsef		Sorokpolány		1956		3		30		Horváth Mária		férfi		020-337-962		nőtlen		szakm.		rokkantnyugdíjas		61

		53		Gombás		László		Gombás László		Szombathely		1963		2		11		Molnár Mária		férfi		024-789-668		elvált		8 ált		ellátatlan		54

		54		Gribrovszky		László		Gribrovszky László		sajószentpéter		1967		2		1		Váradi zsuzsanna		férfi		027-140-286		egyedülálló		8 ált		dolgozik		50

		55		Gróf		Ferenc		Gróf Ferenc		Szombathely		1975		10		19		Horváth Erika		Férfi		033-473-787		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		42

		56		Gyurkovics		István		Gyurkovics István		Tatabánya		1973		8		2		Andorfer Katalin		férfi		031-600-381		nőtlen		érettségi		ellátatlan		44

		57		Hajnal		Kálmán		Hajnal Kálmán		Budapest		1959		10		2		Szabó Éva		férfi		022-802-402		elvált		szakmunkás		nyugdíjas		58

		58		Halász		József		Halász József		Mosonmagyaróvár		1955		8		3		Pajor Rozália		Férfi		104-599-880		elvált		Szakm		RSZS		62

		59		Hasztentaufel		Lajos		Hasztentaufel Lajos		Mosonmagyaróvár		1956		2		23		Szinger Etelka		férfi		020-250-845		elvált		8 ált.		rokkantnyugdíjas		61

		60		Hegyi		Gáborné		Kovács Erzsébet Julianna		Szombathely		1956		6		22		Sipos Julianna		Nő		069-546-929		elvált		8.ált		RSZS		61

		61		Hideg		Zoltán Sándor		Hideg Zoltán Sándor		Szombathely		1965		11		9		Bedi Olga		férfi		026-403-245		elvált		szakközép		ellátatlan		52

		62		Hódosi		Sándor		Hódosi Sándor		Szombathely		1963		12		30		Mészáros Julianna		Férfi		105-352-905		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		54

		63		Hodossy		Attiláné		Horváth Ildikó Piroska		Körmend		1964		10		16		Horváth Anna		nő		074-857-056		elvált		8. ált.		dolgozik		53

		64		Horváth		Tibor		Horváth Tibor		Sárvár		1961		12		28		Vajda Ilona		Férfi		024-169-619		egyedülálló		szakm		dolgozik		56

		65		Horváth		József		Horváth József		Veszprém		1963		8		2		Meininger Erzsébet		férfi		025-087-246		egyedülálló		8.ált.		ellátatlan		54

		66		Horváth		Péter József		Horváth Péter József		Szombathely		1966		7		22		Horváth Anna		férfi		026-829-650		nőtlen		Szakm.		ellátatlan		51

		67		Horváth		Géza		Horváth Géza		Mosonmagyaróvár		1977		9		25		Kolompár  Sarolta		férfi		035-124-571		egyedülálló		8 ált		egyt		40

		68		Horváth		Patrik		Horváth Patrik		Szombathely		1998		10		20		Horváth Mónika		férfi		115-325-715		nőtlen		8 ált		ellátatlan		19

		69		Horváth		Attiláné		Frank Jolán		Szombathely		1977		2		9		Nagy Mária Magdolna		nő		083-482-867		elvált		8. ált.		ellátatlan		40

		70		Horváth		Csaba		Horváth Csaba		Szombathely		1970		9		8		Horváth Ilona		Férfi		029-620-528		egyedülálló		8. ált		ellátatlan		47

		71		Horváth		Ferenc		Horváth Ferenc		Szombathely		1974		4		1		Keresztúri Rózsa		Férfi		032-075-429		egyedülálló		8.ált		Dolgozik		43

		72		Horváth		Ferenc		Horváth Ferenc		Szombathely		1960		10		21		Baranyai Magdolna		férfi		023-466-056		nőtlen		8.ált		nyugdíjas		57

		73		Horváth		Imre		Horváth Imre		Szombathely		1953		2		7		Albert Julianna		férfi		017-630-171		elvált		8. ált.		nyugdíjas		64

		74		Horváth		Izabella		Horváth Izabella		Szombathely		1976		1		21		Horváth Julianna		nő		082-624-307		egyedülálló		8 ált.		dolgozik		41

		75		Horváth		Tibor István		Horváth Tibor István		Szombathely		1963		12		27		Baranyai Erzsébet		férfi		025-305-160		házas		8 .ált.		ellátatlan		54

		76		Horváth		Zoltán Péter		Horváth Zoltán Péter		Szombathely		1964		9		25		Pajtli Margit		Férfi		025-345-148		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		53

		77		Horváth		Márk Attila		Horváth Márk Attila		Szombathely		1995		1		4		Horváth Izabella		férfi		095-120-458		nőtlen		szakm		nincs		22

		78		Horváth		József		Horváth József		Devecser		1954		9		19		Horváth Ilona		férfi		104-493-953		nőtlen		8. ált.		Rokkantnyugdíjas		63

		79		Horváth		József		Horváth József		Szombathely		1958		6		16		Moór Julianna		Férfi		021-956-290		egyedülálló		8. ált		Rokkantnyugdíjas		59

		80		Horváth		István		Horváth István		Miskolc		1980		11		14		Erdei -Nagy Emilia		férfi		037-481-726		elvált		8 ált		ellátatlan		37

		81		Horváth		Lajos		Horváth Lajos		Sztálinváros		1953		2		4		Vári Ibolya		férfi		017-623-942		nőtlen		szakm		nyugdíj		64

		82		Horváth		Attila		Horváth Attila		Zalaegerszeg		1970		3		14		Farkas Terézia		férfi		029-265-369		nőtlen		8 ált		fht		47

		83		Horváth		Róbert		Horvárh Róbert		Mezőkövesd		1987		12		26		Szukonyik Zsuzsanna		férfi		041-916-834		nős		8 ált		ellátatlan		30

		84		Horváth		Jenő		Horváth Jenő		Szombathely		1975		7		17		Horváth Mária		Férfi		033-245-489		egyedülálló		4 ált		dolgozik		42

		85		Horváth		Miklós		Horváth Miklós		Pápa		1964		5		27		Horváth Erzsébet		Férfi		025-555-774		elvált		8.ált		rokk.ny		53

		86		Horváthné Kelemen		Magdolna		Kelemen Magdolna		Szombathely		1968		7		26		Németh Mária Magdolna		Nő		077-215-002		elvált		8. ált		ellátatlan		49

		87		Ignácz		Anna		Ignácz Anna		Keszthely		1971		1		27		Orsós Ilona Margit		nő		078-886-830		elvált		8 ált.		ellátatlan		46

		88		Imre		Miklós		Imre Miklós		Szombathely		1967		3		14		Rácz Éva		Férfi		027-216-970		nőtlen		szakmunkás		dolgozik		50

		89		Iván		Dávid		Iván Dávid		Pápa		1995		9		1		Lénárt Ildikó		férfi		109-626-842		egyedülálló		szakközép		ellátatlan		22

		90		Jánoczki		Csaba		Jánoczki Csaba		Budaoest		1974		8		10		Litkei Éva		férfi		032-387-104		eá		főiskola		ellátatlan		43

		91		Jánosi		András		Jánosi András		Szombathely		1977		7		11		Rácsik Katalin Mária		Férfi		034-953-404		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		40

		92		Kalányos		István		Kalányos István		Szombathely		1962		12		16		Kalányos Mária		Férfi		024-717-272		eé		szakközép		ellátatlan		55

		93		Kalányos		József Lajosné		Tebeli Ibolya		Szombathely		1969		12		4		Bogdán Irma		Nő		077-215-002		házas		8. ált		FHT		48

		94		Káldos		Nóra		Káldos Nóra		Szombathely		1991		8		10		Póba Tímea		nő		092-616-879		hajadon		8. ált		fht		26

		95		Kelemen		Richárd		Kelemen Richárd		Szombathely		1994		7		1		Horváth Mónika		férfi		108-365-984		nőtlen		8. ált.		ellátatlan		23

		96		Keresztényi		Zsolt		Keresztényi Zsolt		Kőszeg		1978		8		25		Csonka Gyöngyi		férfi		035-857-336		nőtlen		8. ált		ellátatlan		39

		97		Keresztúri		József		Keresztúri József		Zalaszentgrót		1974		7		8		Kardos Margit		Férfi		078-123-760		elvált		8.ált		ellátatlan		43

		98		Kertész		Csaba		Kertész Csaba		Székesfehérvár		1966		7		28		Szilágyi Mária		férfi		026-839-309		élettárs		8 élt		ellátatlan		51

		99		Kertész		Tamás		Kertész Tamás		Szombathely		1982		4		9		Peresznyák anna		férfi		038-413-492		nőtlen		szakmunkás		ellátatlan		35

		100		Kiss		Ákos		Kiss Ákos		Szombathely		1999		3		27		Sárközi Barnbara		férfi		115-854-60		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		18

		101		Kiss		Beáta		Kiss Beáta		Keszthely		1973		6		17		Kovács Éva Katalin		nő		080-510-365		egyedülálló		szakiskola		rokkny		44

		102		Kokas		Csaba		Kokas Csaba		Szentgotthárd		1975		8		1		Horváth Éva		férfi		033-283-982		egyedülálló		szakm.		ellátatlan		42

		103		Kolompár		Gábor Ádám		Kolompár Gábor Ádám		Szombathely		1994		3		28		Kolompár Ilona		Férfi		045-373-800		nőtlen		8. ált.		ellátatlan		23

		104		Kolompár		József		Kolompár József		Balozsameggyes		1957		4		12		Kolompár Margit		férfi		021-123-568		nőtlen		8 ált		dolgozik		60

		105		Kondor		József		Kondor József		Jákfa		1952		3		11		Csuka Ilona		férfi		016-963-746		elvált		technikus		nyugdíjas		65

		106		Konkoly		Norbert		Konkoly Norbert		Eger		1997		2		19		Bangó Brigitta		férfi		112-003-090		nőtlen		8 ált		ellátatlan		20

		107		Korpácsi		Péter		Korpácsi Péter		Sopron		1979		1		18		Gyimesi Bernadett Mária		férfi		036-149-922		elvált		szakmunkás		dolgozik		38

		108		Kovács		Andrea		Kovács Andrea		Szombathely		1970		4		22		Fejős Erzsébet		nő		078-368-361		egyedülálló		6.ált		RSZS		47

		109		Kovács		Attila Flórián		Kovács Attila Flórián		Zalaegerszeg		1989		7		21		Tököli Marianna		férfi		042-865-302		egyedülálló		8 ált		dolgozik		28

		110		Kovács		Géza		Kovács Géza		Sárvár		1977		5		18		Kertész Ildikó		férfi		076-227-611		házas		8 ált		dolgozik		40

		111		Kovács		Gézáné		Szabó Kaludia		Szombathely		1985		8		18		Tebeli Erzsébet		nő		027-764-495		házas		4.ált.		dolgozik		32

		112		Kovács		János		Kovács János		Gyula		1967		1		7		Maczkó Rozália		férfi		105-604-510		elvált		8. ált		ellátatlan		50

		113		Kovács		Sándor		Kovács Sándor		Kőszeg		1970		9		15		Németh Mariann		Férfi		029-634-172		nőtlen		8.ált		Rokkantnyugdíjas		47

		114		Kovács		János		Kovács János		Lengyeltóti		1964		4		18		Ratkó Ibolya		férfi		095-979-366		elvált		8 ált		ellátatlan		53

		115		Kozák		Gábor		Kozák  Gábor		Debrecen		1972		6		2		Takács Julianna		férfi		030-781-960		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		45

		116		Kőhalmi		Nándor		Kőhalmi Nándor		Zalaegerszeg		1972		10		12		Söjtör Erzsébet		férfi		031-035-455		egyedülálló		érettségi		ellátatlan		45

		117		Köves		Ferenc		Köves Ferenc		Szombathely		1945		10		31		Király Zsuzsanna		férfi		012-573-220		nőtlen		szakm.		nyugdíj		72

		118		Kun		Dávid		Kun Dávid		Zalaegerszeg		1993		2		4		Kun Szilvia		férfi		044-943-161-		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		24

		119		Kustos		Tímea Erzsébet		Kustos Tímea Erzsébet				1972		9		28		Glatz Erzsébet		nő		080-021-078		házas		8. ált		közfogl.		45

		120		Lakatos		András		Lakatos András		Debrecen		1966		10		2		Süle Mária		Férfi		044-433-369		egyedülálló		8. ált		ellátatlan		51

		121		Lakatos		Gyuláné		Radics Ilona Mária		Sztálinváros		1960		8		19		Kis Mária		nő		072-424-344		házas		szakmunkás		ellátatlan		57

		122		Lakner		István		Lakner István		Szombathely		1964		9		12		Holczmüller mária		Férfi		026-947-453		elvált		Főiskola		FHT		53

		123		Lampert		Attila		Lampert Attila		Mór		1966		9		12		Mesterházy Irén		férfi		026-914-611		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		51

		124		Leyrer		László		Leyrer László		Szombathely		1957		2		9		Csóka Ilona		férfi		021-005-002		elvált		érettségi		ellátatlan		60

		125		Lipárt		István		Lipárt István		Dunavecse		1957		1		23		Bagyinszki Etelka		férfi		104-754-629		elvált		8. ált		ellátatlan		60

		126		Maár		Szabolcs		Maár Szabolcs		Szombathely		1974		7		13		Nagy Piroska		férfi		032-314-456		elvált		szakmunkás		ellátatlan		43

		127		Magyar		Gábor		Magyar Gábor		Székesfehérvát		1978		10		12		Csányi Rozália		férfi		035-960-588		elvált		8. ált		ellátatlan		39

		128		Maizner		Szilveszter		Maizner Szilveszter		Szombathely		1970		3		19		Poór Mária		Férfi		028-697-862		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		47

		129		Markó		András		Markó András		Szombathely		1969		5		13		Németh Erzsébet		Férfi		025-734-036		egyedülálló		8.ált		FHT		48

		130		Meggyes		Lajos		Meggyes Lajos		Kőszeg		1957		5		7		Jagodits Anna		Férfi		021-172-645								60

		131		Méhész		Géza		Méhész Géza		Balassagyarmat		1954		8		25		Zérci Mária		férfi		104-485-208		nőtlen		főiskola		ellátatlan		63

		132		Mohari		Ferencné		Csöglei Erzsébet		Zalaszentgrót		1952		9		18		Kovács Mária		nő		066-316-336		elvált		8 ált.		nyugdíjas		65

		133		Molnár		Krisztián		Molnár Krisztián		Szombathely		1997		6		18		Pedil Magdolna		férfi		112-906-290		egyedülálló		8 ált.		dolgozik		20

		134		Nagy		Zsolt		Nagy Zsolt		Sopron		1968		4		8		Stekovics Gizella		Férfi		027-937-439		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		49

		135		Nagy		János		Nagy János		Szombathely		1966		2		17		Németh Margit		férfi		026-554-859		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		51

		136		Naisz		Ferenc		Naisz Ferenc		Kőszeg		1976		10		30		Györffi Zsuzsanna		férfi		034-368-730		nőtlen		szakmunkás		ellátatlan		41

		137		Naisz		Norbert		Naisz Norbert		Szombathely		1978		2		24		Györffi Zsuzsanna		férfi		035-445-771		elvált		szakmunkás		ellátatlan		39

		138		Nándori		Ferenc		Nándori Ferenc		Békéscsaba		1978		8		8		Hankó Judit		férfi		034-174-229		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		39

		139		Németh		Gyula		Németh Gyula		Sorkifalud		1963		9		11		Füsti Mária		férfi		025-150-991		elvált		8 ált		dolgozik		54

		140		Némethné Kustos		Enikő		Némethné Kustos enikő		Szombathely		1980		2		25		Glatz Erzsébet		nő		085-770-489		elvált		8 ált		dolgozik		37

		141		Ódór		György Mihály		Ódor György Mihály		Szombathely		1969		4		26		Kovács Edit		férfi		028-663-250		elvált		szakközép		rokk ny		48

		142		Oláh		József		Oláh József		Mezőkövesd		1977		1		19		Lakatos Róza		férfi		034-542-066		nős		szakm.		dolgozik		40

		143		Orbán		Tamás Ferenc		Orbán Tamás Ferenc		Szombathely		1962		1		25		Süle Anna		férfi		024-210-649		egyedülálló		8 ált		dolgozik		55

		144		Orsós		László		Orsós László		Dombóvár		1987		9		30		Orsós Tünde		férfi		041-777-141		nőtlen		8 ált		ef		30

		145		Orsós		Ferenc		Orsós Ferenc		Ajka		1984		8		16		Szlávik Mária		férfi		039-862-886		elvált		8. ált.		ellátatlan		33

		146		Pap		Ferenc		Pap Ferenc		Dorog		1971		10		4		Lakics Rozália		férfi		030-340-468		elvált.		8 ált.		dolgozik		46

		147		Papp		Zoltán		Papp Zoltán		Szombathely		1971		3		26		Szakály Ibolya		férfi		029-929-508		nőtlen		8.ált		rokkantnyugdíj		46

		148		Parragi		István		Parragi István		Zalaegerszeg		1996		5		15		Izer Izabella		férfi		110-948-836		egyedülálló		8. ált.		ellátatlan		21

		149		Pék		István		Pék István		Szombathely		1973		9		2		Király Irén		férfi		031-662-338		elvált		szakmunkás		dolozik		44

		150		Pfeifer		Szilárd		Pfeifer Szilárd		Zalaegerszeg		1982		8		18		Balogh Erzsébet		férfi		038-648-218		egyedülálló		8 ált		dolgozik		35

		151		Pintér		Róbert		Pintér Róbert		Szombathely		1976		7		31		Bakucz Etelka		férfi		034-156-090		elvált		szakmunkás		ellátatlan		41

		152		Pók		Zsolt		Pók Zsolt		Szombathely		1963		9		7		Marton Julianna		Férfi		034-156-090		elvált		8.ált		Rokkantnyugdíjas		54

		153		Polgár		Szilvia		Polgár Szilvia		Szombathely		1988		7		23		Horváth Erika Mária		Nő		026-973-540		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		29

		154		Polgár		László		Polgár László		Szentgotthárd		1971		12		14		Krajczár Mária Magdolna		férfi		030-460-337		elvált		8. ált.		FHT		46

		155		Porcsalmi		László		Porcsalmi László		Karcag		1968		4		23		Sali Erzsébet		Férfi		025-145-371		elvált		szakmunkás		ellátatlan		49

		156		Porkoláb		Balázs		Porkoláb Balázs		Celldömölk		1976		11		25		Szántó Irén		férfi		034-423-242		nőtlen		8 ált		EGYT		41

		157		Püspök		Zoltán		Püspök Zoltán		Szombathely		1975		6		22		Vámos Rozália		férfi		033-178-169		egyedülálló		8 .ált.		ellátatlan		42

		158		Rajos		Tamás		Rajos Tamás		Szombathely				10		18		Pavlon Zsuzsanna		férfi		026-973-540		elvált		8. ált		fht		51

		159		Rákó		Attila		Rákó attila		Székesfehérvár		1973		2		8		Galambos Julianna		férfi		031-255-383		egyedülálló		szakmunkás		dolgozik		44

		160		Reizinger		József		Reizinger József		Szombathely		1971		5		27		Preiczer Éva		férfi				elvált		szakmunkás		ellátatlan		46

		161		Rózsási		Attila Gyula		Rózsási Attila Gyula		Budapest		1964		10		19		Darázsi Krisztina		férfi		105-420-284		elvált		érettségi		dolgozik		53

		162		Salamon		István		Salamon István		Sepsiszentgyörgy		1968		8		24		Költő Mária		Férfi		023-053-188		elvált		Szakm		FHT		49

		163		Sandra		János		Sandra János		Debrecen		1956		9		26		Bajusz Róza		férfi		020-744-838		elvált		8 általános		ny		61

		164		Sárközi		Ernő		Sárközi Ernő		Szombathely		1976		5		22		Bak Rozália		férfi		033-981-169		egyedülálló		érettségi		ellátatlan		41

		165		Schönherr		Éva		Schönherr Éva		Győr		1984		5		25		Farkas Éva		Nő		088-403-308		egyedülálló		érettségi		ellátatlan		33

		166		Schrempf		János		Schrempf János		Sopron		1970		12		20		Dorogi-Kovács Mária		Férfi		028-212-322		egyedülálló		8.ált		rokkantnyugdíj		47

		167		Sebestyén		Otto		Sebestyén Otto		Szatmárnémeti		1975		5		19				férfi		138-353-490		elvált		8 élt		ellátatlan		42

		168		Simai		Sándorné		Kocsis Julianna		Celldömölk		1937		1		7		Kiss Rozália		Nő		029-791-468		özvegy		8.ált		öregségi nyugdíj		80

		169		Sőre		István		Sőre István		Szombathely		1968		3		22		Kollarits Erzsébet		férfi		027-904-98		elvált		szakmunkás		ellátatlan		49

		170		Steigler		János		Steigler János		Tata		1984		2		24		Szabó Ágnes		férfi		107-128-151		nőtlen		8 ált		ellátatlan		33

		171		Szabó		Ádám		Szabó Ádám		Szombathely		1982		2		18		Bejczy Márta Zita		férfi		038-325-		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		35

		172		Szabó		György		Szabó György		Tatabánya		1968		7		10		Simon Borbála		férfi		028-125-233		elvált		Szakm.		Közfoglalkoztatás		49

		173		Szabó		Istvánné		Forgács Katalin		Bük		1955		9		11		Teveli Rozália		nő		068-910-387		elvált		6. ált		közfogl.		62

		174		Szakály		László		Szakály László		Szombathely		1943		8		7		Gerencsér Julianna		Férfi		068-910-387		nőtlen		8.ált		öregségi nyugdíj		74

		175		Szakály		Miklós		Szakály Miklós		Szombathely		1957		12		4		Stieber Margit		férfi		021-586-699		elvált		8 ált		FHT		60

		176		szalai		jános		Szalai János		Szakony		1966		9		1		Kolompár Rozália		férfi		011-185-769		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		51

		177		Szalai		Mariann		Szalai Maria		Székesfehérvár		1994		1		17		Szalai Mariann		nő		107-983-923		élettárs		szakközép		ellátatlan		23

		178		Szanyi		Tibor		Szanyi Tibor		Sárvár		1973		3		15		Horváth Piroska		Férfi		031-323-985		nőtlen		8 ált		ellátatlan		44

		179		Szegedi		János		Szegedi jános		Nagykanizsa		1962		7		10		Gegesi Katalin		férfi		tech.: 1216383		elvált		szakm.		rokkantnyugdíj		55

		180		Szélpál		Mihály		Széplpál		Szeged		1987		8		18		Szűcs Ildikó		férfi		041-703-740		elvált		8 ált		ellátatlan		30

		181		Szép		Ferenc		Szép Ferenc		Szombathely		1964		5		19		Ligeti Mária katalin		férfi		025-542-213		egyedülálló		szakm		ellátatlan		53

		182		Szíj		Zoltán		Szíj Zoltán		Szombathely		1970		7		19		Németh Magdolna		férfi		029-522-202		egyedülálló		szakmunkás		dolgozik		47

		183		Szita		Zsolt		Stzita Zsolt		Zalaegerszeg		978		2		14		Bogdán Ilona		Férfi		035-423-214		élettárs		szakmunkás		dolgozik		39

		184		Szurofka		Zoltán		Szurofka Zoltán		Eger		1972		5		24		Kánya Ágnes Veronika		férfi		030-765-735		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		45

		185		Takács		Imre ifj		Takács Imre		Szombathely		1997		7		16		Pataki Katalin		Férfi		112-982-478		eá		8 ált		ellátatlan		20

		186		Talabér		Tamás		Talabér Tamás		Szombathely		1972		8		2		Horváth Rozália		férfi		030-902-273		házas		8. ált.		rokkantnyugdíjaís		45

		187		Taschler		László		Taschler László		Szombathely		1963		6		7		Taschler Vilma		férfi		024-995-111		elvált		8 ált		rokkantny		54

		188		Tebeli		György		Tebeli György		Sárvár		1985		3		29		Bogdán Gizella		Férfi		024-205-397		egyedülálló		6.ált		ellátatlan		32

		189		Tebeli		Erzsébet		Tebeli Erzsébet		Szombathely		1971		8		2		Horváth Erzsébet		nő		079-243-182		egyedülálló		8 ált		rokk ny		46

		190		Tima		László		Tima László		Táplánszentkereszt		1949		3		6		Neválovics Irén		férfi		014-738-591		nőtlen		erdész		dolgozik		68

		191		Tímár		János		Tímár János		Pécs		1962		7		6		Kalányos Rozália		Férfi		024-474-625		házas		szakmunkás		ellátatlan		55

		192		Tolnai		Tamás		Tolnai Tamás		Sárvár		1981		2		17		Takács Erzsébet		Férfi		029-439-353		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		36

		193		Tóth		László		Tóth László		Szombathely		1963		8		15		Csöglei Rozália		férfi		105-323-958		nőtlen		Főiskola		ellátatlan		54

		194		Tóth		József Zoltán		Tóth József Zoltán		Kenyeri		1954		8		29		Boros Rozália		férfi		018-984-549		elvált		8 ált		nyugdíj		63

		195		Tóth		Gyula		Tóth Gyula		Szombathely		1948		2		28		Biczó Margit		Férfi		112-653-671		egyedülálló		8 ált		öregs.ny		69

		196		Tóth		László		tóth László		Szombathely		1957		2		14		Németh Julianna		férfi		017-014-273		házas		szakmunkás		ellátatlan		60

		197		Tratnerné		Dolinay Ibolya		Tratnerné Dolynai Ibolya		Budapest		1970		11		11		Gyömbér Edit Julianna		nő		078-761-636		élettárs		8 ált		ellátatlan		47

		198		Turi		György		Turi György		Ajka		1977		1		11		Vass Mária Judit		Férfi		037-651-343		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		40

		199		Turó		Erzsébet		Turó Erzsébet		Eger		1985		2		25		Gál Magdolna		nő		088-838-049		élettárs		8ált		ellátatlan		32

		200		Türk		Miklós		Türk Miklós		Szombathely		1953		11		10		Fülöp Terézia		férfi		104-383032		nőtlen		8 ált		ellátatlan		64

		201		Vajda		Krisztián		Vajda Krisztián		Sárvár		1989		12		10		Horváth Mária Magdolna		férfi		043-096-491		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		28

		202		Vajda		Norbert		Vajda Norbert		Szombathely		1987		1		15		Vajda Katalin		Férfi		034-525-322		egyedülálló		6.ált		ellátatlan		30

		203		Varga		Géza		Varga Géza		Pápa		1979		1		15		Lénárt Gabriella		Férfi		041-341-678		egyedülálló		8. ált		dolgozik		38

		204		Varga		Tibor		Varga Tibor		Szombathely		1976		3		5		Szalai Valéria		férfi		033-793-069		nőtlen		8 .ált.		dolgozik		41

		205		Varga		Sándor		Varga Sándor		Körmend		1973		5		1		Horváth Zsófia		férfi		031-415-323		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		44

		206		Varga		János Ágoston		Varga János Ágoston		Sárvár		1959		6		9		Balaton Erzsébet		férfi		094-612-176		nős		8 ált		munkanélküli j		58

		207		Varga		Zoltán		Varga Zoltán		Szombathely		1979		12		17		Noszlopi Judit Ilona		férfi		036-840-117		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		38

		208		Vargyai		Tamás		Vargyai Tamás		Tapolca		1992		1		26		Molnár Ildikó Valéria		férfi		044-397-911		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		25

		209		Vass		Imre Ferenc		Vass Imre Ferenc		Kőszeg		1948		8		10		Hökkön Mária		férfi		014-342-350		nőtlen		szakmunkás		nyugdíjas		69

		210		Veres		Antal Lászlóné		Nagy Katalin		Kemecse		1968		3		3		Hanmvai Zsuzsanna		Nő		076-927-074		élettárs		8 ált		ellátatlan		49

		211		Vörös		Péter		Vörös Péter		Szombathely		1974		3		30		Pethő Erzsébet		férfi		032-072-064		nőtlen		szakmunkás		ellátatlan		43

		212		Wagner		János		Wágner János		Devecser		1963		5		23		Horváth Rozália		férfi		024-969-426		házas		8 ált		ellátatlan		54

		213		Wágner		Jánosné		Farkas Alexandra Donatella		Veszprém		1956		9		2		Aranyos Alexandra		Nő		069-708-657		elvált		8 ált		ellátatlan		61

		214		Zsigmond		Attila		Zsigmond Attila		Kőszeg		1971		2		15		Dányi Mária		férfi		029-894-167		elvált		8 ált		ellátatlan		46

		215		Zsigmond		Tibor		Zsigmond Tibor		Kőszeg		1967		8		2		Göndöcs Teréz		férfi		027-488-357		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		50

		216		Zsoldos		Rudolf		Zsoldos Rudolf		Szombathely		1959		5		3		Felber Zsuzsanna		Férfi		017-609-759		egyedülálló		8.ált		RSZS		58
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Munka1

				Igénybevevő adatai

				Családi név		Utónév		Születési név		Születési hely		Születés időpontja						Anyja  neve		Neme		TAJ szám		családi állapot		iskolai végzettség		gazdasási állapot		életkor

												év.		hó.		n.																						szül év.

		1		Balogh		Attila		Balogh Attila		Debrecen		1996		4		30		Kolompár Erzsébet		férfi		110-846-983		egyedülálló		8 ált		dolgozik		21								7/25/94

		2		Andrási		István		Andrási István		Kecskemét		1956		1		21		Molnár Eszter		Férfi		020-180-218		eá		főiskola		jpt		61								1/31/87

		3		Balassa		László Tibor		Balassa László Tibor		Szombathely		1965		10		23		Zsoldos Ilona		férfi		026-378-024		elvált		szakmunkás		ellátatlan		52

		4		Balassa		Péter László		Balassa Péter László		Szombathely		1992		11		24		Fehér Éva		férfi		044-847-928		eá		8 ált		ellátatlan		25								11/13/75

		5		Bányácski		Tamás		Bányácski Tamás		Ricse		1965		4		14		Ónodi Piroska		férfi		026-062-303		elvált		Főiskola		dolgozik		52

		6		Baranyai		Alajos László		Baranyai Alajos László		Szombathely		1963		7		27		Kalmár Emília Gabriella		Férfi		105-319-957		egyedülálló		8.ált		EGYT		54								12/3/60

		7		Baranyai		Gyula Ferenc		Baranyai Gyula Ferenc		Szombathely		1959		12		31		Horváth Rozália		Férfi		022-942-566		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		58								10/9/65

		8		Baranyai		Zoltán		Baranyai Zoltán		Szombathely		1967		5		14		Kalmár Emília Gabriella		férfi		105-638-146		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		50								12/28/61

		9		Baranyai		Zoltán Ádám		Baranyai Zoltán Ádám		Szombathely		1966		10		24		Horváth Gizella		férfi		105-587-893		egyedülálló		6 ált		nyugdíj		51								1/22/64

		10		Baranyainé Pest		Erika		Pesti Erika		Tököl		1966		7		31		Horváth Erzsébet		nő		075-912-499		egyedülálló		8		ellátatlan		51								9/25/64

		11		Baráth		János		Baráth János		Tapolca		1979		3		27		Nyúl Teréz		férfi		036-291-069		élettárs		szakmunkás		ellátatlan		38								9/19/54

		12		Bárdos		Pál Ervin		Bárdos  Pál Ervin		Szombathely		1955		10		8		Róth ilona		férfi		019-966-894		egyedülálló		szkközép		dolgozik		62								4/2/63

		13		Barna		Szilárd		Barna Szilárd		Miskolc		1995		6		29		Újlaki Jolán		férfi		109-460-288		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		22								1/21/76

		14		Bedő		Károly		Bedő Károly		Letenye		1972		3		2		Scheck Piroska		férfi		030-603-633		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		45								7/17/75

		15		Benkhettou		Faycal		Benkhettou Faycal		Sidi Bell Abbes		1980		7		10		Bel Abbes Bakhta		férfi		127-254-768		egyedülálló		8 ál		dolgozik		37								9/23/63

		16		Benkő		Jánosné		Bognár Ilona		Szombathely		1967		8		24		Vámos Ilona		Nő		076-577-057		házas		8. ált		Közfoglalkoztatás		50								3/13/63

		17		Benkő		Zoltán		Benkő Zoltán		Szombathely		1994		7		25		Bognár Ilona		Ferfi		108-450-598		egyedülálló		5. ált		Közfoglalkoztatás		23								12/2/55

		18		Benkő		Péter		Benkő Péter		Szombathely		1987		1		31		Bognár Ilona		férfi		041-368-192		egyedülálló		8 ált		nincs		30								8/1/75

		19		Béres		András		Béres András		Szalaszend		1956		3		17		Tresza Erzsébet		férfi		020-305-622		elvált		8 ált		ellátatlan		61								10/31/45

		20		Bernáth		Attila		Bernáth Attila		Szőny		1976		4		17		Müth Zsuzsanna		férfi		033-895-668		nőtlen		szakmunkás		dolgozik		41								10/2/66

		21		Bitó		Oszkár		Bitó Oszkár		Szikszó		1984		12		15		Budai Mária		férfi		040-054-276		élettárs		szakmunkás		dolgozik		33								2/9/57

		22		Bogdán		László		Bogdán László		Tatabánya		1992		4		10		Magyar Andrea		férfi		044-513-920		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		25								6/27/79

		23		Bogdán		István		Bogdán István		Nagykanizsa		1983		6		9		Bogdán Erzsébet		férfi		039-142-836		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		34								3/19/70

		24		Bogdán		Aranka		Bogdán Aranka		Nagykanizsa		1978		9		19		Bogdán Erzsébet		Nő		084-751-920		egyedülálló		8 .ált.		ellátatlan		39								7/30/61

		25		Bóka		Tamás		Bóka Tamás		Szombathely		1969		1		25		Németh Mária		Férfi		105-804-882		egyedülálló		8. ált		Rokkantnyugdíjas		48								6/15/68

		26		Borkó		János		Borkó János		Kisvárda		1967		5		20		Soós Erzsébet		férfi		027-343-078		elvált		szakmunkás		nincs		50								2/1/68

		27		Bors		János		Bors János		Veszprém		1979		12		5		Tál Irén		férfi		036-815-728		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		38								5/12/75

		28		Czeglédy		István		Czeglédi István		Körmend		1964		3		2		Mazzag Mária		férfi		025_-409-842		elvált		8 ált		ellátatlan		53								8/15/49

		29		Czenki		Ferenc		Czenki Ferenc		Szombathely		1973		1		3		Cserkuti Mária		Férfi		031-188-692		egyedülálló		8 ált		nincs		44								7/23/88

		30		Czigány		Rudolf		Czigány Rudolf		Budapest		1955		5		10		Bozai Irén		férfi		019-602-646		házas		ipari		ellátatlan		62								12/14/71

		31		Cseke		Róbert		Cseke Róbert		Győr		1971		8		13		Simon Erzsébet		férfi		030-244-122		nőtlen		Szakm		dolgozik		46								4/23/68

		32		Csente		Balázs		Csente Balázs		Sárvár		1975		2		27		Baranyai Éva		férfi		032-884-050		elvált		8 ált		dolgozik		42								8/24/68

		33		Cser		József		Cser József		Sárvár		1957		7		12		Krányecz Irma		férfi		020-572-279		elvált		szakmunkás		dolgozik		60								3/24/74

		34		Csete		Attila		Csete attila		Veszprém		1987		10		12		Csete Anikó		férfi		041-797-233		élettárs		8 ált		ellátatlan		30								2/20/56

		35		Csomós		Csilla		Csomós csilla		Zalaegerszeg		1992		7		12		Németh Anna		nő		093-123-305		hajadon		szakm.		ellátatlan		25								6/11/77

		36		Csonka		Gábor		Csonka Gábor		Heves		1977		10		4		Szomora Mária		férfi		035-146-557		élettárs		8 ált		nincs		40								6/8/70

		37		Csupor		Imre		Csupor Imre		Sárvár		1982		9		24		Györke Erzsébet		férfi		038-716-755		elvált		8 ált		ellátatlan		35								12/19/59

		38		Dávid		András		Dávid András		Celldömölk		1966		11		30		Farkas Aranka		Férfi		105-595-610		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		51								5/3/59

		39		Dejcsics		Balázs		Dejcsics Balázs		Szombathely		1978		8		10		Pirkó Sarolta		Férfi		035-828-113		egyedülálló		Szakm		dolgozik		39

		40		Dénes		Árpád		Dénes Árpád		Sárvár		1956		3		8		Balogh Gizella		Férfi		020-286-011		elvált		Szakm		FHT		61

		41		Dinók		Anita		Dinók Anita		Kecskemét		1979		2		19		Jakab Borbála		nő		085-040-869		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		38

		42		Dobronyi		Tibor		Dobronyi Tibor		Sátoraljaújhely		1970		4		11		Leczó Erzsébet		férfi		029-321-919		egyedülálló		szakmunkás		közfogl.		47

		43		Erdélyi		László		Erdélyi László		Szombathely		1956		12		15		Nyári Ilona		férfi		020-905-909		elvált		8 ált		rokkantsági ellátás		61

		44		Erdélyi		Györgyné		Forgács Margit		Lengyeltóti		1958		11		11		Horváth Margit		Nő		071-262-053		elvált		8 élt		ellátatlan		59

		45		Farkas		Gábor		Farkas Gábor		Szombathely		1981		12		22		Eberhard Ilona		férfi				egyedülálló		6 ált		ellátatlan		36

		46		Farkas		István		Farkas István		Celldömölk		1980		4		5		Borgács Katalin		férfi		037-051-035		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		37

		47		Forgács		József		Forgács József		Siófok		1972		4		14		Horváth Margit		férfi		106-103-566		életárs		8 ált		egyt		45

		48		Fűvesi		László		Fűvesi László		Szombathely		1961		3		28		Szalai Mária		férfi										56

		49		Galambos		Csaba		Galambos Csaba		Szombathely		1967		3		3		németh Mária		férfi		027-195-145		elvált		szakm		ellátatlan		50

		50		Gáspár		Csaba		Gáspár Csaba		Szombathely		1965		10		9		Baksa Margit		Férfi		026-557-904		elvált		Szakm		ellátatlan		52

		51		Gomány		Krisztián		Gomány Krisztián		Celldömölk		1999		2		3		Kolompár Ildikó		férfi		115-694-710		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		18

		52		Gombás		Józserf		Gombás józsef		Sorokpolány		1956		3		30		Horváth Mária		férfi		020-337-962		nőtlen		szakm.		rokkantnyugdíjas		61

		53		Gombás		László		Gombás László		Szombathely		1963		2		11		Molnár Mária		férfi		024-789-668		elvált		8 ált		ellátatlan		54

		54		Gribrovszky		László		Gribrovszky László		sajószentpéter		1967		2		1		Váradi zsuzsanna		férfi		027-140-286		egyedülálló		8 ált		dolgozik		50

		55		Gróf		Ferenc		Gróf Ferenc		Szombathely		1975		10		19		Horváth Erika		Férfi		033-473-787		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		42

		56		Gyurkovics		István		Gyurkovics István		Tatabánya		1973		8		2		Andorfer Katalin		férfi		031-600-381		nőtlen		érettségi		ellátatlan		44

		57		Hajnal		Kálmán		Hajnal Kálmán		Budapest		1959		10		2		Szabó Éva		férfi		022-802-402		elvált		szakmunkás		nyugdíjas		58

		58		Halász		József		Halász József		Mosonmagyaróvár		1955		8		3		Pajor Rozália		Férfi		104-599-880		elvált		Szakm		RSZS		62

		59		Hasztentaufel		Lajos		Hasztentaufel Lajos		Mosonmagyaróvár		1956		2		23		Szinger Etelka		férfi		020-250-845		elvált		8 ált.		rokkantnyugdíjas		61

		60		Hegyi		Gáborné		Kovács Erzsébet Julianna		Szombathely		1956		6		22		Sipos Julianna		Nő		069-546-929		elvált		8.ált		RSZS		61

		61		Hideg		Zoltán Sándor		Hideg Zoltán Sándor		Szombathely		1965		11		9		Bedi Olga		férfi		026-403-245		elvált		szakközép		ellátatlan		52

		62		Hódosi		Sándor		Hódosi Sándor		Szombathely		1963		12		30		Mészáros Julianna		Férfi		105-352-905		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		54

		63		Hodossy		Attiláné		Horváth Ildikó Piroska		Körmend		1964		10		16		Horváth Anna		nő		074-857-056		elvált		8. ált.		dolgozik		53

		64		Horváth		Tibor		Horváth Tibor		Sárvár		1961		12		28		Vajda Ilona		Férfi		024-169-619		egyedülálló		szakm		dolgozik		56

		65		Horváth		József		Horváth József		Veszprém		1963		8		2		Meininger Erzsébet		férfi		025-087-246		egyedülálló		8.ált.		ellátatlan		54

		66		Horváth		Péter József		Horváth Péter József		Szombathely		1966		7		22		Horváth Anna		férfi		026-829-650		nőtlen		Szakm.		ellátatlan		51

		67		Horváth		Géza		Horváth Géza		Mosonmagyaróvár		1977		9		25		Kolompár  Sarolta		férfi		035-124-571		egyedülálló		8 ált		egyt		40

		68		Horváth		Patrik		Horváth Patrik		Szombathely		1998		10		20		Horváth Mónika		férfi		115-325-715		nőtlen		8 ált		ellátatlan		19

		69		Horváth		Attiláné		Frank Jolán		Szombathely		1977		2		9		Nagy Mária Magdolna		nő		083-482-867		elvált		8. ált.		ellátatlan		40

		70		Horváth		Csaba		Horváth Csaba		Szombathely		1970		9		8		Horváth Ilona		Férfi		029-620-528		egyedülálló		8. ált		ellátatlan		47

		71		Horváth		Ferenc		Horváth Ferenc		Szombathely		1974		4		1		Keresztúri Rózsa		Férfi		032-075-429		egyedülálló		8.ált		Dolgozik		43

		72		Horváth		Ferenc		Horváth Ferenc		Szombathely		1960		10		21		Baranyai Magdolna		férfi		023-466-056		nőtlen		8.ált		nyugdíjas		57

		73		Horváth		Imre		Horváth Imre		Szombathely		1953		2		7		Albert Julianna		férfi		017-630-171		elvált		8. ált.		nyugdíjas		64

		74		Horváth		Izabella		Horváth Izabella		Szombathely		1976		1		21		Horváth Julianna		nő		082-624-307		egyedülálló		8 ált.		dolgozik		41

		75		Horváth		Tibor István		Horváth Tibor István		Szombathely		1963		12		27		Baranyai Erzsébet		férfi		025-305-160		házas		8 .ált.		ellátatlan		54

		76		Horváth		Zoltán Péter		Horváth Zoltán Péter		Szombathely		1964		9		25		Pajtli Margit		Férfi		025-345-148		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		53

		77		Horváth		Márk Attila		Horváth Márk Attila		Szombathely		1995		1		4		Horváth Izabella		férfi		095-120-458		nőtlen		szakm		nincs		22

		78		Horváth		József		Horváth József		Devecser		1954		9		19		Horváth Ilona		férfi		104-493-953		nőtlen		8. ált.		Rokkantnyugdíjas		63

		79		Horváth		József		Horváth József		Szombathely		1958		6		16		Moór Julianna		Férfi		021-956-290		egyedülálló		8. ált		Rokkantnyugdíjas		59

		80		Horváth		István		Horváth István		Miskolc		1980		11		14		Erdei -Nagy Emilia		férfi		037-481-726		elvált		8 ált		ellátatlan		37

		81		Horváth		Lajos		Horváth Lajos		Sztálinváros		1953		2		4		Vári Ibolya		férfi		017-623-942		nőtlen		szakm		nyugdíj		64

		82		Horváth		Attila		Horváth Attila		Zalaegerszeg		1970		3		14		Farkas Terézia		férfi		029-265-369		nőtlen		8 ált		fht		47

		83		Horváth		Róbert		Horvárh Róbert		Mezőkövesd		1987		12		26		Szukonyik Zsuzsanna		férfi		041-916-834		nős		8 ált		ellátatlan		30

		84		Horváth		Jenő		Horváth Jenő		Szombathely		1975		7		17		Horváth Mária		Férfi		033-245-489		egyedülálló		4 ált		dolgozik		42

		85		Horváth		Miklós		Horváth Miklós		Pápa		1964		5		27		Horváth Erzsébet		Férfi		025-555-774		elvált		8.ált		rokk.ny		53

		86		Horváthné Kelemen		Magdolna		Kelemen Magdolna		Szombathely		1968		7		26		Németh Mária Magdolna		Nő		077-215-002		elvált		8. ált		ellátatlan		49

		87		Ignácz		Anna		Ignácz Anna		Keszthely		1971		1		27		Orsós Ilona Margit		nő		078-886-830		elvált		8 ált.		ellátatlan		46

		88		Imre		Miklós		Imre Miklós		Szombathely		1967		3		14		Rácz Éva		Férfi		027-216-970		nőtlen		szakmunkás		dolgozik		50

		89		Iván		Dávid		Iván Dávid		Pápa		1995		9		1		Lénárt Ildikó		férfi		109-626-842		egyedülálló		szakközép		ellátatlan		22

		90		Jánoczki		Csaba		Jánoczki Csaba		Budaoest		1974		8		10		Litkei Éva		férfi		032-387-104		eá		főiskola		ellátatlan		43

		91		Jánosi		András		Jánosi András		Szombathely		1977		7		11		Rácsik Katalin Mária		Férfi		034-953-404		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		40

		92		Kalányos		István		Kalányos István		Szombathely		1962		12		16		Kalányos Mária		Férfi		024-717-272		eé		szakközép		ellátatlan		55

		93		Kalányos		József Lajosné		Tebeli Ibolya		Szombathely		1969		12		4		Bogdán Irma		Nő		077-215-002		házas		8. ált		FHT		48

		94		Káldos		Nóra		Káldos Nóra		Szombathely		1991		8		10		Póba Tímea		nő		092-616-879		hajadon		8. ált		fht		26

		95		Kelemen		Richárd		Kelemen Richárd		Szombathely		1994		7		1		Horváth Mónika		férfi		108-365-984		nőtlen		8. ált.		ellátatlan		23

		96		Keresztényi		Zsolt		Keresztényi Zsolt		Kőszeg		1978		8		25		Csonka Gyöngyi		férfi		035-857-336		nőtlen		8. ált		ellátatlan		39

		97		Keresztúri		József		Keresztúri József		Zalaszentgrót		1974		7		8		Kardos Margit		Férfi		078-123-760		elvált		8.ált		ellátatlan		43

		98		Kertész		Csaba		Kertész Csaba		Székesfehérvár		1966		7		28		Szilágyi Mária		férfi		026-839-309		élettárs		8 élt		ellátatlan		51

		99		Kertész		Tamás		Kertész Tamás		Szombathely		1982		4		9		Peresznyák anna		férfi		038-413-492		nőtlen		szakmunkás		ellátatlan		35

		100		Kiss		Ákos		Kiss Ákos		Szombathely		1999		3		27		Sárközi Barnbara		férfi		115-854-60		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		18

		101		Kiss		Beáta		Kiss Beáta		Keszthely		1973		6		17		Kovács Éva Katalin		nő		080-510-365		egyedülálló		szakiskola		rokkny		44

		102		Kokas		Csaba		Kokas Csaba		Szentgotthárd		1975		8		1		Horváth Éva		férfi		033-283-982		egyedülálló		szakm.		ellátatlan		42

		103		Kolompár		Gábor Ádám		Kolompár Gábor Ádám		Szombathely		1994		3		28		Kolompár Ilona		Férfi		045-373-800		nőtlen		8. ált.		ellátatlan		23

		104		Kolompár		József		Kolompár József		Balozsameggyes		1957		4		12		Kolompár Margit		férfi		021-123-568		nőtlen		8 ált		dolgozik		60

		105		Kondor		József		Kondor József		Jákfa		1952		3		11		Csuka Ilona		férfi		016-963-746		elvált		technikus		nyugdíjas		65

		106		Konkoly		Norbert		Konkoly Norbert		Eger		1997		2		19		Bangó Brigitta		férfi		112-003-090		nőtlen		8 ált		ellátatlan		20

		107		Korpácsi		Péter		Korpácsi Péter		Sopron		1979		1		18		Gyimesi Bernadett Mária		férfi		036-149-922		elvált		szakmunkás		dolgozik		38

		108		Kovács		Andrea		Kovács Andrea		Szombathely		1970		4		22		Fejős Erzsébet		nő		078-368-361		egyedülálló		6.ált		RSZS		47

		109		Kovács		Attila Flórián		Kovács Attila Flórián		Zalaegerszeg		1989		7		21		Tököli Marianna		férfi		042-865-302		egyedülálló		8 ált		dolgozik		28

		110		Kovács		Géza		Kovács Géza		Sárvár		1977		5		18		Kertész Ildikó		férfi		076-227-611		házas		8 ált		dolgozik		40

		111		Kovács		Gézáné		Szabó Kaludia		Szombathely		1985		8		18		Tebeli Erzsébet		nő		027-764-495		házas		4.ált.		dolgozik		32

		112		Kovács		János		Kovács János		Gyula		1967		1		7		Maczkó Rozália		férfi		105-604-510		elvált		8. ált		ellátatlan		50

		113		Kovács		Sándor		Kovács Sándor		Kőszeg		1970		9		15		Németh Mariann		Férfi		029-634-172		nőtlen		8.ált		Rokkantnyugdíjas		47

		114		Kovács		János		Kovács János		Lengyeltóti		1964		4		18		Ratkó Ibolya		férfi		095-979-366		elvált		8 ált		ellátatlan		53

		115		Kozák		Gábor		Kozák  Gábor		Debrecen		1972		6		2		Takács Julianna		férfi		030-781-960		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		45

		116		Kőhalmi		Nándor		Kőhalmi Nándor		Zalaegerszeg		1972		10		12		Söjtör Erzsébet		férfi		031-035-455		egyedülálló		érettségi		ellátatlan		45

		117		Köves		Ferenc		Köves Ferenc		Szombathely		1945		10		31		Király Zsuzsanna		férfi		012-573-220		nőtlen		szakm.		nyugdíj		72

		118		Kun		Dávid		Kun Dávid		Zalaegerszeg		1993		2		4		Kun Szilvia		férfi		044-943-161-		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		24

		119		Kustos		Tímea Erzsébet		Kustos Tímea Erzsébet				1972		9		28		Glatz Erzsébet		nő		080-021-078		házas		8. ált		közfogl.		45

		120		Lakatos		András		Lakatos András		Debrecen		1966		10		2		Süle Mária		Férfi		044-433-369		egyedülálló		8. ált		ellátatlan		51

		121		Lakatos		Gyuláné		Radics Ilona Mária		Sztálinváros		1960		8		19		Kis Mária		nő		072-424-344		házas		szakmunkás		ellátatlan		57

		122		Lakner		István		Lakner István		Szombathely		1964		9		12		Holczmüller mária		Férfi		026-947-453		elvált		Főiskola		FHT		53

		123		Lampert		Attila		Lampert Attila		Mór		1966		9		12		Mesterházy Irén		férfi		026-914-611		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		51

		124		Leyrer		László		Leyrer László		Szombathely		1957		2		9		Csóka Ilona		férfi		021-005-002		elvált		érettségi		ellátatlan		60

		125		Lipárt		István		Lipárt István		Dunavecse		1957		1		23		Bagyinszki Etelka		férfi		104-754-629		elvált		8. ált		ellátatlan		60

		126		Maár		Szabolcs		Maár Szabolcs		Szombathely		1974		7		13		Nagy Piroska		férfi		032-314-456		elvált		szakmunkás		ellátatlan		43

		127		Magyar		Gábor		Magyar Gábor		Székesfehérvát		1978		10		12		Csányi Rozália		férfi		035-960-588		elvált		8. ált		ellátatlan		39

		128		Maizner		Szilveszter		Maizner Szilveszter		Szombathely		1970		3		19		Poór Mária		Férfi		028-697-862		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		47

		129		Markó		András		Markó András		Szombathely		1969		5		13		Németh Erzsébet		Férfi		025-734-036		egyedülálló		8.ált		FHT		48

		130		Meggyes		Lajos		Meggyes Lajos		Kőszeg		1957		5		7		Jagodits Anna		Férfi		021-172-645								60

		131		Méhész		Géza		Méhész Géza		Balassagyarmat		1954		8		25		Zérci Mária		férfi		104-485-208		nőtlen		főiskola		ellátatlan		63

		132		Mohari		Ferencné		Csöglei Erzsébet		Zalaszentgrót		1952		9		18		Kovács Mária		nő		066-316-336		elvált		8 ált.		nyugdíjas		65

		133		Molnár		Krisztián		Molnár Krisztián		Szombathely		1997		6		18		Pedil Magdolna		férfi		112-906-290		egyedülálló		8 ált.		dolgozik		20

		134		Nagy		Zsolt		Nagy Zsolt		Sopron		1968		4		8		Stekovics Gizella		Férfi		027-937-439		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		49

		135		Nagy		János		Nagy János		Szombathely		1966		2		17		Németh Margit		férfi		026-554-859		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		51

		136		Naisz		Ferenc		Naisz Ferenc		Kőszeg		1976		10		30		Györffi Zsuzsanna		férfi		034-368-730		nőtlen		szakmunkás		ellátatlan		41

		137		Naisz		Norbert		Naisz Norbert		Szombathely		1978		2		24		Györffi Zsuzsanna		férfi		035-445-771		elvált		szakmunkás		ellátatlan		39

		138		Nándori		Ferenc		Nándori Ferenc		Békéscsaba		1978		8		8		Hankó Judit		férfi		034-174-229		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		39

		139		Németh		Gyula		Németh Gyula		Sorkifalud		1963		9		11		Füsti Mária		férfi		025-150-991		elvált		8 ált		dolgozik		54

		140		Némethné Kustos		Enikő		Némethné Kustos enikő		Szombathely		1980		2		25		Glatz Erzsébet		nő		085-770-489		elvált		8 ált		dolgozik		37

		141		Ódór		György Mihály		Ódor György Mihály		Szombathely		1969		4		26		Kovács Edit		férfi		028-663-250		elvált		szakközép		rokk ny		48

		142		Oláh		József		Oláh József		Mezőkövesd		1977		1		19		Lakatos Róza		férfi		034-542-066		nős		szakm.		dolgozik		40

		143		Orbán		Tamás Ferenc		Orbán Tamás Ferenc		Szombathely		1962		1		25		Süle Anna		férfi		024-210-649		egyedülálló		8 ált		dolgozik		55

		144		Orsós		László		Orsós László		Dombóvár		1987		9		30		Orsós Tünde		férfi		041-777-141		nőtlen		8 ált		ef		30

		145		Orsós		Ferenc		Orsós Ferenc		Ajka		1984		8		16		Szlávik Mária		férfi		039-862-886		elvált		8. ált.		ellátatlan		33

		146		Pap		Ferenc		Pap Ferenc		Dorog		1971		10		4		Lakics Rozália		férfi		030-340-468		elvált.		8 ált.		dolgozik		46

		147		Papp		Zoltán		Papp Zoltán		Szombathely		1971		3		26		Szakály Ibolya		férfi		029-929-508		nőtlen		8.ált		rokkantnyugdíj		46

		148		Parragi		István		Parragi István		Zalaegerszeg		1996		5		15		Izer Izabella		férfi		110-948-836		egyedülálló		8. ált.		ellátatlan		21

		149		Pék		István		Pék István		Szombathely		1973		9		2		Király Irén		férfi		031-662-338		elvált		szakmunkás		dolozik		44

		150		Pfeifer		Szilárd		Pfeifer Szilárd		Zalaegerszeg		1982		8		18		Balogh Erzsébet		férfi		038-648-218		egyedülálló		8 ált		dolgozik		35

		151		Pintér		Róbert		Pintér Róbert		Szombathely		1976		7		31		Bakucz Etelka		férfi		034-156-090		elvált		szakmunkás		ellátatlan		41

		152		Pók		Zsolt		Pók Zsolt		Szombathely		1963		9		7		Marton Julianna		Férfi		034-156-090		elvált		8.ált		Rokkantnyugdíjas		54

		153		Polgár		Szilvia		Polgár Szilvia		Szombathely		1988		7		23		Horváth Erika Mária		Nő		026-973-540		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		29

		154		Polgár		László		Polgár László		Szentgotthárd		1971		12		14		Krajczár Mária Magdolna		férfi		030-460-337		elvált		8. ált.		FHT		46

		155		Porcsalmi		László		Porcsalmi László		Karcag		1968		4		23		Sali Erzsébet		Férfi		025-145-371		elvált		szakmunkás		ellátatlan		49

		156		Porkoláb		Balázs		Porkoláb Balázs		Celldömölk		1976		11		25		Szántó Irén		férfi		034-423-242		nőtlen		8 ált		EGYT		41

		157		Püspök		Zoltán		Püspök Zoltán		Szombathely		1975		6		22		Vámos Rozália		férfi		033-178-169		egyedülálló		8 .ált.		ellátatlan		42

		158		Rajos		Tamás		Rajos Tamás		Szombathely				10		18		Pavlon Zsuzsanna		férfi		026-973-540		elvált		8. ált		fht		51

		159		Rákó		Attila		Rákó attila		Székesfehérvár		1973		2		8		Galambos Julianna		férfi		031-255-383		egyedülálló		szakmunkás		dolgozik		44

		160		Reizinger		József		Reizinger József		Szombathely		1971		5		27		Preiczer Éva		férfi				elvált		szakmunkás		ellátatlan		46

		161		Rózsási		Attila Gyula		Rózsási Attila Gyula		Budapest		1964		10		19		Darázsi Krisztina		férfi		105-420-284		elvált		érettségi		dolgozik		53

		162		Salamon		István		Salamon István		Sepsiszentgyörgy		1968		8		24		Költő Mária		Férfi		023-053-188		elvált		Szakm		FHT		49

		163		Sandra		János		Sandra János		Debrecen		1956		9		26		Bajusz Róza		férfi		020-744-838		elvált		8 általános		ny		61

		164		Sárközi		Ernő		Sárközi Ernő		Szombathely		1976		5		22		Bak Rozália		férfi		033-981-169		egyedülálló		érettségi		ellátatlan		41

		165		Schönherr		Éva		Schönherr Éva		Győr		1984		5		25		Farkas Éva		Nő		088-403-308		egyedülálló		érettségi		ellátatlan		33

		166		Schrempf		János		Schrempf János		Sopron		1970		12		20		Dorogi-Kovács Mária		Férfi		028-212-322		egyedülálló		8.ált		rokkantnyugdíj		47

		167		Sebestyén		Otto		Sebestyén Otto		Szatmárnémeti		1975		5		19				férfi		138-353-490		elvált		8 élt		ellátatlan		42

		168		Simai		Sándorné		Kocsis Julianna		Celldömölk		1937		1		7		Kiss Rozália		Nő		029-791-468		özvegy		8.ált		öregségi nyugdíj		80

		169		Sőre		István		Sőre István		Szombathely		1968		3		22		Kollarits Erzsébet		férfi		027-904-98		elvált		szakmunkás		ellátatlan		49

		170		Steigler		János		Steigler János		Tata		1984		2		24		Szabó Ágnes		férfi		107-128-151		nőtlen		8 ált		ellátatlan		33

		171		Szabó		Ádám		Szabó Ádám		Szombathely		1982		2		18		Bejczy Márta Zita		férfi		038-325-		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		35

		172		Szabó		György		Szabó György		Tatabánya		1968		7		10		Simon Borbála		férfi		028-125-233		elvált		Szakm.		Közfoglalkoztatás		49

		173		Szabó		Istvánné		Forgács Katalin		Bük		1955		9		11		Teveli Rozália		nő		068-910-387		elvált		6. ált		közfogl.		62

		174		Szakály		László		Szakály László		Szombathely		1943		8		7		Gerencsér Julianna		Férfi		068-910-387		nőtlen		8.ált		öregségi nyugdíj		74

		175		Szakály		Miklós		Szakály Miklós		Szombathely		1957		12		4		Stieber Margit		férfi		021-586-699		elvált		8 ált		FHT		60

		176		szalai		jános		Szalai János		Szakony		1966		9		1		Kolompár Rozália		férfi		011-185-769		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		51

		177		Szalai		Mariann		Szalai Maria		Székesfehérvár		1994		1		17		Szalai Mariann		nő		107-983-923		élettárs		szakközép		ellátatlan		23

		178		Szanyi		Tibor		Szanyi Tibor		Sárvár		1973		3		15		Horváth Piroska		Férfi		031-323-985		nőtlen		8 ált		ellátatlan		44

		179		Szegedi		János		Szegedi jános		Nagykanizsa		1962		7		10		Gegesi Katalin		férfi		tech.: 1216383		elvált		szakm.		rokkantnyugdíj		55

		180		Szélpál		Mihály		Széplpál		Szeged		1987		8		18		Szűcs Ildikó		férfi		041-703-740		elvált		8 ált		ellátatlan		30

		181		Szép		Ferenc		Szép Ferenc		Szombathely		1964		5		19		Ligeti Mária katalin		férfi		025-542-213		egyedülálló		szakm		ellátatlan		53

		182		Szíj		Zoltán		Szíj Zoltán		Szombathely		1970		7		19		Németh Magdolna		férfi		029-522-202		egyedülálló		szakmunkás		dolgozik		47

		183		Szita		Zsolt		Stzita Zsolt		Zalaegerszeg		978		2		14		Bogdán Ilona		Férfi		035-423-214		élettárs		szakmunkás		dolgozik		39

		184		Szurofka		Zoltán		Szurofka Zoltán		Eger		1972		5		24		Kánya Ágnes Veronika		férfi		030-765-735		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		45

		185		Takács		Imre ifj		Takács Imre		Szombathely		1997		7		16		Pataki Katalin		Férfi		112-982-478		eá		8 ált		ellátatlan		20

		186		Talabér		Tamás		Talabér Tamás		Szombathely		1972		8		2		Horváth Rozália		férfi		030-902-273		házas		8. ált.		rokkantnyugdíjaís		45

		187		Taschler		László		Taschler László		Szombathely		1963		6		7		Taschler Vilma		férfi		024-995-111		elvált		8 ált		rokkantny		54

		188		Tebeli		György		Tebeli György		Sárvár		1985		3		29		Bogdán Gizella		Férfi		024-205-397		egyedülálló		6.ált		ellátatlan		32

		189		Tebeli		Erzsébet		Tebeli Erzsébet		Szombathely		1971		8		2		Horváth Erzsébet		nő		079-243-182		egyedülálló		8 ált		rokk ny		46

		190		Tima		László		Tima László		Táplánszentkereszt		1949		3		6		Neválovics Irén		férfi		014-738-591		nőtlen		erdész		dolgozik		68

		191		Tímár		János		Tímár János		Pécs		1962		7		6		Kalányos Rozália		Férfi		024-474-625		házas		szakmunkás		ellátatlan		55

		192		Tolnai		Tamás		Tolnai Tamás		Sárvár		1981		2		17		Takács Erzsébet		Férfi		029-439-353		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		36

		193		Tóth		László		Tóth László		Szombathely		1963		8		15		Csöglei Rozália		férfi		105-323-958		nőtlen		Főiskola		ellátatlan		54

		194		Tóth		József Zoltán		Tóth József Zoltán		Kenyeri		1954		8		29		Boros Rozália		férfi		018-984-549		elvált		8 ált		nyugdíj		63

		195		Tóth		Gyula		Tóth Gyula		Szombathely		1948		2		28		Biczó Margit		Férfi		112-653-671		egyedülálló		8 ált		öregs.ny		69

		196		Tóth		László		tóth László		Szombathely		1957		2		14		Németh Julianna		férfi		017-014-273		házas		szakmunkás		ellátatlan		60

		197		Tratnerné		Dolinay Ibolya		Tratnerné Dolynai Ibolya		Budapest		1970		11		11		Gyömbér Edit Julianna		nő		078-761-636		élettárs		8 ált		ellátatlan		47

		198		Turi		György		Turi György		Ajka		1977		1		11		Vass Mária Judit		Férfi		037-651-343		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		40

		199		Turó		Erzsébet		Turó Erzsébet		Eger		1985		2		25		Gál Magdolna		nő		088-838-049		élettárs		8ált		ellátatlan		32

		200		Türk		Miklós		Türk Miklós		Szombathely		1953		11		10		Fülöp Terézia		férfi		104-383032		nőtlen		8 ált		ellátatlan		64

		201		Vajda		Krisztián		Vajda Krisztián		Sárvár		1989		12		10		Horváth Mária Magdolna		férfi		043-096-491		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		28

		202		Vajda		Norbert		Vajda Norbert		Szombathely		1987		1		15		Vajda Katalin		Férfi		034-525-322		egyedülálló		6.ált		ellátatlan		30

		203		Varga		Géza		Varga Géza		Pápa		1979		1		15		Lénárt Gabriella		Férfi		041-341-678		egyedülálló		8. ált		dolgozik		38

		204		Varga		Tibor		Varga Tibor		Szombathely		1976		3		5		Szalai Valéria		férfi		033-793-069		nőtlen		8 .ált.		dolgozik		41

		205		Varga		Sándor		Varga Sándor		Körmend		1973		5		1		Horváth Zsófia		férfi		031-415-323		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		44

		206		Varga		János Ágoston		Varga János Ágoston		Sárvár		1959		6		9		Balaton Erzsébet		férfi		094-612-176		nős		8 ált		munkanélküli j		58

		207		Varga		Zoltán		Varga Zoltán		Szombathely		1979		12		17		Noszlopi Judit Ilona		férfi		036-840-117		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		38

		208		Vargyai		Tamás		Vargyai Tamás		Tapolca		1992		1		26		Molnár Ildikó Valéria		férfi		044-397-911		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		25

		209		Vass		Imre Ferenc		Vass Imre Ferenc		Kőszeg		1948		8		10		Hökkön Mária		férfi		014-342-350		nőtlen		szakmunkás		nyugdíjas		69

		210		Veres		Antal Lászlóné		Nagy Katalin		Kemecse		1968		3		3		Hanmvai Zsuzsanna		Nő		076-927-074		élettárs		8 ált		ellátatlan		49

		211		Vörös		Péter		Vörös Péter		Szombathely		1974		3		30		Pethő Erzsébet		férfi		032-072-064		nőtlen		szakmunkás		ellátatlan		43

		212		Wagner		János		Wágner János		Devecser		1963		5		23		Horváth Rozália		férfi		024-969-426		házas		8 ált		ellátatlan		54

		213		Wágner		Jánosné		Farkas Alexandra Donatella		Veszprém		1956		9		2		Aranyos Alexandra		Nő		069-708-657		elvált		8 ált		ellátatlan		61

		214		Zsigmond		Attila		Zsigmond Attila		Kőszeg		1971		2		15		Dányi Mária		férfi		029-894-167		elvált		8 ált		ellátatlan		46

		215		Zsigmond		Tibor		Zsigmond Tibor		Kőszeg		1967		8		2		Göndöcs Teréz		férfi		027-488-357		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		50

		216		Zsoldos		Rudolf		Zsoldos Rudolf		Szombathely		1959		5		3		Felber Zsuzsanna		Férfi		017-609-759		egyedülálló		8.ált		RSZS		58
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Munka1

				Igénybevevő adatai

				Családi név		Utónév		Születési név		Születési hely		Születés időpontja						Anyja  neve		Neme		TAJ szám		családi állapot		iskolai végzettség		gazdasási állapot		életkor

												év.		hó.		n.																						szül év.

		1		Balogh		Attila		Balogh Attila		Debrecen		1996		4		30		Kolompár Erzsébet		férfi		110-846-983		egyedülálló		8 ált		dolgozik		21								7/25/94

		2		Andrási		István		Andrási István		Kecskemét		1956		1		21		Molnár Eszter		Férfi		020-180-218		eá		főiskola		jpt		61								1/31/87

		3		Balassa		László Tibor		Balassa László Tibor		Szombathely		1965		10		23		Zsoldos Ilona		férfi		026-378-024		elvált		szakmunkás		ellátatlan		52

		4		Balassa		Péter László		Balassa Péter László		Szombathely		1992		11		24		Fehér Éva		férfi		044-847-928		eá		8 ált		ellátatlan		25								11/13/75

		5		Bányácski		Tamás		Bányácski Tamás		Ricse		1965		4		14		Ónodi Piroska		férfi		026-062-303		elvált		Főiskola		dolgozik		52

		6		Baranyai		Alajos László		Baranyai Alajos László		Szombathely		1963		7		27		Kalmár Emília Gabriella		Férfi		105-319-957		egyedülálló		8.ált		EGYT		54								12/3/60

		7		Baranyai		Gyula Ferenc		Baranyai Gyula Ferenc		Szombathely		1959		12		31		Horváth Rozália		Férfi		022-942-566		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		58								10/9/65

		8		Baranyai		Zoltán		Baranyai Zoltán		Szombathely		1967		5		14		Kalmár Emília Gabriella		férfi		105-638-146		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		50								12/28/61

		9		Baranyai		Zoltán Ádám		Baranyai Zoltán Ádám		Szombathely		1966		10		24		Horváth Gizella		férfi		105-587-893		egyedülálló		6 ált		nyugdíj		51								1/22/64

		10		Baranyainé Pest		Erika		Pesti Erika		Tököl		1966		7		31		Horváth Erzsébet		nő		075-912-499		egyedülálló		8		ellátatlan		51								9/25/64

		11		Baráth		János		Baráth János		Tapolca		1979		3		27		Nyúl Teréz		férfi		036-291-069		élettárs		szakmunkás		ellátatlan		38								9/19/54

		12		Bárdos		Pál Ervin		Bárdos  Pál Ervin		Szombathely		1955		10		8		Róth ilona		férfi		019-966-894		egyedülálló		szkközép		dolgozik		62								4/2/63

		13		Barna		Szilárd		Barna Szilárd		Miskolc		1995		6		29		Újlaki Jolán		férfi		109-460-288		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		22								1/21/76

		14		Bedő		Károly		Bedő Károly		Letenye		1972		3		2		Scheck Piroska		férfi		030-603-633		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		45								7/17/75

		15		Benkhettou		Faycal		Benkhettou Faycal		Sidi Bell Abbes		1980		7		10		Bel Abbes Bakhta		férfi		127-254-768		egyedülálló		8 ál		dolgozik		37								9/23/63

		16		Benkő		Jánosné		Bognár Ilona		Szombathely		1967		8		24		Vámos Ilona		Nő		076-577-057		házas		8. ált		Közfoglalkoztatás		50								3/13/63

		17		Benkő		Zoltán		Benkő Zoltán		Szombathely		1994		7		25		Bognár Ilona		Ferfi		108-450-598		egyedülálló		5. ált		Közfoglalkoztatás		23								12/2/55

		18		Benkő		Péter		Benkő Péter		Szombathely		1987		1		31		Bognár Ilona		férfi		041-368-192		egyedülálló		8 ált		nincs		30								8/1/75

		19		Béres		András		Béres András		Szalaszend		1956		3		17		Tresza Erzsébet		férfi		020-305-622		elvált		8 ált		ellátatlan		61								10/31/45

		20		Bernáth		Attila		Bernáth Attila		Szőny		1976		4		17		Müth Zsuzsanna		férfi		033-895-668		nőtlen		szakmunkás		dolgozik		41								10/2/66

		21		Bitó		Oszkár		Bitó Oszkár		Szikszó		1984		12		15		Budai Mária		férfi		040-054-276		élettárs		szakmunkás		dolgozik		33								2/9/57

		22		Bogdán		László		Bogdán László		Tatabánya		1992		4		10		Magyar Andrea		férfi		044-513-920		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		25								6/27/79

		23		Bogdán		István		Bogdán István		Nagykanizsa		1983		6		9		Bogdán Erzsébet		férfi		039-142-836		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		34								3/19/70

		24		Bogdán		Aranka		Bogdán Aranka		Nagykanizsa		1978		9		19		Bogdán Erzsébet		Nő		084-751-920		egyedülálló		8 .ált.		ellátatlan		39								7/30/61

		25		Bóka		Tamás		Bóka Tamás		Szombathely		1969		1		25		Németh Mária		Férfi		105-804-882		egyedülálló		8. ált		Rokkantnyugdíjas		48								6/15/68

		26		Borkó		János		Borkó János		Kisvárda		1967		5		20		Soós Erzsébet		férfi		027-343-078		elvált		szakmunkás		nincs		50								2/1/68

		27		Bors		János		Bors János		Veszprém		1979		12		5		Tál Irén		férfi		036-815-728		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		38								5/12/75

		28		Czeglédy		István		Czeglédi István		Körmend		1964		3		2		Mazzag Mária		férfi		025_-409-842		elvált		8 ált		ellátatlan		53								8/15/49

		29		Czenki		Ferenc		Czenki Ferenc		Szombathely		1973		1		3		Cserkuti Mária		Férfi		031-188-692		egyedülálló		8 ált		nincs		44								7/23/88

		30		Czigány		Rudolf		Czigány Rudolf		Budapest		1955		5		10		Bozai Irén		férfi		019-602-646		házas		ipari		ellátatlan		62								12/14/71

		31		Cseke		Róbert		Cseke Róbert		Győr		1971		8		13		Simon Erzsébet		férfi		030-244-122		nőtlen		Szakm		dolgozik		46								4/23/68

		32		Csente		Balázs		Csente Balázs		Sárvár		1975		2		27		Baranyai Éva		férfi		032-884-050		elvált		8 ált		dolgozik		42								8/24/68

		33		Cser		József		Cser József		Sárvár		1957		7		12		Krányecz Irma		férfi		020-572-279		elvált		szakmunkás		dolgozik		60								3/24/74

		34		Csete		Attila		Csete attila		Veszprém		1987		10		12		Csete Anikó		férfi		041-797-233		élettárs		8 ált		ellátatlan		30								2/20/56

		35		Csomós		Csilla		Csomós csilla		Zalaegerszeg		1992		7		12		Németh Anna		nő		093-123-305		hajadon		szakm.		ellátatlan		25								6/11/77

		36		Csonka		Gábor		Csonka Gábor		Heves		1977		10		4		Szomora Mária		férfi		035-146-557		élettárs		8 ált		nincs		40								6/8/70

		37		Csupor		Imre		Csupor Imre		Sárvár		1982		9		24		Györke Erzsébet		férfi		038-716-755		elvált		8 ált		ellátatlan		35								12/19/59

		38		Dávid		András		Dávid András		Celldömölk		1966		11		30		Farkas Aranka		Férfi		105-595-610		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		51								5/3/59

		39		Dejcsics		Balázs		Dejcsics Balázs		Szombathely		1978		8		10		Pirkó Sarolta		Férfi		035-828-113		egyedülálló		Szakm		dolgozik		39

		40		Dénes		Árpád		Dénes Árpád		Sárvár		1956		3		8		Balogh Gizella		Férfi		020-286-011		elvált		Szakm		FHT		61

		41		Dinók		Anita		Dinók Anita		Kecskemét		1979		2		19		Jakab Borbála		nő		085-040-869		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		38

		42		Dobronyi		Tibor		Dobronyi Tibor		Sátoraljaújhely		1970		4		11		Leczó Erzsébet		férfi		029-321-919		egyedülálló		szakmunkás		közfogl.		47

		43		Erdélyi		László		Erdélyi László		Szombathely		1956		12		15		Nyári Ilona		férfi		020-905-909		elvált		8 ált		rokkantsági ellátás		61

		44		Erdélyi		Györgyné		Forgács Margit		Lengyeltóti		1958		11		11		Horváth Margit		Nő		071-262-053		elvált		8 élt		ellátatlan		59

		45		Farkas		Gábor		Farkas Gábor		Szombathely		1981		12		22		Eberhard Ilona		férfi				egyedülálló		6 ált		ellátatlan		36

		46		Farkas		István		Farkas István		Celldömölk		1980		4		5		Borgács Katalin		férfi		037-051-035		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		37

		47		Forgács		József		Forgács József		Siófok		1972		4		14		Horváth Margit		férfi		106-103-566		életárs		8 ált		egyt		45

		48		Fűvesi		László		Fűvesi László		Szombathely		1961		3		28		Szalai Mária		férfi										56

		49		Galambos		Csaba		Galambos Csaba		Szombathely		1967		3		3		németh Mária		férfi		027-195-145		elvált		szakm		ellátatlan		50

		50		Gáspár		Csaba		Gáspár Csaba		Szombathely		1965		10		9		Baksa Margit		Férfi		026-557-904		elvált		Szakm		ellátatlan		52

		51		Gomány		Krisztián		Gomány Krisztián		Celldömölk		1999		2		3		Kolompár Ildikó		férfi		115-694-710		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		18

		52		Gombás		Józserf		Gombás józsef		Sorokpolány		1956		3		30		Horváth Mária		férfi		020-337-962		nőtlen		szakm.		rokkantnyugdíjas		61

		53		Gombás		László		Gombás László		Szombathely		1963		2		11		Molnár Mária		férfi		024-789-668		elvált		8 ált		ellátatlan		54

		54		Gribrovszky		László		Gribrovszky László		sajószentpéter		1967		2		1		Váradi zsuzsanna		férfi		027-140-286		egyedülálló		8 ált		dolgozik		50

		55		Gróf		Ferenc		Gróf Ferenc		Szombathely		1975		10		19		Horváth Erika		Férfi		033-473-787		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		42

		56		Gyurkovics		István		Gyurkovics István		Tatabánya		1973		8		2		Andorfer Katalin		férfi		031-600-381		nőtlen		érettségi		ellátatlan		44

		57		Hajnal		Kálmán		Hajnal Kálmán		Budapest		1959		10		2		Szabó Éva		férfi		022-802-402		elvált		szakmunkás		nyugdíjas		58

		58		Halász		József		Halász József		Mosonmagyaróvár		1955		8		3		Pajor Rozália		Férfi		104-599-880		elvált		Szakm		RSZS		62

		59		Hasztentaufel		Lajos		Hasztentaufel Lajos		Mosonmagyaróvár		1956		2		23		Szinger Etelka		férfi		020-250-845		elvált		8 ált.		rokkantnyugdíjas		61

		60		Hegyi		Gáborné		Kovács Erzsébet Julianna		Szombathely		1956		6		22		Sipos Julianna		Nő		069-546-929		elvált		8.ált		RSZS		61

		61		Hideg		Zoltán Sándor		Hideg Zoltán Sándor		Szombathely		1965		11		9		Bedi Olga		férfi		026-403-245		elvált		szakközép		ellátatlan		52

		62		Hódosi		Sándor		Hódosi Sándor		Szombathely		1963		12		30		Mészáros Julianna		Férfi		105-352-905		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		54

		63		Hodossy		Attiláné		Horváth Ildikó Piroska		Körmend		1964		10		16		Horváth Anna		nő		074-857-056		elvált		8. ált.		dolgozik		53

		64		Horváth		Tibor		Horváth Tibor		Sárvár		1961		12		28		Vajda Ilona		Férfi		024-169-619		egyedülálló		szakm		dolgozik		56

		65		Horváth		József		Horváth József		Veszprém		1963		8		2		Meininger Erzsébet		férfi		025-087-246		egyedülálló		8.ált.		ellátatlan		54

		66		Horváth		Péter József		Horváth Péter József		Szombathely		1966		7		22		Horváth Anna		férfi		026-829-650		nőtlen		Szakm.		ellátatlan		51

		67		Horváth		Géza		Horváth Géza		Mosonmagyaróvár		1977		9		25		Kolompár  Sarolta		férfi		035-124-571		egyedülálló		8 ált		egyt		40

		68		Horváth		Patrik		Horváth Patrik		Szombathely		1998		10		20		Horváth Mónika		férfi		115-325-715		nőtlen		8 ált		ellátatlan		19

		69		Horváth		Attiláné		Frank Jolán		Szombathely		1977		2		9		Nagy Mária Magdolna		nő		083-482-867		elvált		8. ált.		ellátatlan		40

		70		Horváth		Csaba		Horváth Csaba		Szombathely		1970		9		8		Horváth Ilona		Férfi		029-620-528		egyedülálló		8. ált		ellátatlan		47

		71		Horváth		Ferenc		Horváth Ferenc		Szombathely		1974		4		1		Keresztúri Rózsa		Férfi		032-075-429		egyedülálló		8.ált		Dolgozik		43

		72		Horváth		Ferenc		Horváth Ferenc		Szombathely		1960		10		21		Baranyai Magdolna		férfi		023-466-056		nőtlen		8.ált		nyugdíjas		57

		73		Horváth		Imre		Horváth Imre		Szombathely		1953		2		7		Albert Julianna		férfi		017-630-171		elvált		8. ált.		nyugdíjas		64

		74		Horváth		Izabella		Horváth Izabella		Szombathely		1976		1		21		Horváth Julianna		nő		082-624-307		egyedülálló		8 ált.		dolgozik		41

		75		Horváth		Tibor István		Horváth Tibor István		Szombathely		1963		12		27		Baranyai Erzsébet		férfi		025-305-160		házas		8 .ált.		ellátatlan		54

		76		Horváth		Zoltán Péter		Horváth Zoltán Péter		Szombathely		1964		9		25		Pajtli Margit		Férfi		025-345-148		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		53

		77		Horváth		Márk Attila		Horváth Márk Attila		Szombathely		1995		1		4		Horváth Izabella		férfi		095-120-458		nőtlen		szakm		nincs		22

		78		Horváth		József		Horváth József		Devecser		1954		9		19		Horváth Ilona		férfi		104-493-953		nőtlen		8. ált.		Rokkantnyugdíjas		63

		79		Horváth		József		Horváth József		Szombathely		1958		6		16		Moór Julianna		Férfi		021-956-290		egyedülálló		8. ált		Rokkantnyugdíjas		59

		80		Horváth		István		Horváth István		Miskolc		1980		11		14		Erdei -Nagy Emilia		férfi		037-481-726		elvált		8 ált		ellátatlan		37

		81		Horváth		Lajos		Horváth Lajos		Sztálinváros		1953		2		4		Vári Ibolya		férfi		017-623-942		nőtlen		szakm		nyugdíj		64

		82		Horváth		Attila		Horváth Attila		Zalaegerszeg		1970		3		14		Farkas Terézia		férfi		029-265-369		nőtlen		8 ált		fht		47

		83		Horváth		Róbert		Horvárh Róbert		Mezőkövesd		1987		12		26		Szukonyik Zsuzsanna		férfi		041-916-834		nős		8 ált		ellátatlan		30

		84		Horváth		Jenő		Horváth Jenő		Szombathely		1975		7		17		Horváth Mária		Férfi		033-245-489		egyedülálló		4 ált		dolgozik		42

		85		Horváth		Miklós		Horváth Miklós		Pápa		1964		5		27		Horváth Erzsébet		Férfi		025-555-774		elvált		8.ált		rokk.ny		53

		86		Horváthné Kelemen		Magdolna		Kelemen Magdolna		Szombathely		1968		7		26		Németh Mária Magdolna		Nő		077-215-002		elvált		8. ált		ellátatlan		49

		87		Ignácz		Anna		Ignácz Anna		Keszthely		1971		1		27		Orsós Ilona Margit		nő		078-886-830		elvált		8 ált.		ellátatlan		46

		88		Imre		Miklós		Imre Miklós		Szombathely		1967		3		14		Rácz Éva		Férfi		027-216-970		nőtlen		szakmunkás		dolgozik		50

		89		Iván		Dávid		Iván Dávid		Pápa		1995		9		1		Lénárt Ildikó		férfi		109-626-842		egyedülálló		szakközép		ellátatlan		22

		90		Jánoczki		Csaba		Jánoczki Csaba		Budaoest		1974		8		10		Litkei Éva		férfi		032-387-104		eá		főiskola		ellátatlan		43

		91		Jánosi		András		Jánosi András		Szombathely		1977		7		11		Rácsik Katalin Mária		Férfi		034-953-404		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		40

		92		Kalányos		István		Kalányos István		Szombathely		1962		12		16		Kalányos Mária		Férfi		024-717-272		eé		szakközép		ellátatlan		55

		93		Kalányos		József Lajosné		Tebeli Ibolya		Szombathely		1969		12		4		Bogdán Irma		Nő		077-215-002		házas		8. ált		FHT		48

		94		Káldos		Nóra		Káldos Nóra		Szombathely		1991		8		10		Póba Tímea		nő		092-616-879		hajadon		8. ált		fht		26

		95		Kelemen		Richárd		Kelemen Richárd		Szombathely		1994		7		1		Horváth Mónika		férfi		108-365-984		nőtlen		8. ált.		ellátatlan		23

		96		Keresztényi		Zsolt		Keresztényi Zsolt		Kőszeg		1978		8		25		Csonka Gyöngyi		férfi		035-857-336		nőtlen		8. ált		ellátatlan		39

		97		Keresztúri		József		Keresztúri József		Zalaszentgrót		1974		7		8		Kardos Margit		Férfi		078-123-760		elvált		8.ált		ellátatlan		43

		98		Kertész		Csaba		Kertész Csaba		Székesfehérvár		1966		7		28		Szilágyi Mária		férfi		026-839-309		élettárs		8 élt		ellátatlan		51

		99		Kertész		Tamás		Kertész Tamás		Szombathely		1982		4		9		Peresznyák anna		férfi		038-413-492		nőtlen		szakmunkás		ellátatlan		35

		100		Kiss		Ákos		Kiss Ákos		Szombathely		1999		3		27		Sárközi Barnbara		férfi		115-854-60		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		18

		101		Kiss		Beáta		Kiss Beáta		Keszthely		1973		6		17		Kovács Éva Katalin		nő		080-510-365		egyedülálló		szakiskola		rokkny		44

		102		Kokas		Csaba		Kokas Csaba		Szentgotthárd		1975		8		1		Horváth Éva		férfi		033-283-982		egyedülálló		szakm.		ellátatlan		42

		103		Kolompár		Gábor Ádám		Kolompár Gábor Ádám		Szombathely		1994		3		28		Kolompár Ilona		Férfi		045-373-800		nőtlen		8. ált.		ellátatlan		23

		104		Kolompár		József		Kolompár József		Balozsameggyes		1957		4		12		Kolompár Margit		férfi		021-123-568		nőtlen		8 ált		dolgozik		60

		105		Kondor		József		Kondor József		Jákfa		1952		3		11		Csuka Ilona		férfi		016-963-746		elvált		technikus		nyugdíjas		65

		106		Konkoly		Norbert		Konkoly Norbert		Eger		1997		2		19		Bangó Brigitta		férfi		112-003-090		nőtlen		8 ált		ellátatlan		20

		107		Korpácsi		Péter		Korpácsi Péter		Sopron		1979		1		18		Gyimesi Bernadett Mária		férfi		036-149-922		elvált		szakmunkás		dolgozik		38

		108		Kovács		Andrea		Kovács Andrea		Szombathely		1970		4		22		Fejős Erzsébet		nő		078-368-361		egyedülálló		6.ált		RSZS		47

		109		Kovács		Attila Flórián		Kovács Attila Flórián		Zalaegerszeg		1989		7		21		Tököli Marianna		férfi		042-865-302		egyedülálló		8 ált		dolgozik		28

		110		Kovács		Géza		Kovács Géza		Sárvár		1977		5		18		Kertész Ildikó		férfi		076-227-611		házas		8 ált		dolgozik		40

		111		Kovács		Gézáné		Szabó Kaludia		Szombathely		1985		8		18		Tebeli Erzsébet		nő		027-764-495		házas		4.ált.		dolgozik		32

		112		Kovács		János		Kovács János		Gyula		1967		1		7		Maczkó Rozália		férfi		105-604-510		elvált		8. ált		ellátatlan		50

		113		Kovács		Sándor		Kovács Sándor		Kőszeg		1970		9		15		Németh Mariann		Férfi		029-634-172		nőtlen		8.ált		Rokkantnyugdíjas		47

		114		Kovács		János		Kovács János		Lengyeltóti		1964		4		18		Ratkó Ibolya		férfi		095-979-366		elvált		8 ált		ellátatlan		53

		115		Kozák		Gábor		Kozák  Gábor		Debrecen		1972		6		2		Takács Julianna		férfi		030-781-960		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		45

		116		Kőhalmi		Nándor		Kőhalmi Nándor		Zalaegerszeg		1972		10		12		Söjtör Erzsébet		férfi		031-035-455		egyedülálló		érettségi		ellátatlan		45

		117		Köves		Ferenc		Köves Ferenc		Szombathely		1945		10		31		Király Zsuzsanna		férfi		012-573-220		nőtlen		szakm.		nyugdíj		72

		118		Kun		Dávid		Kun Dávid		Zalaegerszeg		1993		2		4		Kun Szilvia		férfi		044-943-161-		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		24

		119		Kustos		Tímea Erzsébet		Kustos Tímea Erzsébet				1972		9		28		Glatz Erzsébet		nő		080-021-078		házas		8. ált		közfogl.		45

		120		Lakatos		András		Lakatos András		Debrecen		1966		10		2		Süle Mária		Férfi		044-433-369		egyedülálló		8. ált		ellátatlan		51

		121		Lakatos		Gyuláné		Radics Ilona Mária		Sztálinváros		1960		8		19		Kis Mária		nő		072-424-344		házas		szakmunkás		ellátatlan		57

		122		Lakner		István		Lakner István		Szombathely		1964		9		12		Holczmüller mária		Férfi		026-947-453		elvált		Főiskola		FHT		53

		123		Lampert		Attila		Lampert Attila		Mór		1966		9		12		Mesterházy Irén		férfi		026-914-611		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		51

		124		Leyrer		László		Leyrer László		Szombathely		1957		2		9		Csóka Ilona		férfi		021-005-002		elvált		érettségi		ellátatlan		60

		125		Lipárt		István		Lipárt István		Dunavecse		1957		1		23		Bagyinszki Etelka		férfi		104-754-629		elvált		8. ált		ellátatlan		60

		126		Maár		Szabolcs		Maár Szabolcs		Szombathely		1974		7		13		Nagy Piroska		férfi		032-314-456		elvált		szakmunkás		ellátatlan		43

		127		Magyar		Gábor		Magyar Gábor		Székesfehérvát		1978		10		12		Csányi Rozália		férfi		035-960-588		elvált		8. ált		ellátatlan		39

		128		Maizner		Szilveszter		Maizner Szilveszter		Szombathely		1970		3		19		Poór Mária		Férfi		028-697-862		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		47

		129		Markó		András		Markó András		Szombathely		1969		5		13		Németh Erzsébet		Férfi		025-734-036		egyedülálló		8.ált		FHT		48

		130		Meggyes		Lajos		Meggyes Lajos		Kőszeg		1957		5		7		Jagodits Anna		Férfi		021-172-645								60

		131		Méhész		Géza		Méhész Géza		Balassagyarmat		1954		8		25		Zérci Mária		férfi		104-485-208		nőtlen		főiskola		ellátatlan		63

		132		Mohari		Ferencné		Csöglei Erzsébet		Zalaszentgrót		1952		9		18		Kovács Mária		nő		066-316-336		elvált		8 ált.		nyugdíjas		65

		133		Molnár		Krisztián		Molnár Krisztián		Szombathely		1997		6		18		Pedil Magdolna		férfi		112-906-290		egyedülálló		8 ált.		dolgozik		20

		134		Nagy		Zsolt		Nagy Zsolt		Sopron		1968		4		8		Stekovics Gizella		Férfi		027-937-439		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		49

		135		Nagy		János		Nagy János		Szombathely		1966		2		17		Németh Margit		férfi		026-554-859		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		51

		136		Naisz		Ferenc		Naisz Ferenc		Kőszeg		1976		10		30		Györffi Zsuzsanna		férfi		034-368-730		nőtlen		szakmunkás		ellátatlan		41

		137		Naisz		Norbert		Naisz Norbert		Szombathely		1978		2		24		Györffi Zsuzsanna		férfi		035-445-771		elvált		szakmunkás		ellátatlan		39

		138		Nándori		Ferenc		Nándori Ferenc		Békéscsaba		1978		8		8		Hankó Judit		férfi		034-174-229		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		39

		139		Németh		Gyula		Németh Gyula		Sorkifalud		1963		9		11		Füsti Mária		férfi		025-150-991		elvált		8 ált		dolgozik		54

		140		Némethné Kustos		Enikő		Némethné Kustos enikő		Szombathely		1980		2		25		Glatz Erzsébet		nő		085-770-489		elvált		8 ált		dolgozik		37

		141		Ódór		György Mihály		Ódor György Mihály		Szombathely		1969		4		26		Kovács Edit		férfi		028-663-250		elvált		szakközép		rokk ny		48

		142		Oláh		József		Oláh József		Mezőkövesd		1977		1		19		Lakatos Róza		férfi		034-542-066		nős		szakm.		dolgozik		40

		143		Orbán		Tamás Ferenc		Orbán Tamás Ferenc		Szombathely		1962		1		25		Süle Anna		férfi		024-210-649		egyedülálló		8 ált		dolgozik		55

		144		Orsós		László		Orsós László		Dombóvár		1987		9		30		Orsós Tünde		férfi		041-777-141		nőtlen		8 ált		ef		30

		145		Orsós		Ferenc		Orsós Ferenc		Ajka		1984		8		16		Szlávik Mária		férfi		039-862-886		elvált		8. ált.		ellátatlan		33

		146		Pap		Ferenc		Pap Ferenc		Dorog		1971		10		4		Lakics Rozália		férfi		030-340-468		elvált.		8 ált.		dolgozik		46

		147		Papp		Zoltán		Papp Zoltán		Szombathely		1971		3		26		Szakály Ibolya		férfi		029-929-508		nőtlen		8.ált		rokkantnyugdíj		46

		148		Parragi		István		Parragi István		Zalaegerszeg		1996		5		15		Izer Izabella		férfi		110-948-836		egyedülálló		8. ált.		ellátatlan		21

		149		Pék		István		Pék István		Szombathely		1973		9		2		Király Irén		férfi		031-662-338		elvált		szakmunkás		dolozik		44

		150		Pfeifer		Szilárd		Pfeifer Szilárd		Zalaegerszeg		1982		8		18		Balogh Erzsébet		férfi		038-648-218		egyedülálló		8 ált		dolgozik		35

		151		Pintér		Róbert		Pintér Róbert		Szombathely		1976		7		31		Bakucz Etelka		férfi		034-156-090		elvált		szakmunkás		ellátatlan		41

		152		Pók		Zsolt		Pók Zsolt		Szombathely		1963		9		7		Marton Julianna		Férfi		034-156-090		elvált		8.ált		Rokkantnyugdíjas		54

		153		Polgár		Szilvia		Polgár Szilvia		Szombathely		1988		7		23		Horváth Erika Mária		Nő		026-973-540		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		29

		154		Polgár		László		Polgár László		Szentgotthárd		1971		12		14		Krajczár Mária Magdolna		férfi		030-460-337		elvált		8. ált.		FHT		46

		155		Porcsalmi		László		Porcsalmi László		Karcag		1968		4		23		Sali Erzsébet		Férfi		025-145-371		elvált		szakmunkás		ellátatlan		49

		156		Porkoláb		Balázs		Porkoláb Balázs		Celldömölk		1976		11		25		Szántó Irén		férfi		034-423-242		nőtlen		8 ált		EGYT		41

		157		Püspök		Zoltán		Püspök Zoltán		Szombathely		1975		6		22		Vámos Rozália		férfi		033-178-169		egyedülálló		8 .ált.		ellátatlan		42

		158		Rajos		Tamás		Rajos Tamás		Szombathely				10		18		Pavlon Zsuzsanna		férfi		026-973-540		elvált		8. ált		fht		51

		159		Rákó		Attila		Rákó attila		Székesfehérvár		1973		2		8		Galambos Julianna		férfi		031-255-383		egyedülálló		szakmunkás		dolgozik		44

		160		Reizinger		József		Reizinger József		Szombathely		1971		5		27		Preiczer Éva		férfi				elvált		szakmunkás		ellátatlan		46

		161		Rózsási		Attila Gyula		Rózsási Attila Gyula		Budapest		1964		10		19		Darázsi Krisztina		férfi		105-420-284		elvált		érettségi		dolgozik		53

		162		Salamon		István		Salamon István		Sepsiszentgyörgy		1968		8		24		Költő Mária		Férfi		023-053-188		elvált		Szakm		FHT		49

		163		Sandra		János		Sandra János		Debrecen		1956		9		26		Bajusz Róza		férfi		020-744-838		elvált		8 általános		ny		61

		164		Sárközi		Ernő		Sárközi Ernő		Szombathely		1976		5		22		Bak Rozália		férfi		033-981-169		egyedülálló		érettségi		ellátatlan		41

		165		Schönherr		Éva		Schönherr Éva		Győr		1984		5		25		Farkas Éva		Nő		088-403-308		egyedülálló		érettségi		ellátatlan		33

		166		Schrempf		János		Schrempf János		Sopron		1970		12		20		Dorogi-Kovács Mária		Férfi		028-212-322		egyedülálló		8.ált		rokkantnyugdíj		47

		167		Sebestyén		Otto		Sebestyén Otto		Szatmárnémeti		1975		5		19				férfi		138-353-490		elvált		8 élt		ellátatlan		42

		168		Simai		Sándorné		Kocsis Julianna		Celldömölk		1937		1		7		Kiss Rozália		Nő		029-791-468		özvegy		8.ált		öregségi nyugdíj		80

		169		Sőre		István		Sőre István		Szombathely		1968		3		22		Kollarits Erzsébet		férfi		027-904-98		elvált		szakmunkás		ellátatlan		49

		170		Steigler		János		Steigler János		Tata		1984		2		24		Szabó Ágnes		férfi		107-128-151		nőtlen		8 ált		ellátatlan		33

		171		Szabó		Ádám		Szabó Ádám		Szombathely		1982		2		18		Bejczy Márta Zita		férfi		038-325-		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		35

		172		Szabó		György		Szabó György		Tatabánya		1968		7		10		Simon Borbála		férfi		028-125-233		elvált		Szakm.		Közfoglalkoztatás		49

		173		Szabó		Istvánné		Forgács Katalin		Bük		1955		9		11		Teveli Rozália		nő		068-910-387		elvált		6. ált		közfogl.		62

		174		Szakály		László		Szakály László		Szombathely		1943		8		7		Gerencsér Julianna		Férfi		068-910-387		nőtlen		8.ált		öregségi nyugdíj		74

		175		Szakály		Miklós		Szakály Miklós		Szombathely		1957		12		4		Stieber Margit		férfi		021-586-699		elvált		8 ált		FHT		60

		176		szalai		jános		Szalai János		Szakony		1966		9		1		Kolompár Rozália		férfi		011-185-769		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		51

		177		Szalai		Mariann		Szalai Maria		Székesfehérvár		1994		1		17		Szalai Mariann		nő		107-983-923		élettárs		szakközép		ellátatlan		23

		178		Szanyi		Tibor		Szanyi Tibor		Sárvár		1973		3		15		Horváth Piroska		Férfi		031-323-985		nőtlen		8 ált		ellátatlan		44

		179		Szegedi		János		Szegedi jános		Nagykanizsa		1962		7		10		Gegesi Katalin		férfi		tech.: 1216383		elvált		szakm.		rokkantnyugdíj		55

		180		Szélpál		Mihály		Széplpál		Szeged		1987		8		18		Szűcs Ildikó		férfi		041-703-740		elvált		8 ált		ellátatlan		30

		181		Szép		Ferenc		Szép Ferenc		Szombathely		1964		5		19		Ligeti Mária katalin		férfi		025-542-213		egyedülálló		szakm		ellátatlan		53

		182		Szíj		Zoltán		Szíj Zoltán		Szombathely		1970		7		19		Németh Magdolna		férfi		029-522-202		egyedülálló		szakmunkás		dolgozik		47

		183		Szita		Zsolt		Stzita Zsolt		Zalaegerszeg		978		2		14		Bogdán Ilona		Férfi		035-423-214		élettárs		szakmunkás		dolgozik		39

		184		Szurofka		Zoltán		Szurofka Zoltán		Eger		1972		5		24		Kánya Ágnes Veronika		férfi		030-765-735		egyedülálló		szakmunkás		ellátatlan		45

		185		Takács		Imre ifj		Takács Imre		Szombathely		1997		7		16		Pataki Katalin		Férfi		112-982-478		eá		8 ált		ellátatlan		20

		186		Talabér		Tamás		Talabér Tamás		Szombathely		1972		8		2		Horváth Rozália		férfi		030-902-273		házas		8. ált.		rokkantnyugdíjaís		45

		187		Taschler		László		Taschler László		Szombathely		1963		6		7		Taschler Vilma		férfi		024-995-111		elvált		8 ált		rokkantny		54

		188		Tebeli		György		Tebeli György		Sárvár		1985		3		29		Bogdán Gizella		Férfi		024-205-397		egyedülálló		6.ált		ellátatlan		32

		189		Tebeli		Erzsébet		Tebeli Erzsébet		Szombathely		1971		8		2		Horváth Erzsébet		nő		079-243-182		egyedülálló		8 ált		rokk ny		46

		190		Tima		László		Tima László		Táplánszentkereszt		1949		3		6		Neválovics Irén		férfi		014-738-591		nőtlen		erdész		dolgozik		68

		191		Tímár		János		Tímár János		Pécs		1962		7		6		Kalányos Rozália		Férfi		024-474-625		házas		szakmunkás		ellátatlan		55

		192		Tolnai		Tamás		Tolnai Tamás		Sárvár		1981		2		17		Takács Erzsébet		Férfi		029-439-353		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		36

		193		Tóth		László		Tóth László		Szombathely		1963		8		15		Csöglei Rozália		férfi		105-323-958		nőtlen		Főiskola		ellátatlan		54

		194		Tóth		József Zoltán		Tóth József Zoltán		Kenyeri		1954		8		29		Boros Rozália		férfi		018-984-549		elvált		8 ált		nyugdíj		63

		195		Tóth		Gyula		Tóth Gyula		Szombathely		1948		2		28		Biczó Margit		Férfi		112-653-671		egyedülálló		8 ált		öregs.ny		69

		196		Tóth		László		tóth László		Szombathely		1957		2		14		Németh Julianna		férfi		017-014-273		házas		szakmunkás		ellátatlan		60

		197		Tratnerné		Dolinay Ibolya		Tratnerné Dolynai Ibolya		Budapest		1970		11		11		Gyömbér Edit Julianna		nő		078-761-636		élettárs		8 ált		ellátatlan		47

		198		Turi		György		Turi György		Ajka		1977		1		11		Vass Mária Judit		Férfi		037-651-343		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		40

		199		Turó		Erzsébet		Turó Erzsébet		Eger		1985		2		25		Gál Magdolna		nő		088-838-049		élettárs		8ált		ellátatlan		32

		200		Türk		Miklós		Türk Miklós		Szombathely		1953		11		10		Fülöp Terézia		férfi		104-383032		nőtlen		8 ált		ellátatlan		64

		201		Vajda		Krisztián		Vajda Krisztián		Sárvár		1989		12		10		Horváth Mária Magdolna		férfi		043-096-491		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		28

		202		Vajda		Norbert		Vajda Norbert		Szombathely		1987		1		15		Vajda Katalin		Férfi		034-525-322		egyedülálló		6.ált		ellátatlan		30

		203		Varga		Géza		Varga Géza		Pápa		1979		1		15		Lénárt Gabriella		Férfi		041-341-678		egyedülálló		8. ált		dolgozik		38

		204		Varga		Tibor		Varga Tibor		Szombathely		1976		3		5		Szalai Valéria		férfi		033-793-069		nőtlen		8 .ált.		dolgozik		41

		205		Varga		Sándor		Varga Sándor		Körmend		1973		5		1		Horváth Zsófia		férfi		031-415-323		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		44

		206		Varga		János Ágoston		Varga János Ágoston		Sárvár		1959		6		9		Balaton Erzsébet		férfi		094-612-176		nős		8 ált		munkanélküli j		58

		207		Varga		Zoltán		Varga Zoltán		Szombathely		1979		12		17		Noszlopi Judit Ilona		férfi		036-840-117		egyedülálló		8.ált		ellátatlan		38

		208		Vargyai		Tamás		Vargyai Tamás		Tapolca		1992		1		26		Molnár Ildikó Valéria		férfi		044-397-911		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		25

		209		Vass		Imre Ferenc		Vass Imre Ferenc		Kőszeg		1948		8		10		Hökkön Mária		férfi		014-342-350		nőtlen		szakmunkás		nyugdíjas		69

		210		Veres		Antal Lászlóné		Nagy Katalin		Kemecse		1968		3		3		Hanmvai Zsuzsanna		Nő		076-927-074		élettárs		8 ált		ellátatlan		49

		211		Vörös		Péter		Vörös Péter		Szombathely		1974		3		30		Pethő Erzsébet		férfi		032-072-064		nőtlen		szakmunkás		ellátatlan		43

		212		Wagner		János		Wágner János		Devecser		1963		5		23		Horváth Rozália		férfi		024-969-426		házas		8 ált		ellátatlan		54

		213		Wágner		Jánosné		Farkas Alexandra Donatella		Veszprém		1956		9		2		Aranyos Alexandra		Nő		069-708-657		elvált		8 ált		ellátatlan		61

		214		Zsigmond		Attila		Zsigmond Attila		Kőszeg		1971		2		15		Dányi Mária		férfi		029-894-167		elvált		8 ált		ellátatlan		46

		215		Zsigmond		Tibor		Zsigmond Tibor		Kőszeg		1967		8		2		Göndöcs Teréz		férfi		027-488-357		egyedülálló		8 ált		ellátatlan		50

		216		Zsoldos		Rudolf		Zsoldos Rudolf		Szombathely		1959		5		3		Felber Zsuzsanna		Férfi		017-609-759		egyedülálló		8.ált		RSZS		58
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