Szakmai beszamolo

2018-as évrol

Szikla Pszichiatriai Betegek Kozosségi Gondozoja

A Szombathelyi Egyhazmegyei Karitasz Szikla Ko6zOsségi Pszichiatriai Gondozdjaban a
normativ tdmogatds alapjan végeztiik a pszichiatriai betegek ellatdsat Szombathely véaros
kozigazgatasi terliletén és a szombathelyi kistérség 39 telepiilésén. Az intézmény kdtelezden
teljesitendé feladatmutatdja 48 f6 volt. A szolgalat 2018. december 31-én 52 pszichiatriai

beteg gondozasat végezte, az év folyaman Osszesen 54 {6t latott el.

A Szombathelyi Egyhdzmegyei Karitasz Szikla Ko6zosségi Pszichiatriai Gondozdjanak

miikodési leirasa

Az intézmény altalanos leirasa

1. Elnevezése: Szikla K6zdsségi Pszichiatriai Gondozo
2. Székhelye: 9700 Szombathely, Hollan Ernd u. 14.
Tel./fax.: 94/318-975
Tel.: 30/903-7522
E-mail: szikla@szikla.t-online.hu; sziklakozossegi@gmail.com

3. Az intézmény alapitdja és fenntartdja
Elnevezése: Szombathelyi Egyhdzmegyei Karitasz
Székhelye: 9700 Szombathely, Hollan Erné u 14.
Tel./fax: 94/318-560
E-mail: szombathelyikaritasz@gmail.com

Szamlavezetd és szamlaszam: OTP Bank Rt. 11747006-20209380, Addszam: 18889741-2-18

A fenntarto:

e jovahagyja a Szervezeti és Mitkddési Szabalyzatot


mailto:szikla@szikla.t-online.hu

e mikddteti a Szikla K6zosségi Pszichidtriai Gondozot
o cllendrzi és jovahagyja a szolgalat koltségvetését
e kinevezi a szolgalat koordinatorat

e gyakorolja a munkaltatoi és feliigyeleti jogokat

Az intézmény feligveleti szervei:

Katolikus Szocialis Modszertani Intézet
Szombathelyi Egyhazmegyei Karitasz

Katolikus Karitasz

Szombathely Megyei Jogli Varos Onkorményzata
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

Vas Megyei Kormanyhivatal Hat6sagi Foosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztaly

N o a ~ w0 nh e

Magyar Allamkincstar

Munkatarsak kore

Személyi feltételek (f6allast munkavallalok)

Szolgalatvezet6 - kozosségi koordinator: 1 {6
Végzettség:
altalanos szocialis munkas, tereptanar
kozosségi pszichiatriai gondozd-koordinator
Kozdosségi gondozo: 2 16
Végzettség:
o 2106 szocialis apold és gondozo, kdzosségi pszichiatriai gondozo

A szolgalat munkajaban lelkész, szupervizor, és pszichiater szakorvos vesz részt megbizasi
szerzOdéssel. A teammunka résztvevoi tovabba intézményvezetd, mentalhigiénés szakember,
az ellatott kezelGorvosa, haziorvosa, gondnoka, csaladgondozdja, terapias segitdje,
pszichiatriai szakdpoldja, esetlegesen gyermekjoléti szolgdlat munkatarsa, gyamiigyi

ligyintézo, foglalkoztatas vezetdje, munkahelyi koordinatora



Targyi feltételek

e Az ingatlan, amelyben a Szikla K6zosségi Pszichiatriai Gondozé mitkodik a Hollan
Emd u. 14. sz. alatti egyhazi tulajdont ingatlan. Az ingatlan tomegkozlekedéssel
konnyen megkozelithetd, a belvaros teriiletén helyezkedik el, az utcar6l konnyen
elérhetd. A diszkrécid biztositott, a belsd kialakitas lehetové teszi a be- és kiléptetést
oly modon, hogy a nem kivant varatlan taldlkozasok elkeriilhet6k legyenek. A
szolgalat egy foldszintes, miiemlék jellegli lakdépiiletben talalhatd. Az épiilet jo

allapotban van, teljes alapteriilete: kb. 280 négyzetméter

Az épiilet helyiségei

e 1 fogadohelyiség, elotér

e 1 terapias szoba, mely a segité beszélgetésekre és csoportfoglalkozasokra alkalmas
e teakonyha

e mellékhelyiségek

e 85 m?nagysagu rendezvényterem

e udvar (rendezett, kozosségi célra alkalmas) 100 m?

A Karitasz altal miikodtetett Szikla K6zosségi Pszichiatriai Gondozo célja, feladata

A koz0sségi pszichiatriai ellatas célja, hogy az altala gondozott pszichiatriai betegek integralt
és teljes jogu tagjai maradjanak a tarsadalomnak, illetve reintegralodjanak a kdzodsségbe.
Ennek érdekében a gondozas ¢és a pszichoszocidlis rehabilitici6 minden forméjat a
pszichiatriai beteg otthonaban, illetve lakokornyezetében biztositja. Segitséget nyujt a
pszichiatriai betegek szdmara egészségi ¢€s pszichés allapotuk javitdsaban; meglévo
képességeik és készségeik megtartdsdban, illetve fejlesztésében; a mindennapi életiikben
adodo konfliktusok feloldasdban és problémaik megoldasdban; a szocialis €és mentalis
gondozéasukban, és az egészségligyi ellatashoz vald hozzajutasukban. A szolgaltatds olyan
hosszu tavu, egyéni sziikségletekre alapozott gondozast kindl, amely nagymértékben épit az

ellatottak aktiv és felelds részvételére, valamint a természetes kdzosségi eréforrasokra.



Az ellatottak kore

e elsdsorban a sajat otthonukban €16, nem veszélyeztetd allapotu pszichidtriai betegek
Szombathelyen és a kistérségben, akiknek a betegsége ambuldns szakellatds mellett
egyensulyban tarthatd, és akik életviteliikben valamint szociélis helyzetiik javitasaban
igényelnek segitséget;

e a tiineteket mutatd, de eddig pszichiatriai kezelés alatt nem 4allo, illetve a pszichés
zavar kialakuldsa szempontjabol veszélyeztetett személyek;

e a szocialis intézményben ¢l6, vagy hosszabb korhazi kezelés alatt all6 pszichiatriai

betegek, akik lakohelyiikon stabil hattért és kontrollt igényelnek

A kozosségi pszichiatriai ellatas szakmai tartalma, szolgaltatasai

Az 1/2000 SZCSM rendelet szerint a kozosségi ellatas a kovetkez6 f6 szolgaltatasi elemeket
biztositja:

a) tanacsadas

b) esetkezelés

C) készségfejlesztés és

d) gondozas

A szolgaltatasi elemek tartalma, célja

Tanacsadas

Az igénybevevd bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo, kérdésére reagalo,
¢lethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a
megfeleld informécid atadésa valamilyen egyszerli vagy specialis felkésziiltséget igényld
témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 0sztondz, vagy nem kivéanatos

cselekvés, magatartas elkertilésére irdnyul.

Célja, altalanos és specidlis informaciok megadéasa, az informacidhoz vald hozzaférés
segitése, a tamogatott dontéshozatalhoz sziikséges tényezok figyelembevételét segitd
informacidadas-, keresés tamogatasa. Eletvezetési, foglalkoztatasi vagy rehabilitacios cél

segitségnyujtas.



Esetkezelés

Az igénybe vevo, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve
céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikodésen alapuld, tervszerli segitd
kapcsolat, amely sordn szamba veszik és mozgositjak az igénybevevo, igénybevevok sajat €s
tamogatd kornyezete eréforrdsait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és juttatdsokat, amelyek

bevonhatok a célok elérésébe, ujabb problémak megelézésébe.

Célja az igénybevevd tamogatasa redlis celok elérésében konfliktuskezelésben,
dontéshozasban, problémamegoldasban, kapcsolattartasban, érdekképviseletben és szocialis
kompetencidk fejlesztésében vald egyiittmiikodd tdmogatds biztositdsa. Minden olyan
tevékenység, amely az igénybe vevdt ligyeinek vitelében, nem a kdzvetlen kdrnyezetében

nyujtott segitség.

Gondozas

Az igénybe vevd bevonasdval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejl testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a
koriilményekhez képest legjobb ¢életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi

statuszban val6d megtartasat, visszailleszkedését.

A gondozas célja az igénybevevl sziikségletének megfeleld tipust és mértékli tdmogatas
biztositasa, az igénybevevd kozvetlen személyi sziikségleteinek kielégitése, az igénybevevo
lehetd legnagyobb mértékli 6nallosdganak és onrendelkezésének figyelembe vétele mellett. A
gondozési tevékenységek felmérésen és terven alapulnak. A gondozas célja a személy
meglévo képességeire épitd, az ¢letkort, az életkoriilményeket €s a sziikségleteket figyelembe
vevd személyi tdmogatds. A cél megvalosulasa érdekében a gondozd érzékenyen reagal a
véltozasokra, a tevékenységét folyamatosan monitorozza és korrigalja. A sziikségleteknek
megfeleld személyi segitségnyujtas, kozvetleniil az igénybevevd személyére és az 6 kozvetlen

személyi sziikségleteire iranyul.



Készségfejlesztés

Az igénybevevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgalé helyzetek és alternativak kidolgozasa,

lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara.

Tarsas készségek, tarsadalmi alkalmazkodast lehetové tevd viselkedésformak kialakulésat,
fejlodését szolgald helyzetek biztositasa. Ide tartozhatnak a kognitiv részképességek

fejlesztése, kommunikacio fejlesztése, szocidlis készségek fejlesztése.

A szolgdlat munkatarsai a fenti szolgéltatdsokat az ellatott otthondban illetve
lakokdrnyezetében — az ellatott személyes céljaira és egyéni sziikségletekre alapozva, egyéni
gondozasi terv alapjan — személyesen biztositjak vagy kozvetitéssel, szervezéssel,
tanacsadassal segitik az azokhoz vald hozzéjutast. A szolgaltatasnyujtas rendszerességét az
ellatottal kozosen kialakitott gondozasi tervben, megéllapodasban foglaltak hatdrozzédk meg.

Multidiszciplinaris teamet az ellatott sziikségletei szerint a szolgalat koordinatora hivja dssze.

Az egyéni segitd beszélgetéséken, készségfejlesztésen tul klienseink csoportfoglalkozéasok is

részt vehetnek.

Csoportmodszereink

Az ellatottak korének biztositott csoportmoddszerekkel elsédleges célunk, hogy a hozzank
forduloé pszichiatriai betegek otthonukbdl kimozduljanak, hasznosan, konstruktivan t6ltsék
szabadidejiiket, Ujra megtapasztaljadk a ,kozosséghez tartozas” érzését, ezzel is segitve a

késObbi munkavallalast, a tarsadalmi reintegraciot.
Biblia csoport — ,, Beszélgetések az élet dolgairdl”

A Karitasz lelkésze altal iranyitott csoport, melynek célja, hogy a keresztényi értékrend, az
erkolcs, hit, vallas kérdéseiben utat mutasson a lelki békét keresé csoporttagok szamara. A
csoport tematikdja elsésorban az egyhazi tlinnepekhez igazodik, emellett az atya altal

elmondott rovid torténetek, tanmesék személyiségfejlesztd hatasa is fontos.
Eletméd csoport

Pszichiater szakorvos vezetésével miikodé csoportfoglalkozas, melynek keretében a betegek

informéciokat kapnak a betegségiikkel kapcsolatos tiinetekrdl, a gyogyitas lehetdségeirdl, a



gyogyszerszedés fontossagardl, a betegségiik okozta ¢letviteli problémak, nehézségek
kikiiszobolésérol. A kozos egyiittlétek soran a hasonld problémakkal kiizd6k megismerhetik
¢és erdsithetik, tdmogathatjdk egymadst. A csoport az intézmény megalakuldsa 6ta miikodik,
sok esetben Onsegitd jelleggel intézményen kiviili programokat (kiallitasokon valo részvétel,
cukraszda- és szinhazlatogatas) is szerveznek tagjai, akikhez a nappali ellato kliensei is

csatlakoznak.
., Figyelj ram!’csoport

A csoport nyitott csoportként miitkodd verbalis csoport, amelynek célja az ellatottak
kommunikéciojanak, onismeretének, életviteli készségeinek fejlesztése. A csoport keretében

az aktualis évforduldkrol, vilagnapokrdl is megemlékeziink.
Szabadidos csoport

Az ellatottak szamara olyan sokrétli programokat is szerveziink, melyek az elézéekben
emlitett csoportok részét nem képezik. llyen programok a kiilonféle kirandulasok,
természetjaras, farsang, szinhaz- és mozi latogatas, adventi koszorukotés, karacsonyi
iinnepség stb. Ezen kozosségi rendezvényeken nemcsak ellatottaink, hanem természetes

tamaszaik, csaladtagjaik is rendszeresen részt vesznek.

A szolgalat és az igénybevevok kozotti kapcsolattartas modja

A gondozas sordn a szolgalat munkatdrsai otthonukban, személyesen keresik fel az
ellatottakat, lehetdség szerint telefonon is tartjdk a kapcsolatot, sziikség esetén az
intézményben is fogadjak a pszichiatriai betegeket, és azok hozzatartozoit. A szolgalat az

ellatottak szamara személyesen, telefonon, elektronikus uton és levélben is elérheto.

A kozOsségi pszichiatriai gondozd szolgéltatdsainak igénybevétele Onkéntes és minden

esetben ingyenes.



2018. évi fobb mutatéink

(2018.12.31-i allapot szerint)

A szolgaltatast igénybe vevok megoszlasa nemek szerint (f6)

H NG

M Férfi

Eletkor szerinti megoszlas

m 18-39
m 40-59
m 60-64
W 65-

A munkaerépiacon a gazdasagilag aktivak és inaktivak ardanya

| Aktiv

M Inaktiv




Pszichiatriai korképek szerinti megoszlas

B Schizofrénia
B Affektiv korképek
B Depresszié

M Szorongdsos zavarok

W Deluziv zavar

Az egvyéni segito beszélgetéseket ill. a csoportfoglalkozasokat nézve

Az év soran az Osszes ellatottak (54 f6) kozel 70 %-a az egyéni segitségnyujtason tul a
csoportfoglalkozasokon, kozdsségi programokon is részt vett. Allapotjavulasukat, annak
egyensulyban tartdsit a csoportmddszerek is eldsegitik, itt foként a kommunikacids és a
tarsas-kapcsolatok kialakitasahoz sziikséges készségeik fejlddésén, fejlesztésén van a

hangsuly.

Csoportfoglalkozasok a résztvevok szama szerint

"Figyelj rdm" .
csoport Biblia
csoport Szabadidés ’

csoport Eletmad

csoport




2018. évben megvaldsult programjaink

Januar honap a haz felszentelésével kezdddott, Székely Janos megyéspiispok kereste fel

intézménylinket.
Februarban farsangi mulatsagot szerveztiink.

Marciusban klienseinkkel készegi keresztuton, a karitasz munkatarsaival Gersekaraton, ill.

Kormenden vettiink részt lelkigyakorlaton.

Aprilisban ciganypasztoracios talalkozon voltunk Bérbaltavaron. Ebben a honapban kozosségi

konferencian is fejlesztettiik szakmai kompetencidinkat.

Majusban a hagyomanyos egyhazmegyés zarandoklat helyszine Szombathely volt, Brenner
Janos vértanl boldogga avatési szertartdsan vettiink részt, a Szocidlis Hét keretében Pal Feri
Atya eldadasat hallgattuk meg az Agora Sporthazban, ill. a Fairplay Kavézo megnyitasan

vendégeskedtiink.

Juniusban klienseinkkel egy teljes napot a Balatonnal tdltéttiink. Balatonalmadi és Orvényes
volt elsddleges uticélunk. Junius kézepén nyitotta meg kapuit a nardai Karitasz tabor, itt a
csaladi nap eseményeibe kapcsoldodtunk be. Az Ujjaszervezddd aldozatsegitd szolgalat
tevékenyseégérdl is tajékoztatast kaptunk a honap folyaman, ill. az Egészséghét rendezvényein

is jelen voltunk.

Augusztusban a Markusovszky Korhaz pszichiatriai gondozojanak munkatarsaival toltottiink
egy tartalmas szakmai napot. A honap végén az Uj kenyér iinnepét tartottuk meg, a Savaria

Torténelmi Karneval rendezvényeit 1atogattuk meg.

Szeptemberben Horvath Jozsef atya meghivasara a Maria Radio Napindité cimii adasaban

szakmai munkank szépségérdl és nehézségeirdl beszEltiink.

Oktoberben szintén a Maria Radidban Gyorvari Edith nénirél emlékeztiink meg.
Klienseinkkel a Savaria Mozi Eziistkor Filmklubjanak eldadasat tekintettik meg. A

Székesegyhdzban rozsaflizér imadsagon vettiink részt.

Novemberben a hagyomanyos Szent Erzsébet napi karitdsztalalkozd lebonyolitasaban

segitettiink, ill. a Szent Marton Haz atado iinnepségén voltunk.



Decemberben a Castellum Teahazba latogattunk el. A szombathelyi Miivészeti
Szakkozépiskola didkjai részvételével bensOséges kardcsonyi ilinnepséget ¢és agapét

rendeztiink klienseink és hozzatartozoik szamara.
A 2018-0s év soran rendszeresen kaptak ellatottaink adomanyt az Elelmiszerbanktol.

Az ¢év soran tovabbra is gyakorlati terepet biztositottunk szocialis képzésekben résztvevo

hallgatok szamara, ill. lehetdséget nytjtottunk kézérdekii munka letoltésére.

Rendszeres kapcsolatban voltunk a szombathelyi és kistérségi szocialis ellatorendszer
szereplOivel, egészségligyi szolgaltatokkal, pszichiatriai osztallyal ¢és gondozdval,

rehabilitacios intézményekkel.

Szakmai tudasunk fejlesztése érdekében részt vettiink a ,,Szocialis hét” rendezvényein,
konferenciakon, szakmai forumokon, képzéseken, varosi programokon. Lelki toltédésiinket a

dolgozoi szuperviziok és bibliadrak segitették.

Tapasztalataink azt mutatjak, hogy ellatottaink tobbsége a hossz(i tava gondozasnak
koszonhetden évekig nem szorul korhazi kezelésre a kozosségi ellatds masfél évtizeddel
ezelott megfogalmazott céljanak, a forgoajtdo-rendszer elkeriilésének megfeleléen. Elért
eredményeinknek koszonhetden pedig az érintett csaladtagok is egyre inkabb bevonhatok a

szabadidds, ill. k6zdsségi programjainkba.

Az altalunk gondozottak kozil évrél évre novekszik azon ellatottaknak a szama, akik
folyamatosan dolgoznak a munkaerépiac valamelyik szegmensében, ezaltal 6k és

csaladtagjaik is biztosabb megélhetéssel és jovoképpel rendelkeznek.
Szombathely, 2019. 01. 31.

Punokovicsné Kovacs Zsanett
kozosségi koordinator



