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Szombathelyi Szolgáltatási Szakképzési Centrum 
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Intézményünkről 
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OM azonosító:  203063 
Címe:  9700 Szombathely, Nagykar u. 1-3. 
Főigazgató:  Rettegi Attila 
E-mail: info@szoszszc.hu  

 
A Szombathelyi Szolgáltatási Szakképzési Centrum Vas megye hat iskolájának munkáját fogja 
össze. Képzési kínálatunkban meghatározó a kereskedelem-marketing, a vendéglátás-
idegenforgalom, a közgazdaság, az ügyvitel és az egyéb szolgáltatás szakmacsoport, de 
iskoláink hagyományai révén számos más területen is folytatunk képzéseket. Arra 
törekszünk, hogy a nálunk végzett diákok piacképes tudással, megfelelő szintű szakmai és 
személyes kompetenciákkal rendelkezzenek, feleljenek meg a leendő munkahely, illetve a 
következő iskolafok elvárásainak. Meg kívánjuk őrizni mindazokat az értékeket, amelyeket az 
iskolák felhalmoztak az évtizedek során, egyúttal folyamatosan alkalmazkodni kívánunk a 
munkaerőpiaci igényekhez, keressük a szakmai megújulás és együttműködés lehetőségeit is. 
Szeretnénk, hogy tagiskoláink a felnőttek körében is vonzó és népszerű legyen. Ennek 
érdekében szerveztük meg a felnőttoktatást, és jelen kívánunk lenni a felnőttképzés 
területén is. 
 
Azt szeretnénk elérni, hogy Szombathelyi Szolgáltatási Szakképzési Centrum iskolái az 
eredményes szakmai fejlesztések és a tagintézmények közötti újszerű együttműködés révén 
Vas megye keresett és vonzó oktatási intézményei legyenek, és a Centrum a felnőttoktatás 
és a felnőttképzés fontos bázisa legyen. 
 
Tagiskoláink 

• Szombathelyi Szolgáltatási SZC Barabás György Műszaki Szakgimnáziuma és 
Szakközépiskolája 
9600 Sárvár, Kisfaludy Sándor u. 2/A 

• Szombathelyi Szolgáltatási SZC Horváth Boldizsár Közgazdasági és Informatikai 
Szakgimnáziuma 
9700 Szombathely, Zrínyi Ilona u. 12. 

• Szombathelyi Szolgáltatási SZC Kereskedelmi és Vendéglátó Szakgimnáziuma, 
Szakközépiskolája és Kollégiuma 
9700 Szombathely, Nagykar u. 1-3. 

• Szombathelyi Szolgáltatási SZC Oladi Szakgimnáziuma és Szakközépiskolája 



9700 Szombathely, Simon István u. 2-6. 
• Szombathelyi Szolgáltatási SZC Béri Balogh Ádám Szakgimnáziuma és Szakközépiskolája 

9800 Vasvár, Járdányi professzor u. 13. 
• Szombathelyi Szolgáltatási SZC Tinódi Sebestyén Gimnáziuma és Idegenforgalmi, 

Vendéglátói Szakképző Iskolája 
9600 Sárvár, Móricz Zsigmond utca 2. 

Bővebb információ, illetve az iskolák teljes képzési kínálata megtalálható a Szakképzési 
Centrum honlapján: www.szoszszc.hu. 
 

Működési feltételek 
 
Személyi feltételek 
(teljes munkaidőre átszámított álláshelyek száma 2018. júniusi állapot szerint) 
 
Nevelési-oktatási feladatot ellátó pedagógus-munkakörben dolgozók száma: 246 fő. 
Nevelő és oktató munkát közvetlenül segítők munkakör: 15 fő. 
Funkcionális feladat ellátására létesített munkakör: 84 fő. 
 
Tanulólétszám adatok (2017. október 1-i állapot) 
 
Iskola Képzés típusa Összesen Ebből 

felnőtt 
Nappali Felnőtt 

nappali 
Esti 

Barabás szakgimnázium 264 103 161 37 66 
 szakközépiskola 209 63 146  63 
Horváth Boldizsár szakgimnázium 433 34 399  34 
 szakgimnázium 116  116  0 
 szakközépiskola 0  0  0 
Béri Balogh szakgimnázium 34 20 14  20 
 szakközépiskola 50 28 22  28 
Kereskedelmi szakgimnázium 556 22 534  22 
 szakközépiskola 232 49 183 24 25 
Oladi szakgimnázium 271 14 257  14 
 szakközépiskola 127 90 37 15 75 
Tinódi gimnázium 259  259  0 
 szakgimnázium 194  194  0 
 szakközépiskola 14 14 0  14 
Bük szakközépiskola 63  63  0 
  2822 437 2385 76 361 
 
 
Tárgyi feltételek 
 
Beruházások, felújítások, karbantartások 
 



Miniszteri döntés alapján 2016. évi döntés alapján közel 100 millió Ft-ot kaptunk felújítási 
célokra. A tanév során a következő munkák készültek el: 

• Tornaterem padlózata és tetőszigetelés a Szombathelyi Szolgáltatási SZC Béri Balogh Ádám 
Szakgimnázium és Szakközépiskolájában 

• Elektromos hálózat felújítása a Szombathelyi Szolgáltatási SZC Kereskedelmi és Vendéglátó 
Szakgimnázium és Szakközépiskolájában 

Két beruházás a nyári szünetben kezdődött, illetve kezdődik meg (Olad, Kereskedelmi 
tankonyha – tetőfelújítás). 
 
A sárvári Tinódi Gimnáziumban a Sárvári Önkormányzattal együttműködve folytattuk a tető 
felújítását. Emellett az iskolák igényei alapján történő felújítások, karbantartások történtek 
folyamatosan, jelentősebb munkálatokat itt is a nyári szünet idejére tervezzük. 
 
Az előkészítés, tervezés szintjén foglalkozunk a következő területeken: 

• Javaslattétel a 2018. évi miniszteri döntésekre 
• Központi szervezet elhelyezésének lehetőségeinek vizsgálata 

2017 végén tagiskoláink jelentős eszközbeszerzést hajtottak végre, melynek keretében 
iskoláink az oktatás, szakképzés feltételrendszerét az előző évi informatikai fejlesztés után 
tovább sikerült javítani.  
 

A tanév általános értékelése 
 
Az éves munkaterv céljainak megvalósulása 
 
Sikerrel valósítottuk meg a következő munkatervi célokat, feladatokat: 

• A Felsőbüki Nagy Pál Általános Iskola és Szakközépiskola szakképzési intézményegysége 
zökkenőmentesen csatlakozzon a Szombathelyi Szolgáltatási SZC szervezetébe 

• A KRÉTA elektronikus rendszer bevezetése 
• A közös folyamatok (Centrum – tagiskolák) szabályozása, a működési zavarok elhárítása 
• A belső szabályzatok, a folyamatszabályozások és utasítások elérhetőségének javítása, a 

munkavégzéshez segédanyagok biztosítása. 
• Marketing tevékenység javítása (Keretszerződést kötöttünk a rendszeres médiamegjelenés, 

hirdetési tevékenység biztosítása érdekében.) 
• Intézményfelújítási munkák sikeres lebonyolítása 
• Fejlesztési terv készítése az ingatlanállomány megújítására 
• Az épületfejlesztéseket megalapozó tervek készítése 
• Folyamatban lévő és fenntartási szakaszban lévő pályázati projektek menedzselése 
• Pályázati lehetőségek figyelemmel kísérése, új pályázatok benyújtása (GINOP 6.2.3, GINOP 

6.1.3.) 

 
Terveinkhez képest még lemaradásban vagyunk a következő területeken: 

• Eredményes beiskolázás a felnőttoktatásban (A KKV ügyvezető I. és II. szakma keretszám 
csökkentését nem sikerült új képzésekkel kompenzálni.)  



• A pályaorientációs tevékenység fejlesztése a beiskolázási mutatók javítása érdekében (Bár a 
pályaorientációs tevékenység tovább bővült és tudatosabbá vált, a beiskolázási mutatókban 
ugyanakkor emelkedés nem mutatkozott.) 
 

Tervezett közös programok megvalósulása 
• Közös tantestületi értekezletek év elején, év végén 
• Kamarai rendezvények 
• Képzési vásár 
• Szakmák éjszakája 

 
Legfontosabb pozitívan ható változások a Szakképzési Centrum életében – pl. új 
tagintézmények, új feladatfelvétel, tanulói létszámok alakulása, szervezeti működés  
 
A 2017/18. tanévben 2392 diák tanul a nappali tagozaton a Szombathelyi Szolgáltatási 
Szakképzési Centrum tagiskoláiban. 
 
2017-ben a büki Felsőbüki Nagy Pál Általános Iskola és Szakiskola szakképzési 
intézményegysége bekerült a Szakképzési Centrum szervezetébe a Szombathelyi 
Szolgáltatási SZC Tinódi Sebestyén Szakgimnáziuma és Szakképző iskolája telephelyeként.  
A korábbi szervezeti változások hozzájárultak a szakképzés egységes szemléletben történő 
működéséhez és pozitívan hatott a tagintézmények finanszírozására is (költségvetési keretek 
nagyságrendje, finanszírozás eljárási rendje stb.).  
 
A kötelező szakmai érettségi vizsga emelte a szakképzés, és az érettségire felkészítő szakasz 
presztízsét. 
 
 
Kiemelkedő szakmai, pedagógiai események bemutatása 
(pl. szakmai verseny szervezése) 
 
Az OSZTV és ÁSZÉV szakmai versenyeken elért dobogós helyezések mutatják a szakképzés 
színvonalát. A GTTP (Global Travel and Tourism Parnertship) minden évben kiírja pályázatát 
az Utazás & Turizmus Programban részt vevő középiskoláknak. Magyarországon az 
Iskolafejlesztési Alapítvány által szervezett verseny áprilisban volt Budapesten, melyet 
megnyert a Tinódi Gimnázium és Szakközépiskola csapata, így ők utazhattak el november 24-
29 között a nemzetközi találkozóra Nizzába, ahol angolul prezentálták kutatási 
eredményeiket. Ebben a programban a tizenkét ország (többek között Brazília, India, Kína, 
Oroszország, Franciaország, Tanzánia) középiskoláinak részvételét számos nemzetközi 
szponzor támogatja. 
 
Jelentősebb pedagógiai események voltak 2017-ben: Pályaorientációs napok, Európai 
Szakképzési Hét, Szakmák Éjszakája helyi programjai, szakmai napok. (Ezeknek a 
programoknak a célja, hogy az általános iskola pályaválasztás előtt álló korosztályának 
megmutassuk és népszerűsítsük azokat a szakképesítéseket, melyeket iskolánkban oktatunk. 
Rendhagyó tanítási órákat tartottunk, ahol tanáraink bemutatták, hogyan lehet megtanulni a 
különböző szakmák fortélyait.) 



 
2017. márciusában Oladi tagintézményünk ruhaipari tanműhelyében került megszervezésre 
és lebonyolításra a bőrdíszműves, férfiszabó és női szabó SZKTV elődöntője. Az országos 
Budapesten megrendezett döntő két versenyfelelőse az iskola dolgozója volt.  
 
 
"Legjelentősebb kihívások a Szakképzési Centrum életében 
 
A Felsőbüki Nagy Pál Általános Iskola és Szakiskola szakképzési intézményegységének 
integrálása volt az elmúlt év legnagyobb kihívása. Nehézséget okoz, hogy a korábbi 
átszervezésekkel ellentétben nem teljes iskola kerül át, hanem csak három osztály, amit a 
régi környezetben kell a Szakképzési Centrumból irányítani és működtetni. 
Szakmai tantárgyakat tanító szakos kollégák és gyakorlati oktatók hiánya (közgazdász, 
turisztika, vendéglátás, műszaki tanárok és oktatók területén) 
 
Az ágazati kerettantervek aránytalanul nagy kihívást jelentenek a szakgmináziumi tanulók 
számára a gimnáziumihoz képest az ágazati szakmai érettségi miatt. A két tanítási nyelvű 
osztályok esetében nem tisztázott, hogy mely szakmai tantárgyakat kell célnyelnyelven 
tanítani. 
 
 
Sikeres pályázatok 
 
A GINOP 6.2.3. pályázatunk várhatóan 550 millió Ft támogatási összeggel nyer támogatást. A 
szerződéskötés előkészítése zajlik.  
 
A szombathelyi Savaria Múzeum partnereként vettünk részt a "Divat elhalványul, a stílus 
örök" című pályázaton.  
 
Több fenntartási szakaszban lévő projektet gondozunk. Pl.: 

• NYDOP-5.3.1/2/2F-2f-2009-0020 "A Kereskedelmi és Vendéglátói Szakkképző Iskola korszerű 
közoktatási intézménnyé történő átalakítása, fejlesztése az energiatakarékosség tükrében". 

• TIOP 1.1.1_12/1-2012-001 ""Intézményi informatikai infrastruktúra fejlesztés a 
közoktatásban"". 

Jelenleg a GINOP 6.1.3. pályázatunk előkészítése zajlik, illetve több tagiskolánk is készül, 
hogy pályázatot ad be az Erasmus+ programra. 
 
 
Pályaorientációs Kerekasztal 
 
Pályaorientációs munkánk során a Vas Megyei Kereskedelmi és Iparkamarával, a Vas Megyei 
Kormányhivatal Foglalkoztatási Főosztályával  „Pályaorientációs Kerekasztal ” programokat 
szervezünk, melynek célja a szervezetek pályaorientációs munkájának összehangolása, a 
tevékenységek kialakítása, megszervezése, lebonyolítása és bemutatása. A program 
meghívottjai a szakképzési centrumok, a Szombathelyi Tankerületi Központ, gazdálkodó 
szervezetek képviselői, a megye általános és középiskolái, de nyitott bárki számára. A 
kerekasztal beszélgetések eredményeként létrehoztunk egy pályaorientációs naptárt, az 



aktuális programok elérhetők a Centrum és tagiskoláink honlapján. A gazdálkodó 
szervezetek nyílt napokat, üzem- és gyárlátogatásokat szerveznek minden érdeklődő 
számára. Aktívan részt veszünk az Európai szakképzési héten, ahol ez a kerekasztal 
beszélgetés a centrum által szervezett programok egyike. A pályaorientációs 
tevékenységünket megyei szinten összehangoltan tervezzük és szervezzük. 
 
 
Legjelentősebb vállalati kapcsolati események, együttműködések bemutatása 
 
A vállalati együttműködés eredményeként a centrum tanulói tanulószerződésekkel és 
együttműködési megállapodásokkal vesznek részt a gyakorlati képzésben az összefüggő 
szakmai gyakorlat teljesítésekor. Szoros az együttműködésünk az IQOR, a BPW, a 
GROUPAMA, az INTERSPAR Magyarország, a STYL Ruhagyár, LUK Savaria, EPCOS, TDK, FLEX, 
TESCO cégekkel. A Vas Megyei Kormányhivatallal és Vas Megyei Rendőr Főkapitányság 
Bűnmegelőzési Osztályának munkatársaival jó viszonyt ápolunk. 
 
A Sárvári Tourist & TDM Nonprofit Kft. (tagjai az önkormányzat, a Danubius, a Park Inn és a 
Spirit szállodák, valamint a Sárvári Turisztikai Egyesület) iskolánkkal együtt szervezi az Info - 
Viskó szolgáltatást. A nyári szezon teljes ideje alatt két helyszínen működik turisztikai 
információs pont, melyben tinódisok tájékoztatják az érdeklődőket. 
 
A SZOSZSZC Barabás György Szakgimnáziuma és Szakközépiskolája 2017.08.25-én LuK 
Savaria Kuplunggyártó Kft-vel együttműködési megállapodást kötött. Az együttműködés a 
cég munkaerő szükségletének biztosítása érdekében az érintett műszaki szakmák 
népszerűsítésére és a szakmai gyakorlati képzés megvalósítására irányul.  
 
 
Társadalmi szerepvállalás bemutatása a szakképzési centrum szempontjából 
 
Tagintézményeink településükön aktívan részt vesznek a városi programokon. Az érintett 
önkormányzatokkal a kapcsolattartás folyamatos, sok eseten anyagi támogatással is segítik 
munkánkat (Szombathely, Sárvár) 
 
Közösségi szolgálat keretében tanulóink segítik a város és a megye VDKSZ-nél regisztrált 
szervezeteinek működését. 
 
Stratégiai együttműködési megállapodások keretében együttműködünk a régióban található 
felsőoktatási intézményekkel. (ELTE SEK, NYME, Pannon Egyetem) 
 
 
Informatikai eszközellátással kapcsolatos észrevételei 
 
2016 decemberében költségvetési megtakarításból jelentős informatikai eszközfejlesztést 
hajtottunk végre, a számítógépállomány kb. 60%-a megújításra került. 2017. év végén a 
tagiskolák szintén nagy számban szerezhettek be informatikai eszközöket. A GINOP 6.2.3-17 
projekt keretében is tervezünk informatikai fejlesztést. Ezt követően az informatikai 
eszközellátottság jó színvonalon szolgálhatja szakmai feladatainkat. 



 
A nagy értékű informatikai eszközökre vonatkozó beszerzési tilalom, és a közbeszerzési 
korlátok ugyanakkor nehezítik a problémák hatékony megoldását. Rugalmatlanná teszik az 
informatikai eszközbeszerzést, lassítják a hibák elhárítását a KEF-es beszerzések. Jelenleg 
több interaktív táblára, projektorra, laptopra lenne szükségünk. Az internet sávszélesség, wifi 
lefedettség általában megfelelő, de egyes iskolákban vagy telephelyek még fejlesztésre 
szorul. 
 
 
KRÉTA rendszer bevezetésével kapcsolatos tapasztalatai 
 
A rendszer előnye, hogy áttekinthetően tartalmazza az iskolai adatokat (tanulói, dolgozói). A 
rendszer használatának elsajátítására ösztönöz a távoktatás keretében megszerezhető 30 
kredit pont. A rendszer segítségével gyors lekérdezéseket lehet készíteni, mely nagyban 
megkönnyíti a munkát, de átláthatósága, így a hibák korrigálása is nehézkes. Az 
alkalmazottak besorolásait nem tudja mindig megfelelően kezelni. A felmerülő kérdésekre a 
fejlesztő csoport időben reagál, megoldásokat kínál. 
 
A tagiskolák elsősorban problémákat jeleztek, illetve sok problémával találkoztunk a 
központi szervezet oldaláról is. Az adatokkal való feltöltés nagyon sok munkaórát vett 
igénybe, nehéz volt a tantárgyfelosztás változásait követni. Nem volt egyértelmű a 
munkaügyi adatok rögzítése. A tanulók osztályba sorolásánál felmerülő hibákat nehéz 
kijavítani. A kollégák eleinte idegenkedtek az internetes felülettől. Az elektronikus napló 
használatának bevezetéséhez nem állnak rendelkezésre mindenki számára a hordozható 
informatikai eszközök (tablet, laptop). Az iskolai sulinetes hálózat sávszélességi korlátai 
időnként a KRÉTA rendszer használatát nagyon megnehezítik. Sajnos a rendszer a tanév 
indulásakor nem tudta eredményesen kezelni az ASC rendszerben elkészített 
tantárgyfelosztást és órarendet. 
 
 
Az NSZFH-val, mint középirányító szervvel való kapcsolattartás tapasztalatai 
 
Az NSZFH-val kiegyensúlyozott, jó a kapcsolatunk. Az elvégzendő feladatoknak határidőre 
igyekszünk eleget tenni. Felmerülő problémák esetén kölcsönösen segítő az 
együttműködésünk. 
 
Iskolák beszámolóiban kidolgozott tartalmak 

• magatartás, szorgalom helyzete, 
• hiányzások, 
• tanulmányi helyzet,  
• szakmai vizsgák, érettségi vizsgák eredményei, 
• tehetséggondozás, versenyeredmények, 
• hátránykompenzáció érdekében végzett tevékenység, sajátos nevelési igényű tanulók 

ellátása, 
• a szakképzés helyzete, igazodása a gazdaság igényeihez (pl. hiányszakmák), partneri 

elvárásokhoz, fejlesztési elképzelések, 
• pályakövetés rendszere, rendelkezésre álló információk, 



• tanulóbalesetek, 
• kollégiumi nevelés. 

 
 

Összefoglaló értékelés 
 
Összefoglaló jelleggel elmondhatjuk, hogy eredményesen eleget tudtunk tenni azoknak a 
feladatoknak, amelyek a jogszabályi változások kapcsán hárultak ránk. A felnőttoktatásban 
különösen sikeresnek bizonyult a kis- és középvállalkozások ügyvezetője képzés. Ezt 
támasztja alá a rendkívüli érdeklődés és túljelentkezés, másik oldalról a külső cég által 
elvégzett szakmai ellenőrzés megállapításai. 
 
Tovább bővítettük, illetve frissítettük belső szabályzatainkat. 
 
Jelentős eszközfejlesztést hajtottunk végre, a nyáron jelentős épületfelújítási munkálatok 
indulhatnak meg. 
 
A tagiskolák beiskolázási eredményei a korábbi éveknek megfelelő szintű volt, több nagyon 
szép országos eredmény született az országos szakmai versenyeken. 
 
Továbbra is javításra szorulnak a Béri Balogh Szakgimnázium és Szakközépiskola, kiesebb 
mértékben az Oladi Szakgimnázium és Szakközépiskolája beiskolázási mutatói. Keressük 
ezekben az iskolákban a megújulás, a profilbővítés lehetőségeit. Továbbra is szükség van a 
Centrum szintű folyamatok javítására, illetve szabályozására. 
 
Összességében véve a Szombathelyi Szolgáltatási SZC alapvetően eleget tett a tanév elején 
kitűzött célokból fakadó feladatok megvalósításának, a fenntartói támogatásoknak és a 
takarékos gazdálkodásnak köszönhetően jelentős fejlesztések történhettek.  
 
A Szombathelyi Szolgáltatási SZC beszámolójának részét képezik a tagiskolák saját éves 
beszámolói, melyeket az adott tagiskolan evelőtestülete fogad el a tanév végi 
értekezleteken. 
 
Szombathely, 2018. június 29. 
 
 
 

Rettegi Attila s.k. 
igazgató 

 


