EVES ELLENORZESI JELENTES

2017.

Palos Karoly Szocialis Szolgaltaté

Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalat



Vezet6i 6sszefoglald

A Palos Karoly Szocidlis Szolgaltaté Kézpont, Szombathely Széll K.u.4. (Megbizo),
onalléan m(ikod6 és gazdalkodd koltségvetési szervnek a belsé ellendrzesi feladatot,
valamint a belsd ellenérzési vezetéi feladat ellatasat a 370/2011. (XI1.31.)
Kormanyrendelet alapjan a Megbizd altal elfogadott belsé ellenérzési tervnek
megfeleléen, megbizasi jogviszonyban foglalkoztatott Sebestyénné Pethé Andrea
(ig.sz.: 5112966) belsd ellendr latta el 2017. évben.

A bels6 ellentrzési feladatokkal megbizott - a Megbizd koltségvetési szerv
vezetbjének utasitasai szerint és érdekének megfelelden - szemelyesen teljesitette
az ellenérzési feladatok ellatasat.

A vizsgalatok lefolytatasa a kockazatelemzéssel alatdmasztott, és a koltségvetési
szerv vezetéje altal jovahagyott éves ellendrzési terv alapjan tortént.

Az elvégzett ellenérzések tipusai: rendszerellenérzés, pénzigyi-, szabalyszerliségi.

Az intézményben a 2017. évben az alabbi ellenbrzésekre kerult sor:

A Palos Karoly Szocidlis Szolgaltaté Kézpontnak a Gyvt. 21/C. §(1) bekezdés a)
pontjaban meghatarozott, hatranyos-, és halmozottan hatranyos helyzetl gyermekek
szunidei étkeztetési feladatellatasanak vizsgalata.

A vizsgalat célja azt volt, hogy 2016. évben a Szolgaltaté Kézpont es annak kioszto
helyein torténé feladatellatas a gyermekvédelmi térvényi eldirdsoknak megfeleléen,
szabalyszerlien, az ingyenes étkezés igényléséhez szikséges dokumentumokkal
alatamasztottan tértént-e meg.

A Palos Karoly Szocidlis Szolgaltaté Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalatra es
intézményeire vonatkozéan a 2016. évben elkészitett, a vezetd altal jovahagyott, a
368/2011. (XI.31.) az Aht. Vr. 13. § (2)b-h. bekezdésében meghatarozott,
kotelezben elkészitendd szabalyzatok vizsgalata

A vizsgalat soran az informatikai-, vezetékes és radiotelefon hasznalati-, kikildetési-,
reprezentacios-, gépjarmi Uzemeltetési-, kodzérdekl(i adatok megismerési-,
adatvédelmi és adatbiztonsagi és beszerzési szabdlyzatok tartalmanak,
aktualitasanak, jogszabalyi, torvényi megfelelésének ellenérzésére kerlt sor.

A Palos Karoly Szocidlis Szolgaltaté Kézpont és Gyermekjoéléti Szolgalat 2017. évi
koltségvetési tervhez viszonyitott I-XI. havi koltségvetési bevételek és kiadasok,
valamint még az év végéig varhatd koéltségvetési teljesilés vizsgalata.

A vizsgalat célja, hogy a koltségvetés tervezése a térvényi, szamviteli eléirasokkal
dsszhangban tértént-e, valamint hogy a I-XI. havi teljesités alapjan még az év végeéig
varhatd bevételek és kiadasok alakulasa biztositja-e az intézmény zavartalan
mikodését.



A Paélos Karoly Szocialis Szolgaltato Koézpont altal a 2017. évben lefolytatott, a
»ozocialisan raszorulé személyek részére étkeztetés biztositasa 5 éves id6tartamra
szolo vallalkozasi keretszerz6dés keretében” targyu kozbeszerzési eljarasanak
vizsgalata.

Az ellendrzés célja, hogy az eljaras a térvényi, jogszabalyi eléirasokban foglaltaknak
megdfeleléen, szabalyosan kerilt-e lefolytatasra.

A 2017. évre tervezett ellen6rzések maradéktalanul teljesultek.

A belsd ellenérzés altal megfogalmazott megallapitasokon alapuld javaslatok az
ellen6rzétt intézménynél elfogadasra és hasznositasra kerliltek. Sziikség esetén az
ellendrzott koltségvetési szerv vezetbje intézkedési tervet készitett a szilkséges
intézkedés végrehajtasaért felelés személy és hataridé megjelolésével, valamint
beszamolt a feladat végrehajtasarél.
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I. A belsé ellenérzés altal végzett tevékenység bemutatasa énértékelés alapjan

A Palos Karoly Szocialis Szolgaltaté Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
intézménynél 1 f6 fuggetlenitett, megbizasi jogviszonyl belsé ellenér latja el a
feladatokat.

A bels§ ellenbrzés a kockazatelemzéssel alatamasztott, és a koltségvetési szerv
vezetbje altal jovahagyott 2017. évi ellenbrzési terv alapjan végezte a tevékenységét.
A tervezett ellendrzések 2017. évben teljestiltek. Soron kiviili ellenérzés nem tortént.

I.1.

2017.

Az éves ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése

[.1.1. A targyévre vonatkozo éves ellendrzési terv teljesitése, az ellenérzések

Osszesitése

évben a tervezett ellen6rzések az alabbiak:

A Gyvt. 21/C. § (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozott hatranyos-, és
halmozottan hatranyos helyzetl gyermekek szinidei étkeztetési
feladatellatasanak vizsgalata a Palos K. Szoc. Szolg. Kézpontban. (1 f6, 10
ellenéri nap)

A Palos Karoly Szocialis Szolgaltaté Kézpont,és Gyermekjoléti Szolgalatra
és intéezményeire vonatkozéan a 2016. évben elkészitett, a vezet6 altal
jovahagyott, a 368/2011. (XI1.31.) az Aht. Vr. 13. §. (2)b-h. bekezdésében
meghatarozott, kételezéen elkészitend6 szabalyzatok vizsgalata. (1 6, 20
ellenéri nap)

2017. evi koltségvetés teljesulésének vizsgalata, (1f6, 5 munkanap)
Kézbeszerzési eljaras lebonyolitasanak ellenérzése (16, 5 munkanap)

Az ellen6rzés a tervezett négy témaban maradéktalanul megvalésult.
Soron kivli ellendrzés nem tortént.

Eqgyéb tevékenységek: (1 f6)

kockazatelemzésen alapul6 éves ellendrzési terv kidolgozasa
ellendrzési programok és ellenérzési jelentések készitése
ellenérzesi jelentések nyilvantartasa

éves ellendrzési jelentés elkészitése

Belsd ellen6rzési kézikdnyv aktualizalasa.

Tovabbképzéseken valo részvétel (1 10):

Mérlegképes tovabbképzés (2 nap)
Belsé ellenéri konferencia (1 nap)



Modszer

feladatellatasanak
vizsgalata a Palos K. Szoc.
Szolg. Kbzpontban.

Targy cél
A Gyvt. 21/C. §(1) | A vizsgalat celja a
bekezdés a) pontjaban | feladatellatas soran a
szerepld hatranyos-, és | Gyermekvédelmi
halmozottan hatranyos | torvényi elGirasoknak
helyzett gyermekek | valé megfeleles
szlnidei étkeztetési | vizsgalata, valamint az

ingyenes étkezés
igénybevételéhez
szllkseges
dokumentumok teljes
korliségének
vizsgalata.

Szabalyszer(ségi, tételes,
dokumentum alapu

A Palos Karoly Szocidlis

Szolgaltatd Kodzpont és
Gyermekjoléti  Szolgalatra
és intézményeire

vonatkozdan a 2016. évben
elkészitett, a vezetd altal
jovahagyott, a 368/2011.
(XI11.31.) az Aht. Vr. 13. §.
(2)b-h. bekezdésében
meghatarozott, kotelezbéen
elkészitendd szabalyzatok
vizsgalata.

A vizsgalat célja, hogy
az informatikai-,
vezetékes és
radidtelefon hasznalati-
, kiktuldetési-,
reprezentacios-,

gépjarm(i Uzemeltetési-

,  kozérdek(i adatok
megismeresi-,
adatvédelmi és
adatbiztensagi és
beszerzési
szabalyzatok tartalma
megfelel-e a
jogszabalyi,  torvényi
el6irasoknak, valamint
azok valtozasait

kévetve, aktualizalasra
kertltek-e.

Szabalyszer(ségi

Palos Karoly Szoc. Szolg.
Kp. 2017. évi koltségvetés
teljesitésének vizsgalata

Az intézményi koltségvetés
2017 .évi I-XI. havi
telieslilése és az év végeéig
varhato teljesités
vizsgalata.

A vizsgalat célja, hogy
a koltségvetes
tervezése a torvényi,
szamviteli eldirasokkal
dsszhangban tértént-e,
valamint hogy a I-XI.
havi teljesités alapjan
még az év Vvegéig
varhaté bevételek és
kiadasok alakulasa
biztositja-e az
intézmény zavartalan
muikodesét.

Rendszerellenbrzés,
Adatelemzés




2017. évi kbzbeszerzési Az eljaras Pénzugyi,

eljaras lefolytatasanak szabalyossaganak szabalyszeriiségi,

ellenérzese. ellendrzése, a hatalyos | dokumentum alapu
Kbézbeszerzési

Kozbeszerzesi eljaras Térvénynek vald

dokumentaciojanak tételes | megfelelés vizsgalata.
vizsgalata, az eljaras teljes
egeészenek vizsgalata.

1.1.2. Az ellendrzések soran blnteté-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi
eljaras meginditasara okot adé cselekmény, mulasztds vagy hianyossag

gyanuja kapcsan tett jelentések szama és rovid Gsszefoglalasa

2017. évben az ellenérzések olyan cselekményt, mulasztast, vagy hianyossagot nem
tartak fel, amelyek kdvetkeztében binteté-, szabalysértési-, kartéritési vagy fegyelmi
eljaras kezdeményezését kellett volna kezdeményezni.

I.2. A bizonyossagot ad6 tevékenységet elbsegitd és akadalyozé tényezdk

bemutatasa

A személyi és targyi feltételek megfeleléek voltak.

Segité tényezd a dokumentumokhoz, nyilvantartdsokhoz valdé akadalytalan
hozzaférés, és hogy az ellenérzétt terlletek felelsei teljes kor(i informaciot
nyUjtottak. Akadalyozé tényez6 nem volt.

Az ellenbrzési megallapitasok és tapasztalatok az ellen6rzétt intézménnyel minden
esetben egyeztetésre, a javaslatok az intézmény részérél elfogadasra kertltek.

1.2.1. A belsé ellenérzési egység(ek) humaneréforras-ellatottsaga

A Palos Karoly Szocidlis Szolgalgaté Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalatnal 1 6
faggetlenitett, megbizasi jogviszonyl belsé ellendr latja el a feladatokat.

A belsé ellendr szakiranyl végzettséggel, és megfelelé gyakorlati tapasztalattal, a
kotelez6 regisztracidval és ellenéri engedéllyel rendelkezik.

A kételezéen, két évente eldirt ABPPE Il. tovabbképzésben részt vesz, a kdvetkezd
képzés 2018. évben esedékes.

2017. évben részt vett az évenkénti mérlegképes tovabbképzésen.

Az intézményben belsd ellendri allasra palyazatkiiras nem tortént.



[.2.2. A belsd ellendrzési egység és a belsd ellenérék szervezeti eés funkcionalis

fuggetlenségének biztositasa

A belsé ellendér a tevékenységét a koltségvetési szerv vezetbjének kozvetlendl
alarendelve végzi, a jelentéseket kdzvetlenul neki kuldi meg.

A belsd ellenédr funkcionalis fuggetlensége az ellendrzési terv kidolgozasanal-, a
program elkészitésénél és végrehajtasanal-, az ellenérzési modszerek
kivalasztasanal-, ellenérzési javaslatok és jelentések elkészitésénel biztositott volt.

[.2.3. Osszeférhetetlenségi esetek

Az ellenérzések soran a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsd
ellendrzésérél  szol6  370/2011. (XI1.31.) Korm.rend. 20. §-a szerinti,
dsszeférhetetlenségre okot adé kértlmény nem meriilt fel, amely akadalyozta volna
az ellenérzések elfogulatlan végrehajtasat.

Az ellenérzési megbizassal kapcsolatban dsszeférhetetlenség egyetlen esetben sem
allt fenn.

[.2.4. A belsé ellenéri jogokkal kapcsolatos esetleges korlatozasok bemutatasa

Jogosultsagokkal kapcsolatos probléma, korlatozas nem merdlt fel 2017. évben. Az
ellenér a dokumentumokhoz, nyilvantartasokhoz valdé akadalytalan hozzaférést
kapott és az ellenérzott tertiletek feleldsei teljes kori informaciot nyujtottak.

1.2.5. A belsé ellendrzés végrehajtasat akadalyozé tényezdk

Eszkdzellatottsag hianyossag, informacio ellatottsagi hianyossag nem mertlt fel, a
targyi feltételek biztositottak voltak.

1.2.6. Az ellenbrzések nyilvantartasa

A Bkr. 22 és 50 §.-nak megfeleléen a belsé ellendrzési vezetd nyilvantartast vezet a
belsé ellenérzésekrdl, gondoskodik az ellendrzési dokumentumok megérzesérdl,
iletve a dokumentumok és az adatok szabalyszer(, biztonsagos tarolasarol.

A nyilvantartas tartalmazza az ellenbrzés azonositjat, az ellendrzétt szerv
megnevezését, az ellenbrzés targyat, az ellenérzés kezdetének és lezarasanak
idépontjat, a belsé ellenér nevét, a vizsgalt idészakot, az intézkedesi terv
készitésének szilkségességét. A belsé ellendrzési tevékenység soran kezelt
adatokat illetéen betartja az adatvédelmi eléirasokat.



1.2.7. Az ellendrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javaslatok

Torvenyi valtozasok figyelemmel kisérése. A bels6 kontrollrendszer szabalyzatainak
szlikség szerinti aktualizalasa. Integralt kockazatkezelési rendszer miikédtetése.

[.3.  Atanacsado tevékenység bemutatasa

Szobbeli felkérés alapjan az alabbi tanacsadoéi tevékenységekre kerilt sor:
- vezetbk tamogatasa egyes megoldasi lehetéségekkel,
- javaslatok a kontrollrendszerek javitasara,
- Jjavaslatok a bels6 szabalyzatok tartalmara
- javaslatok az integralt kockazatkezelési rendszer miikddtetésére.

Il. A belsé kontrollrendszer miikédésének értékelése ellenérzési tapasztalatok

alapjan

l.1. A belsé kontrollrendszer  szabalyszer(iségének, gazdasagossaganak,
hatekonysaganak és eredményességének noévelése, javitasa érdekében tett

fontosabb javaslatok

Vizsgalat cime Megallapitas Kovetkeztetés Javaslat
A Palos Karoly|A vizsgalt évben|A Pdlos Karoly|A vizsgalat soran
Szoc.Szolg. Kézpont | (2016. tavaszi, nyari, | Szocialis tapasztaltak
es Gyermekjoléti| 6szi, téli szlinetben)|Szolgaltaté alapjan javasolom
szolgélat 2016. évi|az intézmény a |Kdzpont az|az eddigi jol
szlinidei etkeztetési|szlnidei  étkeztetési|ingyenes mdkddd gyakorlat
feladatellatasanak  |feladatot 6 ételkioszto | étkeztetési és a megfeleléen
vizsgalata” helyen latta el. A |feladatellatast a |kialakitott médszer
hatranyos és | korabbi évektdl | alkalmazasat a
halmozottan hatranyos | eltéré szlinidei ingyenes
helyzetli  gyermekek | elszamolasi étkeztetési
mellett a rendszeres |[formaban, 2016. |feladatellatas
gyermekvédelmi evtdl kezdédben |soran, a tovabbi
kedvezményben latja el. években is.
részestlé gyermekek|A kialakitott
reszére is biztositotta |feladat ellatasi
a déli meleg | rendszer -
foétkezést. Az étkez6i|amely magaba
létszam és az étkezési | foglalja az
napok alapjan igénybe | Onkormanyzattal
vehetd, valamint a|torténd
ténylegesen igénybe |egyeztetést, az
vett adagszam | étkeztetési
adatokbdl  szamitott | feladatellatas
atlagos kihasznaltsag | dokumentalasat,
2016. évben|a Kiosztd




megkozelitette a 91
%-ot.

A jogosultsagok
alapjan az ingyenes
etkezést igénybe
vevokrol kioszto
helyenként  étkezési
kimutatas készllt,
amelyeknek az
Osszesitése lehetévé
tette a tamogatas

elszamolasahoz az
adatszolgaltatast a
fenntarto felé.

helyenkénti-,
valamint
intézmény
csoportonkénti
(bélcsode,
o6voda, alt.isk.,
stb.)
kimutatasokat, a
szallitéi szamlak
rendezését -
o0sszességében
biztositja az
Onkormanyzat
felé torténdé
pontos és hiteles

az

A vizsgalat  soran | aqatszolgaltatast

megallapitasra kerilt, | 5 Kézpont

hogy a  szlnidei| ggzgrél.

ingyenes etkezést

minden esetben az

arra jogosult

gyermekek vették

igénybe, a

jogosultsagot

alatamaszto

dokumentumok

minden esetben

megtalalhatéak voltak.

Az étkezési dsszesitbk

adatai a valgjaban

igénybevett

adagszamokat

tikrozik, az

elszamolasok

pontosak. e
,Palos Karoly Szoc.|Az ellenbrzés soran|Az intézmény [ A térvenyi,
Szolg. Kp. és | megallapitast  nyert, |belsé jogszabalyi
Gyermekjoléti hogy a szabalyzatok|szabalyzatai az |valtozasokat
Szolgalat 2016. | tartalmilag Aht. végrehajtasi | kdévetéen, vagy a
évben jovahagyott | illeszkednek az|rendeletében szabalyzatoknak
informatikai-, Intézmény meghatarozott |[az évenként
vezetékes és | sajatossagaihoz,  az|feltételeknek kotelezbéen
radiételefon engedélyezési, megfeleléen elvégzett fell
hasznalati-, jévahagyasi, keriltek vizsgalata soran,
kiktldetési-, felelésségi korok, a|meghatarozasra, |azokat a
reprezentacios-, kontroll és | elkészitésre. A|szikséges
gépjarmi beszamoltatasi térvényi, modositasokkal ki
{izemeltetési-, eljarasok rendje | jogszabalyi kell egésziteni, és
k6zérdekli  adatok | megallapithatéak hattéer  gyakori|a mddositasra
megismeresi-, altaluk. valtozasa, vonatkozoan Uj
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adatvédelmi es maodosulasa megismerési
adatbiztonsagi-, miatt, a hatalyos | zaradékkal
beszerzési jogszabalynak szUkséges
szabalyzatanak torténd felszerelni a
vizsgalata” megfelelés modositott

érdekében a | szabalyzatot.

vizsgalt

szabalyzatoknal

néhany esetben

a jogszabalyi

hivatkozasokat

aktualizalni

szikséges,

Az intézményben a A Kkoltségvetési | Ktg.vetési

.Palos Karoly ktg.vetés teljesiilése |- | évben az | elGiranyzatok
Szoc.Szolg. Kp. XI. héban intézmény a |teljesitésének
2017 .évi idéaranyosan alakult. |takarékos és | figyelemmel

kisérése havonta.
Ha szikséges, az
eléiranyzatok
mobdositasanak
kérelme.

kériltekintd
gazdalkodasaval
tudta biztositani
annak
zavartalan
mikodését.
Gazdalkodasi
eléleg kérelmére
nem volt
szilkség.

Az év soran a
intézmény tervezett
bevételei teljesiltek,
elérelathatélag az év
végeéig némi
tébbletbevétellel is
lehet szamolni, amely
a kistérségi
telepulések
téritéseibdl, bérleti
dijbevételbdl adédhat.
A kiadasoknal az év
soran csak a
legsziikségesebb és
elengedhetetlen
kifizetések,
beszerzések torténtek,
igy a zavartalan
mukédés érdekében
szikséges kis érték(i
targyi eszkéz
beszerzések csak az
esetleges
tébbletbevétel terhére
térténik.

kéltségvetési
teljesitésének
vizsgalata”

A Kozbeszerzési
Torvény

Targyévet
kodvetden

A Palos Karoly
Szocidlis Szolgaltaté

,Palos Karoly Szoc.

Szolg. Kp. és az

Gyermekjoléti

Szolgalat 2017. évi

- Szocialisan

Kézpont a Kbt. 5. § (1)
bekezdés e€) pontja
alapjan ajanlatkérének

elbirasainak
megfeleléen és
a Palos Karoly

intézmény
honlapjan
kb6zzéteendd éves
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raszoruld szemeélyek
részére étkeztetés
biztositasa 5 éves
idétartamra sz6lo
vallalkozasi
keretszerzédés
keretében —
kozbeszerzési
eljarasanak
vizsgalata.”

mindsilé  szervezet.
Az intézménynél a
kézbeszerzési eljaras
lefolytatasanak
szabalyozottsaga
teljes
rendelkezik
Kbzbeszerzési
szabalyzattal, a
torvényi valtozasokat
kévetve. Legutdbbi
2017. marcius 24.
napjatol hatalyos.

A szabalyzat megfelel
a Kbt. 27. § (1)
pontjaban
foglaltaknak.

Az intézmény
honlapjan a
szabalyzat, a 2017.
évi kdzbeszerzési terv,
valamint a
kdézbeszerzési eljaras
eredményeként
megkétott vallalkozasi
keretszerzbédeés
kozzétételre kerilt.
2017. évben
lefolytatott
kbézbeszerzési eljaras
tipusa: nemzeti nyilt
eliaras a Kbt. 112 §
(1) bekezdés b) pontja
alapjan a Kbt. 113. §
(5) bekezdés b)
pontjara figyelemmel.
Az intézmény a Kbt.
27. § (3) pontjaban
meghatarozottak
alapjan
versenyeztetési
eljarassal kivalasztott
felel6s akkreditalt
kdézbeszerzési
tanacsadoét vont be az
eljaras
lebonyolitasara.

A kézbeszerzési
dokumentacio
tartalmazza a

kord,
hatalyos

Szocialis
Szolgaltato
Kézpont
szabalyzataban
foglaltaknak
megfeleléen,
szabalyosan
tértént
kbézbeszerzési
eljaras
lefolytatasa.

belsé

a

| statisztikai

Osszegzés
hatarideje: 2018.
majus 31.
A 271/2011.
(VI.16.) Kgy. sz
hatarozat 6/A

pontja alapjan az
intézményvezet6 a
versenyeztetésrol,
annak fébb
adataival a
versenyeztetési
eljaras lezarasat
kévetdé 3 napon
belll irasos
tajékoztatot
kételes kildeni a
polgarmester
részeére.
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kdzbeszerzési eljaras
hivatalos levelezését,
az eljaras alatt
keletkezett
dokumentumokat,
hivatalos iratokat, a
palyazati anyagokat,
az eljaras folyaman
készitett
jegyzdkdnyveket, az
ajanlattevok
tajékoztatasat. Az
atadott iratanyag
kivétel nélkal atment
az iktatasi folyamaton,
az iratkezelési bels6
szabalyozasnak
megfeleléen.

11.2. A belsé kontrollrendszer 6t elemének értékelése

1. Kontrollkdrnyezet:

A kontrollkérnyezet magaba foglalja az egyéni és szervezeti integritas fejlesztését, az
etikai értékeket, az érintettek szakmai kompetencigjat, a szervezet vezetésének
filozofiajat, a felelésségi korok kijelolésének, a beszamoltatasnak valamint
teljesitmenyéertékelésnek a moédszereit. Ide tartoznak a szervezet tevékenységét
szabalyoz6 intézkedések, a szabdlyozék rendszere és a szervezetet leird
dokumentumok is.

A koltségvetési szerv vezetdjének kételessége olyan kontrollkérnyezetet kialakitani,
amelyben vilagos a szervezeti struktira, a folyamatok atlathatéak, egyértelmiek a
felel6sségi, hataskori viszonyok és feladatok.

A Palos K.Szoc.Szolg. Kézpontnal a szervezeti felépitését, a szervezeti abrat, a
szervezet egységei altal ellatott feladatok munkafolyamatainak leirasat, a szervezet
vezetbinek és alkalmazottainak feladat- és hataskérét, a helyettesités rendjét, a
szervezeten belili és azon kivili kapcsolattartds modjat, szabalyait a Szervezeti és
Miikodési Szabalyzat, valamint az Ugyrend tartalmazza.

Az intezmeny feladatelldtdsanak rendjét, a szervezeti célokat a szabalyzatok
tartalmazzak, a munkakorokhéz kapcsolodd kotelezettségeket és jogokat, a
felel6sséget, a dolgozoékra lebontott feladatokat a munkakéri leirasok tartalmazzak.
Bels6 szabdlyzatokban kerult rendezésre a mikédéshez, gazdalkodashoz
kapcsolodé és pénzlgyi kihatdssal bird, jogszabalyokban nem szabalyozott
kérdések.

Az intézményben kialakitott szervezeti struktira tamogatia az egymashoz
kapcsolddé folyamatok végrehajtasat, a szilkséges informaciék aramlasat, valamint
logikusan lett felépitve a beszamolasi Gtvonal.
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A koltségvetési szerv folyamatai rendszerezve lettek, a folyamatok mukodésében
résztvevd szervezeti egységek, valamint a folyamatért altalanos feleldsséget visel6
vezetd beosztast személyek kijeldlésre kertltek.

A Palos Karoly Szoc. Szolg. Kp. és Gyermekjoléti Szolgalat rendelkezik Bels6
Kontrollrendszer szabalyzattal, kockazatkezelési szabalyzattal, rendelkezik a
szabalytalansagok kezelésének rendjérdl, kidolgozta a tevékenysegeket lefedd
ellenérzési nyomvonalakat.

2. Integralt Kockazatkezelés:

A belsd kontrollrendszeren belill az intézmény vezetéje gondoskodott az integralt
kockazatkezelési rendszer kialakitasarol és mikodtetésérdl. A kockazatkezeles
biztositia azt, hogy a szervezeti célok elérését veszelyeztetd kockazatok
beazonositasra, értékelésre és a leheté legalacsonyabb szintre cstkkenthetéek
legyenek.

Az intézmény rendelkezik integralt kockazatkezelési szabalyzattal, mely tartalmazza
a kockazati célok, kockazati elemek meghatarozasat, az alkalmazott kockazati
elemek megnevezését, a kockazatok értékelésének maodjat, a kockazatok
mindsitésének rendjét. Az integralt kockazatkezelési szabalyzat megfelel a
jogszabalyi eldirasoknak.

Az integralt kockazatkezelés elengedhetetlenné teszi a folyamatok azonositasat,
amely az atlathaté miikédést biztositja, a folyamatgazdak kijeldlése egyértelm(ive
teszi a felelésségi viszonyokat. A koltségvetési szerv folyamatai rendszerezve lettek,
a folyamatok miikédésében résztvevé szervezeti egysegek, valamit a folyamatert
altaldnos felelésséget viseld vezetd beosztasu személyek kijeldlésre keriltek. A
folyamatgazdak koordinalasara szervezeti felel6s lett kijellve.

Az integralt kockazatkezelési rendszer miikédtetése soran a szervezet folyamataiban
rejlé kockazatok fel lettek mérve, azokkal kapcsolatosan az intézkedések szintén
meg lettek hatarozva, melyeknek teljestilését folyamatosan nyomon kévetik.

A beazonositott kockazatokat évente célszer( felllvizsgalni, hogy azoknak kezelése
megfeleléen tértént-e és volt-e eredmenye.

A kockazatkezelési rendszernek a szervezet egészeét, annak minden folyamatat le
kell fednie (szamviteli, pénzigyi, gazdasagi, szakmai folyamatok).

A belsd ellendrzés altal alkalmazott objektiv moédszer az ellendrizendé teriletek
kivalasztasara. A bels6 ellenérzés altal az éves ellenbrzési tervezés soran végzett
kockazatelemzés nem azonos, nem része és nem is helyettesitheti a szervezet
kockazatkezelési rendszerét. Ugyanakkor tAmaszkodik a szervezet kockazatkezelesi
rendszerében azonositott kockazatokra. Az éves ellenérzési terv a magas
kockazatinak minésitett terliletek vizsgalatara iranyul. Az ellenérzés soran tett
megallapitasok és javaslatok elésegitik a kockazatok mérséklését.

3. Kontrolltevékenvséagek

A kontrolltevékenységek jelen vannak a szervezet egészében, annak minden
szintjén, kilénb6zé intenzitdssal, k0lonbdz6 gyakorisaggal, és melységben.
Biztositani kell minden tevékenységre vonatkozéan a kockazatok cstkkentésere
irAnyul6 kontrollok kiépitését. A megel6zé (preventiv) kontrollok szigoruan és
megbizhatéan miikddnek.
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Ezek a kotelezettségvallalast, az utalvanyozast megel6z6 ellenjegyzést, amikor a
koltségvetési elbiranyzatokra, a kotelezettségvallalasokra, a palyazat kiirasi
eljarasokra, a szerz6déskdotésekre, valamint a hozzajuk kapcsoldédoé befizetésekre, a
jogosulatlanul kifizetett 8sszegek visszafizetésére vonatkozé pénzigyi dontéseket
csak az elbzetes pénzigyi engedélyezést végzé jovahagyasa alapjan lehet
végrehajtani.

A Feltaro (detektiv) kontrollok a mar bekovetkezett hibakat tarjak fel, ramutatva a
hiba, hianyossag eléforduldsanak tényén kivil a szervezetre gyakorolt mar
bekdvetkezett hatasokra is. A kontrollok utélagosak. Ezen a terlleten igyekezett a
bels6 ellendrzés hatékony munkavégzéssel segiteni a vezettket.

A mar bekdvetkezett nemkivanatos események kijavitasara minden esetben
helyrehozé (korrekcids) kontrollok szikségesek. A belsé ellenérzés a hibak,
problémak jellegétdl fliggden, a gyors helyreallitds érdekében nem minden esetben
kételezte az intézményt intézkedési terv készitésére, amennyiben az azonnali
helyreallitas biztosithato, és elvégezhett volt.

A kontrolltevékenységeken belul gondot kell forditani az adatok biztonsagara, azok
tarolasara, kezelésére. Az intézmény folyamatos miikédésének érdekében a
feladatvegzés folytonossagat személyi valtozasok, helyettesitések esetén munkakéori
atadas-atvételi dokumentumokkal kell biztositani.

4. Informacidé és kommunikacié

Altalaban szabalyozott a szervezeten beltli informaciéaramlasok Utja, médjai.
Jellemzd a szdbeli utasitasok, szébeli beszamoltatasok, irasbeli informacié atadasok,
valamint az informatikai rendszerek keretében miiké&dtetett informaciomozgatas,
visszakereshetéség és visszagsatolas rendszerek mikodtetése. A beszamolasi
szintek, hatariddk és modok vilagosan meg vannak hatarozva.

Az iktatasi rendszerek mindsége, kezelhetbsége, informaciés adattartaima a
feladatkiadassal, valamint a feladatellatassal kapcsolatos dokumentalas
kovetelményének eleget tesz.

Az esetleges szabalytalansagok jelentésére és kezelésére kialakitasra keriilt a
szervezet integritast sértd események jelentéstételi rendszere. A jelentések
fogadasaval a szabalytalansag felelds lett megbizva.

A hianyossagok, szabalytalansagok jelentése torténhet a rendszeresen tartott
vezetbi megbeszélésen, vagy jelentés keretében is.

5. MONITORING:

A tevékenységi célok megvaldsitdsanak nyomon kévetését a miikédési
folyamatokba épitett mindennapi operativ ellendérzések biztositjak. A kils6
ellenérzések megallapitasai, javaslatai figyelembe vannak véve, és a végrehajtas
kdvetve van.

A bels ellendrzés a tevékenységét a koltségvetési szerv vezetdjének kozvetlenil
alarendelve végzi a belsé ellentrzési standardok, Utmutatok figyelembevételével,
valamint a jovahagyott belsé ellendrzési kézikényv szerint. Az elvégzett
ellendrzeésekrdl készilt jelentések kdzvetlentl az ellendrzétt intézmény vezetdjének
kildi meg. A belsé ellenérzés altal megfogalmazott megallapitasokon alapuléd
javaslatok az ellenérzétt intézménynél elfogadasra és hasznositasra kerulnek.
Szikség esetén intézkedési tervet készit az ellendrzott koltségvetési szerv vezetdje
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a szilkséges intézkedés végrehajtasaért felelés személy és hataridé megjelélesevel,
Az intézkedési tervben meghatarozott egyes feladatok végrehajtasarol az ellenérzott
szerv vezetdje beszamol.

A vezetd évente egyszer értékeli a belsd kontrolirendszert, az arrol szolé vezetdi
nyilatkozatban. A vezetéi nyilatkozat az éves koltségvetési beszamoldval egyutt kell
megkildeni az iranyitd szervnek. A vezeté gondoskodik a bels6 vagy kulsé
ellendrzés altal feltart hibak kijavitasardl, a szilkséges intézkedések megtetelerdl.

A Bkr. 12. §-a alapjan a vezetd kétévente részt vesz a belsd kontrolirendszer
témakorében az allamhaztartasért felelés miniszter altal meghatarozott
tovabbképzésen )ABPE).

lll. Az intézkedési tervek megvaldsitasa

2017. évben az alabbi ellendrzéseket kévetéen valt szilkségessé intézkedesi terv
készitése az intézmény részérdl:

,Palos Karoly Szoc. Szolg. Kp. és Gyermekjoléti Szolgalat 2016. évben jovahagyott
informatikai-, vezetékes és radiotelefon hasznalati-, kikildetési-, reprezentacios-,
gépjarmi  Uzemeltetési-, kozérdek(i adatok megismerési-, adatvedelmi és
adatbiztonsagi-, beszerzési szabdlyzatanak vizsgalata®™ targyu ellenbrzés
megallapitasaira tett javaslatok alapjan

- a torvényi és jogszabalyi valtozasokkal érintett szabalyzatok moédositasa,
aktualizalasa;

- az intézmény beszerzések eljarasrendjében - az Aht. végrehajtasi
rendeletének  valtoztatdsai nyoman - az  eldzetes irasbel
kotelezettségvallalas nélkili kifizetési értékhatar Gjboli meghatarozaséanak
megfontolasa;

- aszabalyzatok évenkeénti fellilvizsgalata.

,Palos Karoly Szoc. Szolg. Kp. és Gyermekjoléti Szolgalat 2017. évi - Szocialisan
raszoruld személyek részére étkeztetés biztositasa 5 éves idbtartamra sz6lo
vallalkozasi keretszerzédés keretében — kozbeszerzési eljarasanak vizsgélata’-
targyu ellendrzés megallapitasaira tett javaslatok alapjan
- a 271/2011. (VL.16.) Kgy. sz. hatarozat 6/A pontja alapjan az
intézményvezetd a versenyeztetésrél, annak f6bb adataival a
versenyeztetési eljaras lezarasat kdvetd 3 napon belll irasos tajekoztatot
koteles klldeni a polgarmester részére.
- a targyévet kovetd statisztikai Osszegzés a lefolytatott kbzbeszerzesi
eljarasokrél az intézmény honlapjan kézzétételre kerdilt.

Az intézkedési tervben vallaltak megvalositasa folyamatosan toérténik, egy része meg
2017. évben megvaldsult, masik részének a vallat hatarideje 2018. évre athizodo.
Lejart hataridejl, de nem végrehajtott intézkedés nem fordult eld.

\
Szombathely, 2018. marcius 15. C bk ) Nps S O

Sebestyenné Peth6 Andrea
belsé ellen6rzési vezetd
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