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Vezetdi 6sszefoglald

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. Szombathely és térsége turizmusfejlesztéséért felelés Turisztikai
Desztinacié Menedzsment szervezete, feladata Szombathely és térsége turizmusfejlesztése.

Masik {6 tevékenysége a nyugat-dunantdli 1égio legnagyobb és legnépszer(ibb rendezvénye, a Savaria

Torténelmi Karneval elSkészitése, szervezése és megvaldsitasa.

A Kft. a 2017. tzleti tervének megfelelGen, a tulajdonosaival kotott egyiittmikédési megallapodasokban
togzitett kotelezettségeit szem elStt tartva, a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia, a regionalis és megyei
turizmusfejlesztési  koncepcidkban megfogalmazott irinyvonalak mentén, a Magyar Turisztikai
Ugynéokséggel, a Magyar Fesztival Szovetséggel, a sajat TDM tagjaival, valamint hazai és kilfoldi szakmai
partnereivel létrejott egyiittmiikédéseken keresztil latta el szakmai tevékenységét 2017. elsé félévében.
Alapvets célja, melynek igyekszik maximalisan megfelelni, egy hosszi tavon fenntarthatd, versenyképes
turisztikai kinalat létrehozasa, mikédtetése, valamint a varos torténelmi multjat hitelesen prezentals
Savaria Torténelmi Karneval hossza tava életben tartasa, és a vendégigényeknek megfelel6 folyamatos

fejlesztése.

Turisztikai szakmai tevékenységek:

A TDM szervezet:
A szombathelyi turisztikai desztinacié menedzsment szervezet kézel 100, a turizmusban kozvetleniil és
kozvetetten érdekelt tagot foglal magiban. A TDM tagokkal az elsS félévben tSbbszor tartottunk
turisztikai  forumot, melynek célja, hogy a helyi turizmus szereploivel kozos célokat, feladatokat
fogalmazzunk meg és valdsitsunk meg, elsé sorban turisztikai szolgaltatasok Gsszekapcsoldsaval,
csomagalkotassal.
A tagok turisztikai szolgaltatasait a Kft. sajat kommunikacios csatornain keresztiil népszerusiti:
° Kiadvanyaik folyamatosan jelen vannak kiemelet helyen a szombathelyi Tourinform Irodiban
® Szolgaltatisaikat kézvetitjik az Orszagos Tourinform Halézaton keresztiil
e Online és offline hirdetéseinkben és PR megjelenéseinkben, melyekben Szombathely turisztikai
kinalatira és a Savaria Torténelmi Karneval programjaira hivjuk fel a figyelmet, is mindig
biztositunk hirdetési feliiletet a tagok szamara
® 2017.03.02-05. kézott Budapesten, a Hungexpo Visarcsarnokban megrendezett Utazas
Kiallitason Szombathely és térsége turisztikai kinalatat egy 35 m2-es 6nall6 standon, valamint Vas
megye standjin is népszertsitettik a tagok szolgaltatasaival egytitt
° A tagokat bevonjuk a Savaria Torténelmi Karneval megvalésitasaba is, karnevAli ajanlataikat sajat

kommunikaciés csatorndinkon keresztil népszerdsitjik

Tourtinform Iroda miikédtetése:

A Kft. a Tourinform Irodat Magyar Turisztikai Ugynokség jogeldjével, a Magyar Tutizmus Zrt-vel
kotott Névhasznalati Szerzédés elbirdsai szerint mékédteti. Szolgiltatasait a ketesleti igényeknek
megfelelden, valamint szakmai partnerekkel és TDM tagokkal folytatott egytttmikodéseknek

megfelelGen fejleszti.

A Tourinform Iroda allandé feladatai:
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A magyar, angol, német nyelven torténd turisztikai informaciénytjtas mellett az iroda az alibbi
tevekenységeket végzi: A Savaria Torténelmi Karneval belépés programjaira valamint mas
rendezvényekre torténd jegyértékesités, kérdGives és mélyinterjis vendégelégedettség mérés, konyvek
¢s  szombathelyspecifikus  ajandéktirgyak  értékesitése, Hungary Card ¢és  Nemzetkozi
Diakigazolvanyok értékesitése, MAV — GYSEV informacio nyujtasa, garantalt és egyéni igényekre
szabott idegenvezetések szervezése Szombathelyen és a kistérségben, kerékparkolesonzés, TDM és
egyeb partnerek szolgaltatasainak kozvetitése, NETA adatbazis frissitése, www.szombathely.hu és
www.szombathelypont.hu weblapokra programok és fontos informaciok toltése, a Magyat
Turisztikai Ugyn('jkség hatiridés feladatainak végrehajtasa, orszagos, Szombathelyt népszerisitd
hitlevél kampanyolk lebonyolitasa stb. 2016-tl az itoda a Haladas labdarigd mérkézések jegyeinek
viszonteladoi partnere.

Az iroda nyitva tartasat a vendégek igényeihez igazitjuk: hétf6- péntek: 9:00- 17:00, szombat: 9:00-
13:00, a turisztikai f6szezonban: hétfé- péntek: 9:00- 17:00, szombat: 9:00- 17:00. Az iroda kiemelt
rendezvények, pl: Savaria Torténelmi Karneval, vagy turisztikai szempontbél jelentés programok
alkalmaval kiils6 helyszinekre is kiteleptil kinalatival, illetve meghosszabbitott nyitva tartassal tizemel.

Szakmai partnerek:

A Kft. a TDM tagokkal folytatott folyamatos egyiittmiikédés mellett aktiv tagja a térségi TDM
szervezetnek. Rendszeresen részt vesz a Vas Megyei Tutizmus Szdvetség tilésein, turisztikai férumain,
valamint a szervezet szakmai munkajaban. A szévetségen keresztiil egyiittmikodik a megye mas TDM

szervezetetvel a kdzos turisztikai kinalatépitésben és értékesitésben.

A Kft., mint a Savaria Torténelmi Karneval szervezdie, tagja a Magyar Fesztival Szovetségnek is. A
kapcsolat azt a célt szolgalja elsé sorban, hogy a rendezvényt a szévetség marketing tevékenysége soran a
belfoldi kozonség szamara népszerlsitse. A Kft. ligyvezetdje a Szombathelyi Turiszitkai és Testvérvarosi
Egyesulet elndkével kozosen képviselték Szombathely virosit a szovetség altal minden évben
megrendezésre kerul$ Turisztikai Evadnyit(') Galan, ahol a hazai szakmai képvisel6i mind jelen vannak.
A rendezvényen az aktualis turisztikai év orszagos szint( irdinymutatasair6l, célkitizéseirSl kaphatnak

informaciot a résztvevdk, valamint itt lehetéség nyilik szakmai kapesolatok épitésére is.

A Kit. folyamatos egytittmikodést folytat kulfoldi szakmai partnereivel is. 2017 Gszén varhat a
VELOREGIO cimi, osztrdk- magyar hataron atnyulé kerékpar turisztikai projekt eredménye,

melynek megvalositasa a 2018. évben veszik kezdetét.

Testvértvarosi kapcsolatok:

Szombathely egyik legaktivabb testvérvarosi kapcsolatat a németorszagi Kaufbeuren-nel apolja. A Kft.
munkaszervezete készitette el és valdsitotta meg Szombathely viros kaufbeuren-i Tinzelfest-en val6
megjeleneset. Kaufbeuren idén 2017.07.14-16. kézott litta vendégiil testvérvarosait legjelentGsebb,
torténelmi mulfjara épitkez6 rendezvényére. A Kft. 6nallé standon népszerGsitette Szombathely
turisztikai- kulturalis kindlatat, magyar specialitisokbol 6sszeallitott ételeket és italokat is értékesitett a
német latogatd kozonség szamara. A Kft. és a kaufbeuren-i testvarvarosi egyestilet tervei kozott szerepel,
a Savaria Torténelmi Karnevalon egy testvarvarosi utca létrehozasa, ahol Szombathely testvérvarosai is a
kaufbeuren-ihez hasonlé médon mutatkozhatnak be.

A karnevali testvérvarosi utca megvaldsitasihoz az elsd 1épést mar a 2017. évi rendezvényen meg is tettiik

a  horvatorszagi  Varasd karnevili megjelenésével. Szombathely ¢és Varasd kozott 1étrejott
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egyuttmiik6dés szerint a horvat varos turisztikai és gasztronomiai kindlatat mutatta be a karnevilozé
kozonségnek a Tourinform Iroda elétt felallitott standon, valamint varasdi hagyomanyérzék a jelmezes
felvonulason is részt vettek. A karnevalt kévetGen pedig Szombathely virosa fog bemutatkozni a Varasdi
Barokk Esték cimi rendezvényen 2017. szeptemberében, melynek el6készitési munkalatai mas zajlanak.

Turisztikai termékfejlesztés:

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. 2016-ban, a Szent Marton jubileumi emlékévben nagy sikert Svezve
vezette be a Szent Marton kiflit. A kifli 2 Marton korabeli gabonafélék felhasznalasaval készilt. A kifli
népszerdsége arra késztetett benniinket, hogy az egykori Savariat megidéz izeket is visszahozzunk a ma
€lé szombathelyieknek és a virosba latogat6 vendégeknek. Térténelmi kutatisok és szakmai egyeztetések
elézték meg a  Savaria Torténelmi  Karneval kenyerének megsziiletését. A kenyér olyan
gabonaalapanyagokbdl késziil, melyeket vélhetSen az egykori Savariaban hasznaltak a kenyérstités soran.
Ilyen kenyeret ehettek annak idején a Savaria Legio katonai is. A kenyér receptjét a Savaria Turizmus
Nonprofit Kft. egy pékiizemek szimaira alapanyagokat gyirt6 cég segitségével dolgozta ki. Szamos
tesztverziot kévetben sziletett meg a végsé recept ¢s kenyérforma. A kenyér elsSként a XVIIT. Savaria
Torténelmi Karnevalon debutilt, és olyan népszerd lett, hogy az eredetileg tervezett arusitohelyen, a
karnevali informacids pavilonon kivil, még egy értékesits helyet is létesitentink kellett az C)reg Varos

Vasariban. A kenyér hivatalos levédetési eljarasa folyamatban van.

IL.1. A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. 2016. évi teljesitménye:

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. a 2017. évi iizlet tervének, valamint a tulajdonosaival kétott
egyuttmukodési megallapodisban meghatarozott feladatoknak megfelelden, tervszertien tevékenykedett,

gazdalkodott és sikeres félévet zart.

Vendégforgalom:

A Kft. munkajinak eredményességét, a turisztikai teljesitmény mutatéja, a vendégéjszakak szamanak
novekedése mutatja. A Szombathelyen eltsltott vendegéjszakak 2013-t6] folyamatos névekednek az azt
megel6z6 évek csokkend tendencidjaval szemben. A KSH statisztikdk osszesen 37 %-os novekedést

mutatnak a Kft. megalakuldsa, és szakmai munkajinak megkezdése ota.
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Vendégéjszakdk szdma | Vendégek 4dtlagos | Kiilf5ldi vendégéjszakdk| Belféldi vendégéjszakdk
a kereskedelmi tartézkoddsi ideje | szdma a kereskedelmi szdma, a kereskedelmi
szdlldshelyeken (db) (G)) szdlldshelyeken (db) szdlldshelyeken (db)
2008. év 11406 2,1 31986 79420
2009. év 86999 2 24887 62112
2010. év 87703 2 26137 61566
2011, év 82286 2 25668 56618
2012. év 82869 2.1 22290 60579
2013. év 96661 2,3 25824 70837
2014. év 110530 2.4 31169 79361
2015. év 115264 28 20218 89046
2016. év 129685 26 28482 101203

A KSH adatok szerint 2017. elsé félévében az alabbiak szerint alakulnak a vendégéjszaka szamok:

Vendégéjszakik szama a | Kiilf6ldi vendégéjszakik | Belfoldi vendege}szakak
: kereskedelmi szama a kereskedelmi szama a kereskedelmi
szallashelyeken (db) szallashelyeken (db) szallashelyeken (db)
2017. januar 6962 1103 5859
2017. februar 8455 2140 6315
2017. marcius 10974 2497 8477
2017. aprilis 10925 2202 8723
2017. majus 11677 1154 10523
2017. junius 11375 1671 9704
Osszesen: 60368 10767 49601

A 2017 junius 30-ai allapot 60 368 vendégéjszakat mutat. Ez a 2016. évi vendégéjszakak 46 Yo-a, csaknem
fele, amely még csak a turisztikai holt és eldszezon idSszakat foglalja magaban. A juniust kévets nyari
honapok, vagyis a turisztikai értelemben vett f6szezon, és ezen beliil is kiemelten a Savaria THrténelmi
Karnevalihét hozzak a legtobb vendéget és vendégéjszakat Szombathely szamara, mellyel az elsé féléves
adatok tekintetében még nem kalkulalhatunk. igy nagy valosziniséggel elére megjosolhat6, hogy a 2017-

es év vegl eredmény felilmulja az el6z6 évit.
A Tourinform Iroda latogatoi statisztikaja és értékelése:

A szombathelyi Tourinform Trodit 2017. elsé félévében osszesen 1 810 latogaté kereste meg

személyesen, 319 érdekl6dé telefonon és tovabbi 663 e-mail-en keresztiil.

A Kft. 2011 janiusa 6ta a Magyar Turizmus Zrt-vel kotott Névhasznalati Szerzédésnek megfelel6en
mukodteti a szombathelyi Tourinform Irodat. A Magyar Turizmus Zrt. jogutédia, a Magyar Turisztikai
L':'g'\"nékség 2017. els6 két negyedévében, csakigy, mint az eddigi években, 100 %-ra értékelte a
szombathelyi iroda teljesitményét. Trodank az MTU értékelése szerint tovabbra is magénak tudhatja a

»IKdemelt Iroda” elismerést.
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IV. XVIII. Savaria Té6rténelmi Karneval elgkészitése:

A turizmusiranyitds és fejlesztés mellett a Kft. masik legfontosabb feladata Szombathely legjelentSsebb

rendezveénye, a Savaria Torténelmi Karneval megszervezése.

A nagykoruva érett XVIIIL Savaria Torténelmi Karneval elGkészitési munkalatai az alabbiak szerint zajlott
2017. elso félévében:

A koltségvetési keretek kialakitasa, a programterv Osszeallitasa, a rendezvény megvalositashoz szukséges
biztonsagi és technikai feltételek megteremtése, a programok, a kisérd helyszinek, hattérprogramok,
gasztronomiai és kereskedelmi tevékenységek feltételrendszerének kidolgozasa, eszkdzbeszerzés valosult
meg az elsé félévben.

V. Pénziigyi beszamolo

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. 2017. évi Uzleti Tervében rogzitett szakmai tevékenységel az els§
felévben mind a bevételek, mind a kiaddsok tekintetében idardnyosan megvalosultak.

A tervhez képest bekovetkezett valtozas a Szent Marton Programiroda kapcsin tervezett bevételeket és
kiadasokat érinti. Az iroda ugyanis 2017. jinius 1-ét6] tulajdonosi déntés értelmében kiszervezésre keriilt
a Kft. munkaszervezetébdl. A programiroda atszervezésével a Kft. munkaszervezete 2 f&vel csokkent,
mely a személyi jellegi kiadasok tekintetében, az el6z6 évhez képest nagysagrendileg havi 1 milli6 forintos
megtakaritast eredményezett a Kft-nél.

Az elsé féléves beszamold pénziigyl adataibol csak minimalisan lehet a Savaria Térténelmi Karneval
clokeésziileteire kovetkeztetni, a bevételek és kiadasok teljesiilésére 2017. jaliusa és szeptembere koézott
kertl sot.

VI. Osszegzés:
Osszességében elmondhaté, hogy a Kft. szakmai kiildetésének megfelelGen, a 2017. évre kitiizott
szakmai feladatellatas, valamint pénziigyi iitemtervének megfelel6en teljesitett.

A Savatia Turizmus Nonprofit Kft. eziiton kéri tulajdonosi kdrének tamogatasat, a jelen szakmai

beszamolo elfogadasihoz.
Szombathely 2017. augusztus 31.
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