EVES ELLENORZESI JELENTES

2016.

Palos Karoly Szocialis Szolgaltato

Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalat



Vezetbi 6sszefoglald

A Palos Karoly Szocialis Szolgaltatd Kézpont, Szombathely Széll K.u.4. (Megbizd),
onalléan mikodé és gazdalkodd koéltségvetési szervnek a belsé ellenérzési feladatot,
valamint a bels6 ellenérzési vezetdi feladat ellatasat a 370/2011. (XIl.31.)
Kormanyrendelet alapjan a Megbizé altal elfogadott belsé ellenérzési tervnek
megfelelden, megbizasi jogviszonyban foglalkoztatott Sebestyénné Pethé Andrea
(ig.sz.: 5112966) belsd ellendr latta el 2016. évben.

A belsé ellentrzési feladatokkal megbizott a Megbizé - koltségvetési szerv
vezetdjének utasitasai szerint és érdekének megfeleléen személyesen teljesitette az
ellendrzési feladatok ellatasat.

Az ellenbrzések kockazatelemzéssel alatamasztott, és a koltségvetési szerv vezetbje
altal jovahagyott éves ellendrzési terv alapjan torténtek.

Az elvégzett ellenérzések tipusai: rendszerellenérzés, pénzigyi-, szabalyszer(iségi.

Az intézményben a 2016. évben soran az alabbi vizsgalatokra kerlilt sor:

A Palos Karoly Szoc.Szolg. Kézponthoz tartozé

- Csalad és Gyermekvédelmi Szolgalat;

- Hazi Segitségnylijtas Il. Korzet;

- Hazi Segitségnyujtas Ill. Korzet;

- Hazi Segitségnyujtas IV. Korzet;
Osszesen 5 telephelyen mikddé egység dolgozéi személyi anyaganak tételes
vizsgalata, a kdzalkalmazotti jogviszonyban t6ltott id6 szamitasanak ellendrzése, az
iskolai végzettség valamint az igazolt jogviszonyok alapjan torténé megfeleld
fizetesi osztalyba és fokozatba sorolas, a jubileumi jutalomra val6 jogosultsag, a
felmentési id6 megallapitas, valamint a végkielégitésre valé jogosultsag
szempontjabol megallapitott kezd6 idépont megallapitasanak ellenérzése.
A vizsgalat célja azt volt, hogy az intézményegységekben dolgozdk besorolasa
dsszhangban van-e a Kjt. el6irasaival valamint a szocialis agazatban alkalmazottak
foglalkoztatasanak elbirasaival. Az igazolasokkal jogviszonyban toltétt idé pontos
meghatarozasanak vizsgalata.

A Paélos Karoly Szocialis Szolgaltatd Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat valtott
miszakos telephelyein

- Gondozohaz

- Csaladok Atmeneti Otthona

- |. sz. Gondozasi Kérzet

- 1l. sz. Gondozasi Kérzet, Nyugdijashaz

- Il. sz. Gondozasi Korzet, Jelzérendszeres Szolgalat

- IV. sz. Gondozasi Korzet

- Oladi Csaladsegit6
megallapitott és elszamolt mlszakpétiékok, a jelzérendszeres szolgalat esetében a
készenléti dij elszamolasanak, a munkasziineti napra jaré bér elszamolasanak
dolgozénkénti, harom hénapot feldleld, tételes vizsgalata.
A vizsgalat célja azt volt, hogy a potlékok — mliszakpétlék, vasarnapi pétiék, éjszakai
pétlek, munkaszineti napi pétiék, rendkivili munkaért jardé potlék — mértéke a
torveényi eldirasoknak megfeleléen, jogszerlen kerlilt-e megallapitasra, 6sszhangban



van-e a Kjt. elGirasokkal, valamint a szocialis agazatban alkalmazottak
foglalkoztatasanak el6irasaival. A vizsgalat tovabbi célja az volt, hogy a pétlekra
valo jogosultsdgok, azok mértékének elszamolasanak alatamaszté dokumentumai, a
jelenléti ivek, a szabadsag igénybevételének engedélyezése, a ledolgozott orak
kimutatasainak vezetése szabalyosan tortént-e.

A Palos Karoly Szocialis Szolgaltatd Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalat 2016. évi
koltségvetési tervhez viszonyitott [-XI|. havi koltségvetési bevételek és kiadasok,
valamint még az év végéig varhatd koltségvetési teljesiilés vizsgalata.

A vizsgalat célja, hogy a kdltségvetés tervezése a térvényi, szamviteli eldirasokkal
dsszhangban tortént-e, valamint hogy a I-XI. havi teljesités alapjan még az év végeéig
varhatd bevételek és kiadasok alakulasa biztositja-e az intézmény zavartalan
mukodeset.

Koézbeszerzési eljarast 2016. évben nem folytatott le az intézmény, igy annak
tervezett ellendrzése is okafogyotta valt.

A 2016. évre tervezett tovabbi témakban tervezett ellenérzések maradéktalanul
teljesiltek.

A belsd ellenérzés altal megfogalmazott megallapitdsokon alapuld javaslatok az
ellenérzétt intezményeknél elfogadasra és hasznositasra kerlltek. Szilkség esetén
az ellenérzott koltségvetési szerv vezetdje intézkedési tervet készitett a szilkséges
intézkedés veégrehajtasaért felelés személy és hatarid6 megjel6lésével, valamint
beszamolt a feladat végrehajtasarol.
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l. A belsd ellenérzés altal végzett tevékenység bemutatasa énértékelés alapjan

A Palos Karoly Szocidlis Szolgaltatdé Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
intéezménynél 1 f6 fuggetlenitett, megbizasi jogviszonyll belsé ellenér latja el a
feladatokat.

A belsd ellenérzés a kockazatelemzéssel alatdmasztott, és a koltségvetési szerv
vezetdje altal jovahagyott 2016. évi ellendrzési terv alapjan végezte a tevékenységét.
A tervezett ellen6rzések 2016. évben teljesiiltek. Soron kivili ellenérzés nem tortént.

I.1. Az éves ellenérzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése

[.1.1. A targyévre vonatkoz6 éves ellenérzési terv teljesitése, az ellendrzések

Osszesitése

2016. évben a tervezett ellendrzések az alabbiak:

- Palos K. Szoc.Szolg.Kézponthoz tartozé 5 telephely dolgozéinak
kdzalkalmazotti besorolasanak, személyi dokumentumainak tételes
ellendrzése (1f6, 20 munkanap)

- Palos K. Szoc. Szolg. Kézpont valtott miiszakos 7 telephelyén a
miszakpétlék megallapitasanak és elszamolasanak ellenérzése (1 16, 20
munkanap)

- 2016. évi koltségvetés teljeslilésének vizsgalata, (1f8, 5 munkanap)

- Kozbeszerzési eljaras lebonyolitasanak ellenérzése (1f6, 5 munkanap)

A tervezett négybdl harom témaban valésult meg az ellenérzés. 2016 évben az
intézmenyben nem bonyolitottak le kozbeszerzési eljarast, igy annak ellenérzése is
elmaradt.

Soron kivUli ellen6rzés nem tortént.

Egyéb tevékenységek: (1 f6)

- kockazatelemzésen alapuld éves ellenérzési terv kidolgozasa
ellenbrzési programok és ellendrzési jelentések készitése
ellenbrzési jelentések nyilvantartasa

éves ellendrzési jelentés elkészitése.

I

Tovabbképzéseken valo részvétel (1 f6):

- Mérlegképes tovabbképzés (2 nap)
- ABPE Il. tovabbképzés (e-learning)



Modszer

Targy cél
JA Palos Karoly | A vizsgalat célja azt
Szoc.Szolg.  Koézponthoz | volt, hogy az
tartozo 5 telephely dolgozéi | intézményegysegekben
személyi anyaganak | dolgozék  besorolasa
vizsgalata” dsszhangban van-e a
Kit. elbirasaival
- Csalad- és Gyermek |valamint a szocialis
védelmi Szolgalat; agazatban alkalma
- Hazi Segitségnyuijtas ll. | zottak foglalkoztatasa
Korzet; nak el6irasaival. Az
- Hazi Segitségnyuijtas lll. | igazolasokkal
Kérzet; alatamasztott, jogvi
- Hazi Segitségnytijtas IV. | szonyban  t6ltétt  id6
Korzet; pontos meghataroza
sanak vizsgalata.
dsszesen 5 telephelyen | A kézalkalmazotti
mikodd egység dolgozoéi | nyilvantartas, személyi
személyi anyaganak tételes | dokumentumok
vizsgalata, a koézalkalma | teljességenek
zotti jogviszonyban toltétt | ellenérzese.

id6 szamitasanak
ellenérzése, az iskolai
végzettség valamint az
igazolt jogviszonyok
alapjan torténé megfeleld
fizetési osztalyba es
fokozatba sorolas, a
jubileumi jutalomra valé

jogosultsag, a felmentési
idé megallapitas, valamint
a végkielegitésre vald jogo
sultsag szempontjabdl
megallapitott kezdé idépont
megallapitasanak ellendrzé
se.

A Palos Karoly Szocialis
Szolgaltaté  Kdzpont és
Gyermekjoléti Szolgalat
valtott mlszakos telephe

lyein a miszakpotlék
megallapitasanak és elsza
molasanak ellendérzése”

7 intézményegységben
- Gondozohaz
| - Csaladok Atmeneti

A vizsgalat célja, hogy
a potlékok -
m{iszakpotlék, vasar
napi potlék, eéjszakai
potlék, munkaszineti
napi pétiek, rendkivili
munkaért jaré potiék —
mértéke a  toérvényi
eléirasoknak megfele
I6en, jogszerlen kerlt-
e megallapitasra, 6ssz

Szabalyszerlségi, tételes

Szabalyszerliségi, tételes




Otthona
- |. sz. Gondozasi Korzet
- 1. sz. Gondozasi Kbrzet,
Nyugdijashaz
-ll. sz. Gondozasi Korzet,
Jelzbrendszeres Szolgalat
-IV. sz. Gondozasi Kdrzet
-Oladi Csaladsegit6

megallapitott és elszamolt
mulszakpotlékok, a jelzd
rendszeres szolgalat eseté
ben a készenléti dij elsza

molasanak, a munka
szineti napra jar6 beér
elszamolasanak dolgozén
kénti, harom hdnapot

feloleld, tételes vizsgalata.

hangban van-e a Kijt.
eléirasokkal, valamint a
szocialis agazatban
alkalmazottak foglal
koztatasanak elbirasa
ival. A vizsgalat
tovabbi célja az volt,
hogy a potliékra vald
jogosultsagok, azok
mértékének  elszamo
lasanak  alatamaszto
dokumentumai, a
jelenléti ivek, a
szabadsag igénybe
vételének engede
lyezése, a ledolgozott
orak kimutatasainak
vezetése szabalyosan
tértént-e.

,Palos Karoly Szoc. Szolg.
Kp. 2016. évi kbltségvetés
teljesitésének vizsgalata”

Az intézményi koltségvetés
2016.évi I-XI. havi
teljeslilése és az év végéig
varhato teljesités

A vizsgalat célja, hogy

a koltségvetés
tervezése a térvényi,
szamviteli elbirasokkal

dsszhangban tértént-e,
valamint hogy a I-XI.
havi teljesités alapjan
még az év vegeéig

eljaras lefolytatasanak
ellenérzése.”

Kdzbeszerzési eljaras
dokumentacidjanak tételes
vizsgalata, az eljaras teljes
egéeszének vizsgalata.

vizsgalata. varhaté bevételek és
kiadasok alakulasa
biztositja-e az
intézmény  zavartalan
mukodesét.

,2016. évi kbzbeszerzési Az eljaras

szabalyossaganak
ellendrzése, a
Kdzbeszerzési
Toérvénynek vald
megfelelés vizsgalata.

Rendszerellendrzés,
Adatelemzés

Dokumentum alapu
ellenérzés.




[.1.2. Az ellenérzések soran bunteté-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi
eljards meginditasara okot add cselekmény, mulasztas vagy hianyossag

gyanuja kapcsan tett jelentések szama és révid dsszefoglalasa

2016. évben az ellenbrzések soran ilyen nem volt.

2. A bizonyossagot add tevékenységet elGsegité és akadalyozo tényezék

bemutatasa

A személyi és targyi feltételek megfeleléek voltak.

Segitd tényez6 a dokumentumokhoz, nyilvantartasokhoz valé akadalytalan
hozzaférés, és hogy az ellenérzott terliletek felelései teljes kor( informaciot
nyujtottak.

Akadalyoz6 tényezd nem volt.

Az ellenbrzési megallapitasok és tapasztalatok az ellendrzéttel minden esetben
egyeztetésre, a javaslatok az ellendrzétt részerél elfogadasra kerultek.

[.2.1. A belsé ellenérzési egység(ek) humaneréforras-ellatottsaga

A Palos Karoly Szocidlis Szolgalgaté Kdzpont és Gyermekjoléti Szolgalatnal 1 6
fuggetlenitett, megbizasi jogviszonyl belsd ellendr latja el a feladatokat.

A belsd ellendr szakirany( végzettséggel, és megfelelé gyakorlati tapasztalattal, a
kotelezd regisztracioval és ellendri engedéllyel rendelkezik.

Részt vett a belsé ellenérok két évente kdtelezéen eléirt ABPPE II. tovabbképzésén,
illetve reszt vett az évenkenti mérlegképes tovabbképzésen.

Az intézményben belsd ellendri allasra palyazatkiiras nem tortént.

[.2.2. A bels6 ellentrzési egység és a belsé ellenérok szervezeti és funkcionalis

fuggetlenségenek biztositasa

A belsd ellendr a tevékenységét a koltségvetési szerv vezetdjének kozvetlendl
alarendelve végzi, a jelentéseket kdzvetlenlll neki kildi meg.

A belsd ellenér funkcionalis fuggetiensége az ellenérzési terv kidolgozasanal-, a
program elkészitésénél és végrehajtasanal-, az ellenérzési modszerek
kivalasztasanal-, ellenbrzési javaslatok és jelentések elkészitésénél biztositott volt.



1.2.3. Osszeférhetetlenségi esetek

Az ellenbrzési megbizassal kapcsolatban dsszeférhetetienség egyetlen esetben sem
allt fenn.

1.2.4. A belsé ellenéri jogokkal kapcsolatos esetleges korlatozasok bemutatasa

Jogosultsagokkal kapcsolatos probléma, korlatozas nem merilt fel 2016. évben.

1.2.5. A belsé ellenérzés végrehajtasat akadalyozé tényezék

Eszkozellatottsag hianyossag, informaciéellatottsag hianyossag nem volt.

[.2.6. Az ellendrzések nyilvantartasa

A Bkr. 22 és 50 §.-nak megfeleléen a belsé ellendrzési vezetd nyilvantartast vezet a
belsd ellendrzésekrdl, gondoskodik az ellen6rzési dokumentumok megbrzésérél,
illetve a dokumentumok és az adatok szabalyszerd, biztonsagos tarolasarol.

A nyilvantartas tartalmazza az ellen6rzés azonositojat, az ellendrzétt szerv
megnevezését, az ellendrzés targyat, az ellen6rzés kezdetének és lezarasanak
idépontjat, a belsd ellenér nevét, a vizsgalt idészakot, az intézkedési terv
készitésének szikségességét. A belsé ellentrzési tevékenység soran kezelt
adatokat illetéen betartja az adatvédelmi eléirasokat.

1.2.7. Az ellenérzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javaslatok

Torvenyi valtozasok figyelemmel kisérése. A belsé kontrollrendszer szabalyzatainak
szukseég szerinti aktualizalasa.

1.3.  Atanacsado tevékenység bemutatasa

Szobeli felkérés alapjan az alabbi tanacsadoi tevékenységekre kerult sor:
- vezetdk tamogatasa egyes megoldasi lehetéségekkel,
- javaslatok a kontrollrendszerek javitasara,
- Jjavaslatok a belsé szabalyzatok tartalmara.



. A belsé kontrolirendszer miikédésének értékelése ellendrzési tapasztalatok

alapjan

1.1. A belsé6 kontrollrendszer  szabdlyszerliségének, gazdasagossaganak,
hatékonysaganak és eredményességének novelése, javitdsa érdekében tett

fontosabb javaslatok

Vizsgalat cime Megallapitas Kovetkeztetés | Javaslat

LA Palos  Karoly|A személyi anya|A vizsgalt személyi|A vizsgalat soran
Szoc.Szolg. gok  teljességé |anyagot tartalmazo |feltart hianyz6
Kbézponthoz tartozd|nek, illetve a|dossziék nagyobbik|dokumentumok
Hazi Segitségnyujtas |fizetési fokozatba |része megfeleld, | potlasa.

1., lll., IV. kbrzet és a|valdé besorolasok, |rendezett, a sziksé
Csalad-, és|felmentésre, jubi|ges iratok maso latait
Gyermekvédelmi leumi jutalomra, |tartalmazza.

A kinevezés
modositasait még
a 2016. évi

Szolgalat  dolgozéi | végkielégitésre Kisebbik reszet|¢ :

személyi anyaganak |valé jogosultsag | potolni szilkséges pl. kcl)ltseg\’/letes’ terv§

vizsgalata” megallapitasanak |a szakképesitést | 2ese elott célszer(
vizsgalata, soran |igazoldd bizonyit| Megtenni,  hogy
a 61 fébsl 21 |vany masolattal, | Pontos adatok

kézalkalmazottnal |el6zé munkaviszony | @lljianak fendelk§
kell hianypotlast, | igazolasokkal, erkol |2€ST€ @ kévetkezd
vagy modositast|csi  bizonyitvannyal, | €Vi tervhez.

eszkdzolni. A fizgtési fok_ozat’ba A fizetési fokozat
seielas vizsgala valtoztatasaval a
takor — tapasztalt|y s oers gy
Siteres; | hioght A pbétszabadsagok

koévetkezd fizetési
fokozatba lépés
meghatarozasa a
dolgozé felvételekor
tévesen kertlt
megallapitasra.

felllvizsgalatat és
esetleges valtozta
tasat teszi sziksé
gesse.

Az intézményben | Takarékos gazdal | Ktg.vetési
,Lalos K.S5zoc.Szolg. |a ktg.vetés telie |kodassal biztositott | el6iranyzatok

Kp. 2016.évi stlese |-XI. volt az intézmeény |teljesitésének
kéltségvetési héban idéaranyo |zavartalan mUko | figyelemmel
teljesitésének san alakult. Az év |dése. Gazdalkodasi|kisérése havonta.
vizsgalata” soran térténé elélegre nem volt|Ha szikséges, az
kiadasok minden |szikség. elbiranyzatok
esetben szikség modositasa.
szer(iek és indo
koltak voltak.

10



,Palos Karoly
Szocidlis Szolgaltatd
Kézpont és
Gyermekjoléti
Szolgalat valtott
m{iszakos telep
helyein a
m(iszakpotiek
megallapitasanak és
elszamolasanak vizs
galatarél.”

A hét intézmeény
egységben

- Gondozohaz

- Csaladok Atme

neti Otthona

- |. sz. Gondoza

si Korzet

- Il. sz. Gondoza

si Korzet,
Nyugdijashaz

-1l. sz. Gondozasi

Korzet,

Jelzérendszeres

Szolgalat

-IV. sz. Gondoza

si Korzet

-Oladi Csaladse

gité

harom hénap
tételes vizsgalata
soran
megallapitasra
keriilt, hogy

a munkaiddkeret
kialakitdsa a jog
szabalyban meg

hatarozottaknak
megfelelbéen
tortént. Az

elszamolhato
potlekok mértéke

egy intézmény
egység kivételé
vel a torvényi

elbirasoknak meg
felel6 mértékben
kerilt  elszamo
lasra.

A jelenléti ivek és
a Koézpontba leje

lentett orak
szama nem
minden esetben

mutattak egyez6
seget.

Mindenképpen
szilkséges
tovabbi kontroll
beiktatasa az
intézményegysegbe
n kitdltésre kerilé
dokumentumok
(jelenleti ivek, tuléra
elszamolasok

egy

kimutatasa) és a
Kézpontbol a MAK
felé torténd

szamfejtésre toérténd
feladas kozé.

A Koézpont felé
térténd potlékkal
elszamolhatd
munkadrak

kimutatasara szolga
6 nyomtatvany for
matumanak
egységesitése
indokolt lenne.

A jelenléti iveken

azonos jel6lések
hasznalata az
egységekben.

A pétlek Gsszesitd
nyomtatvany
aktualizalasa és
azonos formatum
alkalmazasa.

Az
soran
eltérések
korrekciéjanak
elveégzése a
feladasoknal.

Egy tovabbi
ellenbrzési  pont
beiktatasa a MAK
felé torténd
feladas el6tt.

ellen6rzés
fellelt
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I1.2. A bels6 kontrollrendszer 6t elemének értékelése

1. Kontrollkérnyezet:

A kontrollkdrnyezet magaba foglalja az egyéni és szervezeti integritas fejlesztését, az
etikai értekeket, az érintettek szakmai kompetenciajat, a szervezet vezetésének
filozofigjat, a felelésségi korok kijeldlesének, a beszamoltatasnak valamint
teljesitményértékelésnek a modszereit. |de tartoznak a szervezet tevékenységét
szabalyoz6 intézkedeések, a szabalyozdk rendszere és a szervezetet leird
dokumentumok is.

A koltségvetési szerv vezetdjének kotelessége olyan kontrollkérnyezetet kialakitani,
amelyben vildgos a szervezeti struktura, a folyamatok atlathatéak, egyérteimiek a

felel6sségi, hataskoéri viszonyok es feladatok.

A Palos K.Szoc.Szolg. Kézpontnal a szervezeti felépitését, a szervezeti abrat, a
szervezet egységei altal ellatott feladatok munkafolyamatainak leirasat, a szervezet
vezetbinek és alkalmazottainak feladat- és hataskorét, a helyettesités rendjét, a
szervezeten bellli és azon kivili kapcsolattartas médjat, szabalyait a Szervezeti és
Miikddési Szabalyzat, valamint az Ugyrend tartalmazza.

Az intézmény feladatelldtasdnak rendjet, a szervezeti célokat a szabalyzatok
tartalmazzak, a munkakérékhéz kapcsolodd kotelezettségeket és jogokat, a
feleldsséget, a dolgozdkra lebontott feladatokat a munkakéri leirasok tartalmazzak.
BelsG szabalyzatokban kerilt rendezésre a milkédéshez, gazdalkodashoz
kapcsolédd és pénzugyi kihatassal bird, jogszabalyokban nem szabalyozott
kérdések.

Az intézmenyben kialakitott szervezeti struktira tamogatja az egymashoz
kapcsoldédd folyamatok végrehajtasat, a szilkséges informacidk aramlasat, valamint
logikusan lett felépitve a beszamolasi utvonal.

A koéltségvetési szerv folyamatai rendszerezve lettek, a folyamatok mikédésében
resztvevd szervezeti egységek, valamint a folyamatért altalanos felelésséget visel6
vezetd beosztasi személyek kijeldlésre kerlltek.

A Palos Karoly Szoc. Szolg. Kp. és Gyermekjoléti Szolgalat rendelkezik Belsé
Kontrollirendszer szabalyzattal, kockazatkezelési szabalyzattal, rendelkezik a
szabalytalansagok kezelésének rendjérél, kidolgozta a tevékenységeket lefed6
ellenérzési nyomvonalakat.

2. Integralt Kockazatkezelés:

A kockazatkezelés biztositja azt, hogy a szervezeti célok elérését veszélyeztetd
kockazatok beazonositasra, értékelésre és a lehetd legalacsonyabb szintre
csOkkenthetdek legyenek.

Az integralt kockazatkezelés elengedhetetlenné teszi a folyamatok azonositasat,
amely az atlathatd mikddést biztositja, a folyamatgazdak kijeldlése egyértelm(ivé
teszi a felelésségi viszonyokat. A kdltségvetési szerv folyamatai rendszerezve lettek,
a folyamatok mikoédésében résztvevd szervezeti egységek, valamint a folyamatért
altalanos felel8sséget viseld vezetd beosztasu személyek kijeldlésre kerlltek. A
folyamatgazdak koordinalasara szervezeti felelds lett kijelSlve.
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Az integralt kockazatkezelési rendszer mikodtetése soran a szervezet minden
tevékenységére fel kell mérni a kockazatokat, a szilkkséges intézkedéseket, és azok
teljesitésének nyomon kovetését.

Az intézmény rendelkezik kockazatkezelési szabalyzattal, mely tartalmazza a
kockazati célok, kockazati elemek meghatarozasat, az alkalmazott kockazati elemek
megnevezését, a kockazatok értékelésének maodjat, a kockazatok mindsitésének
rendjét. A kockazatkezelési szabalyzat megfelel a jogszabalyi eldirasoknak.

A bels6 ellenbrzés altal alkalmazott objektiv mddszer az ellenérizendd teriiletek
kivalasztasara. A belsé ellenérzés altal az éves ellenbrzési tervezés soran végzett
kockazatelemzés nem azonos, nem része és nem is helyettesitheti a szervezet
kockazatkezelési rendszerét. Ugyanakkor tamaszkodik a szervezet kockazatkezelési
rendszerében azonositott kockazatokra. Az éves ellen6rzési terv a magas
kockazatinak minésitett terlletek vizsgalatara iranyul. Az ellenbérzés soran tett
megallapitasok és javaslatok elésegitik a kockazatok mérséklését.

3. Kontrolltevékenységek

A kontrolltevékenységek jelen vannak a szervezet egészében, annak minden
szintjén, kulonb6zé intenzitassal, kilonb6zd gyakorisaggal, és mélységben.
Biztositani kell minden tevékenységre vonatkoz6éan a kockazatok csdkkentésére
iranyuld kontrollok kiépitését. A megel6zd (preventiv) kontrollok szigorian és
megbizhatéan mikédnek.

Ezek a kotelezettségvallalast, az utalvanyozast megel6z6 ellenjegyzést, amikor a
koltségvetési elbiranyzatokra, a kotelezettségvallalasokra, a palyazat kiirasi
eljarasokra, a szerz6déskotésekre, valamint a hozzajuk kapcsolédd befizetésekre, a
jogosulatlanul kifizetett 6sszegek visszafizetéseére vonatkozd pénziigyi dontéseket
csak az elbzetes peénzlgyi engedélyezést végzd jdvahagyasa alapjan lehet
végrehajtani.

A Feltaré (detektiv) kontrollok a mar bekdvetkezett hibakat tarjak fel, ramutatva a
hiba, hianyossag eléfordulasanak tényén kivil a szervezetre gyakorolt mar
bekdvetkezett hatasokra is. A kontrollok utélagosak. Ezen a terileten igyekezett a
belsd ellenérzés hatékony munkavégzéssel segiteni a vezetbdket.

A mar bekdvetkezett nemkivanatos események kijavitasara minden esetben
helyrehozd (korrekcids) kontrollok szikségesek. A belsd ellenérzés a hibak,
problémak jellegetdl figgden, a gyors helyreallitas érdekében nem minden esetben
kételezte az intézményt intézkedési terv készitésére, amennyiben az azonnali
helyredllitas biztosithatd, és elvégezhetd volt.

4. Informacio és kommunikacié

Altalaban szabalyozott a szervezeten belilli informaciéaramlasok atja, modjai.
Jellemzé a szdbeli utasitasok, szébeli beszamoltatasok, irasbeli informacié atadasok,
valamint az informatikai rendszerek keretében mikoddtetett informacidmozgatas,
visszakereshetéség és visszacsatolas rendszerek mikodtetése. A beszamolasi
szintek, hataridék és mddok vilagosan meg vannak hatarozva.

Az iktatasi rendszerek mindsége, kezelhetésége, informaciés adattartalma a
feladatkiadassal, valamint a feladatellatassal kapcsolatos dokumentalas
kévetelmenyének eleget tesz.
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5. MONITORING:

A tevékenységi célok megvaldsitasanak nyomon kovetését a mlikddési
folyamatokba épitett mindennapi operativ ellenérzések biztositjak. A kuils6
ellenérzések megallapitasai, javaslatai figyelembe vannak véve, és a végrehajtas
kovetve van.

A belsd ellendrzés a tevékenységét a koltségvetési szerv igazgatdjanak kézvetlenil
alarendelve végzi a belsd ellenérzési standardok, utmutaték figyelembevételével,
valamint a jovahagyott belsé ellenérzési kézikonyv szerint. Az elvégzett
ellenbrzésekrdl készilt jelentesek kdzvetlenll az ellenérzétt intézmény vezetdjének
kildi meg. A belsd ellentérzés altal megfogalmazott megallapitasokon alapuld
javaslatok az ellenérzétt intézmeénynél elfogadasra és hasznositasra kerilnek.
Szilkség esetén intézkedési tervet készit az ellendrzétt koltségvetesi szerv vezetbje
a szlkséges intézkedés végrehajtasaért felelés személy és hataridé megjeldlésével,
valamint beszamol a feladat végrehajtasarél. Az intézkedési tervben meghatarozott
egyes feladatok végrehajtasarél az ellenérzétt szerv vezetdje beszamol.

lll. Az intézkedési tervek megvalésitasa

2016. évben az alabbi ellentrzéseket kdvetben valt szilkségessé intézkedési terv
készitése az intézmény részérdl, melyek hianytalanul megvaldsultak.

A Palos Karoly Szoc.Szolg. Kdzponthoz tartozé Hazi Segitségnyujtas I, ., IV.
korzet és a Csalad-, és Gyermekvédelmi Szolgalat dolgozéi személyi anyaganak
vizsgalata® — targyu ellenérzés megallapitasaira tett javaslatok alapjan
- a hidnyz6 dokumentumok pétlasa megtértént;
- a szukséges moddositasokat az érintett dolgozék esetében még 2016.
évben elvégezték, igy a 2017. évi kdltségvetés tervezéséhez mar a pontos
adatok alltak rendelkezésre.

A Palos Karoly Szocialis Szolgaltatd Kézpont és Gyermekjéléti Szolgalat valtott
mlszakos telephelyein a miiszakpétlék megallapitasanak és elszamolasanak
vizsgalatarél” — targyu ellenérzés megallapitasaira tett javaslatok alapjan

- az egysegek vezetd irdsos utmutatét kaptak a pétlékra jogositdé orak
pontos kiszamitasa és meghatarozasa érdekében, valamint egységes
tablazatot a pontos adatszolgaltatasra.

- A Kdzpontba beérkezett kimutatasok adatait az intézményben kotelesek
ellenérizni a MAK felé torténd feladas elétt.

- A jelenléti iven rogzitett munkadrak és a Kézpontnak leadott elszamolhato
6rak szamaban feltart eltérések korrigalasara az utélagos szamfejtések
megtoérténtek.

- Az utcai és lakételepi szociadlis munkat végzék részére a térvényben
meghatarozott mértékl potiék keriil szamfejtésre az ellenérzést kovetden.

Lejart hataridejl, de nem végrehaijtott intézkedés nem fordult elé.
L=
Sebestyénné Peth6 Andrea
belsd ellenérzési vezetd

Szombathely, 2017. marcius 29.

14



