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Vezetdi osszefoglalo

A Kft. munkajanak eredményességét a vendégéjszakak szamanak noévekedése
mutatja. A Szombathelyen eltoltott vendégéjszakak 2013-tdl folyamatos névekedést mutatnak a
korabbi évek csokkend tendencidjaval szemben. A KSH statisztikak 6sszesen 27 %-os névekedést
mutatnak a Kft. TDM szervezetként valé miikodése, valamint a turisztikai fejlesztéseket és a TDM

szervezet megerdsitését célzo palyazatainak megvaldsitasa ota.

Vendégek itlagos Kﬁrlft')ldi vendégéj 5zalfa'k Beil.ft')]di vendégéj szalfﬁk
fes tartézkodis ideje (&zaka) sz%mra a kereskedelmi sz%m'a a kereskedelmi
szallashelyeken (db) szallashelyeken (db) szdllishelyeken (db)
2008. év 111406 2.1 31986 79420
2009. év 86999 2 24887 62112
2010. év 87703 2 26137 61566
2011. év 82286 2 25668 56618
2012, év 82869 2.1 22290 60579
2013. év 96661 23 25824 70837
2014. év 110530 24 31169 79361

A Kft. szakmai munkajanak eredményességét a Kft. megalakulasa ota, évrél-évre javulod

mérlegeredmények egyarant igazoljak.

A folyamatosan javuldé eredmények, mérlegeredmények:

> 2011: - 5044 e Ft

>
>
>

2012: 1771 e Ft
2013: 3137 e Ft
2014: 6 502 e Ft

szintén a folyamatosan bo6vilé turisztikai szakmai feladatellitisnak, a TDM szervezet
meger6sodését tamogatd palyazati forrasoknak, és azok szakmailag megalapozott felhasznalasanak
koszonhet6k. A Kft. 2015 végén visszafizette a harom éve kapott 5 Milli6 forint tagi kélesonét
Szombathely MJV Onkormanyzatanak.

TOVABBIAK: 3 nyertes turisztikai palydzat /2 hatiron atnyilé és 1 hazai/, 2 kiemelt
szombathelyi rendezvény/ rendezvénysorozat (Savaria Térténelmi Karneval, Szt. Marton Unnep
programsorozat, jubileumi év elGkészitése/, 3 sikeres sportrendezvény (III. Szombathelyi
Sarkanyhajo Fesztival, Kerékparos szemléletformald rendezvények felnéttek és diakok részére), 1
sikeres turisztikai rendezvény (Turizmus Vilagnapja), 3 sikeres turisztikai szakmai kiallitas (Utazas
Kiallitis /Budapest/, Bringa Expo /Budapest/, MIR — Miteinander In der Region — Visir
/Kaufbeuren, Németorszag/, tobb mint 2000 vendégelérhetéségbdl allé adatbazis, tobb mint 30
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csoportvezetés (garantalt idegenvezetés, valamint egyéni igények alapjan varosban és a kistérségben
szervezett turavezetés), kozel 100 turizmusban érdekelt szakmai partner, melybdl tobb mint 70
turizmusban érdekelt TDM tag a szombathelyi TDM szervezetben, 100 %-os Tourinform Iroda
teljesitmény egész évben a Magyar Turizmus Zrt. kévetelményrendszere alapjan, 12 526 f6s
vendégforgalom a Tourinform Irodaban, melyb6l 8310 személyes, 3200 telefonos és 1016 e-mail-
es megkeresés volt., 6sszesen.

A Kft. 2013-ban beadott, és elnyert palyazatai a 2015-6s évben eredményesen zarultak. A
palyazatok keretében megvalositott turisztikai fejlesztések, a TDM szervezet tagjainak
szemléletformaldsa, tagsaggal szemben tamasztott elégedettségének novekedése, tagsagbdviilés,
mind a szervezet er6sodését, valamint Szombathely turizmusanak fejlédésének beindulasat
eredményezték. A palyazatok sikeres lebonyolitasa és pontos szakmai illetve pénzigyi elszamolasa
lehet6séget biztositanak a Kft. szamara a 2016. évben ujabb turisztikai és kulturalis palyazatok

benyujtasara, Eurépai unios forrasok elnyerésére.

A Kft. a 2014-2020-as programozasi id6szak keretében kiirt 4 turisztikai palyazatok
megvaldsitasat tervezi a TDM szervezet tovabbfejlesztése, valamint a Savaria Torténelmi Karneval
és a Szent Marton kultusz turisztikai hasznositisa terén. Osszesen 5 palyazatot nydjt be a 2016.
évben, melyek a kovetkezSk:

Hataron atnyudlé projektek

1. CYCLING AT-HU PLUS:

A 2012-2015. k6z6tt megvalositott CYCLING AT-HU, osztrak- magyar hataron atnyulo
kerékpar turisztikai projekt folytatasa, a létrejott kerékpar turisztikai kinalat k6z6s, hataron atnyuld
fejlesztése a cél.

Statusz: el6készités alatt

Benvujtas tervezett idépontja: 2016. I1. félév

2. St. Martin AT- HU:

A 2016. Szent Marton jubileumi év eredményeire épitkez6 ,,Szombathely, Szent Marton
varosa”, mint turisztikai termék megalkotdsa, turisztikai brand-ként (marka) t6rténd népszertsitése
és értékesitési metédusanak kidolgozasa.

Statusz: el6készités alatt

Benyujtas tervezett idépontja: 2016. II. félév

3. PANNONIA Amber Road

A Borostyanké ut menti Poetovio (Ptuj), Salla (Zalal6vé) és Savaria kulturalis értékeinek
turisztikai célu fejlesztése SI-HU: A projektpartnerek a sajat teleptilésiik romai kori térténelmi
értékeire épulé nagyrendezvényeik, oktatasi tevékenységiik megvaldsitasara, fejlesztésére iranyuld
palyazat. A Kift. tervezett tevékenységei: a Savaria ToOrténelmi Karneval programkinalatanak
szélesitése szlovén 6kori hagyomany6rzék bevonasaval valamint Ptuj varosaval k6zos események
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megvaldsitasa. A masik f6 tevékenység a Savaridban fellelheté antik emlékek turisztikai kinalatba
torténd hatékony beépitése, a varos okori 6rokségének és az arra épiilé hagyomany6rz6 események
marketingtevékenységének erdsitése.

Statusz: palyazat benyujtas alatt

Benvujtas tervezett idépontja: 2016. februar 12.

Hazai palyazatok:

4. TDM palyazat:

A TDM szervezet meger6sitését, Szombathely turisztikai kinalatanak fejlesztését megcélzé
palyazat. A varosba érkezé vendégek fogadasi feltételinek javitasa, infrastrukturalis fejlesztések, a
turizmusban érdekelt helyi szerepl6k szemléletformalasa, Szombathely turisztikai kinalatanak
népszertsitése, marketing tevékenység megvaldsitasa.

Statusz: palyazati terv Osszeallt, egyeztetés alatt a TDM partnerséggel

Benvujtas tervezett idépontja: 2016. 1. félév

5. A XVII. Savaria T6rténelmi Karneval megrendezése - NKA palyazat:

A 2016. évi Savaria Térténelmi Karneval programjainak megvaldsitasat timogatd palyazat.

Statusz: palyazat benyujtva, elbiralas alatt

Benvujtas idépontja: 2016. januar 28.

A Kft. feladatkére 2015. évben két nagy volumend feladattal bévult. Szombathely Megyei
jogi Varos Onkormanyzata 23/2015. (1.29.) Kgy. sz. hatarozata és a 3./2015. marcius 05. sz.
taggytilési hatarozat értelmében a Szent Marton Jubileumi emlékév el6készitése, valamint
a Savaria Torténelmi Karneval megszervezése a Savaria Turizmus Nonprofit Kft. feladata
lett.

E két tevékenység 2016-ban is jelentGs tobblet feladatot ad a Kift.
munkaszervezetének. Tekintettel arra, hogy a XVII. Savaria Térténelmi Karneval, valamint a
Szent Marton 2016. jubileumi programsorozat koltségeit Szombathely MJV Onkormanyzata a
429/2015. (XII. 10.) Kgy. szamu hatirozatban foglalt tartalommal programonként, pénzeszkoz-
atadasi szerz6dések keretében biztositja, ezen szakmai feladatok kapcsan felmeriild koltségek jelen

tzleti pénzforgalmi mellékletében kertilnek részletezésre.

A Kft. a 2014-2020-as fejlesztési id6szakhoz igazodva, a 2016-os évben aktualizilja,
véglegesiti, ismerteti és egyezteti tulajdonosi, valamint szakmai korével a Kft. munkaszervezete altal
készitett szombathelyi turizmusfejlesztési koncepciot, mely az elfogadast kévetSen az
elkovetkezd 5 év legf6bb fejlesztési iranyvonalait hatarozza meg.

A Kft. 2016-os évben is béviti a Tourinform Iroda szolgaltatasait- a kereslet
igényeinek megfelel6en, valamint szolgaltatasok nyujtasaval, folyamatos kapcsolattartassal,
egyuttmikodésekkel béviti és erdsiti a TDM szervezet tagsagat.
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A Kft. szakmai kiildetésének megfeleléen, két, a varos életében is kiemelt kulturturisztikai
attrakcié — program megvalositdjaként fejlédési palyan all, melynek koszonhetéen olyan
fejlesztések valosulnak meg, melyek hosszi tavon elvart hatisa a szombathelyi turisztikai
desztinacioban eltoltott vendégéjszaka szamok névekedése, ez altal pedig a varos idegenforgalmi
adobevételének novekedése, egy fenntarthato, versenyképes turisztikai desztinacio létrejotte.

A turisztikai 4gazat hivatalos tnnepén, a Turizmus Vilagnapjan, a TDM szervezeti tagok
bevonasaval ismételten turisztikai programokkal, akciokkal, kedvezményekkel varjuk nemcsak a
varosba latogaté turistakat, de a helyiek szamara is igyekszink kozel hozni a varos és térsége
turisztikai értékeit, és a szombathelyi turisztikai szolgaltatasokat.

A Kft. a 2014-2020 tervezési id6szak 4j palyazati kifrasait kévetéen wjabb turisztikai
fejlesztéseket és a TDM szervezet fejlédését tamogaté palyazatok benyujtasat, valamint a
palyazatokon kivil esé feladatok ellatasa érdekében a jelen tizleti tervben részletezett tevékenységek
megvaldsitasat tlzte ki célul, melyek eléréséhez sziikséges a turisztikai szakma képvisel6inek, a
TDM tagsag, a szakmai szervezetekbdl allé kapcsolati halézat szoros egyuttmikodése és
tamogatasa. A fejl6dés csak abban az esetben érhet6 el, ha az 6sszefogas és az egytittes munka all
a megval6sitando feladatok végrehajtasa mogott.

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. eztiton kéri tulajdonosi kérének tamogatasat,
egylittmiikodését a jelen iizleti tervben megfogalmazott szakmai munka és feladatellatas
teljesiiléséhez.

A 2015. év eredményeinek révid dsszegzése:

Nyertes turisztikai szakmai palyazatok eredményes zarasa

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. szamara a 2015-6s tzleti év elsé felének egyik legfontosabb
feladata a két hataron atnyulo és egy hazai turisztikai palyazat 2015. évre kitGzott tevékenységeinek

megvaldsitasa, valamint a palyazatok eredményes zarasa, hianytalan elszamolasa volt.

A Kft. egyik kiemelked$ projektje az osztrak- magyar hataron atnyul6 kerékpar turisztikai palyazat,
az L00155 kdédszamua ,,CYCLING AT-HU, Grenzenloses Genussradeln, Hatartalan
kerékparos élmény” ciml projekt, melyben két osztrak /Tourismusregionalverband Oberwart-
Bad Tatzmannsdorf és Thermenland Steiermark Marketing GmbH./ és egy magyar /Narda
Ko6zség Onkormanyzata/ partnerrel kézos kerékpar turisztikai fejlesztéseket, kerékpar turisztikai
kinalatépitést valositott meg a hataron atnyulé projekttérségben.

A Kft masik kiemelkedé palyazata az ,,Aktivan Szombathelyen- TDM Szombathely és
kistérsége innovativ fejlesztése turisztikai teljesit6képességének és versenyképességének
noévelése érdekében” cimid, NYDOP-2.3.1/A-12-2012-0001 koédszamu palyazat, melynek
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keretében Szombathely varosat érinté turisztikai fejlesztéseket valdsitott meg, valamint a TDM
szervezeti tagsagot erdsitette meg.

A Kft. 2013. augusztusaban csatlakozott a mar futé ,, Tourism &Media- Turisztikai desztinacio

ismertségének novelése és a turisztikai infrastruktira korszertisitése a Muravidéken, Vas
és Zala megyében” cimd SI-HU-2-1-002 kédszamu nyertes projekthez, melynek keretében
megujult a Kft. iizemeltetésében 1évé Tourinform Iroda és turisztikai kiadvanyok késziltek a Kft.
kozremikodésével.

A Kft. mindharom palyazatot eredményesen zarta, az elnyert forrast maradéktalanul felhasznalta
és hianytalanul elszamolta.

1. Turisztikai szakmai palyazatok keretében megvaldsult szakmai tevékenységek a 2015.

évben:

1.1. Marketing és PR:

e Szakmai vasarokon és kidllitisokon valé részvétel /TDM palyazat és CYCLING AT-HU
palyazat/:

e Utazas Kiallitas 2015. — Budapest

e Bringa Expo 2015. - Budapest

e MIR — Miteinander In der Region — Vasar 2015.- Kaufbeuren

e Szombathely és kistérsége turisztikai desztinacié népszerisitése érdekében folytatott
marketing és PR tevékenység /TDM palyazat és CYCLING AT-HU palyazat/:

e Turisztikai célu reklamfilm készités -TDM palyazat

e Desztindciét népszerlsité arculat megalkotisa /Arculati kézikonyv készitése/ - TDM
palyazat

e Szombathely turisztikai értékeit, rendezvényeit, Szt. Marton jubileumi programokat
népszerisitd orszagos média megjelenések PR cikkek és hirdetések formajaba a legnagyobb
hazai lapkiadd, a Central Médiacsoport Zrt. magazinjaiban — TDM palyazat

e A projektterileten /Szombathelyen és a kornyez$ telepiléseken/ létrejovs kerékpar
turisztikai kinalatot népszerasito, a kerékparos turistak eligazodasat timogaté kiadvanyok
gyartasa — CYCLING AT-HU palyazat:

e Sajat kerékpar turisztikai kiadvany készitése és terjesztése

e Sajat kerékpar turisztikai térkép készitése és terjesztése

e Sajat kerékpar turisztikai szolgaltat6i kiadvany készitése és terjesztése

o  Ko6z0s kerékpar turisztikai kiadvany készitése és terjesztése az osztrak projektpartnerekkel

o Ko6z0s kerékpar turisztikai honlap készités a hatartérségben létrejott kerékpar turisztikai
kinalat népszertsitése érdekében: http://www.cycling-at-hu.eu/

e A projekt és eredményeinek, a projekt altal létrejové kerékpar turisztikai kinalat
népszertsitése PR megjelenések formajaban. A Kft. kerékparos és turisztikai szaklapokban
(VELO magazin és Itthon Otthon Van magazin) jelentetett meg PR cikkeket.

1.2 T'urisztikai kartyarendszer fejlesztése — TDM palyazat:

A Szombathelyre érkezé turistak szamara igénybe vehetd kedvezményrendszer, melynek alapja egy
informaciés technoldgiai programfejlesztés: QR-kod alapt mobilalkalmazasra épiilé kedvezmény,
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melynek soran a varosba érkez6 vendég el6re megtervezheti és befoglalhatja a szombathelyi
tartozkodasa soran megtekinteni kivant attrakciokat, szallast, étkezési lehetéségeket stb.
Folyamatos csatlakozasi lehetdséget biztositunk a szombathelyi turizmusban kozvetlen/ kozvetett
modon érdekelt szolgaltatoknak, onkormanyzati szervezeteknek. A rendszert Ossze kivanjuk
hangolni a mar mikodé Szt. Marton kartyarendszerrel.

1.3 Kerékpar turisztikai informacios tablak felilleteinek megtervezése — CYCLING AT-HU
palyazat:

A Kft. 30 db kerékpar-turisztikai informacios tablat terveztetett Szombathelyre és azon a kérnyezé
teleptilésekre vonatkozéan, melyek a projekt keretében meghatarozasra kertlt 6 tematikus
kerékparos turistaknak ajanlasra keriil6 kerékpar utvonal mentén kertilnek majd elhelyezésre a
2016-ban benyujtasra keril6 CYCLING AT-HU PLUS projekt keretében. Az informacids tablak
a projektrol, az utvonalakrol és azok mentén fellelhet6 attrakciokrél adnak tajékoztatast a
kerékparos turistaknak.

1.4 Kerékpar turisztikai iranyjelzések készitése és kihelyezése — CYCLING AT-HU
palyazat:
A Kift. tobb szaz kerékpar turisztikai utbaigazité iranyjelzé vignettat gyartat, melyek a projekt

keretében meghatarozasra kerilt 6 tematikus kerékpar utvonal mentén keriltek kihelyezésre,
segitve a kerékparos turistak eligazodasat.

1.5 Kerékparbeszerzés — CYCLING AT-HU palyazat:

A Kft. a projekt keretében 2 db ElliptiGo kerékpart szerzett be. A Magyarorszagon elsGként a
szombathelyi Tourinform Irodaban elérheté innovativ, az elliptikus trainer és a hagyomanyos
kerékpar 6tvozeteként megalkotott ElliptiGo-k nagy népszertségnek érvendenek mind a varosba
latogat6 vendégek, mind a helyi lakossag korében. Az ElliptiGo-k az iroda nyitva tartasi idejében
kolesonozhetbk a projekt keretében megalkotott arpolitikanak megfelel6en.

1.6 Turisztikai informacids portal miikodtetése — Tourism & Media SI-HU palyazat:

A Tourinform Irodaban felszerelt turisztikai informaciés portal mikodtetése: adatok folyamatos
trissitése, j informaciok feltoltése. A turisztikai informacios portal célja, hogy a varos és kistérsége
turisztikai attrakcioirdl adjon aktualis informaciot az érdekl6dSk szamara 0-24 6raban.

2. Sajat marketing kiadvanyok terjesztése:

Tobbnyelva turisztikai, Szent Marton, Savaria Karneval kiadvanyok, prospektusok, melyek az
Orszagos Tourinform Halézaton, szakmai kiallitasok alkalmaval, szombathelyi intézmények és
egyéb szervezetek protokoll csomagjaiban népszertsitik Szombathely turisztikai értékeit.
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3. Orszagos Hirlevél kampany

Eves szintd kampény, mely a 2000 vendégelérhet6ségbdl allé adatbazist céloz meg. Cél: a hazai
utaz6 kozonség figyelmét felhivja Szombathely turisztikai értékeire, kulturalis és egyéb
programjaira.

4. Egyiittm{ik6dés Szombathely Megyei Jogi Varos Onkormanyzataval

A Kift. 85 %-os tulajdonrésszel biré tobbségi tulajdonosaval, Szombathely Megyei Jogu Varos
Onkormanyzatival 2011-ben kétott egytittmikodési megallapodasa a 2015. évben megujitasra
kertlt. A Kft. turisztikai — TDM szervezeti - feladatai kibéviiltek a Savaria Torténelmi Karneval
megszervezésével és a Szt. Marton jubileumi év eseménysorozatanak elSkészitésével és
lebonyolitasaval. A Kft. a megallapodasban felsorolt feladatainak eleget tett a 2015-6s évben.

5. Egyiittmiik6dés a Szombathelyi Turisztikai és Testvérvarosi Egyesiilettel

A Kft. 2015. évi Szombathelyi Turisztikai és Testvérvarosi Egyestlettel kotott egytttmiikodési
keret-megallapodasa célja a turizmusmarketing és a turisztikai vendégfogadas teriiletén a szakmai
feladatellatas Osszehangolasa, a szerz6d6 Felek mukodésébdl szarmazo lehetségek, eréforrasok
koz6s és kolesonos kiaknazasa, versenyképes és fenntarthaté turisztikai desztinacié kialakitasa és
fejlesztése Szombathely és térségében. A keret megallapodas értelmében az egyestileti tagok, akik
egyben TDM szervezeti tagok (turizmusban direkt/ indirekt médon érdekelt szolgiltatok) szamara
a keret megallapodasban részletezett szolgaltatasokat biztositott a Kft. munkaszervezete.

6. Vas Megyei Turizmus Szovetség

2014-ben a Kft. tagjava valt a Vas megyei turisztikai szervezeteket magaban foglalé a megyei
turisztikai értékeit egylittesen, atfogd modon képviseld szovetségnek, melynek munkajaban aktivan
vesz részt. A Vas Megyei Turizmus Szovetség 2015. szeptembere 6ta regisztralt térségi TDM
szervezet.

7. RECOM Regional Cooperation Management

A 2014-2020-as osztrak-magyar hatiron atnyulé projekt és palyazati idészak szisztematikus
tervezése, turisztikai 6tletborzéje, mihelymunkain rendszeres résztvevo a Kft is.

8. Tourinform Iroda tizemeltetés

A Kft. 2015-ben a vendégigényeknek megfeleléen fejlesztette és bévitette az iroda szolgaltatasait.
A turisztikai informaciényujtas mellett az iroda az alabbi tevékenységeket végezte: rendezvényekre
torténd jegyértékesités, kérddives és mélyinterjus vendégelégedettség mérés, ajandéktargyak
értékesitése, Hungary Card és Nemzetkozi Diakigazolvanyok értékesitése, helyi jaratos Volan
bérletek és jegyek értékesitése, MAV — GYSEV informaci6 nydjtasa, garantélt és egyéni igényekre
szabott idegenvezetések szervezése Szombathelyen és a kistérségben, kerékparkolesénzés, TDM
és egyéb partnerek szolgéltatasainak kozvetitése, NETA adatbazis frissitése, www.szombathely.hu
weblapra programok és fontos informaciok toltése, reklamfeliletek értékesitése, MT Zrt. hataridés
feladatainak elvégzése, orszagos, Szombathelyt népszertsité hirlevél kampany lebonyolitasa stb.
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Az iroda nyitva tartasat a vendégek igényeihez igazitja: hétf6- péntek: 9:00- 17:00, szombat: 9:00-
13:00, a turisztikai f6szezonban: hétf6- péntek: 9:00- 17:00, szombat: 9:00- 17:00. A Tourinform
Iroda a Tourism & Media SI-HU projektnek készonhetéen megujult, modern kiilsével, és a kor
elvarasainak megfelel$ szolgaltatasokkal bévilve varja a betéré vendégeket. Az iroda 2015ben a
Magyar Turizmus Zrt. negyedéves értékelési rendszere alapjan ismét tartésan kivalé eredményt ért

el:
Tourinform Iroda Szombathely 2015. évi MT Zrt. Ertékelése
Ma)f1mahsar} Elért pontszam Eredmény
adhato6 pontszam
I. negyedév 22 22 100%
II. negyedév 31 31 100%
IIL negyedév 19 19 100%
IV. negyedév 27 27 100%
Mystery Shopping (70% felett 2

pont, 50-70% kézott 1 pont, 50% 2 2 100%

alatt O pont)
OSSZESEN 101 101 100%

9. IT1. Szombathelyi Sarkanyhajo Fesztival

A Kft. immar harmadik alkalommal szervezte meg sikeresen a Szombathelyi Sarkanyhajo Fesztivalt
Csonakazo-tonal. A kozosségépitd, kozosségtejleszto fesztival évrdl-évre népszertibb lesz nemesak
a helyi lakossag korében, hanem az orszag tobb teleptilésérdl is egyre nagyobb szamban érkeznek
csapatok.

10. Kerékparos szemléletformald rendezvények:

A kerékparozas népszerasitését szolgald szemléletformalé rendezvény megvaldsitasnak jogat
nyerte el Kft-nk a -, ,Szombathely varos kerékparat halézatanak fejlesztése Gyongyosszolos és
Gyongyosherman varosrészeken,, NYDOP- 4.3.1 IB-1 1 -2011 -0002” palyazat keretében. 2015
janiusaban egy didkok és egy felnéttek részére megrendezett kerékparozast népszersité sport és
szemléletformal6 workshop-okkal, el6adasokkal, jatékos kvizzel szinesitett rendezvényt
bonyolitottunk le a szombathelyi KRESZ parkban valamint a F6 téren.

11. Szombathely és a Turizmus Vilagnapja:

A Magyar Turizmus Zrt. altal minden évben meghirdetett programokhoz csatlakozva a Kft. 2015-
ben is turisztikai nyilt napot szervezett a TDM partnerek bevondsaval, ingyenes varosnézé
idegenvezetést hirdetett meg, valamint jatékos helyismereti kvizre hivtuk nemcsak a turistakat,
hanem a helyi lakosokat, hogy megismerjék és a magukénak érezzék varosuk turisztikai értékeit.

12. A varos kiemelt eseményeinek szervezése- Savaria Torténelmi Karneval, Szent Marton

program
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Szombathely MJV Onkormanyzata Kézgytlése 2015. februarjatél utalta a Savaria Karneval
megszervezését a Savaria Turizmus Nonprofit Kft. feladatkorébe. A szervezeti és személyi
valtozasok miatt a programokat el6készit6 érdemi munka csak 2015. majusaban kezd6dott
meg, igy nagyon feszitett tempoban sikeriilt a rendezvényt el6késziteni és a lemaradasokat
behozni. A korabban mar megszokott tevékenységeken tdl 4j helyzetet teremtett a Savaria
Torténelmi Karneval Kézhasznu Koézalapitvannyal kozos szervezés. A feladatok és az operativ
tevékenységek megosztiasa sok-sok egyeztetést és jelentés plusz energiat igényelt mindkét fél
részErol.

A két szervezet kozott létrejott egytittmtikodési megallapodas értelmében a Karnevalon fellépd
muvészeket, mivészeti csoportokat, hagyomany6rzéket a Kozalapitvany szerzédtette. A Savaria
Karneval programjainak megvalositasat, az ahhoz sziikséges feltételek megteremtését,
valamint a rendezvény teljes korli lebonyolitasat a Savaria Turizmus Nonprofit Kft.
biztositotta szilik szakmai stabjaval.

Annak ellenére, hogy nagyon szigoru koltségvetési keretek k6zott zajlott a program, az el6készités,
a szervezés és a lebonyolitas is kivalé volt, gordilékeny, konstruktiv, dsszehangolt tervezés-
szervezés jellemezte az egész fesztivalt. Optimalis korilmények kozott valdsult meg az esemény.

Szintén 1uj feladatot jelentett a Szent Marton programok éves szintli el6készitése és
lebonyolitasa. A feladatok ellatasara a Szent Marton programiroda 2 munkavallaldjaval béviilt a
Kft. személyi allomanya. Az egész évet atfogd programsorozat célja a 2016-os jubileumi emlékév
el6készitése, a lakossag, a turisztikai szolgaltatok, valamint a potencialis célk6zonség bevonasa,
megszolitasa, valamint a jubileumi emlékévre valo felkészitése volt. A Kft. mar 2015. évben olyan
programokkal rukkolt el6, melyek az idei jubileumi évet népszerGsitették és készitették elé Szt.
Marton szul6évarosa ismertségének novelése, ezaltal pedig a vendégforgalom noévekedése
érdekében. A tervezett programok tobbsége megvaldsult a nyujtott koltségvetési tamogatas keretei
kozott.

Osszességében elmondhato, hogy a Savaria Turizmus Nonprofit Kft. a 2015. évi tzleti
tervében, valamint SZMJV  Onkorminyzata és Kft. koézott sziletett egylittmtkodési
megallapodasban meghatarozott munka és pénziigyi tervéhez képest tervszertien tevékenykedett,

gazdalkodott és sikeres évet zart.
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A tarsasag bemutatasa

A tarsasdg céoneve:

Savaria Turizmus Nonprofit Korlatolt Felel6sségti Tarsasag

Roviditett neve: Savaria Turizmus Nonprofit Kft.
A tarsasag székhelye: 9700 Szombathely Kiraly u 1-3.
A tarsasag telephelye: 9700 Szombathely, Aréna u. 8.

Tulajdonosi Osszetétel:

Szombathely Megyei Jogti Varos Onkormanyzata 85 % -os tulajdonrész
Székhely: 9700 Szombathely, Kossuth Lajos u. 1-3.

Szombathelyi Turiszitkai és Testvérvarosi Egyestilet 15%:-o0s tulajdonrész
Székhely: 9700 Szombathely, Kossuth Lajos u. 1-3.

A tarsasag idStartama: hatarozatlan
Alapité okirat kelte: 2011. aprilis 01.

Cégbejegyzési végzés kelte: 2011. aprilis 05.

A tarsasag feladatai és tevékenyséei kore:

A tarsasag f6tevékenysége:

7311  Reklamiigynoki tevékenység

A tarsasag altal kiegészits jelleooel véozett lizletszerd tevékenyséoek:

Tovabbi tevékenységi korok a a Kft aktualis tarsasagi szerz6désében talalhatoak.

A tirsasig torzstékéie (jegvzett tOkéje):

A tarsasag torzstékéje 3.000.000,-Ft, (azaz harommillié forint)

Az egves tagok torzsbetétie (vagvoni hozzajarulisa)

Szombathely Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
vagyoni betétje: 2.550.000,-Ft, azaz: kett6-milli6-6tszazétvenezer,
Szombathelyi Turisztikai és Testvérvarosi Egyesiilet

vagyoni betétje: 450.000,-Ft, azaz: négyszazotvenezer,
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A tiarsasig konyvvezetését végzb cég neve:

Cégnév: Ado-Sokk Kift.
Székhely: 9700 Szombathely, Bartok Béla krt. 40/B

A tarsasag konyvvizsgal6ja 2017. 4prilis 1. napjdig:

Cégnév: Konyvdoktor Kényvvizsgald és Konyvvezet6 Kit.
Székhely: 9700 Szombathely, Szélkerék u.6.

A tarsasag jogi képviseletét végzs cég neve:

Cégnév: Dr. Reg6s Norbert Ugyvédi Iroda
Székhely: 9700 Szombathely, Kiraly u. I/5.

A tarsasag Feliigyel6 Bizottsaganak tagjai 2019. december 18-ig:

Elnok: Kovacs Vince (anyja n: Danka Erzsébet) 9721 Gencsapati, Deak Ferenc u. 52. szam alatti
lakos

Bizottsagi tag: Szendi Zsuzsa (anyja n: Tasi Margit) 3394 Maklar, Nagyalvég at 54. szam alatti lakos,

Bizottsagi tag: Singer Krisztian (anyja n: Huszar Erzsébet) 9700 Szombathely, Bertalanfyy Miklos

u. 77. szam alatti lakos.

A tarsasig Ugvvezetdie hatarozatlan idére:

Griinwald Stefania (anyja n.: Nagy Maria Stefania) 9700 Szombathely, Marcius 15. tér 4. szam alatti
lakos

A tarsasag altalanos célja és feladatai

Célok:

e Versenyképes és fenntarthat6 turisztikai desztinacié kialakitasa és fejlesztése Szombathely
és térségében;

e A turistaforgalom minéségi névelésével gazdasagi, kulturalis és tarsadalmi fejl6dés
generalasa, a lakossag életminéségének javitasa;

e A varosba latogaté turistak szamara komplex utazasi élmény biztositasa;

e A varos és térsége vonzerSinek és szolgaltatasainak Osszekapcsolasa, azok turisztikai
csomagba szervezése, a turisztikai kindlat fejlesztése, a varos és térsége pozitiv imazsanak
kialakitasa.
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e A varos kiemelt programjainak, {gy a Savaria Torténelmi Karnevalnak, illetéleg a Szent
Marton programsorozatnak a megszervezése
Feladatok:
e Helyi és térségi marketingfeladatok ellatasa
e Informacié menedzsment (gytjtés, rendszerezés, szolgaltatas)
e Turizmusfejlesztési tervek elkészitése és menedzselése
e Projektmenedzsment (projektek kidolgozasa, palyazatfigyelés,-iras, tanacsadas)
e Befektet6k vonzasa a térségbe
e Turisztikai minGségbiztositas
e Osszefogni és irdnyitani a turizmus szerepl6it
e Szakmai érdekképviselet, lobbizas és tanacsadas
e Oktatas és képzés (szakmai tovabbképzés, vendégszeretet, stb.)
e Program- és rendezvényszervezés a Szent Marton program, valamint a Savaria Térténelmi

Karneval tekintetében

13
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Az Uzleti terv célja

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. jelen Uzleti tervének célja, hogy bemutassa és
Osszefoglalja azokat a 2016-ban megvaldsitani kivant célokat, és azok eléréséhez tartozo
tevékenységeket, koltségeket, melyek a Kft. kildetésének megfeleléen Szombathely
turizmusfejlesztésének szolgalataban allnak.

A 2016. évre kitlizott célok

e A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. a tavalyi évhez hasonléan a tulajdonosi koérrel, a
turizmusban kozvetleniil vagy kozvetve érdekelt turisztikai szolgaltatokkal, a TDM
partnerekkel  hatékony ¢és  zokkendmentes  egyiittmiikédés, hatékony
kommunikaci6 fenntartasara torekszik.

e A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. szakmai tevékenysége soran kiemelt figyelmet fordit
olyan palyazati kifrdsok felderitésére és elkészitésére, melyek a TDM szervezet tovabbi
fejlesztését, megerdsitését és hatékony miikodtetését segitik eld. A palyazatok altal
megvaldsitott fejlesztések, kinalatbovités és optimalizaldas hosszu tavon hozzajarulnak a
vendégéjszaka szamok novekedéséhez, ezaltal pedig az idegenforgalmi adobevétel
novekedéséhez. Ennek érdekében a Kft részt kivan venni a TDM Szervezetek fejlesztését
célz6 GINOP palyazaton, valamint az Interreg Szlovén-Magyar és Osztrak-Magyar

hatarmenti palyazati kifrasok turisztikai attrakciofejlesztést célz6 palyazati felhivasain.

e (Cél, a 2016. évi Savaria Torténelmi Karneval sikeres megszervezése, a fesztival
koltséghatékony, szabalyszer lebonyolitasa. A tevékenységek kozil kiemelt feladat az
esemény marketingtevékenységének eredményesebbé tétele, a célcsoportok jobb elérése és
az informaci6 idében torténd eljuttatasa altal. Fontos, hogy a karneval ismét megméresse
magat a fesztivalmindsitési rendszerben, s ott kiemelked$ eredményt érjen el. A Savaria
Karneval megszervezése kapcsan a Kft. Egytttmikodési Megallapodasban régzitette a
Savaria Torténelmi Karneval Kozhasznu Koézalapitvannyal a feladatok megosztasat.

e A Szent Marton 2016. jubileumi emlékév lebonyolitasa az tzleti év kiemelt feladata,
melyre mar két éve készil a varos. Cél, hogy az emlékév kapcsin Szombathely a
magyarorszagi és az curdpal érdeklédés kozéppontjaba keriljon, a Szent Marton
programcsomag turisztikai attrakciova valjon.

e A Kft. ugyancsak fontos feladatanak tekinti az elmult években a turisztikai szereplSkkel
és egyéb vallalkozasokkal, szakmai szervezetekkel kialakitott partneri és szakmai
kapcsolatainak, egyiittmiik6déseinek tovabbi bévitését uj turisztikai szolgaltatasok
bevezetése érdekében.

14




Turtzmus

UZLETI TERV 2016. NONPROFIT KFT

A Tourinform Iroda nyitva tartasi idejének és szolgaltatasainak a kereslethez és
Magyar Turizmus Zrt. elGirasaihoz torténé igazitasa: a Kft. az iroda nyitva tartasi
idejét 2016.-ban is a vendégforgalomhoz igazitva hatarozza meg, és szolgaltatas palettajanak
bévitését a vendégek igényei szerint alakitja ki. Cél: a varosba érkezé vendégek (egyéni
vendégek, politikai és tizleti delegaciok) minél magasabb szintii kiszolgalasa.

A Kift. tovabbra is egyuttmikodik a Szombathelyi Turisztikai és Testvérvarosi
Egyesiilettel a 2016. évre vonatkoz6 egyuttmiikodési keretmegallapodas
értelmében, mely meghatarozza a turizmusfejlesztés terén az egyesulet altal a Kft. részére
atadott feladat- és hataskoroket, valamint az ehhez sziikséges, egyestlet altal a Kft-nek
atadott, TDM tagok altal befizetett tagdijakbol szarmazé anyagi forrast.
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Miikodési és cselekvési terv

Munkaszervezet és munkakorok

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. munkaszervezete:

o Ugyvezets / TDM menedzser

e Idegenforgalmi és marketing
menedzser

e Tourinform informacios
menedzser

e Tourinform informacios
asszisztens

e Rendezvényszervezési és gazdasagi
munkatars

e Szent Marton programiroda
irodavezetd

e Szent Marton programiroda
programszervezo

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. munkaszervezete 7 f6allasu, teljes munkaidében
foglalkoztatott alkalmazottbdl all. A Kft. nyitott a szakmai gyakorlatot teljesité felsGoktatasi
intézményi hallgatok alkalmazasat illetben is. A turisztikai f8szezon megnovekedett
vendégforgalma idejére igyekszik idéziteni a gyakornoki helyek biztositasat, de természetesen
egész évben lehet8séget biztosit gyakorlati allas betoltésére.

A Szent Marton 2016. jubileumi emlékév programjainak megvalésitisa érdekében, a
megnovekedett feladatok ellatasat hatarozott idére szOolo, megbizasi szerzédéses jogviszonyu
munkavallalok segitik gazdasagi, marketing és kozbeszerzési tertleteken. Ezen foglalkoztatottak
kiadasai a Szent Marton emlékév koltségei kozott kertiltek megtervezésre.

A konyvelés, konyvvizsgalat, munkatigy, jogi tanacsadas, esetlegesen felmertilt informatikai
szolgaltatast, valamint azokkal kapcsolatosan felmerilé feladatokat a munkaszervezet kiilsé
szolgaltatok bevonasaval végzi.
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A Savaria Turizmus Nonprofit kft. 7 f6bdl all6 Munkaszervezete

Munkakor megnevezése Munkaba 1épés ideje

Ugyvezets- TDM menedzser 2015. majus 01.

Munkakér/ 6k és ellatott feladatok

1. Munkaltatéi jogok gyakorlasa, munkaszervezet iranyitasa

2. Stratégiai iranyitas, a tarsasag szakmai iranyitasa

Az tgyvezet6 felel6s:

a munkaszervezet kialakitasaért

a munkaszervezetben végzett tevékenység iranyitdsaért és ellenérzéséért

a Térsasag eredményes miikodéséért

a stratégiai és az éves Uzletl terv elkészitéséért és megvalositasaért

a tarsasag vagyonaért

3. Turisztikai desztinacié menedzseri feladatok ellatasa, helyi TDM szervezet iranyitasa:

A szervezet desztinacio szint(i marketing-termékfejlesztési- és projektmenedzsment tevékenységének iranyitisa

A szervezet tervezési-kutatasi tevékenységének iranyitasa

Folyamatos kapcsolattartis a magasabb szintd A TDM szervezet altal az egyesiilet tagjainak nydjtott szolgaltatasok
turizmusiranyitdssal, helyi, térségi, regionalis és orszagos megtervezésének, bevezetésének és nyujtasanak koordinalasa

szakmai szervekkel és turisztikai szolgaltatokkal

TDM tagok szolgaltatisinak elemzése, a TDM tagok és a L, e o , .
J ,g o JE g , Marketingajanlatok elbiralasa, promécids kiadvanyok, termékek tartalmi
szervezet szolgaltatasai kapcsolodasi lehetéségének tervezése s o L,
el8készitése, elkészitésének iranyitasa

4. SZMJV 6nkormanyzati turisztikai és attrakciéfejlesztési projektjei, turisztikai palyazatok menedzselése

e Helyi fejlesztési forrasok felkutatdsa
e  DPalyazatfigyelés, - iras és - tanacsadas, palyazatok szakmai el6készitése, kapcsolattartas projektpartnerekkel, projekttalalkozokon
val6 részvétel

e Megval6suld projektek szakmai iranyitasa, projektek értékelése

5. A varos kiemelt nagyrendezvényeinek el6készitése, tervezése, szervezése, lebonyolitasa

e A Savaria Torténelmi karneval el6készitése és lebonyolitisa

e A Szent Marton emlékév programjainak koordinaldsa, el6készités iranyitasa, ellenérzése, szabdlyszerd megvalositasanak

betartatasa
Munkakér megnevezése Munkaba lépés ideje
Idegenforgalmi és marketing menedzser 2011. majus 2.

Munkakor/ ok és ellatott feladatok

1. Marketingfeladatok ellatasa, marketingszolgaltatasok kozvetitése helyi, térségi és regionalis szinten

Koézremtkodés Szombathely varos és térsége turisztikai Koézremikodés a térség egyediségének meghatarozasara iranyul6
arculatanak kialakitdsaban, koncepciéjanak kidolgozasaban és kutatasok, tervezések, elemzések készitésében, programok és
megvalositasaban, turizmusfejlesztési tervek elkészitésében szolgaltatastervezésben

FelelSs a turizmusban érdekelt szolgaltatok szervezeti

beépitéséért, kapcsolati rendszer offline, online kezeléséért

Eves marketingterv elkészitése, megvalosulasanak iranyitasa Médiafeliletek értékesitése

Marketingajanlatok elbiralasa, promoécids kiadvanyok, termékek tartalmi el6készitése, elkészitésének iranyitasa, kiadvanyok el6készitése
kozosen a TDM-menedzsertel

2. I"ngintézc'ii, titkari, gazdasagi feladatok ellatasa

Adminisztracios feladatok, konyvelés el6készitése, pénzigyi feladatok ellatasa
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3. Kozremiikodés a Kft. éves munkatervének kidolgozasaban, feladatok felosztasaban és megvaldsitasaban

4. SZMJV 6nkormanyzati turisztikai és attrakcidfejlesztési projektjeiben, turisztikai palyazatokban valé kézremiikodés

e  DPalyazatfigyelés, palyazatok szakmai el6készitése, kapcsolattartas projektpartnerekkel, projekttalalkozékon valé részvétel

e Megvalésul6 projektek soran szakmai jelentések készitése az tigyvezet6 szamara, adminisztrativ feladatok ellatasa

5. Ugyvezet§ helyettesi feladatainak ellatasa az iigyvezetd tavollétében

Munkakér megnevezése Munkaba 1épés ideje

Tourinform Informacios menedzser 2012. marcius 12.

Munkakér/ o6k és ellatott feladatok

1. Tourinform irodavezetdi feladatok ellatasa, a Tourinform Iroda szakszert, torvényes, miikédtetésének biztositasa teljes

anyagi felel6sséggel

Turisztikai kereslet- és kindlat felmérése és kozvetitése Turistak igényeinek felmérése, vendégelégedettség mérés

Tourinform Iroda szolgaltatasainak optimalizalasa, Adatgyjtés és tovabbitas partnerek felé, szakmai szervek felé

szolgaltatasok folyamatos frissitése

Kapcsolattartas helyi, térségi, regionalis és orszagos szakmai
szervezetekkel és szolgaltatokkal

2. Idegenforgalmi informacios tevékenység ellatasa

Informacionyujtas t6bb nyelven, kiadvanykezelés és - Ertékesitési tevékenység
biztositas

3. Marketingfeladatok ellatasa, marketingszolgaltatasok kozvetitése helyi, térségi és regionalis szinten

Kozremtkodés Szombathely varosa és térsége turisztikai kozremikodés a térség egyediségének meghatarozasira iranyuld
arculatanak, koncepcidjanak és megvalésitasanak kutatdsok, tervezések, elemzések készitésében, programok és
kidolgozasaban szolgaltatastervezésben

4. Kozremiikodés a Kft. éves munkatervének kidolgozasaban, feladatok felosztasaban és megvalésitasaban

Munkakér megnevezése Munkaba 1épés ideje

Tourinform Informacios asszisztens 2013. majus 03.

Munkakor/ 6k és ellatott feladatok

1. Idegenforgalmi informacios tevékenység ellatasa

Informaciényujtas tébb nyelven, kiadvanykezelés és -

biztositas Eirtékesitési tevékenység

Tourinform Iroda szolgiltatasainak, TDM partnerek Szolgaltatasok kihasznaltsagardl jelentések készitése a Tourinform

szolgaltatdsainak kozvetitése a vendégigényeknek megfelel6en | Informaciés Menedzser részére

2. Magyar Turizmus Zrt. k6telez6en kiszabott feladatainak ellatasa, Tourinform Névhasznalati Kézikonyvben elGirtak
teljesitése

Nemzeti Turisztikai Adatbazis folyamatos frissitése Adatszolgaltatds Magyar Turizmus Zrt részére

3. Piackutatasi feladatok ellatasa, Tourinform adminisztracié

Vendég kérdbivezés magyar, angol és német nyelven,

meghatdrozott témaji mélyinterjik készitése a betérd

vendégekkel az tigyvezetS utasitdsara, eredmények Adatgydjtés, és mélyinterjuk készitése a helyi turisztikai szereplSkkel az

kiértékelése, vendégelégedettség mérése lgyvezets utasitasara, eredmények kiértékelése

Tourinform adminisztracios feladatok ellatasa

3. Marketingfeladatok ellatasa, marketingszolgaltatasok koézvetitése helyi, térségi és regionalis szinten

Koézremikédés Szombathely varosa és térsége turisztikai kézremikodés a térség egyediségének meghatarozasara iranyuld
arculatanak, koncepcidjanak és megvaldsitasanak kutatasok, tervezések, elemzések készitésében, programok és
kidolgozasaban szolgaltatastervezésben

4. Kozremiik6dés a Kft. éves munkatervének kidolgozasaban, feladatok felosztasaban és megvaldsitasaban

Munkakér megnevezése Munkaba 1épés ideje

Szent Marton programiroda irodavezetd 2015.02.16

Munkakor/ 6k és ellatott feladatok

1. Szent Marton kulturalis, turisztikai programterv kidolgozasa és el6készitése
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Javaslatot tesz a 2016-os emlékévet el6készité rendezvényekre, azok megvaldsitasat megszervezi, a programokat befogadé intézményekkel,
vallalkozasokkal egyiittmikodve, a 2016-o0s Szent Marton jubileumi év eseményeivel kapcsolatos koncepciot és megvaldsitasi tervet készit.
Szervezi lebonyolitja a Szent Marton program eseményeit a felettese jovahagyasat kovetSen.
Aktiv feladatvallalas a Szent Marton kultuszat erdsits, épit6 hazai és nemzetkézi palyazatok frasaban és megvaldsitasaban, kezdeményezi
és szervezi a kultusz apolasanak és a programoknak nemzetkdzi szintre emelését, a hataron atnyul6 kapcsolatok kialakitasat
Feladata a kultusz apolasanak céljabol mikods civil szervezetek kulturalis és turisztikai intézmények egylttmikodésének kialakitasa,
koordinacidja.

e A Szent Marton Program programszervezési tevékenységének mikodtetésében vald részvétel, vallasi turizmus erGsitése:

e aktiv egylittmikddés a Szent Marton Zarandokirodaval

e  konferenciak, csoportos és egyéni vendégek ellatasanak, szolgaltatasainak, programjainak szervezése, ajanlatok kidolgozasa

2.. A TDM szetvezet altal menedzselt turisztikai kinalat valamint a Szent Marton program népszeriisitése

Visarok (Utazas Budapest, vidéki vasarok) kitelepiilések el6készitése
Helyi varosi kitelepiilések el6készitése
Részvétel kiadvanyok elGkészitésében

Kozremtkodik a Szent Marton kultusz varosi turisztikai és varosmarketing arculatiba térténd beépitésében

3 Kozremiikodés a Kft. éves munkatervének megvaldsitasaban — felettese utasitasai szerint

Munkakér megnevezése Munkaba lépés ideje

Szent Marton programiroda programszervez6 2014.02.16

Munkakér/ 6k és ellatott feladatok

1. Szent Marton kulturalis, turisztikai programterv kidolgozasaban és lebonyolitasaban val6 aktiv részvétel

Részt vesz a Szent Marton Terv elSkészitésének és megvaldsitasainak munkajaban.
Részvétel a 2016-o0s emlékévet el6készité rendezvények megszervezésére, azok megvaldsitasara iranyuld javaslattételben, a programokat
befogado intézményekkel, vallalkozasokkal egyiittmikddve.
Szervezi és lebonyolitja a Szent Marton Program eseményeit.
Szent Marton Program kapcsan rendezvényszervezési, PR és marketing feladatok végzése, online és offline feliletek nydjtotta
lehet&ségek kihasznalasaval.
Kezeli a szentmarton.hu weboldalt, illetve a programhoz tartozé facebook profilt, feletteseivel folytatott folyamatos egyeztetés mellett.
Kapcsolatot tart helyi és orszagos médiumokkal a Szent Marton programhoz tartoz6 események tekintetében.
Aktiv feladatvallalas a Szent Marton kultuszat er8sitd, épité hazai és nemzetkozi palyazatok irasaban. Részt vesz a kultusz apolasa és a
programok nemzetkézi szintre emelésére iranyulé kezdeményezésben, szervezésben, a hataron atnyul6 kapcsolatok kialakitdsaban
részt vesz a partnertaldlkozok szervezésében, lebonyolitasaban, dokumentaldsaban, egyiittmikodési megallapodasok el6készitésében és
megval6sulasaban
Folyamatos kapcsolatot tart fent a szakért6i korrel, a szakmai szervezetekkel és civil szereplékkel, melyek alakulasarél kételes beszamolni
feletteseinek

e A Szent Marton Program programszervezési tevékenységének mikodtetésében valo részvétel, vallasi turizmus erésitése:

e aktiv egyiittmikodés a Szent Marton Zarandokirodaval

e  konferenciak, csoportos és egyéni vendégek ellatasanak, szolgaltatasainak, programjainak szervezése, ajanlatok kidolgozasa

2. Részvétel a Savaria Torténelmi Karneval megszervezésében

Részt vesz a Savaria Torténelmi Karneval évenkénti megszervezési munkalataiban.

3. A TDM szervezet altal menedzselt turisztikai kinalat valamint a Szent Marton program népszertisitése

Visarok (Utazas Budapest, vidéki vasarok) kitelepiilések el6készitése
Helyi varosi kitelepiilések el6készitése
Részvétel kiadvanyok el6készitésében

Kozremtkodik a Szent Marton kultusz varosi turisztikai és varosmarketing arculataba torténd beépitésében

4. Kozremiik6dés a Kft. éves munkatervének kidolgozasaban munkaltat6ja utasitasai szerint

5. Szent Marton programiroda vezet§ helyettesitése annak tavollétében
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Munkakér megnevezése Munkaba 1épés ideje
Rendezvényszervezési és gazdasagi munkatars 2015. 05. 16.

Munkakor/ 6k és ellatott feladatok

1. Adminisztrativ, Ugyviteli feladatok ellatasa

e A Kft iktatasanak, iratainak, postazasanak kezelése
e A Kft nyilvantartasainak vezetése

o szerz6dések el6készitése és nyilvantartisa

o kotelezettségvallalasok nyilvantartisa

e A Kft. beszerzéseinek koordinaldsa

e  clszamolasok, jelentések készitése

2. rendezvényszervezési feladatok a Kft. altal rendezett kiemelt események tekintetében

e A Savaria T6rténelmi Karneval el6készitésének koordindlasa

e  kapcsolattartds a rendezvényszervezbkkel, a program megvaldsitasaban érintett vallalkozasokkal

o  karnevali beszerzések, szerz8dések elGkészitése

e  programok dokumentalasa

e  palyazati és egyéb elszamolasok, jelentések elkészitése

e A Szent Marton programév eseményeinek el6készitése felettese altal j6vahagyott instrukciok alapjan

e  Sarkanyhajé bajnoksag eseményeinek el6készitése, koordinaldsa

3. A TDM szervezet altal menedzselt turisztikai kinalat valamint a rendezvények népszertisitése

e  Vasarok (Utazas Budapest, vidéki vasarok) kitelepiilések el6készitése
e Helyi varosi kiteleptilések el6készitése

e Részvétel kiadvanyok el6készitésében

4. Kozremiik6dés a Kft. éves munkatervének kidolgozasaban munkaltat6ja utasitasai szerint
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Cselekvési és uitemterv

A Kft. helyi TDM Szervezetként valéo miikodése és kotelezGen ellatando feladatai:

A Kft. a Nemzetgazdasagi Minisztérium altal el6irt szervezeti struktura és feladat-ellatasi elvarasok
szerint mikodik. A hazai turisztikai palyazatokon valé indulas feltétele is a TDM szervezeti
struktdra szerint valéo mikodés. A hazai telepiilések csak abban az esetben juthatnak Eurdpai unios
turisztikai fejlesztési forrasokhoz, amennyiben az adott telepiilésen mikodik a TDM rendszer
keretein belil mdkodé TDM szervezet. A regisztralt TDM Szervezetek szamara a
Nemzetgazdasagi Minisztérium el6irja azon kételez6en ellatandé feladatok korét is. A helyi TDM

szervezetek szamara a Nemzetgazdasagi Minisztérium altal elirt kotelez6 feladatok,
melyeket a Savaria Turizmus Nonprofit Kft is ellat:

I. Termékfejlesztés és projektmenedzsment

Attrakciofejlesztés és szolgaltatasfejlesztés

Onkormanyzat turisztikai projektjeinek projektmenedzsmentje

Vonzerdleltar készitése

A turisztikai tervezéshez kutatasok, felmérések végzése

Fejlesztési forrasok felkutatasa

Palyazati tanacsadas

Programtervezés, rendezvények idépontjanak 6sszehangolasa

A szolgaltatasokbol kinalati csomagok Gsszeallitasa

Kornyezettudatos szemlélet és magatartas

II1. Turisztikai informacids rendszer mikodtetése

Tourinform Iroda/ informaciés iroda mtkodtetése

Latogatomenedzsment

Informaciés adatbazis napra készen tartasa (NETA)

III. Folyamatos kapcsolattartas, egyiittmiikodés

Turizmusban érdekelt szervezetekkel val6 kapcsolattartas

Potencialis tagsagi korrel valo kapcsolattartas

IV. Marketing tevékenység

A térségi marketingkommunikaciés kampanyokhoz valé hozzajarulas

V. Egyéb tevékenység

Marketing szolgaltatasok kozvetitése turisztikai szolgaltatoknak

VI. Monitoring

Kapacitasmenedzsment - igények felmérése

Adatk6zIés a regionalis stratégia megvaldsitasahoz

VII. Fogyasztoi elégedettség mérése

Visszajelzések beépitése a fejlesztésekbe
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A Szombathely Megyei Jogti Varos Onkormanyzata és a Savaria Turizmus Nonprofit Kft.
k6zo6tt 2011-ben megkotott egylittmiikodési megallapodasban rogzitett, a Kft. altal

ellatando feladatok:

e Tourinform Iroda iizemeltetése: folyamatos tevékenység
e SZM]JV turisztikai képviselete

o Szombathely varos hivatalos képviselte, szakmai kiallitisokon, rendezvényeken, és

kulonbozé férumokon, konferencidkon:

Folyamatosan megvaldsul6 tevékenység: a Kft. minden évben népszerdsiti Szombathely
turisztikai értékeit az Utazas Kiallitison, Budapesten, és a Fészezon Turisztikai Kiallitason.
Minden szombathelyi és Szombathelyt érinté turisztikai szakmai férum, rendezvény,
konferencia rendszeres és aktiv résztvevdje, sajait maga is szervez szakmai férumokat,
workshop-okat, tanulmanyutakat stb.

e Szombathely varos képviselete szakmai képviseltekben és egyéb a varos altal
kijel6lt egyeztetS térségi, regionalis, orszagos forumokon:
A Kft. minden szombathelyi és Szombathelyt érinté turisztikai szakmai forum, rendezvény,
konferencia rendszeres és aktiv résztvevéje. PL.: Vas megyei Turizmus Szévetség tagjaként
részt vesz a szovetségi egyeztetéseken, a Magyar Turizmus Zrt. Orszagos Tourinform
Talalkozoin, a Magyar TDM Szovetség tagjaként az Orszagos TDM Konferenciakon

e Szombathely varos és térsége turizmusfejlesztési koncepcidjanak elkészitése illetve
turizmusmarketing koncepcidjanak elkészitése
A Kft. megalakulasa 6ta folyamatosan végzett a koncepci6 alapjat képezd, sokrétd
kutatémunkat, mely alapjan elkészitette a Szombathelyi Turizmusfejlesztési Koncepcio
Tervezetét, melyet az idei évben egyeztet tulajdonosi és szakmai partneri kérével, mely az
elfogadast kovetben az elkdvetkezd 5 év turizmusfejlesztési iranyvonalait hatarozza meg.

e Turisztikai desztinaciés marketing feladatok

o Eves rendszerességgel kutatasok, a kutatasok alapjan jelentések készitése. Az éves

jelentéseknek ki kell térnie a KSH o6nkormanyzati és egyéb kimutatasokbdl,

statisztikakbdl elérhetd turisztikai keresleti és kinalati adatokra
Folyamatosan megvalésul6 tevékenység: a Kft. rendszeresen végez kutatisokat,
méréseket, melyeket egyrészt a Tourinform Irodan keresztil a vendégekre vonatkozo
kutatasokat, masrészt a TDM partnerségen keresztil folytatott partneri és vendég

kutatasokat.
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o A varosra és térségére vonatkozo turisztikai adatbazis 1étrehozasa és fenntartisa

Folyamatosan megvalésul6 tevékenység: A Tourinform Iroda egyik kiemelt feladata a
Nemzeti Turisztikai Adatbazis szombathelyi gydjtéteriiletre vonatkozd  toltése,
frissitése, aktualizaldasa. A Kft. ezenkivil egy orszagos szintd vendégadatbazist is
létrehozott, melyet folyamatosan boévit a szakmai kiallitasok alkalmaval gy(jtott

vendégelérhetéségekkel és vendégadatokkal.

o A varos turisztikai fogadasi feltételeinek javitasa, 0j turisztikai fejlesztések
generalasa, 4j termékek és szolgaltatisok kialakitasinak kezdeményezése,

Osszehangolasa, a fejlesztések turisztikai szakmai koordinacitjanak ellatasa, adott

esetben azok kialakitasa
A turisztikai palyazatok altal folyamatosan megvalosuld tevékenység: a Kft. turisztikai
palyazataiban megvaldsul6 szisztematikusan megtervezett, Osszehangolt tevékenységek
mind a fenti pontban felsoroltakat célozzak meg.

o SZMJV és térsége bemutatisa, népszerdsitése, az ahhoz sziikséges promodcids

feladatok ellatisa

Folyamatosan megvalosulé tevékenység mind a palyazati, mind azon kivil esé
turisztikai feladatellatds soran. PL: turisztikai kiadvanyok és térképek, orszagos
sajtomegjelenések PR cikkek formajaban és a Magyar Turizmus Zrt. média-megjelenési
lehet6ségeinek kihasznalasa, promocios eszkozok gyartasa valosult meg, melyek
hasznalata szintén a desztinacié népszertsitését célozza meg, turisztikai kiallitisokon
valé megjelenés, szakmai férumok, workshop-ok, k6z6sségi oldalakon valé megjelenés,
turisztikai portal tizemeltetés, helyi és megyei sajtomegjelenések stb.

o A helvi lakossag nvitotta tétele az O6roksée megdrzésére, megdvasara, latogatdbarat

szemléletének erdsitése, a turizmus tarsadalmi, gazdasagi jelentéségének

megértetése, a turizmus elfogadottsaganak erdsitése
A Kft kiemelt feladatanak tekinti a helyi lakossag nyitotta, fogékonnya tételét a turizmus

irant, ezért minden év szeptemberében, a Turizmus Vilagnapjan turisztikai szakmai
nyilt napot szervez TDM partnerei bevonasaval, ingyenes varosnézé turaval, a helyi
attrakciokra vonatkozé helyismereti kvizzel, tovabba nyitott ajtokkal all, elérhetévé
teszi a Tourinform Iroda szolgaltatasait nemcsak a turistak, hanem a helyi lakossag
szamara is.

o A turisztikai desztinaci6 menedzsment adatbazisra épulé varosi turisztikai

internetes portil mikodtetése
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A Kft. a Tourinform Iroddban tizemelteti a 0-24 6raban a turistak és helyi lakossag
rendelkezésére all6 turisztikai informacios portalt. A Kft. hozzaférési jogkorrel
rendelkezik a varosi portal turisztikai aloldalahoz, melyet folyamatosan tolt és frissit. Az
oldalon a TDM partner turisztikai szolgaltatok is hozzatéréssel rendelkeznek, 6k maguk
toltik aktualis informacidikat.

e Palyazatok

o Turisztikai és turizmusmarketing tartalmd hazai és Eurdpai uniés palyazatok

fiovelése, el6készitése, {rasa és menedzselése

Folyamatosan megvalosulé tevékenység: a Kft. mar készil a kovetkezd palyazati
id6szak kifrasaira.

o SZM]V_ Onkorminyzata vaoy intézménvei altal koribban benyiitisra kertilt

turisztikai és turizmusmarketing tartalmu palyazatok esetében azok szakmai

tartalmanak feltigyelete, adott esetben a palyazatok megvaldsitasa, a projektek

menedzsmentje

o A Kift feladata kiilénésen a helyi és térségi TDM palyazatok kidolgozasaval,

benyujtasaval és menedzselésével kapcsolatos valamennyi teendé ellatisa

e SZMJV kozgytilése altal megtargyalasra keriil6 a Kft. miikodését érint6
beszamolok, dokumentumok el6készitése illetve az onkormanyzat kiilon kérése
esetén az egyéb turisztikai tartalmu, vonatkozasu kozgytilési, bizottsagi
elSterjesztések el6készitésében valo kézremiikodés

e Az oOnkormanyzat egyéb cégeivel kapcsolatban partneri egyiittmiikédési
lehetéségek megvizsgalasa, szoros egyiittmiikodés, az egyilittmiikodés kereteirdl,
modjarol és mértékérdl partneri megallapodasokat kot

e TDM szervezetbe bevonhatd, Szombathely turizmusaban érintett szolgaltatok
szamanak folyamatos névelése
A Kft. megalakulasa 6ta épiti és folyamatosan béviti a TDM szervezet tagsagat, kb. 40

taggal indult, jelenleg kozel 100 tagja van a szervezetnek.

A Kft. alapvet6 szakmai tevékenysége soran figyelembe veszi a Nemzetgazdasagi Minisztérium
TDM szervezetek szakmai mikodésére vonatkozé elbirasait. Feladatait a nyertes palyazatokban
véllalt célkitizéseknek és Szombathely Megyei jogd Varos Onkorményzatéval, valamint a
Szombathelyi Turisztikai és Testvérvarosi Egyestlettel kotott egytittmikodéseknek megfeleléen

latja el.
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A Kft. 2016. év szakmai tevékenységeit az alabbi tablazat részletezi:

Tevékenységek

Feladatok, megjegyzések

Teljesités ideje

TURISZTIKAI FELADATOK

PANNONIA AMBER ROUTE - Pannénia
Borostyanké Ut — szlovén- magyar hataron atnyilé

PALYAZAT benytjtasa és megvalésitisa

A projekt a Borostyanké ut menti Poetovio (Ptuj), Salla (Zalal6vé) és Savaria kulturalis
értékeinek turisztikai célu fejlesztését tlzte ki célul. A projektpartnerek megallapodtak
abban, hogy a pélyazatba azok a nagyrendezvények, oktatasi tevékenységek kertilnek be,
amelyek telepiilésitk romai kori térténelmére, értékeire hivjak fel a figyelmet.

A Kft. a Savaria Torténelmi Karneval programkindlatainak szélesitését kivanja
megvaldsitani egyrészt szlovén oOkori hagyomany6rz6k bevonasival, mdsrészt Ptuj
varosaval k6z0s események megvaldsitasaval. A TDM szervezet masik £6 tevékenysége a
projekt soran a Savariaban fellelhetd antik emlékek turisztikai kinalatba torténé hatékony
beépitése, a varos Okori Ordkségeinek és az arra épilé hagyomany6rzé események

marketingtevékenységének erdsitése lesz.

Palyazat benyujtasa:

2016. februar 12.

2016-t61
folyamatosan
megvalosul6

tevékenység 2019-ig

GINOP program keretében kiirt
TDM PALYAZAT

benydjtasa és megvalositisa

A TDM szervezetek fejlesztésére, valamint turisztikai fejlesztések megvalositasira
iranyulé palyazatot nyujt be a Kft. a 2016. évben. A benydjtandé palyazati terv jelenleg
egyeztetés alatt all a tulajdonosi valamint TDM partneri korrel. A palyazat benyujtasat a
Kft. még az év elsé6 felében tervezi. A palyazatban a varosba érkezé vendégek fogadasi
feltételit javitana, infrastrukturalis korszerdsitések megvaldsitasaval, valamint a Savaria
Torténelmi Karneval megval6sitasat tamogato tevékenységeket is tervez, tovabba a TDM

partneri koér szamara szemléletformalasra is palyazatot nyujt be.

2016. I. negyedév
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CYCLING AT-HU PLUS osztrak- magyar hataron
atnyil6 PALYAZAT benytjtasa

Turtzmus

NONPROFIT KFT

A 2012- 2015. kozott megvaldsitott hataron atnyuld kerékpar turisztikai folyatisa a
CYCLING PLUS, melynek benyujtasardl a projektben részt venni kivané hazai és osztrak
partnerek mar megallapodtak. A palyazatban a korabbi projektben megvalésitott kerékpar
turisztikai fejlesztése és kommunikacidja keriil betervezésre, valamint a kinalatban
szerepl6 szolgaltatok és szervezetek szemléletformalasa, kerékpar barit mindség
biztositasi rendszer kidolgozasa és mikodtetése, valamint a korabbi palyazatban
megtervezett kerékpar turisztikai informaciés tablak kivitelezése és kihelyezése a 6 db
kerékparosok és kerékparos turistak részére ajanlott turakérok mentén. A palyazatot a

projektpartnerek a 2016. év masodik felében nyujtjak be.

2016. 111. negyedév

SZT. MARTON osztrik- magyar hatiron atnyal6
PALYAZAT benyujtisa

A Kft. osztrak és hazai partnerekkel kézdsen kivan benydjtani palyazatot, melynek
keretében a 2016-os Szent Marton jubileumi év eredményeire és a Szombathely és Szent
Marton kapcsolatira épitkez6 turisztikai termék megalkotasa,
marketingkommunikaciéjanak — kidolgozasa, a termék értékesitési politikajanak
kidolgozasa. A cél, hogy a Szent Marton jubileumi év zarasat kovetSen a Szent Marton
kultusz tovabb éljen, fenntarthatd, versenyképes, mindenki szamara értheté és jol

kommunikalhato turisztikai termékként.

2016. I1I. negyedév

TURISZTIKAI KARTYARENDSZER
/kedvezményrendszer/ INFORMACIOS

TECHNOLOGIAI PROGRAMFEJLESZTES

A Szombathelyre érkez§ turistak szdmara igénybe vehet6 kedvezményrendszer, melynek
alapja egy informaciés technologiai programfejlesztés 2015-ben keriilt bevezetésre a
szombathelyi Tourinform Irodaban. A QR-koéd alapu, mobilalkalmazasra épild,
kedvezményt is nydjté rendszer segitségével a varosba érkez6 vendég el6re megtervezhett
és befoglalhatja a szombathelyi tartézkodasa sorain megtekinteni kivant attrakcidkat,

szallast, étkezési lehetGségeket stb. Az informaciés technoldgiai program kiépitése soran

Folyamatosan
megvalosul6

tevékenység
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tizemeltetése és 6sszehangolasa a Szt. Marton

Varoskartya rendszerrel
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csatlakozasi lehetGséget biztositunk a szombathelyi tutizmusban kézvetlen/ kozvetett

moédon érdekelt szolgaltatoknak, onkormanyzati szervezeteknek. A rendszert Ossze

kivanjuk hangolni a mar mikods Szt. Marton varoskartya rendszerrel.

Cél:

Vendégek komfortérzetének és teljes kord informacioval vald ellatottsaganak
novelése

El6zetes segitségnyijtas (teljes kord informdcid) a Szombathelyen vald
tartézkodas elére torténd megtervezésére

Desztinacio latogatottsaganak novelése

Eladas6sztonzés

TDM tagok értékesitési rendszerét timogatd rendszer bevezetése altal a TDM
tagok vendégforgalmanak és ezaltal TDM tagsaggal kapcsolatos
clégedettségének névekedése

TDM tagsag bévilése

Vendégek elégedettségének ndvekedése

Uj vendég célesoportok elérése

TURISZTIKAI MARKETING ES PR

Szombathely és kistérsége turisztikai kinalata, kiemelten a Szent Marton jubileumi év

programjai és a Savaria Torténelmi Karneval hatékony népszerGsitése érdekében

folytatott marketing és PR tevékenység:

A Szent Marton jubileum kapcsan hatékony és célzott marketingakcidk
megtervezése és megvalositisa

Tobbnyelvd turisztikai kiadvanyok, koztik a Szent Marton jubileumi év
eseményeit és a Savaria Torténelmi Karnevalt népszerGsité kiadvanyok gyartasa
és terjesztése, meglévé turisztikai- kerékpar turisztikai- kiadvanyok tetjesztése
Orszagos Tourinform Halozaton keresztil, turisztikai kiallitisok és vasarok
alkalmaval, valamint a Kft. sajat kommunikdcids csatornain keresztil.

Belfoldi turisztikai vasari megjelenések:

folyamatosan
megval6sulo

tevékenység
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o Utazas Kiallitas 2016 -> CEL: Egységes Vas megyei stand el6tti
fejstandon, a Szent Marton jubileumi év kapcsan kiemelt kiallitoként
val6é megjelenés

e Szombathely turisztikai értékeit, rendezvényeit, a Szt. Marton jubileumi
programokat és a 2016. évi Savaria Térténelmi Karnevalt népszerisité orszagos
média megjelenések PR cikkek és hirdetések formajaban

e  Szt. Marton honlap tizemeltetés

o Kozosségi médiajelenlét

e A Magyar Turizmus Zrt. kinalta orszagos marketing és PR megjelenéseiben val6
részvétel

e Orszigos hirlevél kampany a Kift. kézel 2000 elérhetSségbdl —allo
vendégadatbdzisban szereplé vendégek részére

MAGYAR TDM SZOVETSEGI TAGSAG és a
vele jar6 ELONYOK

A TDM szervezetek érdekeit képviseld, szakmai munkajat timogaté szévetség tagja 2012-
t6l a szombathelyi TDM szervezet is. A Kft tgyvezeté/ TDM menedzsere rendszeres és
aktlv résztvevéje az évente két alkalommal megrendezésre kertlé Orszagos TDM
Konferencianak, ahol a hazai turizmust, valamint a TDM rendszert, TDM szervezeteket
érintd aktualitasokrol, valtozasokrdl tartanak beszamolét és értekeznek az orszag vezetd

turisztikai szakemberei valamint a kormany illetékes képvisel6i.

folyamatosan
megvalosul6

tevékenység

DESZTINACIOFEJLESZTESI KONCEPCIO

A desztinacié fejlesztési koncepciét a TDM munkaszervezet késziti el, mely a turisztikai
kereslet és kinalat helyzetértékelése, kutatbmunka alapjan hatirozza meg a turizmus
fejlesztésére vonatkozé célkitizéseket, valamint a révid-, kézép- és hosszu tava célok
megval6sitasahoz sziikséges tervet és eszkozoket. A koncepcié a Kift. tulajdonosi és
szakmai partneri korével folytatott egyeztetés mellett késziil és kerll ismertetésre a

nyilvanossag el6tt.

2016. 11. félév
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Iroda nyitva tartasa 2016-ban a vendég igényekhez igazitva.

Iroda alland6 tevékenységei:

e Informacidszolgaltatis személyesen, telefonon és e-mail-en
e Turisztikai informaciés portal mikodtetése
e Kiadvany,- és térképterjesztés
e Ajandéktargy és képeslap értékesités
e  Orszagos hirlevél kampany organizalasa
e  Havi szombathelyi programajanlé készitése és terjesztése
o Kerékparkolesonzés
- o ) Folyamatosan
e  Garantalt és egyéni igények szerinti idegenvezetések koordindlasa o
TOURINFORM IRODA UZEMELTETESE e Hungary Card és Nemzetkézi (ISIC) Diakigazolvany értékesités megvalosuld
e NETA adatbizis /Nemzeti Turisztikai Adatbdzis/ folyamatos frissitése tevékenység
e Magyar Turizmus Zrt. hataridSs feladatainak teljesitése
e Kapcsolattartds a Magyar Turizmus Zrt-vel, Orszagos Tourinform Halézattal
e Szombathely turisztikai kindlatinak népszerGsitése az Orszagos Tourinform
Halézaton, valamint a Magyar Turizmus Zrt. kinalta marketing és PR
megjelenéseken keresztiil
e  Orszagos Tourinform Taldlkozokon valé kételez6 részvétel
e Monitoring és vendégelégedettség mérés
e  Statisztikai adatgy(jtés és elemzés a vendégforgalom tekintetében
A Kft. minden évben megvizsgalja a Tourinform Iroda termék és szolgaltatas kinalatat,
melyet igyekszik Osszehangolni a turistak igényeivel. 2016-ban tematikus turisztikai folyamatosan
TOURINFORM SZOLGALTATASOK szolgaltatasi csomagok kiépitésén és értékesitési politikdjanak megtervezésén dolgozik, megvalosulo
FEJLESZTESE, BOVITESE melyekhez j6 alapot kinalnak a lehivhaté palyazati forrasok. CEL: olyan turisztikai tevékenység
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csomagok kidolgozasa, melyek tartalmazzak a transzfer, a szombathelyi varosnézé tara
/idegenvezetés/, turisztikai attrakcidk belépdinek, valamint a szallds és/vagy étkezés arat.
A csomagok kiépitésének célja:

o Kolesonos elénydkon alapuld turisztikai egytittmikodés

e Turisztikai forgalomnévekedés

e Vendégéjszaka szamok névekedése

e IFA bevételek novelése

e A kornyezé furdSvarosokban éjszakazé vendégek Szombathelyre csalogatisa,
koltési hajlanddsaganak névelése

IDEGENVEZETESEK KOORDINALASA a

Tourinform Irodan keresztiil

A Kift. hivatalos engedéllyel rendelkezé idegenvezetSkkel kotott egyiittmikodési
megallapodasok értelmében a Tourinform Irodabdl kiindulé idegenvezetést biztosit a
varosba érkez$ turistdk szamara el6zetes bejelentkezés alapjan, egyéni igényeknek

megfelel6en elsé sorban magyar, angol és német nyelven.

Folyamatosan
megval6sitando

tevékenység

MONITORING

A monitoring tevékenységet a TDM munkaszervezet latja el. A monitoring soran a
turisztikai palyazatokban és a Kft. altal készitendS turizmusfejlesztési koncepcidban
vallalt tevékenységek elvart hatdsait mérjik és vizsgaljuk. A monitoring soran nemcsak a
mikro (szombathelyi desztinacié) hanem a makro kérnyezetet vizsgalva is mérjik a
kitdzott fejlesztési célok hatasait, hozott eredményeit. Mindennek megfelelSen, és ezen
eredményeket maradéktalanul figyelembe véve igyeksziink irdnyitani a turizmus

fejlesztését Szombathelyen.

Folyamatosan
megvalosul6

tevékenység
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A vendégelégedettség mérését a TDM munkaszervezet végzi. Els6 sorban a Tourinform
Irodan keresztil zajlik a mérés meghatarozott mérési modszereket alkalmazva (t6bb
nyelven zajlé kérdbivezés, személyes megkérdezések, sajat vendég adatbazis szamara
kildott hirlevelek olvasottsaganak mérése stb.). Ezenkivil a TDM tag szolgaltatok
egységeiben, programszervezOk rendezvényei kapcsan végzett mérési eredményeket is
Osszevetjik a Tourinform Irodaban mért értékekkel. A vendégelégedettség mérése

szorosan Osszekapcsolodik a monitoring tevékenységgel.

Folyamatosan
megval6sulé

tevékenység

SZAKMAI EGYUTTMUKODES ES

KAPCSOLATTARTAS, KOMMUNIKACIO

Folyamatos szakmai kapcsolatot tart fenn a TDM munkaszervezet sajat TDM tagjaival,
tulajdonosi kdrével. Tovabbi szakmai kapcsolatot dpol a Magyar Turizmus Zrt-vel, ezen
belil is rendkivill j6 és szoros a kapcsolat a Nyugat-Dunantili Regionalis Marketing
Igazgatosageal, a kornyezé TDM szervezetekkel (Biik, Sarvar, Kérmend), a Vas Megyei
Turizmus Szévetséggel, a Magyar TDM Szévetséggel, a Vas Megyei Iparkamaraval,
osztrak szakmai partnerekkel (Stdburgenland Tourismus, Steiermark Tourismus).
valamint egyéb szakmai partnerckkel.

A kapcsolatok eredménye, célja, az informacié ¢és tapasztalatszerzés, kozos
egytttmikodési pontok keresése és kiaknazasa, k6zds programok megvaldsitasa, egyiittes

marketing megjelenések.

Folyamatosan
megvalosul6

tevékenység

TURIZMUS VILAGNAPI
PROGRAMSZERVEZES

A Kift. 2016-ban 1s a TDM tagok bevonasaval készil a Turizmus Vildgnapjara. Nyilt
nappal, kedvezményekkel, dijmentes varosnézé tdaraval és helyismereti kvizzel készil
nemcsak a varosba érkez6 vendégek, hanem a helyi lakosok szamara is. Cél: Szombathely

turisztikai jelentGségére valé figyelemfelhivas, a helyi turizmus szereplSinek és

2016. szeptember
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tevékenységeinek megismertetése a helyi lakossaggal, a helyi lakossag érzékennyé tétele

Szombathelyi turizmusa, tutisztikai értékei irant.

ORSZAGOS HIRLEVELKAMPANY 2016.

tajékoztatja a TDM partnereket, a Tourinform Halézaton keresztil pedig az
orszag Tourinform Irodait Szombathely turisztikai értékeirdl, aktualis

programjairél

o , Folyamatosan
TURISZTIKAI PALYAZATI ES MARKETING A TDM munkaszervezet marketing és palyazati tanacsadast biztosit TDM tagjai Y
] i megvalésitandé
TANACSADAS szamara. A tevékenység bevételt a Kft. bevételeit névelheti. 8
tevékenység
A Kft. a 2016. évben is élni kivan az MT ZRt. PR dltal nyijtott, Szombathely turisztikai Folyamatosan
MAGYAR TURIZMUS ZRT. MARKETING ES o . - - L . e . s
kinalatat, a szent Marton jubileumi év eseményeit valamint a Savaria Térténelmi megvalosul6
PR LEHETOSEGEINEK KI AZASA Karnevalt népszerisité hazai és kiilféldi marketing és PR megjelenési lehetGségekkel. tevékenység
e A Kift. 2016-ban is folytatja orszagos szint( hirlevél kampanyat, melyben az altala
Osszegyljtott kozel 2000 e-mail elérhetSségre kiildi évszakonként, tematikus
megbontisban a szombathelyi aktualis rendezvény naptarat a TDM partnerek Folyamatosan
aktualis csomagajanlataival valamint az allandé turisztikai kinalattal egyfitt. megvalésitandé
e A Kift, a Tourinform Irodan keresztiil online hirlevelek utjan folyamatosan tevekenység
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A Kft. 2016. évben a tradicié szerint negyedik alkalommal is megrendezni a 2 napos
sarkanyhajo fesztivalt a Magyar Sarkanyhajo Szovetséggel egylittmikédésben. A fesztivalt
idén 6sszekapcsolja a Szent Marton jubileummal, hiszen a versenyhelyszinen Szent
Marton legendaja is megjelenik.
Cél:

e Szombathely rendezvénypalettajanak szinesitése

e A Csonakazo-t6 kihasznaltsaganak névelése

e Szoérakozasi és kikapcsolddasi lehetGség a szombathelyiek szamara

e Ujvendég célcsoportok elérése, vendégéjszaka szamok ndévekedése

2016. julius 22-23.

A 2016. EVI SAVARIA TORTENELMI
KARNEVAL MEGSZERVEZESE

A XVII. Savaria Torténelmi Karneval teljes kort el6készitése és lebonyolitasa. A
programterv Osszeallitisa 2016. 4prilis 30-ig. Szerzédéskotések. Rendezvénytartasi
engedélyek beszerzése, helyszinek elGkészitése. Vasarozéi felhivasok és szerzGdések
elkészitése. Rendezvény lebonyolitasa, pénziigyi és szakmai beszamoldk elkészitése.
Cél:

e A fesztival latogatottsaganak és ismertségének novelése

e a garantalt turisztikai program nivéjanak megdrzése, emelése

e A fesztival programkinalatanak szélesitése

e A karneval turisztikai programcsomagba torténé beépitése

2016. augusztus
25-28.
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A megvalésitandé programok felsorolasszerten:

2016. januar 8. Szent Marton Emlékév tnnepélyes megnyitasa
januar 14-16.  Ferienmesse Bécs

2016. jan-marc. Oridsbabok készittetése

2016. januar 26. Szent Marton Akadémia - Tours-i Szent Marton — a Szent Marton napi
népszokasok alapjai

2016. februar 01. Bemutatkozas a 24. Turisztikai Dijatadé gala és évadnyit6
fogadason

2016. februar 3. Mindenkinek legyen egy képenye
2016.februar 4. Plakatkiallitds - Mindenkinek legyen egy képenye
2016. febr- m4j. IV. szazadi katonai Sltézetek rekonstrukcidja

2016. februar 23. Szent Marton Akadémia: Szent Marton életének egy alig ismert
forrasa: a Dialégusok kényve

2016. marcius 1 — janius 7. Szent Marton népszerisitése Vas megyei teleptiléseken
2016. marcius 3-6. Utazas 2016 Kiallitas Budapest

2016. marcius 5 — marcius 31.  Eurdpai Szent Marton abrazolasok - Valogatas
Németh Joézsef fot6ibol

2016. marcius 22. A j6 pasztor — Tours-i Szent Marton élete cimi film
diszbemutatéja

2016. marcius 29. Szent Marton Akadémia - Marton kiizdelmei a satannal

Folyamatosan
megvalosul6

tevékenység
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2016. aprilis 20 — junius 5. Eurépai Szent Marton abrazolasok - Valogatas
Németh Jézsef fot6ibol

2016. aprilis 27. Szent Marton Akadémia - Szent Marton kultuszanak hanyatlasai és
ujjasztletései, a Vilagtorténet folydirat bemutatasa

2016. majus 6-8. Alpok-Adria HUNFILA 2016 Nemzetkozi Bélyegkiallitas Szent
Marton Emlékére

2016. majus 21 —nov. 13. Szent Marton lizenete és napjanak jelentése
2016. majus A Székesegyhaz fényfestése, fény- és hangjaték

2016. junius 10-12. Marton Fesztival

2016. julius 1-4. Szent Marton Paradé 2016 - Tours

2016. jalius 22-24. Martinus — zenés misztériumjaték

2016. julius 22-23. IV. Sarkanyhaj6 fesztival

2016. augusztus 25-28. XVII. Savaria Torténelmi Karneval

2016. szept. 29 — oktober 1. A Szent Marton Eurépai Kulturalis Utvonal éves
kozgyilése

2016. szeptember 29-oktéber 1. Eurépai Kulturalis Varosok Szévetsége Igazgatoi
Tanacsanak Unnepi tlése

2016. oktéber 8. Magyar szekcid a tours-i Szépmivészeti Mizeum Szent Marton
kiallitasaban

2016. oktober 12-15. Tours-i Szent Marton nemzetkézi jubileumi emlékkonferencia

2016. oktoéber  Szent Marton udtjai térben és id6ben — konferenciaktet bemutatasa
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2016. november 4-25.  Szent Marton Unnep programsorozata

2016. november A Szent Marton templom fényfestése, fény- és hangjaték

2016. november Acta Savariensia 23. szamanak bemutatéja
2016. november 12. Szent Marton napi dijatadé galamiisor

2016. november 25-27. ,,Marton a bornak biraja” — bor és gasztrofesztival
2016. december 1-22.  Szent Marton saruja - cipés doboz akcid

2016. egész éven at A Via Sancti Martini magyarorszagi szakasza és a varosi Szent
Marton torténelmi sétatit gondozasa

EGYUTTMUKODES A SZOMBATHELYI

A Kft. évedl- évre megujitja az SZTTE-VEL ké6tétt megallapodast, melynek értelmében

Folyamatosan
TURISZTIKAI £S TESTVERVAROSI koz6s akaraton alapuld szolgaltatasokat nyujt az egyesiilei=TDM tagoknak, melyért megvalosuls
EGYESULETTEL cserébe a befolyt egyestleti tagdijak egy részét kapja meg a Kft.
tevékenység
EGYEB VALLALKOZOI TEVEKENYSEG A Kft. A 2016. évben is prébalja még aktivabba tenni az egyéb véllalkozdi tevékenységét Folyamatosan
FEJLESZTESE annak érdekében, hogy a cég bevételi forrasait tovabb novelje. megvalésitandé
tevékenység

JAVASLATOK ELOKESZITESE

KOZGYULESI ES BIZOTTSAGI HATAROZATI

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. 2016. évi Uzleti tervének elkészitése (célkitizések,

feladat meghatarozas, munkaterv, pénziigyi terv).

2016. februar

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. 2015. éves gazdalkodasardl szoélé beszamold

elkészitése.

2016. I. télév

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. 2016. évi L. féléves gazdalkodasardl sz6l6 beszamold

elkészitése.

2016. II. télév
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A Kft-t érinté egyéb témak, melyeket sziikséges a meghatarozott bizottsagok és a

kozgylés elé terjeszteni.
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Koltségvetési és pénziigyi terv 2016

Pénzforgalmi terv 2016

2016. évi pénzmaradvany

2016. évi nyit6 pénzkészlet: 41 496 000,- Ft
2015. évre vonatkozo pénzmozgasok: 8 569 000,- Ft
2016. évre figyelembe vehet6 pénzmaradvany 32 927 000,- Ft

A 2016. évi pénzmaradvany harom f6 tételbdl fakad:

2015. decemberében érkezett meg a CYCLING AT-HU palyazatot lezaré utolsé ERFA
finanszirozas.

Jelent6s a Szent Marton 2015. programévre kotelezettséggel terhelt, de ki még nem fizetett
tételek mértéke. A palyazati tevékenységek finanszirozasanak és elszamolasanak hatarideje
2016. februar 29.

A 2016. évi Savaria Torténelmi Karneval el6készitésére, a szitkséges eszk6zok beszerzésére

kotelezettségeket vallalt a Kft, de ezek teljesitése még nem tértént meg 2015. évben.

Tervezett mikodési bevételek 2016

Bruttd arbevétel: 42 774 000,- Ft

A Kft. 2016. évi alaptevékenységébdl szarmazo vallalkozoi bevételek:

A Tourinform Iroda bizomanyosi termék / konyvek, ajandéktargyak, Hungary Catd,
Nemzetkozi Didkigazolvany, kerékpar kolesonzés stb./, sajat termékek értékesitési jutaléka
Bérleti dijak / OTP pénzvalt6 automata, OK Money pénzvaltd /

Egyéb szolgaltatas és reklamiigynoki tevékenység / éves vagy idGszaki reklam vagy egyéb
megallapodasok, feliletértékesitések, idegenvezetés, turisztikai programcsomagok
értékesitése stb./

Szent Marton ajandéktargyak /konyvek, emlékivek, emléktargyak/

Sarkanyhajé fesztival bérleti dijai /kiteleptil6k bétleti dfja/

Karnevali, vallalkoz6i bevétel /kitelepilék bérleti dija, jegybevételek, ajandéktargyak

forgalmazasabol szarmazo6 kereskedelmi bevétel/
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A Kft. vallalkozdi tevékenységébdl szarmazé tervezett bevétele a 2016.-ban varhatéan névekszik,
ami a tervezett szolgaltatasfejlesztés kovetkezményeként realizalédhat. A Kft. a Tourinform Iroda
szolgaltatasbovitésébdl eredd arbevétellel is szamolhat a 2016. évben, melyet elsé sorban a kiépiteni
kivant turisztikai csomagajanlatok /a koérnyezé fiirdévarosok vendégeinek Szombathelyre térténd
utaztatdsa programszervezéssel, étkezéssel és varosi idegenvezetéssel/ értékesitésébdl szarmazéd

bevételt jelent.

Karnevili, vallalkozdi bevétel:

Szponzori tamogatas, reklambevétel 8100 000,- Ft
Kereskedelmi bevételek (helypénz, vendéglatas, belépdk) 30 000 000,- Ft

A Savaria Torténelmi Karneval megszervezése a 23/2015. (1.29.) Kgy. sz. hatirozat értelmében a
Kft. feladata. A Kft. a Savaria ToOrténelmi Karneval szervezését illetéen egyiittmikodési
megallapodast k6tott a Savaria Torténelmi Karneval Kozhaszna Koézalapitvannyal. A megallapodas
értelmében a szervezési feladatok és ennek megfeleléen a hozzajuk rendelt kdltségek megoszlanak

a Kft. és a kozalapitvany kozott.

Jelen tzleti terv I. sz. mellékletében keriil részletezésre a Savaria Torténelmi Karneval teljes
koltségvetési terve, ezen belil vallalkozasi bevétele, ami f6ként bérleti dijakbol és belépé jegyekbdl
és reklamtevékenységbdl szarmazoé bevételt jelent. A bérleti dijak az el6z6 év bazis adatainak
figyelembe vételével jol kalkulalhatok, szerz6déses alapon biztos bevételnek szamitanak. A
belépbjegyekbdl szarmazéd bevételek, valamint a reklamszerzédések mértéke nagymértékben fugg
a gazdasagi makro- és mikrokornyezettdl, valamint a rendezvényt latogatok szamatol, ezek

teljestilése optimalis esetben varhato.

Sarkanyhaj6 bajnoksag bevétele

A kétnapos fesztival bevételei elsésorban vendéglatéi tevékenységbdl szarmazoé kereskedelmi
bevételek, melyek mértéke — hasonlban a Savaria Torténelmi Karnevalhoz — nagymértékben figg
a gazdasagi makro- és mikrokornyezettél, valamint a rendezvényt latogatok szamatol. A

koltségvetési szamok teljestilése optimalis esetben varhato.
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Tervezett egvéb bevételek:

» SZMJV — megallapodas szerinti TDM szetvezet miikodési és feladat ellatasi
tamogatasa 2016-ban: 15 000 000,-Ft

Annak érdekében, hogy a Kft, mint TDM szervezet mtikédése tovabbra is megfeleljen a Nemzeti

Turizmusfejlesztési Stratégiaban megfogalmazott iranyvonalainak, Nemzetgazdasagi Minisztérium

szervezeti és mikodési eléirasainak és a Kft valamint SZMJV Onkorményzata kozott 1étesiilt

feladat ellatasi egytuttmikodésnek, sziikséges a 2011-ben 1étrejott egytittmikédési megallapodasban

foglaltak betartasa. A Kft. 15 000 000,- Ft mtkodési, feladat ellatasi tamogatassal kalkulal a 2016.

évi tizleti tervében SZMJV Onkorményzaténak 20160. évi koltségvetési rendelete alapjan.

» SZMJV- megallapodas szerinti Szent Marton programirodaba atvett 2 {6 bére és
jarulékai: 11 147 000,- Ft

A Kft. 2015. februdrjdban két f6 munkavallalét /irodavezeté és programszervezd/ vett At

Szombathely MJV Polgarmesteri Hivatalabol. A Szent Marton programiroda jelenleg a Kft. bels6

szervezeti egysége. A két £6 statusza bérrel egyttt kerilt at a Kft-be, melynek 2016. évi dfja:
SZMJV Onkormanyzatanak 2016. évi koltségvetési rendeletében a Kft. 2016. évi

kiszamithatd, biztonsagos szakmai és gazdasagi miikodéséhez a kovetkez6 tamogatasi

osszegekkel kalkulal 6sszesen: 26 147 000,- Ft

Tervezett miikodési kiadasok 2016

A Kft 2016.évi kiadasai két f6 csoportba sorolhatdak, igy szakmai feladat ellatasi valamint
fenntartasi/ mikodési kiadasokrél beszélhetiink.

A Kft. 2016. évre kalkulalt szakmai tevékenységeihez tartozé kiadasok mindegyike a Kft.
Alapité Okirata szerinti alapfeladatanak ellatasahoz sziikséges, kotelez6en elvégzendd, kifizetendd
és elszamoland6 kiadds, melyek szerzédéses kotelezettségvallalasai a Kft / TDM szervezetnek /
lasd mtikodési és cselekvési terv /. Ezen 6 szerz6dések a kovetkezbek:

» Nemzetgazdasigi Minisztérium TDM regisztracids elSirdsai a szombathelyi TDM
szervezet iranyaba
» Magyar Tutizmus Zrt. Névhasznalati Szerz6dése Tourinform Iroda mikodtetésére

és fenntartasara vonatkozodan
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» Szombathely Megyei Jogt Viros Onkormanyzat — Savaria Turizmus NPKft. kozott
megkotott feladat ellatasi, szolgaltatasi szerz6dés
» Szombathely Megyei Jogi Varos Onkormanyzata — Savaria Turizmus NPKft.
kozott megkotésre keriilé Szent Marton program és Savaria Torténelmi Karneval
megszervezésére iranyulé mikodési valamint feladat ellatasi tiamogatasok
» Szombathelyi Turisztikai és Testvérvarosi Egyestlet - Savaria Tutizmus NPKft.
kozott megkotott feladat ellatasi, szolgaltatasi szerzédés
A fent nevezett szerz6dések allando és eseti feladatok, projekttevékenységek ellatasara kotelezik a
Kft / TDM szervezet munkaszervezetét, igy a 20106. évi legf6bb szakmai és egyben mikodési cél

ezen feladatok hidnytalan, minéségi, eredményes elvégzése.

Anyagkoltség 2 692 000,- Ft
A Tourinform Irodaban értékesitett bizomanyosi termékeken kivili ajandék és reprezentativ
targyak, Nemzetkozi Didkigazolvanyok, anyagok beszerzési koltségét és az irodaszerek beszerzési

koltségeit tartalmazza.

Igénybevett szolgaltatasok: 21 311 000,- Ft

A Kft. 2 irodat tart fent, egy front office és egy back office irodat, melyek tizemeltetési és fenntartasi
koltségei az igénybevett szolgaltatasokon belil alacsony szazalékban jelentkeznek a
koltséghatékony tzemeltetési szemléletmdédnak készonhetéen. Az irodahelyiségek hasznalatat
Szombathely MJV Onkorminyzata téritésmentesen biztositotta a Kft. szamara, ezért az tizleti
tervben irodabérlettel nem szamoltunk. A bérleti dij soron terveztiik egy raktar bérleti dfjat, mely a
turisztikai installaciok, karnevali kellékek raktarozasara szolgal.

A TDM szervezet munkatarsai szamara kotelez6 az Orszagos Tourinform halézat éves
konferenciain valamint a Orszagos TDM Szovetség kozgyilésein valo részvétel, ezek koltségeit az
oktatas-konferencia kéltségsoron terveztiik meg.

A szakért6i dijak kozott szerepelnek a Kft. konyveldi, munkatgyi, jogi tanacsadasi tevékenységei,
melyek vallalkozoi szerzédések keretében valosulnak meg. A pénziigyi tevékenységek dija a
megsokszorozddott pénzforgalom, valamint a pénzforgalomhoz rendelt auditalasi tevékenység
miatt idén emelkedett az el6z6 évekhez képest.

Szintén e tételek kozott szerepelnek a Savaria Torténelmi Karneval — sajat bevételt terhel6 kiadasai,

melyek els6sorban a rendezvény technikai feltételeinek, alapinfrastruktarajanak koltségeit
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tartalmazzak (takaritas, szemétszallitas, lelatok bérlete, egészséguigyi ellatds, mobil illemhelyek,

rendezvénytartasi engedély).

Egvéb szolgaltatasok: 1060 000,- Ft

A Kft. tagja az Orszagos TDM Szervezetnek, valamint a Vas Megyei Turisztikai Szovetségnek. B
két szakmai szervezet tagdija éves szinten 60 e Ft. Egyéb szolgaltatasok kozott terveztik a
bankszamla vezetés, pénzigyi tranzakciok, és a rendezvények megtartasahoz szikséges hatosagi

eljarasi illetékeket is.

Bérkoltség és bérjarulékok: 35464 000,- Ft

E koltségsor a Kft. 7 féallasi munkavallaléjanak 12 havi bérét valamint jarulékait, a Feliigyel6
Bizottsag tiszteletdijat és jarulékait, utazasi és kikildetési koltségeket, és minimalis reprezentaciot

foglalja magaba.

Egyéb kiadasok kozott terveztiik a helyi és egyéb adokat 285 000,-Ft

értékben.

A Szent Marton jubileumi emlékév megvalgsitasanak bekerulési koltségei

A Kft. szamara a Szent Mérton jubileumi emlékév 2016. évi tevékenységeire /lasd cselekvési terv
valamint II. sz. melléklet/ Szombathely MJV Onkormanyzata a 1973/2015. (XII. 23.) Korm.
hatarozat (a tovabbiakban: Korm. hatarozat) alapjan a Beliigyminisztériummal megkotott
szerz6dés, valamint Szombathely Megyei Jogt Varos Onkormanyzata a 429/2015. (XIL 10.) Kgy.
szamu hatarozatban foglalt tartalommal programonként, pénzeszkoz-atadasi szerzédések

keretében biztositja.

Mivel e tevékenységek egyedi pénzeszkoz-atadasi szerzédések alapjan kerilnek a Kft-hez, és a
szerz6désekben megfogalmazott elvek szerint egyedileg is kertilnek elszamolasra, e tételeket nem

szerepeltetjiik a Kft. pénzforgalmi tervében és eredménykimutatasaban.
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A Szent Mairton jubileumi emlékév  Kft. szervezésében megvalésulé programjai
megvalositasanak bekeriilési koltsége: 423 176 000,- Ft

» Ebbdl személyi jellegli kiaddsok: (megbizasi dijak, jarulékai és reprezenticid, utazisi,

kiktldetési koltség) 26 195 000,- Ft
» Ebbdl marketing koltségek: 70 000 000,- Ft
» Ebbdl szolgiltatis: 307 981 000,- Ft
» Ebbdl eszkozbeszerzés 9 000 000,- Ft

A Szent Marton jubileumi programsorozat megvalositasira megkotott pénzeszkoz-atadasi
szerz6dések szabalyszert lebonyolitasa soran a Kft. nem képezhet nyereséget, igy a 413 176 000,-

Ft értékben lebonyolitott szakmai programok nem képezhetik a Kft eredményeinek alapjat.

Eredmény kimutatas 2016

Amennyiben a Kft. az tzleti tervben megfogalmazott célokat és feladatokat maradéktalanul
megvaldsitja, a 2016-os pénziigyi évet ismét eredménnyel zarja.

A Kft. 2016. évre tervezett nyeresége 944 000 Ft.

43



Turtzmus

UZLETI TERV 2016. NONPROFIT KFT

PENZFORGALMI TERV 2016.

2016. évi tervezett
2016.01.01 nyit6 pénzkészlet (bank+pénztar) 41 496
2015 évre vonatkozo6 pénzmozgisok -8 569
2015. évi maradvany 32927
Brutté arbevétel 42774
Aru, szolgiltatas arbevétele 2096
bérleti dij 1753
Karneval sajat bevételei 38 100
Sarkanyhajé fesztival bevétele 825
Egyéb bevételek 26 147
|SZMJV - feladatellatashoz tamogatas 26 147
Pénziigyi miiveletek bevételei 175
Afa visszaigénylés 1116
MUKODESI BEVETEL OSSZESEN 103 139
ANYAGKOLTSEG 2692
Eladott 4ru beszerzési ara 1676
Irodaszer egyéb anyag 1016
IGENYBE VETT SZOLGALTATAS 21311
bérleti dij 470
oktatés, konferenda 254
Iroda k6zm dijai 2057
Karbantartas, felajitas koltsége 127
Internet, telefonhasznalat dija 423
Szamviteli, tanacsadoi, jogi., szakértéi dijak 4 826
Postakoltség 200
egyéb szolgalatas 254
Karnevalon felmerilt technikai kéltségek 12700
EGYEB SZOLGALTATAS 1060
Tagdijak 60
Bankkoltség 900
Hatésagi illeték 100
BERKOLTSEG, BERJARULEKOK 35 464
Brutté bér + jarulék 31521
gyakornoki, megbizasi dfjak+jarulékai 1928
FEB tiszteletdijak és jarulékai 1465
utazasi kikiildetési ktg 250
Reprezentadd + jarulékai 300
EGYEB KIADAS 285
Helyi ad6, egyéb ad6 285
PENZUGYI MUVELETEK RAFORDITASAI 50
MUKODESI KIADAS OSSZESEN 60 862
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2016. évi terv
BEVETELEK e Ft
NETTO ARBEVETEL 33 680
aru, szolgélatatds értékesités 1650
bérleti dij 1380
Karneval sajat bevétel 30 000
Sarkanyhajo fesztival bevétele 650
EGYEB BEVETELEK 26 147
SZM] V- feladatellatashoz timogatds 26 147
Pénzlgyi mveletek bevételei 175
BEVETELEK OSSZESEN 60 002
KOLTSEGEK ES RAFORDITASOK
e Ft
ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK 2120
ELABE 1320
Irodaszer, fogybeszkdz, tisztitészer 800
IGENYBE VETT SZOLGALTATAS 16 850
bérleti dij 370
oktatas, konferenda 200
Iroda kozmii dijai 1620
Karbantartés, feldjitds koltsége 100
Internet, telefonhasznalat dija 360
Szamvitel, tandcsaddi, szakértdi dijak 3800
Postakoltség 200
egyéb szolg. 200
Karnevilon felmerilt technikai koltségek 10 000
EGYEB SZOLGALTATAS 1060
Tagdijak 60
Hatdsagi illeték 100
Bankkoltség 900
SZEMELYI JELLEGU RAFORDITASOK 35 464
Brutt6 bér + jarulék 31521
Gyakornoki, megbizasi dijak + jarulékai 1928
FEB tiszteletdijak és jarulékai 1465
utazasi kikiildetési ktg 250
Reprezentadd + jarulékai 300
ERTEKCSOKKENESI LEIRAS 3229
EGYEB KIADASOK 285
| Helyi ad6, egyéb ad6 285
Pénziigyi miveletek raforditasai 50
|egyéb raforditas 50
KOLTSEGEK ES RAFORDITASOK OSSZESEN 59 058
2016. EVI EREDMENY 944
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I.sz. MELLEKLET — 2016. évi Savaria Térténelmi Karneval koltségvetés

A 2016. évi Savaria Torténelmi Karneval megrendezésének

koltségei

Savaria Turizmus Nonprofit Kft.

KIADASOK

Személyi jelleg(i kiadasok

Bér- és bérjellegli kiadasok 4373 000 Ft
Bérjellegl kiadasok jarulékai 822 000 Ft
szamlas személyi kiadasok 6 800 000 Ft
didkmunka 4 000 000 Ft
Személyi jellegii kiadasok dsszesen 15995 000 Ft
Dologi kiadasok
aramkiépités, aramdij 8 000 000 Ft
hang-fény-szinpadtechnika 11 000 000 Ft
satrak, sérpadok bérlete 2 000 000 Ft
lelaték bérlete 4 500 000 Ft
mobil illemhelyek 1500 000 Ft
mentdszolgalat, egészségiigyi ellatas dija 1300000 Ft
Grzés-védelem, biztonsagtechnika 6 000 000 Ft
rendezvénytartasi engedély koltségei 1475000 Ft
koztisztasag 6 200 000 Ft
egyéb technikai kiadasok (szallas,fuvarozas, kellékek, stb.) 18 000 000 Ft
marketing kiadasok (kiadvanyok, reklam, sajto, TV-radio ) 16 000 000 Ft
programkoltségek 4 000 000 Ft
Dologi kiadasok 6sszesen: 79 975 000 Ft
Befizetendd AFA és egyéb adék varhatéan: 2130 000 Ft
KIADASOK MINDOSSZESEN. 98 100 000 Ft

BEVETELEK:

Onkormanyzati tdmogatas |. :

60 000 000 Ft

Beérkezett szponzori, egyéb tdmogatas

8100 000 Ft

Beérkezett sajat bevétel (vasar, vendéglatas, belépbk)

30 000 000 Ft

BEVETELEK MINDOSSZESEN:

98 100 000 Ft

46




UZLETI TERV 2016.

Turtzmus

I1. sz. MELLEKLET- 2016. évi Szent Marton Program kéltségvetés

NONPROFIT KFT

47

Idépont Program Osszege
Januar Az Emlékév bejelentése disziinnepség keretében 7 000 000
janudr-junius Oriasbabok készitése Szent Marton alakjaval + eléadas 7 000 000
janudr-December "Mindenkinek legyen egy képenye” szocidlis programok 15 000 000
janudr-junius IV. szazadi rémai katondk viseletének rekonstrukcidja 10 000 000
jan- nov Szent Marton Akadémia 300 000
jan.- aug Bigak (rémai harci kocsik) készitése 17 000 000
jan.- dec Szent Marton népszertsitése a megye és a 1égié varosaiban 2 000 000
Februar Kortarsunk Szent Marton —kidllitisra beérkez6 palyamunkak zsirizése 2 000 000
marcius Szent Marton Intézet megalapitasanak el6készitése 5 000 000
Marcius 1. Eurdpai Szent Marton abrazolasok - fotékiallitas 500 000
Marcius 3-0. Utazas 2016 kiallitis Budapesten és Ferien Messe Wien 3 600 000
Mircius 15. Szent Mérton Parizsban 800 000
Aprilis Szent Marton film &sbemutatdja 800 000
aprilis Zenei CD kiadasa 3 000 000
Aprilis Vildgtérténet tematikus szamanak megjelentetése 1826 000
Aprilis 26. SzM Akadémia (Bruno Judic) 150 000
majus-szeptember Fiatalok Szent Marton nyomaban — tdra- és sportmozgalom 2 000 000
majus konferenciakétet megjelentetése 2100 000
majus és november Fény- és hangjaték, fényfestés egy-egy hénapon at 25 000 000
Majus - november Szent Martoni hagyomanyok - kiallitasok és programsorozat 5 000 000
Majus 6-8. HUNFILA — Bélyeggy(jt6k nemzetkézi talalkozdja, SzM bélyegkillitas 2000 000
Junius 10-12. Marton fesztival -Szent Marton nevét visel6 telepiiléseinek talalkozéja 26 500 000
Julius 1-4. Szent Marton Paradé 8 000 000
jalius 22-23 IV. Sirkdnyhaj6 Fesztival 4 500 000
augusztus 4-7 Szent Marton musical bemutatéja 50 000 000
Augusztus 25-28 Savaria Torténelmi Karneval 60 000 000
Szeptember Acta Savariensia Sorozat 4j szamanak megjelentetése 900 000
szeptember 29- Szent Marton Kulturalis Kézpontok Eurépai Halozata kozgytlés 2000 000
Oktober AVEC kézgytlés 2 000 000
Oktéber Nemzetkozi gyermekrajzpalyazat és kiallitas 1 000 000
Oktoéber 6-7. Szent Marton tisztelete — kapcsolddds a toursi konferencidhoz 1 000 000
Okt. 7 - Szent Marton kiallitas Tours-ban 1 000 000
November 4-25. Szent Marton Unnep programsorozata 19 000 000
November 25-27. ,Marton a bornak birdja” — bor és gasztrofesztival 15 000 000
December NAPUT cimi folyéirat tematikus szama 1200 000
Egész éven at Belfoldi és nemzetkozi kapesolattartas 5 000 000
Egész éven at Szabadtéri kiallitas a IS téren 3500 000
Egész éven at A Via Sancti Martini magyarorszagi szakaszanak mikdodtetése, 5 500 000
Egész éven at Marketing koltségek 40 000 000
Egész éven at Televizios sugarzasok 30 000 000
Egész éven at Eszkoézvasarlas 9 000 000
Egész éven at személyi jellegii kifizetések 10 000 000
Egész éven at Reprezentacios koltségek 6 000 000

413 176 000




