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Térgy: kombinalt bérlet kiterjesztése Szombathely helyi autébusz bérlettel hattéranyag

Tisztelt Polgdrmester Ur!

Munkatarsainkkal tértént megbeszélésiik alapjan az aldbbiakban kiildjik a 2014.02.01. naptoél a
GYSEV Zrt. és a Vasi Volan Zrt. altal bevezetett, kozds, Piispokmolnari — Szombathely
viszonylaton érvényes, kombinalt bérlettel kapcsolatos hattér —és elemzd anyagot a kombinalt

bérlet Szombathely helyi autdbusz bérlettel térténd kiegészitése érdekeben.

A Gyér-Sopron Ebenfurti Vasut Zrt. és a Vasi Volan Zrt. 2012. november 30-dn egy egységes,
regionalis kizlekedési rendszer kialakitdsa érdekében Egylttmkddési Megéllapodast kotott.

A kozlekedési tarsasagok kozds szandéka a Nyugat-Dundantili Régié kozosségi kozlekedésének
fellenditése, az utasforgalom novelése, a szolgaltatdsok mindségének javitdsa, a kozlekedési
igények rendszerben térténd, versenyképes kiszolgalasa, a nagyobb teleplilések és
kapesol6dé agglomeracios teriiletek keresleti elvardsainak kooperativ teljesitése, a kdlcsdnds
el6nyok kiaknazésa. A fenti célok elérése érdekében a két tarsasag szoros egyiittmikddésben
végzi tevékenységét egy regionalis kozlekedési szbvetség, mint kézéptava cél létrehozdsa
érdekében, és vallalja, hogy szolgéltatasai népszer(sitése érdekében kolcsonos kommunikaciot

folytat.

GYSEV Zrt., 8400, Sapron, Matyéds kirdly u. 19, e-mail: gysev@gysev.hu, www.gysev.hu
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A kombinat bérlet kialakitdsdnak és bevezetésének célia, hattere:

A kbzosségi kozlekedési szolgaltatast nyujté tarsasagok szamara a legfontosabb feladat, a
jelenlegi utasforgaiom megtartasa mellett, hogy a jelenleg személygépkocsival utazok minél
nagyobb aranyban részesitsék elényben a kbzosségi kizlekedés eszkozeit, szolgaltatasait. Ennek
alapfeltétele egy egységes, az igényekhez a jelenlegi kereteknél rugalmasabban igazithato,

hatékonyabb kozlekedési rendszer kialakitasa.

A szolgdltatasok kombinaldsaval az utasok szdmdra vonzdbb, a szolgéltatok szamara magasabb
bevételt termel8, a megrendel6 szamara pedig a kdzbsség céljait jobban kielégitd szolgdltatds
johet létre. Egy-egy teriilet ellatasat végz6 tarsasdgok menetrendjét, tarifa- és jegyrendszerét,
¢s informatikai rendszerét 0sszehangolva az egyes kdzsségi koziekedési aldgazatok versenye

helyett az egylittmiikodés és egy val6s alternativ valasztasi lehetéség teremthetd meg az egyéni

kozlekedéssel szemben.

A kbzdsségi kozlekedés szolgdltatasainak kényelmes, egyablakos, az eszkdzvaltds felardt nem
tartalmazé (km torés nélkili dijszamitds) kombinalt bérleteket terveziink a régidnkban, melyek
els6, pilot eleme a Plsp8kmolndri Autébusz-fordulé — Puspokmolnadri VasGtallomds -
Szombathely Gtvonalon torténd utazdsra jogosité kombindlt bérlet. A kombinalt bérlet
értékesitése a két tarsasag altal Osszeallitott, kész, sorszamozott szelvények formajaban

torténik (minta a levélben), amely egyben nyugtaként is szolgal.

Kombinalt bérlet elényei:

- adott bérlet tobb szolgaltatas kedvezd 4ru, egylttes igénybevételére jogosit
- egy tranzakcidval, egyszeri sorban alldssal tobb tarsasag szolgiltatasa érhetd el

Osszehangolt szolgaltatdi tevékenységet general, eredményez

a részes szolgaltatdkat az utazokdzinség kdzlekedési rendszerként értékeli

a mobhilitasi szint javul

GYSEV Zrt., 8400, Sopron, Matyés kirdly u. 19., e-mail: gysev@gysev.hu, www.gysev.hu
Vasi Volén Zrt., 9700, Szombathely, Kérmendi Gt 92., e-mail: kommunikacioc@enykk.hu, www.vasivolan.hu
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- jelen pilot minimalis eredménykockazattal magasabb szintl, el6remutaté kdzOsségi

kbzlekedési szolgdltatas nytjtasat teszi lehetbvé.

Kombindlt bérlet bevezetés eltt vért eredményhatdsa véltozatlan értékesitési volumen

Osszes
bev.%
125 km-es ar vonalardnyos megosztdssal 118,6

Komblbérletet csak a jelenleg buszbérietet vaiték |

vesznek, a tibbl kiiln bérletet vélt, eladési
mennyiség véltozatlan

(sszes
bev.%
25 km-es ar vonalaranyos megosztassal 98

% eltérés: a kiildnbérlettel realizalt 6sszbevételhez
képest a kombibérlet mellett varhatd dsszbevétel
aranya

25 km ar: a teljes ar kombibérlet dra 20.140 Ft helyett
17.800 Ft {6sszevont km tért helyett)

A kombindlt bérlet bevezetésének eredménvhatésa a 2014.11-1.

havi ériékesitési adatok

alapjén:
Bl 2013 208 20140111/
(Szombathely-PiispSkmolnari, | Februdr | Marcius | Februdr Mércius | 20131111
kombin4lt és "sima"} Mennylség | Mennyiség | Mennyiség | Mennyiség Mennyiseg- Bevétel %
{db) {db} (db) {db) %

GYSEV

Dolgozdi havi bérlet 48 50 34 49

Dolgozéi félhavi bérlet 1 2

Tanulo havi bérlet 34 31 10 8

Tanuld felhaw bérlet 2 2 | 1

Kombinalt dolgozdi havi bérlet 23 25 |

Kombinalt dolgozéi félhavi bériet :

Kombindlt tanuld havi bériét : . 25 22

Kombtnait tanulé félhavi bérlet ‘ ;

GYSEV Zrt., 9400, Sopron, Matyss kirdly u. 18, e-mail: gysev@gysev.hu, www.gysev.hu
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Bérletbevétel 2013 2014
(Szombathely-PlispOkmolnari,
kombindit és "sima") Februdr | Mdrcius | Februdr | Marcius 2
. Mennyiség | Mennyiség | Mennyiség | Mennylség | Mennyiség Bevétel %

Vasi Volan (db) (db) {db) {db} %
{ Dolgozdi havi bérlet

 Dolgozoi félhavi bérlet

Tanul6 havi bérlet 18 22 8 7

Tanulé félhavi bérlet

Kombindlt dolgozéi havi bérlet - 23 25

Kombinalt doigozéi félhavi bérlet

Kombinalt tanuld havi bérlet 25 22

Kombindlt tanuld félhavi bérlet

Vasi Voldn 8sszesen 224 - 28 58| 56| 228,0%| 4756%

A fenti tabldzat is mutatja, hogy a kombinalt bérlet népszer(i, bevezetése t6bb utast és
tébbletbevételt eredményezett, a kombindlt é4rkedvezmény  volumenndvekedést

eredményezett.

A haztél - hazig torténé, ezdltal az egyéni utazdssal szemben versenyképes, kozOsségi
kdzlekedési szolgdltatas biztositasa érdekében a kombinalt bérlet tartalménak szombathelyi
helyi autdbusz kdzlekedéssel torténé kiegészitése véleménylink szerint még vonzdbba teheti a
kombinalt kdzlekedési mddot, és valamennyi részes tarsasagnak forgalomnovekedési
lehetdséget kinal.

A kiterjesztett kombinalt bérlet adott viszonylaton térténé bevezetése kis kockazattal hozhat

jelentds eredményt a kdzlekedési tarsasdgok egylittm(ikddése, és az utasok megszolitasa terén.

Az igények, a fogadtatas elbzetes felmérése érdekében kérdéives felmérést végeztiink a
Pispdkmolnari — Szombathely szakaszon rendszeresen utazék korében (kérdliv az l.sz.

mellékietben).
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Jelentés a 2014. 3prilis 9-ei kérdbives igényfelmérés eredmén érél

A felmérés soran a kovetkez6 vonatok utasait szdlitottuk meg (az id6adatok a Szombathelyrél

és Plisp6kmolnaribdl torténd indulast jelzik):

e Szombathelyen, indulds elétt, 4116 helyzetben: 13:08, 13:55, 16:06, 16:36
¢ Szombathelyrél Piispokmolnari felé, menet kézben: 6:11, 7:06, 11:06, 14:31
* Plspdkmolnéribdl Szombathely felé, menet kézben: 6:32, 10:33, 12:32, 15:32

KérdGivet csak azok az utasok kaptak, akik a vizsgdlt viszonylaton normal (vasuti), vagy

kombindlt bérlettel rendelkeztek. Ennek felderitése a kovetkezd modszerek egyikével tortént:

¢ All6 helyzetben a célallomast megkérdezve;

e Szombathely—PiispSkmolnari kézdtt menet kizben: a jegyvizsgaldt kdvetve, a kombinalt
vagy normal bérletet felmutatdknak;

¢ Plispokmolnari-Szombathely kdzétt a Piisptkmolnariban felszéllokat megfigyelve, az Gt

okmany jellege alapjan.

A 49 db kitdltdtt kérddivbs! {19 db férfi és 30 db né) 46 db értékelhetd érdemben. A kombinalt
bérlet széleskdr( elterjedését jol titkrdzi, hogy a vélaszaddk 72%-a ilyen bérlettel utazik. A
bérletfajta igen népszer(i a didkok kérében, a kérdéivet kitdlték csaknem fele kombinalt tanuld

bérlettel veszi igénybe a GYSEV Zrt. és a Vasi Volan Zrt. szolgéltatasait.

GYSEV Zrt., 9400, Sopron, Matyds kirdly u. 19., e-mail; gysev@gysev.hu, www.gysev.hu
Vasi Volén Zrt,, 9700, Szombathely, Kérmendi Gt 92., e-mail; kommunikacio@enykk.hu, www.vasivelan.hu



A bérlettipusok szazalékos megoszlasat az alabbi dbra szemlélteti.

COdolgozéi  mkombindltdolgozéi  mianuld & kombindlttanuld

A bérlettipusok szdzalékos megoszldsa

A szombathelyi vérosi autébuszjaratokat igénybe vevék és nem hasznalék kére szinte egyenld
ardnyban oszlik meg, hiszen a bérletes utasok 49%-a kiilénbdz6 rendszerességgel, de utazik

veliik.

Tigénybeveszi  #nem vesziigénybe

A helyi autébusz kézlekedés igénybevételének megoszidsa a vasuti és kombindlt bériettel rendelkezék kirében

GYSEV Zrt., 9400, Sopron, Matyas kirdly u. 19., e-mail: gysev@gysev.hu, www.gysev.hu

Vasi Voldn Zrt., 9700, Szombathely, K6rmendi Gt 22., e-mail: kommunikacic@enykk.hu, www.vasivolan.hu
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A jelenleg helyi havi autébusz bériettel rendelkez6 utasok a helyi jaratokat munkaba és iskolaba
jarashoz veszik igénybe, igy nédluk a napi, f§ kozlekedési irdny e tengelyen mozog. A helyi
jaratokra 4tszall6 utasok 71%-a havi bérletet valt, és ugyancsak 71%-a a fent emlitett célokhoz
utazik a helyi autdbuszokkal. Fontos azonban azt is kiemelni, hogy az alkalmi jelleggel,
menetjeggyel utazok koziil mindenki igénybe venné a helyi jaratokra kiterjesztett kombinalt

bérletet, a kérdSiven emlitett feldron.

8%

71%

O -Alkaimijelleggel Ui Rendszeresen, havi bérlettel

Az utazds gyakorisdga a helyi jaratok haszndléi kbzott

A kiterjesztett kombinalt bérlet megvasariasara vonatkozo kérdést Osszesen 43 f6 vélaszolta
meg. Koziliik 30 db igenl§ valasz érkezett, 7 6 talan, 6 6 pedig biztosan nem vasarolna meg az
Gjfajta bérletet. A 30 db igenlé vélaszt add utasnak a fele jelenleg nem valt helyi havi

buszbérletet, igy ennek a bérletnek jelentds utas-vonzé hatésa is lehet a helyi jaratokra.

A kérdésre adott vélaszok ardnydban tehdt 70% megvdsdrolnd az (j, a helyi autébusz

kozlekedést is magdban foglalé kombinélt havi bérletet.

GYSEV Zrt.,, 8400, Sopron, Matyas kirdly u. 19., e-mail: gysev@gysev.hu, www.gysev.hu
Vasi Volan Zrt., 8700, Szombathely, Kérmendi Gt 92., e-mail: kemmunikacio@enykk.hu, www.vasivolan.hu
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Megvéasdrolind-e a kib&vitett kombinilt bérletet?

40
35 |
30
25
20
15

£ 10 -

Jelenleg havibérlettel rendelkozik Ujfajta kombindlt bérietel vdsarolna

A kiterjesztett kombindlt bérlet megvdsdridsa dltal

a vdrosi autdbuszok igénybevételének vdrhaté ndvekedése (havi autdbusz bérlet)

A dolgozék és a tanuldk esetében megadott, feldrra vonatkozd kérdést dsszesen 32 f§
valaszolta meg. K&ziilik 28 elfogadné a feldrat abban az esetben, ha az ] bérlet tartalmazna a

helyi autébuszjaratok korlatlan igénybevételének lehetSségét.

A viszonylatra iranyulé kérdést meglehet@sen kevesen tdltétték ki, Kozlliink azonban tdbben
Olad felé utaznak, valamint volt, aki t8bb jaratot is emlitett (2A, 2C, 30Y, 5). Szintén felmeriilt,
hogy a kiegészités csak gy lenne j6, ha megmaradna a jelenlegi véltozat is. Akadtak olyanok is,
akiknek kiildnb6z6 okok miatt nem lenne szitkségiik az Gj bérlettipusra, ettél fiiggetleniil

azonban jé dtletnek tartjdk azt.

Osszességében elmondhaté, hogy mind maga a felmérés, mind pedig az (j ajénlat dontéen
kedvezd fogadtatdsra taldlt a vizsgdlt viszonylaton bérlettel utazék korében, és a
Szombathely helyi bérlettel kiegészitett Szombathely — PiispSkmolnari kedvezményes

kombinalt bérlet plusz utasokat jelenthet a helyi kdzésségi kozlekedés szamdra is.

GYSEV Zrt., 83400, Sopron, Matyés kirdly u. 19., e-mail: gysev@gysev.hu, www.gysev.hu
VasiVeldn Zrt, 9700, Szombathely, Kdrmendi Gt 92., e-mail: kommunikacio@enykk.hu, www.vasivolan.hu
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alapjén:

. o 5 Havi helyi *EbbS&l szdrmazé kth}néft whithats 9 Bevétel
Megkérdezettek kdziil | autchuszbiérletet | béretbevétel [ hé béretet |\ ethevétel / {havi)
Jelenleg vl (i5) {Ft) megvésérolnd | 16 (FY)
L S
Dolgozo 5 31450 17 85 000
Tanuld 12 23 880. 20 28 000
Osszesen 7 55330 37 113000 _'294,2?&

* helyi bérietarak: dolgozéi 6.290 Ft, tanuld 1.990 Ft

** kalkuldlt kedvezményes helyi bérletédr: dolgozd 5.000 Ft, tanuld 1.400 Ft

Kérjiik, hogy a kombindlt bérlet szombathelyi helyi bérlettel torténd kiegészitése érdekében a

jelenlegi  kétoldald

sziveskedjenek.

egylttm(kodési

megallapodashoz

a fentiek alapjan

A kibévitett kombindlt bérlet bevezetésének javasolt id6pontja: 2014.09.01.

Barmely kérdés esetén rommel dllunk szives rendelkezésiikre.

Udvdzlettel,

Kévesdi Szilard
Vezérigazgatd
GYSEV Zrt.

GYSEV Zrt., 9400, Sopron, Matyas kirly u. 19., e-mail: gysev@gysev.hu, www.gysev.hu
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1. sz. mell'éklet

KOMBINALT BERLET (PUSPOKMOLNARI — SZOMBATHELY)
KIEGESZITESE SZOMBATHELY HELY!I AUTOBUSZ BERLETTEL
Igényfelmérés

Kedves Utasunk!

Kdszdnjiik, hogy igénybe veszi szolgaltatasainkat, és reméljiik, elégedett azokkal.

A minél kényelmesebb, gyorsabb napi utazds biztositasa érdekében a 2014.02.01-jén
bevezetett kombinalt bérlet 3ltal nyujtott el6nydket szeretnénk béviteni, és ebben kérjik e
rovid kérdéssor megvalaszolasaval szives segitségét, tAmogatasat.

Neme: férfi né
Kombinalt bérlet tipusa: dolgozdi tanulé

1. Utazik - e jelenleg Szombathely helyi autébuszjdratain?

A/igen B/ nem

2. Amennyiben igen, alkalmi jelleggel vagy napi rendszerességgel?

A/ Alkalmi jelleggel, menetjeggyel utazom B/ Rendszeresen, havi bérlettel utazom

3. Amennyiben igen, milyen viszonylaton veszi igénybe a helyi autébusz szolgéltatasait?
A/ Valtozé B/ Munkaba, iskolaba jarashoz

=1 £ I SR B o T WUE I e dtvonalon

4. Amennyiben a kombindlt bérlet (Puspékmolndri — Szombathely) tartalmaznd a
Szombathely, helyi autébuszjdratok korldtlan igénybevételének lehetdségét, megvasirolna
azt?

A/ lgen B/ Talan C/ Nem

5. A bévebb kényelmi szolgéltatas ellenértékeként az adott felarakat elfogadhaténak tartja?

Dolgozdi kombinalt bérlet esetén  +5.000 - 5.500 Ft
Tanuld kombinalt bérlet esetén +1.400-1.700 Ft

6. Egyéb javaslat, észrevétel

Segitségét eziton is nagyon kdszonjiik!

GYSEV Zrt., Vasi Volan Zrt.

GYSEV Zri,, 9400, Sopron, Matyés kiraly u. 19, e-mail: gysev@gysev.hu, www.gysev.hu
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