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ELOTERJESZTES
Szombathely Megyei Jogu Viros Kozgytilésének
2012, aprilis 26-1 lilésére

A SZOVA Zrt. létesitményeinek egyiittes latogatdsat biztosité csaladi belépé
bevezetésének feltételei

Tisztelt Kozgyiilés!

Szombathely Megyei Jogi Viaros Kézgyiilése a 69/2012. (11.23.) Kgy. sz. hatarozatanak 11,
pontjaban felkérte a SZOVA Zrt. Igazgatosagat, hogy dolgozza ki a szezon kezdetéig egy olyan
kedvezményes csaladi bérlet kialakitasanak feltételeit, mely a Kalandvarosba, a Téfiirdére vald
belépésre, illetve a Csonakkolesonzd szolgaltatds igénybevételére egyarant jogosit.

Egy ilyen bérlet bevezetésének a latogatok szempontjabol nyilvan akkor van értelme, ha 4ltala
megtakaritast ¢érhetnek el.  Ugyanakkor egyenlére nem tudjuk prognosztizalni, hogy
tarsasagunk gazdalkoddsit a csaladi belépd milyen irdnyban fogja befolyasolni. Ezért
javaslatunk kidolgozasa soran probaliunk olyan kompromisszumos megoldast keresni, amely a
Iehetséges latogatok pénztarcajat is kiméli és varhatoan tarsasdgunk szamara sem jelent tobblet-
terhet,

A feladat megoldasa komplex megkdzelitést igényel. Annak ellenére ugyanis, hogy a SZOVA
Zrt. tulajdonaban 1évd létesitmény-egyiittes elemei — Kalandvaros, Tofiirdé és Csénakazo-to —
fizikailag kozel esnek egymashoz, mikodési feltételeikben, Arképzésikben valamint a
szolgaltatas igénybevételi lehetoségének iddbeliségében is erésen kiilonbdznek egymastol.

Nézzik ezeket a jellemzdket és kiillonbdzoségeket 1étesitményenként!

- Kalandviros jatszépark: az egyetlen joléti létesitmény a vérosban, amelyben van
kiilén szombathelyi és nem szombathelyi belépbjegy. A szombathelyi egyéni latogatd
370 Ft-ot, a videki ugyanezért a szolgaltatasért 560 Ft-ot fizet. A létesitményben
lehetéség van csoportos belépd valtdsara is, 10 £5 latogatéi létszam felett. Ez
szombathelyi csoport esetében 270 Ft/f6, vidékiek esetében 400 Ft/f6 egységarat jelent.
Altaldnossagban megfogalmazhaté, hogy a Iétesitményben a kétfajta belépd
arkiilonbozete kb. 34%. A belépd jeggyel az adott napon beliil korlatlan ideig vehetd
igénybe a létesitmény minden szolgaltatdsa. A gyermek, illetve felndtt belép ara nem
kiilonbozik egymastol.

- Toéfiirdé: nincs killonbség a videki illetve szombathelyi belépdjegy arak kozott. Két
nagy  kategoria  kiilonboztethetd  meg:  csUszdahasznalat  nélkili  illetve
csliszdahaszndlatos firdobeléps. E létesitményben az életkor lényeges szempont a
belépdjegy daranak meghatarozasakor. Létezik gyermek, didk, nyugdijas és felnétt



belépd, 16 ora utani Uszo furddjegy belépd, csoportos fiirddbelépd 20 {6 latogatoi
létszam felett, valamint létezik a csaladi flirdobelépo is, mely 2 feln6tt és 2 {6 — 14 év
alatti gyermek — belépésére jogosit. Lathaté e felsorolasbdl, hogy — hasonldéan
egyébként az orszagban 1évd tobbi fiirdohdz — sokfajta arkategoria létezik, esetiinkben
szam szerint 11. A belépdjeggyel az adott napon beliil korlatlan ideig vehetd igénybe a
létesitmény minden medencékhez kapcsolddd szolgéltatdsa. Az egyéb szolgaltatasoknak
— szekrény és kabinhaszndlat — kiilon dijtételel vannak.

- Csonakkdlesinzd: nincs megkiidnboztetés a vidéki és szombathelyi jegyarak kdzott. A
fizetendd dijak a bérelni kivant eszk6zhoz kétddnek. lgénybe vehetd eszkodzok: csdnak,
2 személyes vizi bicikli, 5 személyes vizi bicikli. A megvaltott jeggyel 1 ora id6tartamu
eszkOzhasznélat vehet$ igénybe. Lehetoség van az 5 személyes vizi bicikli esetén a fél
Ords eszkozhaszndlatra is. Esetiinkben a szolgaltatdst tehat 4 arkategoridban lehet
igénybe venni.

Szamba véve a felsorolt 1étesitmények belépdjegy- illetve bérleti jegy konstrukcidit, lathato,
hogy a létesitményekben 19 féle ar jelenik meg egyidejlileg. Ebbe a bonyolult strukturaba kell
egy olyan 0j elemet beilleszteniink, amely megfelelen alatimasztott szamadatokra épitkezve
korrekt csaladi belépd drakat general.

A csaladi belépdjegy jelenleg csak a Toéfiirdonél létezik. Amennyiben ennek az arképzési
metodikajat vesszitk alapul és alkalmazzuk a két masik létesitményre is, a kovetkezdket
szamszerlsithetjiik:

A Toftirddn a 2012-es szezonban egy 2 felndtt és 2 gyermek részére sz0ld belépbesomag ara
cstiszdahasznalat nélkil 3.280 Ft. Amennyiben ezt egyéni belép6iegyekkel kellene lefedni, az
4.260 Ft-nyi 0ssz belépd koltséget jelentene. Lathato, hogy a csaladi belépd ara kb. 77%-a az
egyedileg megvasarolt jegyek aranak. Ez a logika érvényes a csiszdds csaladi illetve egyéni
belépék vonatkozasaban is.

Ebbdl kiindulva arképzési javaslatunk az, hogy a rendszerben jelenleg esak a Téfiirdén
létezé 23%-0s megtakaritas legyen az egységes csaladi bérlet aranak meghatirozasi
alapja.

A csaladi belépd konkrét ardnak kialakitasa soran a kovetkez6 paramétereket vettiik
figyelembe:
- a Kalandvaros esetében 2 felndtt és 2 gyermek egyéni szombathelyi belépbjegyei
jelentik a kiindulasi alapot. Ezen 8sszeg a 2012-es szezonban: 1.480 Ft
- a Tofird6 esetében - megtartva a jelenlegi konstrukcidt - a cstiszdahasznalatos csaladi
belépd ara a kiindulasi dsszeg: 5.100 Ft
- a CsoOnakkolcsonzés esetében az 1 oras, 5 személyes vizi bicikli bérleti dijat vettik
alapul: 1.800 Ft

Ezen kiindulasi tételek eredéje; 8.380 Ft.

Amennyiben a TéfurdGre vonatkozd 23%-os megtakaritasi ratat elfogadjuk, akkor a csaladi
bérlet szombathelyi csaladoknak 6.450 Ft-ba, vidéki csalddoknak pedig 7.040 Ft-ba
keriilne. Ez az 8sszeg tartalmazni egy naptari napon belill a Kalandvaros és Tofiirdé
korlatlan, valamint a vizi bicikli kilcstnzés 1 orai hasznalatat,



Ezek az drak egy szombathelyi négytagn csalad szdmara 1.930 forint, egy vidéki csalad
szamara pedig 2.100 forint megtakaritist eredményeznek az egyénileg megvaltott
belépdjegyek arahoz képest.

Szamitasi metodikankat az alabbi észrevételekkel szeretnénk kiegésziteni:

A 2011-es szezonban a Toftird6t 1.395 csalad latogatta. Ebb6l csuszdas belépdt vasarolt 453
csalad, mig a csszda hasznalat nélkiil 942 csaldd vette igénybe a szolgaltatést,

A Csonakkolesonzésnél 352 kiadast regisziraltunk 5 személyes vizi bicikli esetén. Nines
nyilvantartasunk arra vonatkozoan, hogy az eszkézhasznalat bardti tarsasigokra, vagy
csalddokra vonatkozott-e.

A Kalandvirosndl csaladi belépdjegy nem volt, az elézé években nem regisztraltuk kiilon a
felndtt es gyerekbelépdket, mivel a belépddij egységes. 2011-ben 54.237 volt a fizets latogatok
szama, ebbll szombathelyi latogatok szama 27.353 {0, a nem szombathelyi latogatdk szdma
26.884 £6.

A rendelkezésiinkre 4116 adatok nem alkalmasak arra, hogy a csaladi belépd bevezetésének
hatasai szamszer(isithet6k legyenek. Nem tudjuk, hogy lesz-¢ és ha igen, mekkora igény egy
ilyen tipust belépore. A SZOVA Zrt. miikddésére vald kihatasa is nehezen prognosztizalhatd.
Az esetlegesen kiesd bevételek potlasa csak akkor realitds, ha a csaladi belépdk bevezetése
kapcsan névekedik a létesitményeinket latogatok széma.

A csaladi belépé alkalmazasinak nehézségei:

- Tapasztalatunk ¢€s a rendelkezésre 4allo csonka adatok alapjan dgy véljik, hogy
letesitményeinket csekély szadmban latogatjak az altalunk modellezett Ssszetételii és
¢letkor megoszlasu csaladok.

- Ugyanakkor az a tény, hogy a bérlet 1 naptari napra szol és az adott napon beliil 3
csaladi  programot ,kell” lebonyolitani, egyfajta kényszerpalydt eredményezhet
hasznaloinak.

- Adott napon beliili felhasznalasat a kiilonbozé 1étesitményekben ellendrizni kell a
belepesek alkalmaval. Miutan nem névre sz616 bérletben gondolkodunk, annak jogos
hasznalhatésdga — egyik csaldd atadja a masiknak valamely létesitmény latogatasat —
nehezen ellenérizhetd.

- A3, esetleg 5 vagy tobb 1étszamu csalddokat kizarja a rendszerb6l.

- Kérdéses, hogy a szombathelyi ¢és vidéki litogatdk megkillénbéztetése indokolt-e,
valamint ezen statusz ellendrzése a SZOVA Zit. részérdl lehetséges-e?

A jelen eldterjesztést a SZOVA Zrt. Igazgatosaga a 2012, dprilis 12-1 lésén megtargyalta, a
Feligyeld Bizottsdg a 2012. aprilis 16-i iilésén targyalja. A hatdrozatokat meghozatalukat
kdvetden haladéktalanul tovabbitom Onnek.

Kérem a Tisztelt Kozgyiilést, hogy az eléterjesztést megtargyalni, valamint a ,,Csaladi
belépé” bevezetésének lehetéségérol dontést hozni sziveskedjen!

Szombathely, 2012. aprilis 13.







