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I. Bevezeto

A szombathelyi 6nkormanyzati holding-tarsasdg megalakitasanak elokészitési folyamata
2009-ben kezdddott. A munka els6 fazisdban a SZOVA Zrt, a Szombathelyi
Tavhészolgaltatd Kft. és a VASIVIZ Zrt. szakembereibé] 4116 projekt-team megvizsgélta,
hogy az orszag tobb nagyvarosdban mar létezd Onkorményzati holdingok milyen
szervezeti modellben miikddnek, bemutatta a holding 1étrehozasatol varhaté iranyitési és
gazdasagi elonyoket és a hatékony miikodés érdekében megoldandé problémakat. A
munkacsoport eléterjesztése alapjan a Kozgyiilés 2009. oktoberében ugy hatarozott,
hogy a Szombathelyi Tavhé Kft. 75%-os iizletrészét apportalja a SZOVA Zrt-be, és
az igy létrejovo vallalat lesz az onkormanyzati holding alapja, amely torzshaz szervezeti
formaban fog miikédni.

Az apportialds utin a tovabblépést a jogilag elismert vallalatcsoport létrehozéisa
jelentené, amelyhez a két jelenlegi résztvevonek — és az esetlegesen csatlakozé tovéabbi
vallalkozasoknak — uralmi szerz6dést kellene kotnie. Ez a szerz0dés hatdroznd meg a
csoporton beliili egylittmiikodés konkrét modjat, az irdnyitasi jogkoroket, az ellendrz és
ellendrzott tarsasagok kozotti viszonyt.

Az uralmi szerzodés elokészitése érdekében a SZOVA Zrt. 2010. elsé félévében egy
szervezetfejlesztési projektet valositott meg, amelyben részt vett a holding két
tagvallalatanak teljes menedzsmentje és kiilsé szakértdk is. A projekt célja az volt, hogy
felvazoljunk egy olyan vezetési ¢és miikodési struktirat, amely a tevékenységi
teriiletekhez igazoddan alkalmas a holding hatékony iranyitasara, a parhuzamossagok
csokkentésével javitja a cégcsoport hatékonysagat, elosegiti a tulajdonos 6nkormanyzat
stratégiai c€ljainak megvaldsitasat.

Minden szervezeti egység vezetdje kidolgozta, hogy hogyan latja sajat teriiletének jovojét
a vallalatcsoporton beliil, és hogy ehhez milyen szervezetfejlesztési 1épésekre lenne
sziikség. Bemutattuk, hogy milyen parhuzamos funkciék megsziintetésére és holding
szint{i ellatasara latunk lehetdséget és melyek azok a teriiletek, amelyeknek tovabbra is a
tagvallalatoknal kell maradniuk. Azt is vizsgaltuk, hogy melyek azok a tevékenységek,
amelyeknek a holdingon beliill a korabbinal nagyobb hangstlyt kell kapniuk, tehat
fejlesztésre szorulnak.

A folyamat azonban itt elakadt, mivel javaslatainkat sem az Igazgatésag, sem a
Kozgyiilés nem targyalta. Tulajdonosi dontés hidnyaban sem az uralmi szerzddés
megkotésére, sem a holdingnak megfelel6 szervezeti rendszer kialakitisira nem
keriilt sor. A szervezetfejlesztési projekt sordan készitett anyagok jelenleg is
rendelkezésre allnak, azonban feliilvizsgalatra és aktualizalasra szorulnak. Ennek az
az oka, hogy a javaslataink kidolgozasa ota eltelt kozel két évben az Gnkormanyzati
vallalatok kiils6 és belsdé kornyezete is sokat valtozott. Ezekhez a valtozasokhoz
alkalmazkodni kellett, ezért mindkét vallalat a holdingtol fiiggetleniil fejlesztette sajat

szervezetét. Jelen anyagban megprobaljuk osszefoglalni és aktualizalni a 2010-ben
leirtakat.



II. Dontési alternativak az 6nkormanyzati holding jovéjét illetden

A. Az uralmi szerzédés megkotése

Az uralmi szerzédés szabalyozna a SZOVA Zrt, mint a holdingot ellenérzé tarsasag
és a tobbi tagvallalat egymashoz valé viszonyat. A szerz6dés alairasa tenné lehetové,
hogy a holding, mint jogilag elismert vallalatcsoport a cégnyilvantartasba is bejegyzésre
keriiljon, emellett pedig a gyakorlatban, a cégek napi miikodésében megjelend modon
megvaldsuljon.

Ez a tulajdonos szamara két szempontbdl jelenthet elényt. Egyrészt egyszeriibb lesz a
holdingban részvevd cégek iranyitdsa. Ahelyett ugyanis, hogy minden tagvallalattal
kozvetlen kapcsolatot kellene tartani és meghozni a tulajdonosi dontéseket, elég lesz a
holdingot ellenérzé vallalat iranyitasaval foglalkozni, a tobbi tagvillalat felé mar a
holding menedzsmentje kozvetiti a tulajdonosi dontéseket és elvardsokat. Masrészt, a
holding gazdasagi szempontbdl eredményesebben miikodhet, mint az egyes
tagvallalatok kiilon-kiilon mért eredményének Osszege. Ez k6szonhetd a tagvallalatoknal
parhuzamosan létezé funkciok kozpontositasanak, az erdéforrasok racionalisabb és
hatékonyabb kihasznalasanak, a méretgazdasagossagbol szarmaz6 elonyoknek.

Annak azonban, hogy ezeket az elméleti elonydket a gyakorlatban is realizélni lehessen,
feltételei vannak. Nem egyszerii feladat megtaldlni azt a struktirat, szervezeti
felépitést, amely alkalmas a tulajdonosi dontések hatékony képviseletére és
kozvetitésére, és emellett alkalmazkodik a holding vallalatainak sokrétli tevékenységéhez
is. A holdingon beliil szdmos olyan dontést kell meghozni, amely valamelyik vallalat
szamara hatranyos, ugyanakkor csoportszinten javitja az eredményt. Az ilyen helyzetekbdl
eredd konfliktusok elkeriilése érdekében biztositani kell a stratégiai és operativ
iranyitasi szintek elvalasztasat, de ugyanakkor sszehangolasat is.

A holding els6sorban az erdforrasok racionalis kihasznaldsa altal biztosithat
gazdasagi elonyoket. Ilyen lehet a kozos beszerzési rendszer iizemeltetése, a
kamatkoltségeket csokkenté cash-pool rendszer létrehozasa és a kamatbevételeket
noveld kozOs treasury tevékenység. Ezek eredményét fokozhatja, ha sikeriil olyan
szervezeti felépitést kialakitani, amely a korabbindl alacsonyabb 1étszammal is lehetové
teszi a feladatok ellatasat. Ez azonban nem els6dleges cél, a pontos létszamigény pedig
csak a feladatok elosztasa és a konkrét szervezeti felépités ismeretében hatiarozhaté
meg.

A gazdasagi elonyok annal nagyobbak, minél tobb vallalat csatlakezik a holdinghoz.
Elképzelhetd, hogy a holdingon beliil valamelyik véllalat eredményessége romlik, mivel a
gazdasagi elonyok Osszességében, csoportszinten jelentkeznek.

Szamolni kell azzal is, hogy a holding létrehozasinak koltségei vannak. Tipikusan
ilyenek a kozponti adminisztracié elhelyezése, munkafeltételeinek biztositdsa, vagy az
informatikai rendszerek Osszekapcsolasa, lehet6ség szerint valamilyen szintli
egységesitése. A koltségek szamszeriisitése a holding konkrét szervezeti felépitésének
ismeretében lehetséges.



A TAVHO tiizletrész apportalasat el6készitd munkacsoport a holding 1étrehozésatél vért
koltség-megtakaritast évi néhany tizmillio forintra becsiilte, de ebban a fazisban még a
VASIVIZ Zrt. részvételével is szdamoltunk. Az Osszeg nagysagrendje fligg attdl, hogy
hany vallalat csatlakozik a csoporthoz, és hogy az integracié milyen szinten valosul meg.
Minél tobb a tagvallalatok sziama, annil nagyobb a holding 4ltal elérheté
megtakaritds. Elényként lehet még emliteni, hogy a vallalatcsoport nagyobb tokeer6t
képvisel, ami finanszirozasi targyalasok, hitelfelvételt igénylé projektek megvaldsitasa
esetén lehet kedvezd.

A dontésnél azt is figyelembe kell venni, hogy az uralmi szerzédés megkotéséhez
sziikség lesz a TAVHO Kft. 25%-os kisebbségi tulajdonosanak, az E-On Zrt-nek a
jovahagyasara is.

B. Az 6nkormanyzati holding megsziintetése

A tulajdonos Kozgyiilés a holding gyakorlati megvalésitdsa helyett donthet annak
megsziintetésérdl is. Milyen érvek szdlhatnak emellett a dontés mellett?

Az oOnkormanyzati vallalatok tevékenységének gazdasigi kornyezete jelentésen
valtozott 2010. 6ta. A SZOVA alaptevékenységét és fo bevételi forrasat jelentd
hulladékszallitas szabalyozasi kornyezete jelenleg nagyon bizonytalan. 2012-ben varhato
a Hulladékr6l sz616 1j torvény elfogadasa és a Hulladékgazdalkodasi torvény moédositésa.
Ezek alapvetd valtozasokat indukalhatnak a hulladékgytjtési piacon, ami jelentos
szervezeti valtozasokat is sziikségessé tehet a vallalatnal.

Ugyanez elmondhaté a TAVHO Kft-rél is: a tavhdszolgaltatds eredményességét dontden
befolyasold artamogatas valamint a melléktermékként keletkezd elektromos aram atvételi
aranak szabalyozasa is atalakuléban van.

A Kkornyezeti bizonytalansigh6l eredé problémédkhoz hozzaadédik a SZOVA
devizakiotvénnyel kapcsolatos likviditasi helyzete is. Ahogy azt 2012. évi izleti
terviinkben és egyéb forumokon is jeleztik a tulajdonos Kozgytilésnek, tarsasagunk
likviditasat 2012-re 1atjuk biztositottnak. Jelenleg nem tudjuk, hogy ezt kdvetéen képesek
lesziink-e elGteremteni a torlesztéshez sziikséges Osszeget, és ha igen, akkor milyen
forrasb6l. Amennyiben 1étrejon az uralmi szerz6dés, a SZOVA esetleges
fizetésképtelensége nem csak egy vallalatot, hanem a holding valamennyi
tagvillalatat érinteni fogja.

Osszefoglalva azt mondhatjuk, hogy a jelenlegi, tobb szempontbdl is bizonytalan helyzet
arra kényszeriti a vallalatokat, hogy sajat problémaik megoldasara koncentraljanak,
ami megnehezitheti a holding létrehozasat. Ezeket a szempontokat mérlegelve a
tulajdonos donthet tgy is, hogy elényosebb, ha az onkormanyzati vallalatok
szervezetileg 6nalléan gazdilkodnak toviabb.

Ebben az esetben a TAVHO Kft. 75%-os iizletrészét a SZOVA Zrt. jegyzett tokéjének
leszallitAsaval tudja ismét kozvetleniil tulajdondba venni a Kozgyiilés. A TAVHO Kft.
0nallé miikddésének visszadllitaséhoz a jelenleg a SZOVA Zrt. igazgatosagahoz delegalt
véllalatiranyitasi hatdskorok egy részét a tulajdonoshoz, mas részét a TAVHO Kft.
menedzsmentjéhez kell atcsoportositani — ennek megfeleléen kell atfogalmazni a TAVHO
Kft. Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat. Mivel a két cég integracidja miikodési szinten



nem valosult meg, ez a valtozas viszonylag egyszerlien megvaldsithatd, lényegében az
iizletrész apportaldsa elétti allapot visszadllitasat jelenti.

C. A jelenlegi allapot fenntartasa

Az onkormanyzati holdinggal kapcsolatos harmadik dontési alternativa a jelenlegi
koztes allapot fenntartasa. Ez azt jelentené, hogy a mostani, bizonytalan szabélyozasi és
pénziigyi kornyezetben a tulajdonos nem hoz dontést vallalatai jovobeli szervezeti
formajéara vonatkozdan, hanem megvarja, hogy a kornyezeti feltételek hogyan valtoznak,
majd ennek figyelembe vételével késébb alakitja ki véleményét.

Ezzel megmarad a lehetdsége annak, hogy a kés6bbiekben az 0j koriilményekhez
alkalmazkodé uralmi szerz6dést kossiink. A tulajdonos nem mond le véglegesen a holding
altal elérhetd elonyokrol, de a jelenleginél szorosabb egyiittmiikGdésre egyelére nem kertil
sor. Ha ez a dontés sziiletik, akkor a vallalatok szervezeti szabalyzatinak jelenlegi
modositdsa sordn csak az adott véallalat igényeit és koriilményeit kell mérlegelni. Ez a
SZOVA Zrt. esetében elsdsorban a cégvezetdi poziciéo megszlinésével, a Jogi osztaly Jogi
és kozbeszerzési osztallya torténd atszervezésével és az ingatlanfejlesztési feladatok
ujragondolésaval kapcsolatos teenddket jelenti.

III. Az 6nkormanyzati vallalatok szervezetfejlesztési kérdései

Az Onkorményzati holding jovdjével kapcsolatos dontés meghozatala utdn, a dontés
fuggvényében kell meghatarozni, hogy az érintett vallalkozasok milyen struktiraban
miikddjenek tovabb. Osszefoglalonkban az wuralmi szerzédés megkotésének
kivetkezményeit probaljuk bemutatni, mivel ez az alternativa indukal jelentds
szervezet-atalakitasi kovetelményeket.

Amennyiben a tulajdonos a holding megsziintetésérél vagy a jelenlegi allapot
fenntartasarol dont, a helyzet joval egyszer(ibb, csak a cégek napi miikddése sordn
felmeriil6 problémakra kell reagilni, a csoportszintii mikodés altal tamasztott
kovetelmények nem jelennek meg.

A bevezetében emlitett torzshiaz-modell azt jelenti, hogy a tagvillalatok az
alaptevékenységiikért és a hozzijuk kapcsoldédd, Ossze nem vonhaté funkcidkért
lennének elsddlegesen felelések, profitcentrumként miikodnének. A SZOVA, mint a
holding kozpontja alaptevékenységei mellett felelds lenne a kdzpontositott funkciok
biztositasaért is. Ezek a szervezeti egységek koltségcentrumként miikodnének. Egy ilyen
atalakulas azt is jelenti, hogy az ellendrzott tarsasagok szervezeti felépitése
egyszeriibbé vilik, az ellendrzé tarsasiagnal viszont a kordbban is meglévd szervezeti
egységek feladata megnovekszik: a SZOVA mellett a holding tobbi véallalatanak igényeit
is ki kell elégiteniiik. Emiatt a SZOVA-nél az iranyitasi feladatok is véltoznak: a SZOVA
tigyei mellett donteni kell a vallalatcsoport egészét érinté kérdésekben is.

Ahogy a bevezet6ben jeleztik, a holdingon beliil lényeges a stratégiai és operativ
dontési szintek elvalasztasa, de hatékony egyiittmiikodése is. A SZOVA Zrt. jelenleg
érvényes Szervezeti és Miikodési Szabalyzata szerint a stratégiai dontéshozo testiilet a
tulajdonos altal delegélt elnokbodl és négy tagb6l 4ll6 Igazgatésag. Az operativ mitkodést
pedig a munkaviszonyban 4116 vezérigazgato iranyitja.



Ennek az iranyitasi struktirianak az esetleges megvaltoztatisa stratégiai kérdés,
amelyrdl az Igazgatésag javaslata alapjan donthet a tulajdonos. Ezért a menedzsment
a szervezetfejlesztési elképzelések soran ezzel a kérdéssel nem foglalkozott, javaslataink
az operativ szervezet atalakitiasara vonatkoztak és vonatkoznak.

A SZOVA-n belil négy divizi6 mikodik: a Varosgazdalkodasi Egység, az
Ingatlankezelési Egység, a Varosfejlesztési Egység és az Uzemeltetés. A vezérigazgat6
kozvetlen feliigyelete ala tartozik a titkdrsag, a fokonyveld altal iranyitott szamviteli-
pénziigyi osztily, a jogi és kozbeszerzési tevékenység valamint a kontrolling. Az
uralmi szerz6dés megkotése esetén ebbe a szervezetbe kellene beilleszteni a TAVHO
Kft-t.

A TAVHO Kft. operativ iranyitéja az iigyvezetd. A & szervezeti egységek élén a
miiszaki igazgaté, a gazdasagi igazgaté és a Kkontrolling és tervezési vezeté all.
Kozvetleniil az tigyvezetohoz tartoznak a jogi iigyek és a mindségbiztositasi rendszer
miikodtetése.

A felsorolasbol latszik, hogy tobb olyan funkcid is van, amely mindkét tarsasagnal 1étezik.
A hatékony miik6dés érdekében meg kell vizsgédlni, melyek azok a parhuzamosségok,
amelyek kozpontositassal megsziintethetéek, és létre kell hozni a kozpontositott
feladatok holding szintii koordinaciojaért felels szervezeti egységeket. Emellett
fontos lenne gy felépiteni a rendszert, hogy késdbb az esetlegesen csatlakozd tarsasagok
mar egyszeriibben tudjanak abba beilleszkedni. Lényeges szempont, hogy a szervezet
novekedésével parhuzamosan fejleszteni kell a vallalaton beliili kommunikaciét annak
érdekében, hogy a szervezet minden tagja tisztdban legyen a célokkal, a feladatokkal, a
személyesen 6t érintd valtozasokkal.

A hatékony iranyitéas elengedhetetlen feltétele, hogy a dontésekhez sziikséges informaciok
rendelkezésre alljanak. Ezért az 0j szervezethez alkalmazkod6, egységes kontrolling
rendszert kell létrehozni, amely biztositja az iizleti tervezést, a teljesitmények nyomon
kovetését, a kiilonbozé vezetdi szintek altal igényelt informaciok gyors és megbizhato
rendelkezésre allasat.

Gondoskodni kell a dolgozok fizikai elhelyezésérdl. Ki kell alakitani az egységes és
kovetkezetes juttatasi rendszert, az egyéni teljesitmények mérésének és Gsztonzésének
rendszerét.

Ezeket az Aaltalanos kovetelményeket szem el6tt tartva tettiink javaslatot a holding
szervezetének felépitésére.

1. Az alaptevékenységek végrehajtasa a tisztitott profilt divizidk feladata lenne. Ezek:

- Vérosgazdalkodasi Egység
- Ingatlankezelési Egység,
- Tavhé Kft.

A Vérosgazdalkodasi és Ingatlankezelési Egységek feladata a jelenlegivel azonos lenne. A
TAVHO Kft. viszont a holdingon beliil csak a hétermeléssel, hdszolgaltatassal, valamint az
ezekhez sziikséges miiszaki-beruhazési tevékenységgel foglalkozna.



2. A tamogat6 funkciokat holding szintii szervezeti egységek latjak majd el:
- Kozponti Igazgatési Egység
- Kozponti Uzemeltetési Egység
- Kozponti Fejlesztési Egység

A kozponti szervezeti egységek dolgozéi a SZOVA munkavallaléi allomanyaba
tartoznanak. Ez azonban nem zérja ki azt, hogy azokon a teriileteken, ahol a tevékenység
specialitasa szilkségessé teszi, egy-egy munkatars csak egy-egy vallalat iigyeivel
foglalkozzon. A kdzpontositott egységek tehat mind a SZOVA-val, mind a TAVHS Kft-
vel kapcsolatos feladatokat ellatnak. A TAVHO Kft-nél ezek a szervezeti egységek
megsziinnének, a kozponti egység sltal nyujtott szolgiltatisokért a TAVHO Kft.
szolgaltatasi dijat fizetne. Az uralmi szerz6dés alairdsa esetén a belsd szolgaltatasok
igénybevételéért az egyes tagvallalatok altal fizetendé dijak rendszerét ki kell
dolgozni. Mivel dijfizetés esetén a csoport egyik véllalata a masiknak fizet, csoportszinten
ennek a tranzakcidnak a hatésa nulla.

A. Kozponti Igazgatasi Egység

Eredeti szandékunk szerint csak a SZOVA Zrt. Szervezeti és Miikkodés Szabalyzatanak
modositasara vonatkozo javaslatot az tette sziikségessé, hogy a jelenleg érvényben
1év6 szabalyzatban szerepel a Cégvezet6 pozicié, amely azonban a gyakorlatban fél évvel
ezel6tt megsziint, feladatait a vezérigazgatd vette at. Ezt a helyzetet szerettik volna
»legalizdlni” azzal, hogy a Szervezeti és Mikodési Szabalyzatot a mindennapi
gyakorlathoz igazitjuk.

Amennyiben a tulajdonos ugy dont, hogy keriiljon aldirasra az uralmi szerzédés,
akkor felvetodik egy, a cégvezetéhoz nagyon hasonlo hatiaskori pozicio
sziikségessége, amelyet 2010-ben Gazdasagi Igazgaténak neveztiink. Az ¢ feladata
lenne a holding tagvallalatait kiszolgél6é adminisztrativ tevékenységek feliigyelete:

o Szamvitel és pénziigy

o Kontrolling és tervezés

o Ugyfélszolgalat, marketing

o HR tevékenység

o Jogi és Kozbeszerzési tevékenység
o

Kozponti titkarsag

Az 6nkormanyzati holding pénziigyi-szamviteli munkafolyamatait a fokonyvelé iranyitja.
Ezen a teriileten kozéptavii cél lehet az egységesités, bar a SZOVA-nal integralt
véllalatiranyitasi rendszer bevezetése nincs napirenden, mivel ez csak igen jelentds anyagi
és munkaerd raforditassal lenne megoldhatd. Szintén a fOkonyvelohéz tartozna a
kozpontositott bérszamfejtés és munkaiigyi adminisztracid, a cash-pool rendszer
mitkodtetése és a csoportszintli treasury tevékenység. A TAVHO Kift. konyvelését
konyvelési osztilyvezetd irdnyitana, és 6 feligyelné a TAVHO Kft. dijelszamolésat is.

A gazdalkodas csoport szintli feliigyelete indokolja az iizleti tervezés és a gazdalkodas
nyomon kovetésének egységesitését, egységes beszamolorendszer kidolgozasa. A
kontrolling vezeté feladata lenne a beruhazéasok elokészitésének és megvalositasanak
feliigyelete, valamint jelentdsége miatt az energetika csoportszintii feliigyelete is.



A ko6z0s cégszintii iligyfélszolgalat létrehozisa és miikodtetése az tigyfelek szamara
egyszeriibb tligyintézést tenne lehetévé. Kozpontosithatd a szerzodés-kezelés, a
hibabejelentések kezelése, a tdvhOszolgaltatassal, szemétszallitassal, fizeté parkolassal,
ingatlankezeléssel ~ kapcsolatos  ligyfélszolgalati  tevékenység. Ugyanakkor a
hatralékkezelés az ligyfélkor kiilonleges szocialis helyzetébdl adéddan kiilon vizsgalatot
igényel.

Az Ugyfélszolgalati és marketing vezeté lenne felelés a cégesoport egységes kiilsé
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Az egységes Emberi eroforras osztalyhoz tartozna az Osszes személyzeti kérdés
egységes elvek szerinti kezelése, az egységes csoportszintii juttatasi és Osztonzési
rendszer kidolgozasa, a teljesitményértékelés bevezetése, a képzési igények felmérése €s
a képzések szervezése.

2010-ben a jogi osztalyok tevékenységének Gsszehangolasara tettiink javaslatot. 2011-ben
azonban a SZOVA Zrt. jogi osztalyanak feladatkorét kibovitettiik a kdzbeszerzésekhez
kapcsolodd jogi tevékenységgel, és az osztilyt Jogi és Kozbeszerzési Osztalynak
neveztiik 4t. Mivel a TAVHO Kft. is alanya a Kdzbeszerzési Torvénynek, célszerli lenne,
ha kozponti szervezeti egységként ez az osztily latnd el az egész cégcsoport
kozbeszerzésekkel kapcsolatos jogi teend6it és a tagvallalatok egyéb jogi feladatait is.

B. Kizponti Uzemeltetési Egység

A kozponti lizemeltetéshez a nem tevékenység-specifikus, miiszaki jellegili tevékenységek
tartoznénak:

Beszerzési és anyaggazdalkodasi osztaly
Létesitmény-iizemeltetés

Informatika

Rendészet

O O O O

A kozpontositott Beszerzési és anyaggazdilkodasi osztalytol varhatéak a holding
létrehozasanak elsé kézzelfoghatd eredményei. Bizonyos esetekben mar eddig is
megvalosult kozos beszerzés, a szervezet kdzpontositasara azonban nem keriilt sor. A
koz0s beszerzé€stdl nagyobb rendelési mennyiségek adoédnak, ami alacsonyabb beszerzési
ar elérését teszi lehetové. Csokkenthetoek a szallitasi koltségek is. A raktarak fizikai
Osszevonasa tovabbi megtakaritast tenne lehetévé, de ez hosszabb tavon, informatikai
fejlesztések utan valdsithaté meg. '

A SZOVA Zrt. jelenlegi Miiszaki osztalyanak feladatai a holdingon beliil harom részre
oszlananak. Megmaradna a jelenleg is 1étez0, a varosjoléti 1étesitményeket iranyité6 Aktiv
létesitmény menedzsment. A sajat — SZOVA és TAVHO — ingatlanok iizemeltetését,
karbantartdsat, az ehhez sziikséges miiszaki hatteret a Létesitmény gondnoksag
biztositana.

A miiszaki osztily tevékenységének harmadik része, az ingatlanfejlesztés a Kozponti
Fejlesztési Egységhez keriilne at,



Az informatika a SZOVA-nél jelenleg kiszervezett tevékenység, és egy széttagolt,
kiilonbo6z6 fejlesztok altal készitett szoftverekbdl 4ll6 informatikai rendszer mikodik. A
TAVHO Kft. viszont integralt vallalatiranyitési szoftvert tizemeltet. A holding létrejotte
esetén felértékelodik ennek a teriiletnek a szerepe, megfontolandé egy csoportszintii
Informatikai osztaly létrehozasa.

Egyrészt ide tartozna a rendszeradminisztracid, a meglévé informatikai rendszerek
lizemeltetése. Masrészt a kozponti informatikai osztaly feladata lenne az informatikai
fejlesztések iranyadnak meghatarozasa, az ehhez sziikséges programfejlesztési és
beszerzési igények specifikacidja, a cég weboldalanak karbantartasa, az informatikai
szabalyzat kidolgozésa.

A csoportszinten kozos létesitmény-iizemeltetés indokoltta teszi a rendészeti
feladatok kozpontositasat is. A Rendészeti vezetd feladata lenne a kiilsé biztonsagi
cégekkel vald kapcsolattartds és az altaluk nyujtott szolgaltatdsok ellenérzése, valamint
javaslattétel a rendészeti tevékenységek fejlesztésére.

C. Kozponti Varosfejlesztési és Gazdasagfejlesztési Egység

A SZOVA létrehozasénak célja tobbek kozott a varos gazdasigfejlesztési elképzeléseinek
tamogatasa ¢és ingatlanfejlesztési projektek megvalositdsa volt. Az Integralt
Varosfejlesztési Stratégia keretében zajlé beruhazasokért a Varosfejlesztési Egység
felel6s. Emellett a Miiszaki osztaly feladata ingatlanfejlesztési projektek kidolgozasa,
projektotletek vizsgalata. Szintén a Miiszaki osztalyhoz tartozik az ipari parki tevékenység
— amely jelenleg az inkubatorhdz bérbeadésara korlatozodik — valamint a
tovabbértékesitésre vasarolt ingatlanok hasznositasi lehet6ségeinek felkutatisa. 2012-ben
az Integralt Varosfejlesztési Stratégia beruh4zasai befejezédnek.

A fejlesztési tevékenységek jelentésége azonban indokolja, hogy amennyiben az uralmi
szerz6dés alairasra keriil, a holding szervezeti felépitésében is 6nalléan, Varosfejlesztési
és Gazdasagfejlesztési Egységként szerepeljenek. Ennek alapja részben a jelenlegi
Varosfejlesztési Egység, részben a Miiszaki osztaly lehet, hiszen az itt dolgozé kollégak
rendelkeznek a sziikséges ingatlanpiaci €s projektmenedzseri tapasztalatokkal és mérmdoki
szakértelemmel is. Sziikség esetén a projektekhez igénybe vehetnék mas egységek
dolgozoit is.

Az egység feladat lenne a SZOVA meglévd ingatlanjainak hasznositdsa, fejlesztési
lehetdségek felkutatdsa, fejlesztési projektek megfogalmazésa, lebonyolitdsa és
értékesitése. Az ingatlanfejlesztés mellett fontos lenne a varos iparanak fejlesztése, az 1j
vallalkozasok letelepedését elGsegitd az ipari parki tevékenység erdsitése is. A
Fejlesztési Egység a TAVHO Kft. tevékenységét a miiszaki fejlesztési lehet6ségek
kidolgozéasaval, azok megvalositdsdnak gazdasagi és logisztikai tdmogatisival, és a
tavhOszolgaltatasok értékesitésével tudna tdmogatni.



IV.  Osszegzés

Az altalunk felvazolt szervezeti felépités egy altalunk lehetségesnek tartott megoldas a
szombathelyi 6nkormanyzati holding miikodésére. Amennyiben a tulajdonos ugy dont,
hogy keriiljon sor a jogilag is elismert vallalatcsoport 1étrehozasara, akkor ez az elképzelés
lehet a vallalatcsoport Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak alapja, amelynek
elfogaddsa a Kozgylilés hataskorébe tartozik. Javaslatunk csak a fobb szervezeti
egységekre terjed ki, tehat egy esetleges megvalositas soran ennél joval részletesebben,
munkakorokre, feladatokra lebontva meg kell tervezni a holding felépitését. A prioritdsok
figgvényében az egyes szervezeti egységek elnevezését és a hierarchian beliili
elhelyezkedését is pontositani lehet.

SZOVA Szom

Szombathely, 2012. mércius 7.



§ 4 VAROSI ENERGIASZOLGALTATG

£ SZOMBATHELY TAVHOSZOLGALTATO KFT

ELOTERJESZTES

SZOVA ZRt. Igazgatosaga, illetve Feliigyel6 Bizottsaga 2012. marcius 12. napjan tartand6
iilésére

Targy: A SZOVA Zrt. és a Szombathelyi Tavhdszolgaltatd Kft. kozott tervezett uralmi szer-
z6dés

Tisztelt SZOVA ZRt. Igazgatdsaga, illetve Feliigyel6 Bizottsaga!

Mellékelten megkiildjiik a Szombathelyi Tavh@szolgaltaté Kft. Altal rovid, vazlatpontokban
Osszeéllitott anyagot a holding, konszern vallalattipus elényeirél és hatranyairdl.

Szombathely, 2012. marcius 8.

Koszonettel és tisz)
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ligyvezet6 igazgato
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Konszern, holding szervezet elényei

a vallalatcsoport egységes stratégiat kévet

o Egységes stratégiai célként az onkormanyzat vagyonanak nbvelése, a
vallalatcsoport pénziigyi stabilitasanak biztositasa, a nyujtott szolgaltatasok
szinvonalanak emelése, a piaci kihivasokhoz és lehetéségekhez valo
alkalmazkodas fogalmazhaté meg.

megvaloésulhat az 6nkormanyzati vallalatok egységes iranyitasa

o Az egységes iranyitas megvalositasa érdekében a holding kézpontjaban, létre
kell hozni a holdingot iranyité szervezeti egységet. Ez fogja iranyitani az
ellendrzott vallalatok szakmai munkajat. Ez természetesen nem az
alaptevékenységre, hanem a gazdasagi- és adminisztrativ terlletekre
vonatkozik. Az ellenérzétt vallalatok alaptevékenységuk tekintetében meg kell,
hogy 6rizzék énallésagukat.

felgyorsulhat az 6nkormanyzati vallalatokat érinté déntéshozatal

o az egységes kontrollingnak készénhetéen a dontéshozatalhoz sziikséges
informaciok gyorsabban rendelkezésre allnak

o az Uzletrészek apportidlasa és az uralmi szerz6dés lehetévé teszi, hogy a
déntéseket ne az Onkorményzat kézgy(ilése, hanem a holding igazgatésaga
hozza meg. igy a dontések atfutasi ideje felgyorsul, emellett a kozgyiilés
mentesil a vallalatok {igyeinek egyenkénti targyalasa alol.

javulhat a vallalatok csoportszintii hatékonysaga

o Az onkormanyzati holding létrehozasat az igazolhatja, ha a vallalatcsoport
egyuttes teljesitménye jobb, mint a cégek kulon-kilon mért teljesitményeinek
Osszege. A holding célja tehat a vallalatok csoportszintli teljesitményének
maximalizalasa.

mUikodési koltség-megtakaritasok keletkeznek

o Az egységes beszerzés a méretnagysagbol fakadd eldény kihasznalasara
térekszik: minél nagyobb mennyiségben szerziink be egy terméket, annal
alacsonyabb egységarat lehet kialkudni a szallitoktol. Ebb6l a szempontbdl
annal nagyobb lehet a megtakaritas, minél tobb szervezet vesz részt benne.

o A holdingok masik tipikus koltségcsokkenté-hatékonysagnovelé eszkéze a
cash-pool rendszer miikédtetése. Ennek Iényege, hogy a cégcsoporton beliil
az egyik vallalatnal rendelkezésre all6 szabad pénzeszkozt atcsoportositjuk
ahhoz a vallalathoz, ahol sziikség van ra. Ezzel a kilso finanszirozasi igény, a
bankoknak fizetend6 kamat csékkenhet. A cash-pool rendszer hozzajarulhat a
likviditasi nehézségekkel kiizdé vallalatok helyzetének megkénnyitéséhez.

a nagyobb tékeeré megkonnyiti kiilsé forrasok bevonasat

javulhat a lakossagnak nyujtott szolgaltatasok szinvonala

k6z6s Ugyfélszolgalat, k6zos Uigyeleti szolgalat szervezése

kbvetelések kezelése: a kozmiszolgaltatasok jellemzdje, hogy sok tigyféllel kerlilnek
kapcsolatba, és sajnos kézulik sokan nem fizetnek, igy kritikus pont a kévetelések
hatékony behajtasa.




Konszern, holding szervezet hatranyai

(]

Uj integralt vallalatiranyitasi rendszert kell létrehozni. Az egységes iranyitas
megvalositasa érdekében a holding kdzpontjaban létrehozott, holdingot iranyité
szervezeti egység koltségei tobblet koltségként jelentkeznek.

Palyazaton a nagyvallalati kategoéridban kell a tagvallalatoknak indulni: a kis és
koézépvallalkozasok (KKV) szamara kiirt palyazati lehetéségektdl elesnek a KKV
tagvallalatok. Vallalat besorolasa megvaltozik (koltségvetési tamogatasok, palyazatok
esetében mas korbe tartozik, ez adott esetben elény is lehet).

Nagyobb szervezet nem elég rugalmas, dontés nehézkessé valik, lassul a cég
.reakcidideje”

Csokken a szervezet alkalmazkodd képessége, adaptacios képességek veszélybe
kertlhetnek a hataskérdk centralizacioja és az erédteljes szabalyozottsag miatt.

Kozponti ellendrzés nehezen valésithatd meg. Divizibk miikddésének
o6sszehangolasa nagyfoku felkésziltséget, ellenérzési munkat igényel.

A létrehozasa bonyolult jogi folyamat.

Szamviteli kotelezettségek névekednek.



Kivonat a SZOVA Szombathelyi Vagyonhasznosit6 és Varosgazdalkodasi Zrt.
Igazgatésaga
2012. marcius 12-i iilésén meghozott hatarozatokbél

11/2012. (I11. 12.) IG hatarozat

Az Igazgatosaig a SZOVA Zrt. és a Szombathelyi Tavhdszolgéaltatdé Kft. kozotti

egylttmiikodés lehetOségeir6l ¢és ezek szervezeti hatasairdl késziilt Osszefoglalot
megtéargyalta, és egyhangulag tudomasul veszi.
Szombathely, %912. marcius 12.
.o ';.-""i\%’//‘" R R O R . ......‘ ...............
Dr. PopgyaKunik Pé 16
telesitd

Igazgatosag elnoke

....................................................

Horvath Andrea
jegyzokonyvvezetd



