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A Nyugat-Dunántúli Regionális Mentőszervezet éves jelentése

2009
I. Egészségügyi, szakmai tevékenység

1. Mentés, betegszállítás, sürgősségi betegellátás értékelése

A Nyugat-Dunántúli Regionális Mentőszervezet 2009-ben 94.615 (83.426) mentőfeladatot teljesített [Győr-Moson-Sopron megye /GY/ 37.144 (33.399), Vas megye /V/ 32.066 (27.103), Zala megye /Z / 25.405 (22.924), a feladatok ellátáshoz összesen 3.026.090 (2.788.379) km-t tett meg (GY: 1.106.725 (1.014.929), V: 1.030.977 (980.118) Z: 888.388 (793.332)]. 
(A működési adatok az 1. sz. táblázatban találhatók.)

A régióban 26 mentőállomás van.

2005. szeptember 1-jétől – az Őriszentpéteri Mentőállomás ekkor kezdte meg működését – a mentőállomás-hálózat Vas megyében azt teszi lehetővé, hogy a mentőgépkocsikkal – optimális esetben – a megye minden pontjára 15 percen belül kiérkezzünk.

Győr-Moson-Sopron megyében Veszprémvarsányban, Zala megyében pedig Zalalövő és Söjtör térségében kell mentőállomást nyitni ahhoz, hogy az előbbi feltétel teljesüljön.

Veszprémvarsányban is, Zalalövőn és Söjtörön is az önkormányzat jelentős segítséget nyújt a mentőállomás létesítéséhez. A telkek mindhárom leendő mentőállomásnál az OMSZ tulajdonába kerültek. 
2006 augusztusában a mentés és betegszállítás szétválasztása elkezdődött, ami 2008. január 
1-jétől megvalósult. 
A tavalyi esztendőhöz képest a mentőfeladatok száma a régióban közel 14%-kal emelkedett. A mentőszállítások számának emelkedése a betegszállítások korábban előrelátható, megjósolt „visszaszivárgását” jelenti az OMSZ-hoz.
A régió sürgősségi betegellátásában a háziorvosi ügyeletek és az Országos Mentőszolgálat együttműködését külön pontban részletezzük. 
2007 nyarán nyílt meg a Vas Megyei Markusovszky Kórházban a Sürgősségi Betegellátó Osztály (SO1). Nagykanizsán, Sopronban SO2 minősítésű a Sürgősségi Osztály, Keszthelyen és Mosonmagyaróváron pedig sürgősségi részleg működik.

A régióban a kapuvári és a sárvári kórház aktív ágyai szűntek meg 2007 áprilisában. A feladatszámok a „kínálat csökkenése miatt visszafogott kereslet” szabályát követték, de a számokkal nem mérhető kockázat és ellátatlanság ismeretlen mértékű.
Az Országos Mentőszolgálat Főigazgatóságának kérésére az előzőekből következő esetkocsi-fejlesztési igényünket 2007 májusában elküldtük, a benne foglaltak még megvalósításra várnak. (1. sz. melléklet)
2009. augusztus 17-én elindult a Répcelaki Mentőállomáson a 12 órás esetkocsi-szolgálat. A szervezőlevél módosítása az év végéig nem történt meg. Várjuk a megvalósulását.
1. sz. táblázat (zárójelben a 2008-as adatok)
	
	GY-M-S
	Vas
	Zala
	Ny-D-i Régió

	„Mentési” feladatok száma összesen 
	37.144 (33.399)
	32.066 (27.103)
	25.405 (22.924)
	94.615(83.426)

	Mentés közterületen
	8.339 (8.340)
	5.683 (5.694)
	5.162 (5.353)
	19.184 (19.387)

	Mentés lakáson
	14.883 (11.781)
	8.046 (6.587)
	8.535 (6.654)
	31.464 (25.022)

	Mozgóőrség - rendezvénybiztosítás
	92 (118)
	112 (92)
	64 (82)
	268 (292)

	Szülés
	357 (310)
	222 (268)
	294 (332)
	873 (910)

	Mentés összesen
	23.671 (20.549)
	14.063 (12.641)
	14.055 (12.421)
	51.789 (45.611)

	Mentőszállítás azonnal
	6.864 (6.094)
	4.788 (4.551)
	3.555 (3.424)
	15.207 (14.069)

	Mentőszállítás 2 órán belül
	4.358 (4.964)
	4.008 (4.041)
	4.935 (4.892)
	14.093 (13.897)

	Őrzött szállítás azonnal
	769 (538)
	704 (711)
	388 (238)
	1.861 (1.487)

	Őrzött szállítás 2 órán belül
	1.091 (917)
	1.243 (1.927)
	2.038 (1.596)
	4.372 (4.440)

	Őrzött szállítás programozott
	391 (337)
	1.471 (3.232)
	434 (353)
	2.296 (3.922)

	Mentőszállítás összesen
	13.473 (12.850)
	12.214 (14.462)
	11.350 (10.503)
	37.037 (37.815)

	OMSZ orvosi ügyelet azonnali
	0
	53 (51)
	0 (0)
	53 (51)

	OMSZ orvosi ügyelet 2 órán belül
	0
	5.616 (5.358)
	0 (0)
	5.616 (5.358)


	OMSZ orvosi ügyelet 2 órán túli
	0
	120 (120)
	0 (0)
	120 (120)

	Mentőkocsi feladatok száma
	23.538 (21.186)
	18.856 (19.431)
	19.194 (18.066)
	61.588 (58.683)

	ESET- kocsi feladatok száma
	11.087 (10.042)
	4.513 (5.462)
	4.647 (4.249)
	20.247 (19.753)

	ROKO feladatok száma
	105 (331)
	1.926 (1.866)
	705 (879)
	2.736 (3.076)

	Ügyeleti kocsi
	0
	5.787 (4.540)
	0
	5.787 (4.540)

	KIM
	2.716 (2.230)
	984 (1.561)
	16 (5)
	3.716 (3.796)

	Teljesített összes km
	1.106.725 (1.014.929)
	1.030.977 (980.118)
	888.388 (793.332)
	3.026.090
 (2.788.379)

	Elsősegély
	17.615 (13.977)
	16.108 (12.048)
	13.096 (10.342)
	46.819 (36.367)

	PIC-es szállítás
	5 (83)
	-
	0 (0)
	5 (83)

	Helyszínre érkezési idő             0-15 perc
	27.202(24.110)

87,15% (89,08%)
	16.622 (15.312)

85,25 (85,72%)
	14.828 (13.542)

82,6% (84,6%)
	58.652 (52.964)

85,25% (86,93%)

	Helyszínre érkezési idő             15-30 perc
	3.596 (2.679)

11,52% (9,89%)
	 2.577 (2.268)

13,21 (12,69%)
	2.801 (2.230)

15,6% (9,72%)
	8.974 (7.177)

13,04% (11,76%)

	Helyszínre érkezési idő             30-60 perc
	359 (226)

1,15% (0,83%)
	231 (187)

1,18 (1,04%)
	281 (215)

1,56% (0,92%)
	871 (628)

1,26% (1,02%)

	Helyszínre érkezési idő             60 percen túl
	54 (48)

0,17% (0,17%)
	66 (95)

0,33 (0,53%)
	24 (13)

0,13% (0,05%)
	144 (156)

0,20% (0,25%)


* A Főorvosi jelentésben szereplő adatok esetében – amennyiben egyéb hivatkozás nincs – zárójelben a 2008. esztendei adatok szerepelnek.

** Megfelelő adatbevitel hiányában kétséges érték
A jelenlegi statisztikai rendszerünkben jó néhány fogalom értelmezése nem egységes, abban területi különbségek lehetnek. Ezért a szolgáltatott adatok összehasonlítása a régión belül, illetve országosan is pontatlan eredményt hozhat.
A régión belüli egységes értelmezés érdekében 2009. március 6-án egyeztető megbeszélést tartottunk.

2. A szervezett kocsipark alakulása

 a. Roham- ill. esetkocsi-ellátottság
A Nyugat-Dunántúli régióban a szervezett mentőgépkocsik száma 77 (77).

A régióban 16 eset-, illetve rohamkocsi működik.

Győrben egy roham- és egy esetkocsi, Csornán, Mosonmagyaróváron és Sopronban egy-egy esetkocsi teljesít 24 órában szolgálatot. A szakorvoshiány miatt a rohamkocsi munkaidejének jelentős hányadában esetkocsiként működik. 

A Szombathelyi mentőállomáson 24 órában van eset-rohamkocsi szolgálat, egy esetkocsi korlátozott munkanapi 10 órában üzemel.

2009. augusztus 17-én elindult a Répcelaki Mentőállomáson – önkormányzati finanszírozással – a 12 órássá növelt esetkocsi-szolgálat.

Körmenden, Szentgotthárdon, Sárváron és Bükön folyamatos, Répcelakon 12 órás az esetkocsi szolgálat.

Zalaegerszegen, Nagykanizsán, Keszthelyen és Lentiben 24 órás az orvos-mentőtiszti szolgálat.

A régióban 8 (8) mentőállomáson „Kiemelt Mentőgépkocsi” (KIM) üzemel. 

Győr-Moson-Sopron megye





2. sz. táblázat

	Szervezett kocsipark 2009-ben
	Győr
	Csorna
	Kapuvár
	Mosonmagyaróvár
	Sopron
	Tét
	Pannonhalma
	Lövő

	24     0
	5 (5)
	2 (2)
	2 (2)
	2 (2)
	2 (2)
	1 (1)
	1 (1)
	1 (1)

	12     0
	
	
	
	1 (1)
	1 (1)
	
	
	

	12    +
	
	
	
	
	
	
	
	

	12    ++
	1 (1)
	1 (1)
	- (-)
	
	1 (1)
	
	
	

	10    +
	
	
	
	1 (1)
	
	
	1 (1)
	

	10    ++
	2 (2)
	
	
	
	
	
	
	

	8      +
	
	
	
	
	
	
	
	

	8      ++
	
	
	1 (1)
	
	
	1 (1)
	- (-)
	1 (1)

	Összesen
	8 (8)
	3 (3)
	3 (3)
	4 (4)
	4 (4)
	2 (2)
	2 (2)
	2 (2)


Győr-Moson-Sopron megye összesen: 28 (28)
Vas megye

3. sz. táblázat
	Szervezett kocsipark 2009-ben
	Bük
	Celldömölk
	Körmend
	Kőszeg
	Őriszentpéter
	Répcelak
	Sárvár
	Szentgotthárd
	Szombathely
	Vasvár

	24     0
	1 (1)
	1 (1)
	2 (2)
	1 (1)
	1 (1)
	1 (1)
	2 (2)
	2 (2)
	4 (4)
	1 (1)

	12     0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12    +
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12    ++
	
	
	
	
	
	
	
	
	1 (1)
	

	10    +
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10    ++
	
	
	
	
	
	
	
	
	1 (1)
	

	8      +
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8      ++
	1 (1)
	1 (1)
	1 (1)
	1 (1)
	1 (1)
	1 (1)
	
	
	
	1 (1)

	Összesen
	2 (2)
	2 (2)
	3 (3)
	2 (2)
	2 (2)
	2 (2)
	2 (2)
	2 (2)
	6 (6)
	2 (2)


Vas megye összesen:
 25 (25)

Zala megye

4. sz. táblázat

	Szervezett kocsipark 2009-ben
	Zalaegerszeg
	Nagykanizsa
	Keszthely
	Lenti
	Letenye
	Zalaszentgrót
	Pacsa
	Zalakaros

	24     0
	3 (3)
	2 (2)
	2 (2)
	2 (2)
	1 (1)
	1 (1)
	1 (1)
	1 (1)

	12     0
	1 (1)
	1 (1)
	
	
	
	
	
	

	12    +
	
	
	
	
	
	
	
	

	12    ++
	
	
	
	
	
	
	
	

	10    +
	
	
	
	
	
	
	
	

	10    ++
	
	
	1 (1)
	
	
	
	
	

	8      +
	
	
	1 (1)
	
	
	
	
	

	8      ++
	1(1)
	1 (1)
	
	1 (1)
	1 (1)
	1 (1)
	1 (1)
	1 (1)

	Összesen
	5(5)
	4(4)
	4(4)
	3 (3)
	2 (2)
	2 (2)
	2 (2)
	2 (2)


Zala megye összesen:
24 (24)

  Jelmagyarázat:

 0: 
hétfőtől-hétfőig

 12: 
hétfőtől-hétfőig nappal
 12 +: 
hétfőtől-szombatig nappal

 12 ++:munkanapokon nappal

 10 +:   hétfőtől-szombatig nappal

 10 ++:hétfőtől péntekig nappal

   8 +:
hétfőtől-szombatig nappal 

   8 ++: hétfőtől péntekig nappal

 10 ++ hétfőtől péntekig nappal

 b. Mentőgépkocsik esettevékenysége

5. sz. táblázat

	
	GY-M-S
	Vas
	Zala
	NY-D-i Régió

	Összes „A”- jelű feladat
	31.211 (27.063 )
	19.496 (17.862)
	17.934 (16.000)
	68.641 (60.925)

	Mentőgépkocsi által végrehajtott esetfeladat
	14.353 (7.472) 
	12.068(8.973)
	12 232 (10 510)
	38.653 (26.955)

	arány
	45,98% (27,60 %) 
	61,89% (50,23%)
	68,2% (65,36%)
	56,31% (44,18%)


A mentőgépkocsik részvételének aránya az „A”-jelű  feladatok ellátásában részben az eset-, rohamkocsi-ellátottságtól, részben a bejelentett feladathoz szükséges ellátási igény szintjétől, részben az ICS által képviselt bevetési stratégiától is függ. Az év közben tartott régióvezetői értekezleteken, ahová az ICS vezetői is meghívást kapnak, a feladatszámok alakulásáról is érdemes és szükséges információcserét folytatni. Ennek feltétele az érintettek jelenléte.
A régióban az „A”-jelű feladatoknak több mint felét mentőgépkocsik látják el, a részvételük emelkedése e feladatok ellátásban a múlt évhez viszonyítva 12%-ot meghaladó.
 c. Segélykocsi-hívások

6. sz. táblázat

	
	GY-M-S
	Vas
	Zala
	NY-D-i Régió

	Összes „A”- jelű feladat
	31.211 (27.063) 
	19.496 (17.862)
	17 934 (16 000)
	68.641  (60.925)

	Segélykocsihívás
	378 (278) 
	197 (234)
	130 (119)
	705 (631)

	arány
	1,21% (1,02 %) 
	1,01% (1.3%)
	0,72% (0,74%)
	1,02% (1,03%)


A segélykocsihívások száma a régióban növekedett. A mentőápoló-képzésen és továbbképzésen hangsúlyozottan szerepel e mentésszervezési lehetőség igénybevételének fontossága. Győr-Moson-Sopron megyében 61, Vas megyében 41, Zala megyében pedig 56 alkalommal használtak a bajtársak félautomata defibrillátort.

 d. Tömeges balesetek ellátása 

A régióban a tömeges balesetek száma 30 (29) volt. Vas megyében 9 (13), Győr-Moson-Sopron megyében 10 (15), Zala megyében pedig 11 (1) tömeges balesetet számoltak fel mentőegységeink. Az összes tömeges baleset felszámolásban 3 rohamkocsi, 32 esetkocsi, 4 kiemelt mentőgépkocsi, 51 mentőgépkocsi, 7 helikopter és 4 alkalommal kárhelyparancsnoki kocsi is részt vett.

Az átlagos sérültszám 6,56 volt, a helyszínre érkezési idő átlaga pedig 7,56 perc.

A 30 balesetet átlagosan 40,2 perc alatt számoltuk fel.  

A részletes adatok a táblázatokban láthatók.
Győr-Moson-Sopron megye



7. sz. táblázat

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Dátum
	Baleset oka
	Helyszínre érkezési idő (perc)
	Felszámolás ideje (perc)
	Sérültek száma
	Ebből gyermek
	Ebből külföldi
	Sérültek besorolása
	Felszámolást végző járművek
	Kárhelypk.

	
	
	
	
	
	
	
	T1
	T2
	T3
	T4
	T0
	ROKO
	Esetkocsi
	KIM
	Mentőgk.
	Kárhelypk.
	Helikopter
	Orvos
	Mentőtiszt
	Mentőápoló

	03.19
	gk baleset
	4
	55
	5
	0
	0
	
	
	5
	
	
	
	2
	
	2
	
	
	
	X
	

	05.24
	gk baleset
	9
	17
	5
	0
	0
	
	
	5
	
	
	
	1
	
	1
	
	
	X
	
	

	06.08
	gk baleset
	6
	22
	6
	1
	2
	
	1
	5
	
	
	
	2
	
	1
	
	
	
	X
	

	07.26
	verekedés
	4
	63
	5
	0
	0
	
	
	5
	
	
	
	 
	
	2
	
	
	
	
	X

	08.15
	gk baleset
	9
	21
	5
	3
	0
	
	
	5
	
	
	
	1
	
	1
	
	
	
	X
	

	09.27
	CO mérgezés
	6
	48
	9
	8
	0
	
	
	9
	
	
	
	1
	
	1
	
	
	
	X
	

	10.12
	gk baleset
	12
	24
	5
	0
	0
	
	
	5
	
	
	
	1
	
	3
	
	
	
	X
	

	10.30
	vírus infekció
	9
	38
	5
	5
	5
	
	
	5
	
	
	
	1
	
	1
	
	
	
	X
	

	11.03
	gk baleset
	7
	48
	8
	0
	1
	
	1
	7
	
	
	
	1
	1
	4
	
	
	
	X
	

	12.10
	gk baleset
	8
	15
	6
	1
	0
	
	1
	5
	
	
	
	2
	
	2
	1
	
	
	X
	

	Összesen
	 
	 
	59
	18
	8
	0
	3
	56
	0
	0
	0
	12
	1
	18
	1
	0
	1
	8
	1

	Átlag (%)
	7,40
	35,10
	5,90
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Vas megye

8. sz. táblázat 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Dátum
	Baleset oka
	Helyszínre érkezési idő (perc)
	Felszámolás ideje (perc)
	Sérültek száma
	Ebből gyermek
	Ebből külföldi
	Sérültek besorolása
	Felszámolást végző járművek
	Kárhelypk.

	
	
	
	
	
	
	
	T1
	T2
	T3
	T4
	T0
	ROKO
	Esetkocsi
	KIM
	Mentőgk.
	Kárhelypk.
	Helikopter
	Orvos
	Mentőtiszt
	Mentőápoló

	01.19.
	2 szgk. ütközött
	12
	71
	7
	0
	5
	2
	1
	4
	0
	0
	0
	1
	1
	1
	0
	0
	
	X
	

	05.03.
	2 szgk. ütközött
	11
	36
	8
	0
	0
	0
	3
	5
	0
	0
	0
	1
	0
	2
	1
	0
	X
	
	

	07.17.
	több szgk.ütk.
	11
	108
	5
	0
	5
	0
	2
	0
	0
	3
	0
	2
	0
	1
	1
	1
	X
	
	

	08.15.
	2 szg, ütközött
	4
	42
	5
	0
	0
	1
	1
	3
	0
	0
	0
	1
	1
	1
	0
	0
	X
	
	

	09.15.
	2 busz ütközött
	5
	48
	24
	16
	0
	0
	0
	24
	0
	0
	1
	2
	0
	4
	1
	0
	X
	
	

	10.09.
	2 szgk. ütközött
	4
	43
	6
	0
	0
	0
	0
	6
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	0
	0
	
	X
	

	11.13.
	3 szgk. ütközött
	4
	16
	6
	2
	0
	0
	0
	6
	0
	0
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	X
	
	

	11.14.
	2 szgk. ütközött
	8
	43
	6
	2
	0
	0
	4
	2
	0
	0
	0
	1
	0
	2
	0
	0
	
	X
	

	11.26.
	1 szgk. felborult
	5
	35
	5
	2
	0
	0
	2
	3
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	X
	
	

	Összesen
	
	
	72
	22
	10
	3
	13
	53
	0
	3
	2
	11
	3
	12
	3
	1
	6
	3
	0

	Átlag (%)
	7,11
	49,11
	8,00
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Zala megye

9. sz. táblázat

	Dátum
	Baleset oka
	Helyszínre érkezési idő (perc)
	Felszámolás ideje (perc)
	Sérültek száma
	Ebből gyermek
	Ebből külföldi
	Sérültek besorolása
	Felszámolást végző járművek
	Kárhelypk.

	
	
	
	
	
	
	
	T1
	T2
	T3
	T4
	T0
	ROKO
	Esetkocsi
	KIM
	Mentőgk.
	Kárhelypk.
	Helikopter
	Orvos
	Mentőtiszt
	Mentőápoló

	01.11.
	1 jármű felborult
	4
	15
	6
	0
	0
	0
	1
	5
	0
	0
	 
	1
	 
	1
	 
	 
	 
	x
	 

	01.11.
	2 jármű ütközött
	6
	45
	5
	1
	0
	0
	4
	1
	0
	0
	 
	1
	 
	1
	 
	1
	x
	 
	 

	02.21.
	2 jármű ütközött
	11
	18
	7
	3
	0
	0
	0
	7
	0
	0
	 
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	x
	 

	04.04.
	2 jármű ütközött
	6
	20
	5
	0
	0
	1
	0
	4
	0
	0
	 
	 
	 
	2
	 
	1
	 
	 
	x

	04.23.
	2 jármű ütközött
	13
	45
	5
	0
	5
	1
	2
	1
	0
	1
	 
	1
	 
	2
	 
	 
	 
	x
	 

	04.30.
	2 jármű ütközött
	7
	50
	7
	0
	0
	0
	4
	3
	0
	0
	 
	1
	 
	4
	 
	1
	 
	x
	 

	06.26.
	2 jármű ütközött
	14
	81
	5
	1
	0
	2
	3
	0
	0
	0
	 
	2
	 
	2
	 
	1
	x
	 
	 

	06.29.
	2 jármű ütközött
	9
	23
	6
	1
	5
	0
	0
	6
	0
	0
	 
	1
	 
	1
	 
	1
	 
	x
	 

	08.14.
	2 jármű ütközött
	10
	50
	9
	5
	0
	1
	3
	4
	0
	1
	 
	1
	 
	3
	 
	1
	 
	x
	 

	10.29.
	2 jármű ütközött
	7
	44
	6
	1
	0
	1
	0
	2
	0
	3
	1
	 
	 
	2
	 
	 
	x
	 
	 

	10.29.
	2 jármű ütközött
	2
	22
	5
	0
	0
	0
	0
	5
	0
	0
	 
	 
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	x

	Összesen
	
	
	66
	12
	10
	6
	17
	38
	0
	5
	1
	9
	0
	21
	0
	6
	3
	6
	2

	Átlag
	8,09
	37,54
	6,00
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


A tömeges balesetek felszámolásában a 2007 őszén bevezetett triage-rendszert használjuk, s ekkor került a mentőszervezethez a „triage-kártya” is. 
A központi ellátmányból származó – műanyag – „triage-kártya” utánpótlása nem megoldott, ezért a Vas Megyei Mentésügyi Alapítvány költségére az eredetivel megegyező formátumú kártyákat készíttettünk. 
A központi utasítás szerint az osztályozó lapok használatára csak 10, vagy annál nagyobb számú sérült esetén kerül sor. Az ekkora sérültszám – szerencsére – ritkán fordul elő, így használatában gyakorlatot úgy tudunk igazán szerezni, ha valamennyi tömeges balesetnél használjuk. 
Ezért az általunk készíttetett változatot minden mentőegységben rendszeresítettük és folyamatosan használjuk. 
A társszervekkel való együttműködés a tömeges balesetek felszámolásában is mintaszerű volt. Az évente több alkalommal is megrendezett közös bemutatóknak, gyakorlatoknak, a tűzoltók rendszeres elsősegélynyújtó képzésének eredménye tükröződik a zökkenőmentes közös munkában. 

2007 szeptemberében a Tömeges Baleseti Egység megérkezett a Nyugat-Dunántúli Regionális Mentőszervezethez. Telephelye Zalaegerszegen van. 

Ez idáig bevetésére nem került sor. Havonként az átvizsgálását, a gépjármű próbaüzemét és az egység felszerelésének karbantartását végzik el. 
 e. Esetfeladatok ellátása, új terápiás beavatkozások

10. sz. táblázat
	Beavatkozások
	Gy-M-S megye
	Vas megye
	Zala megye
	Ny-D-i Régió

	Újraélesztés
	351 (284) 
	161 (170)
	193 (97)
	705 (551)

	Sikeres újraélesztés
	88 (74)
	35 (25)
	39 (18)
	162 (117)

	Infúzió
	4.948 (4.504) 
	5.551 (4.827)
	2.866 (2.630)
	13.365 (11.961)

	Intubatio
	417 (367) 
	202 (208)
	273 (250)
	892 (825)

	Gépi lélegeztetés
	42 (57) 
	18 (6)
	18 (16)
	78 (79)

	EKG
	3.716 (3.039) 
	2.157 (1.771)
	2.194 (1.829)
	8.067 (6.639)

	Pacemaker
	6 (1)
	7(10)
	13 (1)
	26(12)

	Nitralgin
	364 (249) 
	399 (429)
	27 (29)
	790 (707)

	Ruben - ballon
	583 (442) 
	315 (189)
	258 (81)
	1.156 (712)

	Defibrillálás
	191 (111) 
	59 (70)
	68 (37)
	318 (218)

	Pulsoximeter
	2.068 (1.188) 
	1.871 (449)
	2.473 (1.378)
	6.412 (3.015)

	Infúziós pumpa
	128 (102) 
	26 (11)
	48 (48)
	202 (161)

	Fibrinolízis
	4 (4)
	0 (0)
	0 (0)
	4 (4)


Az eset-, rohamkocsik kivonulásának száma a régióban 23.333 (22.829) [Gy: 11.192 (10.373) V: 6.439 (7.328)  Z: 5.702 (5.128)] volt. 

Esetszolgálatunk 705 (551) [Gy: 351 (284)  V: 161 (170) Z: 193 (97)] beteget kezdett el újraéleszteni, közülük 162 (88, 35, 39) került kórházba. 

A helyszíni alvadékoldó kezelés alkalmazása a hemodinamikai laborok megnyíltával jelentősen csökkent. A Nyugat-Dunántúli Régió mindhárom megyeszékhelyén működik az infarktusos betegek invazív kezelésére alkalmas osztály. Az ACS-ben szenvedő betegek adekvát prehospitális ellátásának hangsúlya a szükséges előzetes beavatkozásokra és az észleléstől a katéteres laborba juttatási idő lerövidítésére tevődött át. A 4 helyszíni fibrinolítikus kezelést a Soproni Mentőállomás dolgozói végezték.
A régióban a teljesített mozgóőrségek száma 268 (292) (Gy: 92  V: 112 Z: 64) volt 2009-ben. 

Továbbra is a mentési engedéllyel rendelkező budapesti székhelyű mentőszervezet látja el a Vas megyében található Pannónia-Ring gyorsasági motorverseny pálya egészségügyi biztosítását. A Győr melletti Rába-Ring egészségügyi biztosítását sem az Országos Mentőszolgálat végzi, sőt az ott történő mozgóőrségről előzetes értesítést sem kapunk. Az újonnan megnyílt szombathelyi sportcsarnok rendezvényeinek mozgóőrségeihez sem az Országos Mentőszolgálat egységeit veszik igénybe, szintén budapesti székhelyű szervezet a feladat végrehajtója. A régióban megrendezésre kerülő sportversenyek jelentős részének egészségügyi biztosítását – elsősorban Győr-Moson-Sopron megyében – szintén nem az Országos Mentőszolgálat végzi.
 f. A kivonuló mentőszemélyzet képzettsége, szakmai munkája

Oxyologus szakorvos, mentőtiszt létszám

11. sz. táblázat

	
	Oxyologus
	Orvos
	Mentőtiszt

	
	főállású
	részállású
	főállású
	részállású
	főállású
	részállású

	
	2009
	(2008)
	
	
	
	
	

	Gy-M-S megye
	2+2**
	(3+1**)
	0 (0)
	1 (2) 
	7+2**(9+2*) 
	20 (21) 
	1 (0)

	Vas megye
	2+1*


	(2+1*)
	0 (0)
	2 (2+1*)
	8 (8)
	22 (20)
	3 (3)

	Zala megye
	0 
	(0)
	2 (2)
	1*  (1)
	9+1** (13+1**)
	13+3** (14+1**) 
	0 (2+1**)

	Ny-D-i Régió
	7 
	(7)
	2 (2)
	4 (6)
	27 (33)
	58 (55)
	 4 (6)


* fizetés nélküli szabadságon

**GYED-en van.

12. sz. táblázat

	
	Gy-M-S megye
	Vas megye
	Zala megye
	Ny-D-R Régió

	
	2009
	(2008)
	2009 
	(2008)
	2009
	(2008)
	2009
	(2008)

	Mentőápolók létszáma
	100
	(103)
	93
	(92)
	79
	(78)
	272
	(273)

	Szakképzett mentőápolók száma
	81
	(72)
	77
	(80)
	67 
	(63)
	225
	(215)

	Szakképzettek aránya
	81%
	69.90%
	82,79% 
	(87%)
	85% 
	(81%)
	82,72% 
	(78,75%)


A Nyugat-Dunántúli Regionális Mentőszervezetnél 40 orvos teljesít szolgálatot fő-, illetve részfoglalkozásban (GY: 14 V: 13 Z: 13). Győrben 2 főállású oxyologus szakorvos GYED-en van, a másik főállású részmunkaidőben, munkanapi 3 órában teljesít szolgálatot.

A Mentőszervezetnél 11 (14) [GY: 5 (6), V: 5 (6), Z: 1 (1)] főállású mentőorvos dolgozik, közülük 7-en oxyologus szakorvosok (GY: 4 V: 3 Z: 0). Győr-Moson-Sopron megyében 9 (11), Vas megyében 8 (8), Zala megyében 12 (16) részfoglalkozású orvos is teljesít szolgálatot. 

2009 végére Vas megyében az orvos-mentőtiszti státuszok betöltöttek.

Zala megyében jelenleg főállású szakorvos bajtársunk nincsen. Vas megyében a vezető státuszt betöltő szakorvosokon – az orvosigazgató és helyettese – kívül egy oxyologus orvosnőnk van. 1 főállású szakorvosunk anaeszteziológus-intenzívterápiás szakvizsgával rendelkezik. 1 főállású sürgősségi orvostan-oxyologus szakorvos-jelölt és 3 részfoglalkozású rezidens munkájára is számíthatunk. 
A sürgősségi osztályon dolgozó orvosok jövedelme jelentősen magasabb a mentőszolgálatnál elérhetőnél. Ez láthatóan a sürgősségi osztály felé tereli fiatal orvosainkat is. 

A jelenség leginkább a mindkét helyen való munkavállalást erősíti, ami valószínűleg a jövő útja is. 
A Régióban 58 (61) [Gy: 20 (21), V: 22 (23), Z: 16 (18)] a főállású mentőtisztek száma. Munkájukat kellő szakmai színvonalon látják el, amit beavatkozásaik száma és minősége bizonyít. Helyi és a központi szervezésű továbbképzéseken vettek részt. A helyi sürgősségi osztály kezdeményezése alapján tárgyalásokat kezdtünk a mentőtisztek – elsősorban mellékállás formájában való – triage-vezetői munkavállalásáról. A mentőtiszt utánpótlás mind a PTE-ETK levelező képzésében részt vevő saját mentőápolóinkra (10 fő), mind a DE-EFK nyíregyházi képzésén végzőkre tekintettel megoldottnak látszik, sőt fejlesztés hiányában elhelyezésük problémát jelenthet.
Győr-Moson-Sopron megyéből 8 mentőtiszt végezte el az MRT BLS-AED-tanfolyamot, 2-en ALS-oktatók. 1 mentőtisztünk ITLS instruktor lett. A Vas megyei vezető mentőtiszt MRT ALS instruktor.
A tudományos munkában aktívak, cikkeket írnak, előadásokat tartanak. 

Részt vesznek az elsősegélynyújtás oktatásában, a Vöröskereszt, a Máltai Szeretetszolgálat által szervezett elsősegélynyújtó tanfolyamokat tartják.

A gépjárművezetői engedély megszerzéséhez szükséges vizsgákon az elsősegélynyújtás vizsgabiztosai is a régió mentőorvosai, illetve mentőtisztjei. 

2008-ból származó OMSZ főigazgató-helyettesi deklaráció szerint a jogszabályok nem teszik lehetővé a képesítéstől eltérő beavatkozási jogkörökre szóló megbízást. Azt várjuk az idei esztendőben is, hogy a mentőtiszti diploma legyen az, ami őket tevékenységükre feljogosítja! 

A régió mentőállomásain 272 (273) [Gy: 100 (103) V: 93 (92)  Z: 79 (78)] mentőápoló dolgozik. Közülük szakképesítéssel 225 (215) [Gy: 81 (72) V: 77 (80) Z: 67 (63)] rendelkezik. Kiemelendő, hogy a mentőgépkocsi-vezetők egyre nagyobb arányban vesznek részt a mentőápoló-képzésben, ami a szakmai színvonal emelésén túl a szolgálat szervezését is megkönnyíti azokban az esetekben, amikor mentőápolók esnek ki a szolgálatból.
3. A mentésirányítói tevékenység értékelése

A Nyugat-Dunántúli Regionális Mentőszervezetnél 2007 óta a mentésirányítás külön szervezeti egységként működik.

A Régió székhelyén, Szombathelyen van a Regionális Irányító Központ (RIK). 

A megyeszékhelyek irányító csoportjainak tagjai, vezetői központi szervezésű, rendszeres továbbképzésen vettek részt. 

Az irányító csoportok és a kivonuló mentődolgozók között időnként súrlódások vannak. Ezek jelentős része félreértésekből, illetve a külön szervezeti egység közötti információátadás hiányából adódnak. 

A Regionális Irányító Központ vezetője állandó meghívottja a hetente ismétlődő vezetői értekezleteknek. Számos kérdésben sikerült már eddig is a szervezeti egységek különbözőségéből eredő nehézségeket és félreértéseket tisztázni. 

A társintézetek vezetői továbbra is jó néhányszor a Mentőszervezet szakmai vezetését keresik mentésszervezési kérdések megoldásában. 

A mentőállomásokon lévő Irányító Csoportok tagjai és a többi mentődolgozó közötti feszültség oka gyakran az, hogy nemcsak szakmailag, hanem szervezetileg sem tartoznak felelősséggel az adott mentőszervezethez. 

A problémák orvoslásában bizonyára jótékony hatású lenne a közös továbbképzés, amely magába foglalná a szekundáns gyakorlatot is. 
4. Légi mentés, betegszállítás helyzete 

A Nyugat-Dunántúli Régióban 2008. május 1-jén indult a sármelléki helikopter működése. 

2008-ban 220 eset ellátáshoz riasztottak helikoptert a régióban, 171-szer a mentőjármű Sármellékről érkezett. 
2009-ben 7 alkalommal vettek részt tömeges baleset felszámolásában.
Győr-Moson-Sopron Megyébe 32 alkalommal kértek helikoptert.

A feladatok többsége szekunder transzport volt. 

2009 tavaszán a soproni kórház udvarán átadásra került az ideiglenes helikopter leszálló, ami az osztályoktól való nagy távolság miatt sajnos nem oldotta meg a közvetlen betegátadás-átvétel lehetőségét. 
A 2007 nyarán átadott szombathelyi Sürgősségi Tömb tetején elkészült a helikopter leszálló, így arra van lehetőségünk, hogy a légijármű személyzete közvetlenül az intézet dolgozóinak adja át a beteget. 

A Mentőszervezet tagjai közül többen (orvos, mentőtiszt és mentőápoló) teljesítenek szolgálatot a Magyar Légimentő Nonprofit Kft.-nél. 
5. Orvosi ügyelet 

A régióhoz tartozó megyékben az éjszakai ügyeleti szolgálat központosított. 

Az Országos Mentőszolgálat és a háziorvosi ügyeletek közös működtetését a régióban csak Vas megyében sikerült eddig megvalósítani. 

Körmenden 1996. február 1-jétől az önkormányzatok és a MEP által finanszírozott központi orvosi ügyeletet az Országos Mentőszolgálat működteti. 

2009-ben 4.881 (4.317) beteget láttak el, 12.012 (12.433) km-t tettek meg a betegellátás érdekében az ügyelet Volkswagen Polo típusú, többek között defibrillátorral, laringoszkóppal, Ruben-ballonnal, EKG-val felszerelt gépkocsijával.

Szombathelyen 2003. január 1-jétől kezdve a Központi Orvosi Ügyeletet az Országos Mentőszolgálat működteti. Az új mentőállomáson, tehát közös telephelyen működik az Országos Mentőszolgálat Szombathelyi Mentőállomása, valamint Szombathely Város „Felnőtt Ügyelete”, Szombathely Város „Gyermek Ügyelete” és a „Városkörnyéki Ügyelet”, amely 36 környező település ellátását is végzi.

Munkanapokon 16 órában, munkaszüneti napokon 24 órában látják el a rászorulókat az épületben lévő három ambulancián, illetve az „ügyeletes gépkocsikkal” a betegek lakásán. Mindhárom ügyelet külön személyzettel, külön gépkocsival működik. Mind a kocsik, mind az ambulanciák a törvényi előírásnak megfelelő felszereltségűek. 

2007 nyár elején sikerült a Szombathelyi Felnőtt és Gyermek Ügyelet elavult gépkocsijait kicserélni. 

A szombathelyi ügyelet ambulanciáin 18.083 (16.445) beteg fordult meg, közülük 1.097 (933) került kórházba. 4.608 (4.396) alkalommal a beteg lakásán végzett ellátást az ügyelet, 871 (761) alkalommal kórházba utalta az ellátottat. 

Zalaegerszegen 2007 decemberében az Országos Mentőszolgálat főigazgató-helyettese, a Nyugat-Dunántúli Regionális Mentőszervezet, illetve Zalaegerszeg és kistérsége vezetői írták alá a közös irányítást biztosító szerződést. E szerint 2008 februárjától kezdődött a két szervezet együttműködése. 
A kapuvári ügyelet irányítását 2009. június 1-jétől az Országos Mentőszolgálat győri irányító csoportja látja el.

2008 elejére rendeződtek a vállalkozó háziorvosok számláival kapcsolatos fizetési anomáliák. A később felmerülő problémákat helyben sikerült megoldani. 
2009. III. negyedévétől az ügyeletben foglalkoztatottak jogviszonyának pontosan nem meghatározott változtatását kezdeményezte a Főigazgatóság.

A területi ellátást végző orvosok és az Országos Mentőszolgálat különböző telephelyű egységei között szoros, zavartalan a kapcsolat.
6. Oktatás, képzés, továbbképzés

a. Az oxyologia egyetemi oktatása

A Nyugat-Dunántúli Regionális Mentőszervezetnek akkreditált mentőállomásai közül a Győr-Moson-Sopron megyében lévők a Semmelweis Egyetem, a Vas és Zala megyében lévők pedig a Pécsi Tudományegyetem akkreditált képzőhelyei.

2009-ben a régióban 31 (Győr-Moson-Sopron 18, Vas 8, Zala 5) rezidens oxyologiai képzése zajlott. Közülük 13 a Semmelweis Egyetem, 14 a Pécsi Tudományegyetem, 3 a Szegedi Tudományegyetem, 1 pedig a Debreceni Egyetem hallgatói. 
A régióban 2009-ben 8 (Győr-Moson-Sopron 0, Vas 8, Zala 0) VI. évfolyamos orvostanhallgató végezte a kötelező oxyologiai mentőgyakorlatát.

A Széchenyi István Egyetem 54 (78) diplomás hallgatójának tanítottunk oxyologiát. 

2009-ben a Pécsi Tudományegyetem Egészségtudományi Kar Szombathelyi Képzési Központjában ápolás és betegellátás Bsc, az egészségnevelés és prevenció Bsc hallgatóinak elsősegélynyújtást, a mentőtiszti és az ápoló szakirány hallgatóinak mentésszervezést, toxikológiát, oxyologiát, mentéstechnikát, reanimatológiát, betegjogi ismereteket, aneszteziológia és intenzív terápia tantárgyakat oktatott 2 szakorvosunk és 3 mentőtisztünk. 
Az elmúlt évben a Pécsi Tudományegyetem Egészségtudományi Kar Szombathelyi Képzési Központjában 29 hallgatónak tanítottunk elsősegélynyújtást, 34 negyedéves diplomás ápolójelöltnek oxyologiát. 33 IV. éves mentőtiszt hallgatót és 22 III. éves hallgatót oktattunk. 

A Nyugat-Dunántúli Régióban dolgozók számára 2009-ben 2 alkalommal (május 15-én és december 28-án) szerveztünk orvos-mentőtiszti továbbképzést a Szombathelyi Mentőállomáson. A továbbképzéseken 25, illetve 32 orvos mentőtiszt vett részt.
b. Speciális tanfolyamok

A Szombathelyi Orvosi Ügyelet ellátásával kapcsolatban a kivonuló mentődolgozók továbbképzéséhez kapcsolódva tartottunk foglalkozást a háziorvosoknak, asszisztenseknek, gépkocsivezetőknek. 

A Nyugat-Dunántúli Régióból ALS tanfolyamot 9-en (Gy-M-S: 9 Vas: 0 Zala: 0) végeztek.

EPLS-tanfolyamon 2009-ben 1 (Gy-M-S: 1 Vas: 0 Zala: 0), ITLS-tanfolyamon 9 (Gy-M-S: 8 Vas: 0 Zala: 1), illetve ILS-tanfolyamon 3 (Gy-M-S: 3 Vas: 0 Zala: 0) bajtárs vett részt.

2009 áprilisában a „Sürgősségi ellátás és újraélesztés csecsemő- és gyermekkorban” címmel a szokásos országos továbbképzés zajlott a Petz Aladár Megyei Oktató Kórházban, amelyben a gyakorlati oktatásban két győri és két mosonmagyaróvári mentőtiszt vett részt.

A székelyudvarhelyi mentők által szervezett oxyologiai továbbképzés rendszeres résztvevője a Győri Mentőállomás több dolgozója. 2009-ben is aktív szerepet játszottak a hasznos, sikeres gyakorlati oktatásban.

c. Anaesthesiologusok mentő gyakorlata

Az elmúlt évben a régióban anaesthesiologia szakvizsgához előírt gyakorlatra hallgató nem jelentkezett. Sürgősségi orvostan szakvizsgához egy-egy szakorvosjelölt gyakorlati képzését végeztük Győrben és Szombathelyen. 
d. Mentődolgozók oktatói és tudományos tevékenysége

Oktatói tevékenység:

A mentőápoló-képzésben 11 (Győr-Moson-Sopron 1, Vas 9, Zala 1) mentődolgozó vett illetve vesz részt oktatóként. 

Győrben a Széchenyi Egyetemen a mentőszervezet vezető mentőtisztje oktat elsősegélynyújtást és oxyologiát.

A győri Széchenyi István Egyetemen és a Pécsi Tudományegyetem Szombathelyi, valamint a Zalaegerszegi Képzési Központjában 2 orvosunk, illetve 3 mentőtisztünk oktat. A mentőszervezet vezetője főiskolai docens.

Egyéb felnőttképzés keretében a Szombathelyi Mentőállomás 5 dolgozója és a Zala Megyei Mentőszervezet vezető mentőtisztje oktat rendszeresen.
Tudományos tevékenység:

2009. február 27-28-án a Magyar Mentő-és Mentőtiszti Egyesület Füzesgyarmati Továbbképző Konferenciáján 12-en (Győr-Moson-Sopron 2, Vas 10) vettünk részt.

2009. március 25-én Szombathelyen a háziorvosok részére szervezett reanimációs szimulációs tréningen 2 mentőorvosunk és 2 mentőtisztünk előadóként szerepelt.
2009. március 29-én az 55 éves Rohamszolgálat tiszteletére szervezett ünnepségen a régió 9 dolgozója vett részt Budapesten. 

2009. április 24-25-én Szegeden , a Magyar Resuscitatios Társaság VII. Kongresszusán 11-en vettek részt, egy Vas megyei mentőorvos tartott előadást. 

2009. május 8-án a Magyar Ápolási Egyesület szervezésében a Vas megyei vezető mentőtiszt bajtárs tartott referátumot. 
A Debreceni Egyetem Egészségügyi Kara 2009. május 11-13-án a Szombathelyi Mentőállomáson tartotta a Polytraumatizáltak és súlyos sérültek helyszíni ellátásának korszerű szemlélete és gyakorlata című továbbképzését, ahol a regonális mentőszervezet tagjai közül 23-an bővítették tudásukat.
2009. május 28-29-én Székelyudvarhelyen, a XII. Mentésügyi Konferencián 12-en (Gy-M-S: 4 Vas: 8) voltunk, a régióvezető-helyettes főorvos tartott előadást.
2009 júniusában az Osztrák Vöröskereszt meghívásának tettünk eleget, amikor a háromnapos katasztrófagyakorlaton képviseltük két mentőegységgel az Országos Mentőszolgálatot.
Az Oxiológiai Módszertani Központ szervezésében a 2009. október 6-7-én tartott „Kárhelyparancsnok II.” továbbképző tanfolyamon 5 Vas megyei mentőorvos, illetve mentőtiszt és 1 Győr megyei orvos vett részt.

A IV. Pécsi Sürgősségi Napok rendezvényein 2009. október 9-10-én 9-en voltunk. (Győr-Moson-Sopron 7, Vas 2). Vas megyéből az orvosigazgató és a vezető mentőtiszt előadása hangzott el.
A Magyar Oxyologiai Társaság XV. Őszi Szimpóziumát október 15-16-án rendeztük Bükfürdőn. Vas megyéből nyolcan tartottak előadást. A rendezvényen 301 résztvevőt regisztráltunk. A Nyugat-Dunántúli Régióból 91 (Győr-Moson-Sopron 17, Vas 70, Zala 4) bajtársunk volt jelen. A költségek egy részét a Vas Megyei Mentésügyi Alapítvány állta.

2009. november 3-án az Országos Mentőszolgálat Oxiológiai Módszertani Központja által szervezett továbbképzésen a mentőszervezet 7 dolgozója vett részt. 
A VIII. Magyar Sürgősségi Orvostani Kongresszuson, Szegeden, 2009. november 6-7-én 7-en vettünk részt (Gy-M-S: 6, Vas: 1).
A 14. Szombathelyi Egyészség Hét rendezvényei során 2009. november 7 és 12 között, több előadást tartottunk, bemutatókon szerepeltünk. 
A Budapesti Tűzoltó Szövetség szervezésében 2009. december 8-án Budapesten a „Légzésvédelem és az égési sérülések ellátása” címmel rendezett országos szakmai konferencián a régióból 15-en jelentek meg.
Az Alapellátási Szabadegyetem Győri Tudományos Szimpóziumain rendszeresen megjelenünk.

Az elmúlt évben különböző tudományos rendezvényeken 12 orvos és mentőtiszt bajtársunk tartott összesen 10 előadást. 

Tudományos tevékenységeink közül kiemeljük a reanimáció során a helyszínen megkezdett kontrollált hipotermia alkalmazásával elért eredményeinket.

A minisztérium által kiírt, az elsősegélynyújtás eszközeinek beszerzésére szolgáló JESZ Pályázat keretében 3 Győr-Moson-Sopron megyei, és 1 Vas megyei bajtársunk vett részt az elsősegélynyújtás oktatóinak kiképzésében.
A helyi újságokban számos, mentőszervezetünkkel foglalkozó írás jelent meg. Többen szerepeltünk a városok televízióadásaiban is.

A Szombathelyi Mentőállomás munkájáról a Szombathelyi Televízió által készített film a „Gazdálkodj és Segíts okosan!” pályázaton Média-kategóriában fődíjat elnyert alkotás volt.

A Vöröskereszt szervezésében mentőtisztjeink és mentőápolóink elsősegélynyújtó tanfolyamokat tartanak a jogosítványt szerezni kívánóknak. Jelentős számban szerepelnek mentődolgozóink a különböző gépjárművezető-képző iskolák szervezésében tartott tanfolyam oktatói között is. A gépjárművezetői engedély megszerzéséhez kötelező elsősegélynyújtó vizsgákon a régióban összesen 10.436 (Győr-Moson-Sopron 5.082, Vas 3.142, Zala 2.212) hallgató jelent meg. Közülük a sikertelenül vizsgázók száma 843 (Győr-Moson-Sopron 597, Vas 150, Zala 96) volt.
A Vöröskereszt által szervezett városi és megyei elsősegélynyújtó versenyeknek mentődolgozóink aktív résztvevői, az általános és középiskolai verseny lebonyolításában bajtársaink rendszeresen segédkeznek. Különböző rendezvényeiken több mintegy 80-an vettünk részt az elmúlt évben.

A Nyugat-Dunántúli Régió mentőállomásainak munkáját több mint 800 általános és középiskolás diák tekintette meg az év folyamán. Számos oktatási intézményben tartottunk elsősegélynyújtó bemutatót.

A Szombathelyi Önkormányzat által szervezett „Egészségnevelési hét”-en két mentőtisztünk tartott előadást.

A Savaria Történelmi Karnevál egészségbiztosítását mentőszervezetünk végezte. Külön szakmai kihívás volt e rendezvény biztosítása. Az országos tapasztalatok felhasználásával előzetes mentési terv alapján biztosítottuk a résztvevők zavartalan szórakozását. Összesen 28 beteget láttunk el.

2009. április 18-án, Vasváron 8 csapat részvételével megrendeztük a Nyugat-Dunántúli Regionális Kispályás Labdarúgó Tornát, melynek győztese képviselte a régiót 2009. május 10-én Budapesten az Országos Mentők Napi ünnepségen.

e. Mentőápoló-képzés

A mentőápoló szakképzésben 2009-ben három évfolyam oktatása zajlott, illetve zajlik. Közülük két évfolyam, összesen 59 hallgató sikeres záróvizsgát tett. A jelenlegi képzésben 34 mentődolgozó vesz részt. 
Az egészségügyi képzésben továbbra is mintaszerű az együttműködésünk a nagy tapasztalatokkal rendelkező Szent-Györgyi Albert Egészségügyi Középiskolával. 

A tantárgyak jelentős részét mentőszervezetünk 9 mentőorvosa, illetve mentőtisztje oktatja.

f. KIM-képzés

2009-ben a Nyugat-Dunántúli Régióban nem volt KIM-képzés.

2008-ban viszont KIM-képzésben a régióból összesen 113 (Győr-Moson-Sopron 39, Vas 40, Zala 34) mentőápoló és mentőgépkocsi-vezető bajtársunk vett részt és tett sikeres vizsgát.

A Kiemelt Mentőegységek megoszlását a 13. sz. táblázat tartalmazza. 
13. sz. táblázat

	
	Gy-M-S
	Vas
	Zala
	Régió

	KIM mentőegységek száma
	3 (3)
	2 (2)
	3 (3)
	8 (8)

	KIM képzésben részt vett mentőápolók száma
	34 (15)
	28(8)
	17
	79

	KIM képzésben részt vett mentőgépkocsivezetők száma
	35 (15)
	30(20)
	17
	72


A felszerelésbe tartozó eszközöket, a megtanult eljárásokat használják, ez idáig intraosszeális tű használatára nem került sor. A félautomata defibrillátort átlagban havonta egyszer, infúziót havonta háromszor alkalmaztak. 2009-ben is hiába vártuk a képzésben részt vett bajtársak feljogosítását az egyes beavatkozásokra, illetve az új KIM-ek szervezését.

g. Orvosok, mentőtisztek továbbképzése

2009-ben két alkalommal – 2009. május 15-én és december 28-án 25, illetve 32 mentődolgozó részvételével – tartottunk regionális továbbképzést a Szombathelyi Mentőállomáson. Az esetbemutatások mellett OMSZ új gyógyszereiről, a tömeges balesetekről, a Triage-kártya használatáról, a mentőegységek, a mentőegység-vezetők kommunikációs jellemzőiről esett szó. Immáron második éve az új mentőtisztek egy-egy közérdeklődésre számot tartó esetet mutatnak be. A szakmai haszon mellett új bajtársaink előadói készségének javítását is szolgálja a továbbképzés e része.
h. Mentőápolók továbbképzése

A mentőápolók és mentőgépkocsi-vezetők továbbképzése az év első felében az Oxiológiai Módszertani Központ által küldött súlyos sérült ellátásának szakmai módszertani útmutatója alapján történt. 
A képzések vizsgával zárultak. 

Az elméleti előadások címei – a munka- és tűzvédelmi oktatás mellett – az alábbiakban olvashatók:
· A súlyos sérült ellátásának új szemlélete,

· A súlyos sérült reanimációja, 

· a súlyos sérült kórházon kívüli ellátása, 

· a higiénés fertőtlenítés

Az előadások után vizsgával záruló gyakorlati képzést is szerveztünk. 

Az oktatók a mentőszervezet orvosai, mentőtisztjei, illetve mentőápolói voltak. 

Vas megyében a továbbképzés és a vizsga dokumentálására egyénre szóló képzési lapot vezettünk be, amelyet a jövőben is alkalmazni szeretnénk. Segítségével az egyes előadásokon és a gyakorlatokon való részvételt és a vizsgaeredményt is adminisztrálni, a továbbképzési időszak végén kontrollálni tudtuk. 
A módszer értékelése után regionális bevezetését tervezzük. 

A szakképzett mentőápolók számára előírt gyógyszer alkalmazási útmutatót frissítettük, minden mentőállomásra eljuttattuk. Így az ezzel kapcsolatos ismereteket a mentőápolók folyamatosan megújíthatják.
A továbbképzési anyagok a Vas Megyei Mentésügyi Alapítvány támogatásával működtetett, a Szombathelyi Mentőállomás egyik bajtársa által szerkesztett honlapon rendszeresen megjelennek.
7. Kapcsolat alternatív mentőszervezetekkel

Vas megye területén alternatív mentőegységek mozgóőrséget teljesítenek. Tavasztól őszig a Pannónia-Ring biztosítását a Samaritanus Kft. végzi, tevékenységükről előzetes havi beosztást küldenek. Más alternatív szervezetek elenyésző számban jelzik felénk a döntően Győrben és Szombathelyen teljesített mozgóőrzésüket. 

Kapcsolatunk az általuk ellátott betegek átvételére és kórházba szállítására korlátozódik. 2009-ben 122 (112) beteget vettünk át mozgóőrséget ellátó szervezetektől. 

A betegszállítást a régióban 13 betegszállító szervezet végzi. ÁNTSZ működési engedéllyel rendelkeznek. 

Működési adataikról információink nincsenek. 

8. Kapcsolat egészségügyi intézményekkel, önkormányzatokkal

Az egészségügyi intézményekkel, önkormányzatokkal kapcsolatunk rendezett.

A "Mentők Napját" Körmenden a Vöröskereszttel közösen rendeztük meg. 

Vendégeink voltak az Osztrák Vöröskereszt Burgenlandi Szervezetének vezetői, akik egyben a mentés gazdái is területükön. 

A rendezvényen az Osztrák Vöröskereszt Burgenlandi Szervezete, az Országos Mentőszolgálat, a Nyugat-Dunántúli Regionális Mentőszervezet, a Magyar Vöröskereszt, a Vöröskereszt Vas Megyei Szervezete, a Vas Megyei Mentésügyi Alapítvány Együttműködési megállapodást írtak alá.
Győr-Moson-Sopron megyében Abdán tartottuk a Mentők Napi rendezvényt a tűzoltókkal együtt.
A Mentőszervezet tagjai közül négyen polgármesterek, tizenegyen képviselők.

Fogarasi Zoltán mentőszervezet vezető mentőtiszt bajtárs a Magyar Egészségügyi Szakdolgozói Kamara Mentésügyi Tagozatának országos vezetője, a Magyar Vöröskereszt Győr-Moson-Sopron Megyei Szervezetének vezetőségi tagja.

Dr. Éger István részfoglalkozású mentőorvos a Magyar Orvosi Kamara elnöke.
Nagy Béla, az Országos Mentőszolgálat Közalkalmazotti Tanácsának elnöke, a Mentő Nyugdíjpénztár Igazgató Tanácsának elnöke, a „Mentők Lapja” lapigazgatója, a Magyar Vöröskereszt Győr-Moson-Sopron Megyei Szervezetének vezetőségi tagja.

Molnár Csaba műszaki vezető bajtárs a Győr-Moson-Sopron Megyei Mérnöki Kamara, valamint az Igazságügyi Szakértői Kamara tagja. 

Mészáros Lajos a Magyar Vöröskereszt Mosonmagyaróvári Szervezetének vezetőségi tagja.

Köcse Tamás Vas megyei vezető mentőtiszt bajtárs a Magyar Vöröskereszt Országos és Vas Megyei Vezetőségének, az Országos Mentőszolgálat Közalkalmazotti Tanácsának tagja, a MÖSZ Ellenőrző Bizottságának elnöke. 

Kenyeri Ferenc állomásvezető bajtárs a Mentő- és Mentőtiszti Egyesület Országos Vezetőségének, a Magyar Egészségügyi Szakdolgozók Kamarája területi vezetője, a Fúsz Ernő Mentőmúzeum igazgatója.
Márovics Pál állomásvető bajtárs a Szombathely Megyei Jogú Város és Vas Megye Önkormányzata egy-egy szakbizottságának tagja. 

Lendvai Rezső mentőtiszt bajtárs a Magyar Máltai Szeretetszolgálat Szombathelyi Területi Szervezetének vezetőségi tagja, a katasztrófavédelem országos szervezetében a Máltai Szeretetszolgálat képviselője. A Magyar Oxyologiai Társaság Elsősegélynyújtó Munkabizottságában is tevékenykedik. Ő a Vas megyei betegjogi képviselő. A Beteg- és Ellátottjogi Közalapítványban az OMSZ képviselője.

Nagy László mentőtiszt bajtárs a Magyar Egészségügyi Szakdolgozók Szentgotthárdi Területi képviselője.
Beledi István mentőszervezet vezető mentőtiszt a Magyar Egészségügyi Szakdolgozói Kamara Zala Megyei Mentésügyi Tagozatának vezetője, a Magyar Vöröskereszt Zala Megyei Szervezetének szakmai megbízottja. 

Dr. Aporfi László a Zalaegerszegi Különleges Mentők Közhasznú Egyesület alelnöke, orvosi referense.

Ari Miklós mentőtiszt bajtárs a Magyar Vöröskereszt Zala megyei szervezetének vezetőségi tagja.
A Mentőszervezet regionális orvosigazgatója országgyűlési képviselő, a Magyar Országgyűlés Egészségügyi Bizottságának tagja, a Magyar Orvosi Kamara Felügyelő Bizottságának tagja, a Magyar Oxyologiai Társaság vezetőségének tagja, az Oxyologiai-sürgősségi, Honvéd- és Katasztrófaorvostani Szakmai Kollégium tagja, a Vas Megyei Vöröskereszt elnöke.
9. a) 
Elismerések

2009-ben a Nyugat-Dunántúli Régióban 25 mentődolgozó részesült kitüntetésben, elismerésben.
Budapesten a Mentők Napi ünnepségen, 2009. május 10-én „Miniszteri Dicséret”-et kapott Szabó Zoltán sárvári mentőtiszt bajtárs.
„Dr. Orovecz Béla Emlékérem” kitüntetésben részesültek Rácz Béla győri mentőtiszt és Nagy István keszthelyi mentőtiszt bajtársak.
„Pro Sanitate Díjat” kapott Lendvai Rezső, a Szombathelyi Mentőállomás mentőtisztje.

„Főigazgatói Dicséret”-et kapott Tomori Béláné, a Szombathelyi Mentőállomás ügyintézője; Horváth Dezső, a Szombathelyi Mentőállomás mentőgépkocsi-vezetője; Lóber László, a Győri Mentőállomás mentőápolója; Magasházi Gábor, a Győri Mentőállomás mentőgépkocsi-vezetője; Bak Imre, a Zalaegerszegi Mentőállomás garázsmestere és Bévárdi Gyuláné zalaegerszegi adminisztrátor.

„Főigazgatói Kollektív Dicséret”-ben részesült Knapp Zoltán mosonmagyaróvári mentőgépkocsi-vezető, Pető Zoltán győri mentőtiszt, Várföldi Lajos győri mentőápoló és Bíró Attila győri mentőgépkocsi-vezető bajtársunk.

A „Főigazgató köszönőlevele” elismerésben részesült Szilbek János mentőgépkocsi-vezető, Szilbek Krisztián mentőápoló és Greszler László mentőápoló. Mindhárman a Győri Mentőállomás dolgozói. 
Az Országos Mentőszolgálat Főigazgatósága által alapított „Iránytű-díj”-ban részesült 2009. február 19-én Kovács Barnabás, a győri Irányító Csoport vezetője.

„Vas Megye Önkormányzata Szolgálatáért Közbiztonsági Tagozata” kitüntetésben részesült a 2009. március 15-i ünnepi közgyűlésen Márovics Pál mentőtiszt, a Szombathelyi Mentőállomás állomásvezetője.
„Vöröskeresztes Munkáért” arany fokozata kitüntetésben részesült Dr. Puskás Tivadar regionális orvosigazgató 2009. május 2-án, a Körmenden megtartott Mentő- és Vöröskeresztes Napon.
Mosonmagyaróvár Város Önkormányzatának képviselő-testülete által adományozott „Mosonmagyaróvár Város Kiváló Egészségügyi Dolgozója” elismerésben részesült Varga József, a Mosonmagyaróvári Mentőállomás mentőápolója.

„Főigazgatói köszönőlevél” elismerésben részesült 2009. október 21-én Szabó Zoltán, a Sárvári mentőállomás mentőtisztje.

„Főigazgatói Dicséret” kitüntetést kapott részesült Szabó Pál, a Kapuvári Mentőállomás állomásvezetője 2009. november 20-án a felújított mentőállomás felavatásakor, valamint Mészáros Lajos, a Mosonmagyaróvári Mentőállomás állomásvezetője 2009. december 15-én az új mentőállomás felavatásakor.

A Sárvár és Kistérsége Többcélú Kistérségi Társulás „Sárvári Kistérség Egészségügyéért Díj”-at adományozott a Sárvári Mentőállomás kollektívájának 2009 decemberében.
9. b.)
Fegyelmi ügyek

Az elmúlt évben a Nyugat-Dunántúli Régióban négy esetben indult fegyelmi eljárás. 
Győr-Moson-Sopron megyében egy dolgozónk kapott fegyelmi büntetést. 
Két fegyelmi eljárás egy-egy mentőgépkocsi-vezető ellen folyamatban van (kapuvári mentőbaleset, pannonhalmi ittasság). 
Vas megyében a Répcelaki Mentőállomás állomásvezetője és két mentőápolója ellen indított fegyelmi eljárás során ketten „Megrovás” fegyelmi büntetést kaptak. 
Panaszügyek

A régióban kilenc alkalommal merült fel panasz az ellátottak részéről. Az esetekben az előírásoknak megfelelően jártunk el.

9.c.)
Munkabalesetek

A régióban összesen 40 munkabaleset történt, táppénzes állományba 18 mentődolgozó került. A munkabalesetek döntő része betegemelésből származó derékfájdalom volt. 
10. Fejlesztések

A mentőállomás-hálózat fejlesztésére vonatkozó elképzeléseink a 1. pontban olvashatók.

Az esetellátás színvonalának növelése érdekében szükséges eset- és rohamkocsi bővítések az 
1. sz. mellékletben találhatók. 

A Nyugat-Dunántúli Regionális Mentőszervezetnél az épületfelújítási sorrendet a 2. sz. melléklet tartalmazza.

II. Értékelő összefoglalás
A Nyugat-Dunántúli Regionális Mentőszervezet, a megyék vezetői egész évben irányították az operatív mentőmunkát, megteremtették a munkavégzés tárgyi és adminisztratív feltételeit, hathatósan segítették a feladatok elvégzését.

Az orvosigazgató-helyettes az oktatási tevékenység és a továbbképzések szervezése mellett minden feladat szervezésében, végrehajtásában is kitűnően segíti a Mentőszervezet munkáját.
A régió gazdasági és adminisztratív munkájának szervezése, irányítása már korábban különvált a szakmai vezetői tevékenységtől. Az együttműködés továbbra is zökkenőmentes. 

Az átmeneti „személybéli átrendeződés” a közös munkát nem befolyásolta.

A régió műszaki vezetőinek irányítása alatt a mentéshez szükséges műszaki feltételek az esztendő folyamán biztosítottak voltak. 
A Regionális Irányító Központ vezetője a Mentőszervezet értekezleteinek állandó meghívottja, az információcsere rendszeres. 

A helyi szakszervezettel kapcsolatunk továbbra is építő jellegű, konzultációink mindennaposak.

A Magyar Mentő- és Mentőtiszti Egyesület Vezetőségének tagja rendszeresen tájékoztatja a régió vezetését is tevékenységükről.

A Nyugat-Dunántúli Regionális Mentőszervezet 2009-es tevékenységét az alábbiakban foglalom össze:

1. 
2005. július 1-jétől – sikeres pályázat után – a mentőállomásokat állomásvezetők irányítják. A régióban a székhelyi mentőállomáson a főápolói és a garázsmesteri állások is betöltöttek. 2009-ben két új mentőállomásvezető kapott megbízást a tevékenységre. 

A 2009-ben tartott három állomásvezetői értekezlet biztosítja a személyes kapcsolattartás mellett az információk továbbadását is. 
2.
A jelenlegi statisztikai rendszerünkben jó néhány fogalom értelmezése nem volt egységes, abban területi különbségek lehettek. Ezért a szolgáltatott adatok összehasonlítása a régión belül, illetve országosan is pontatlan eredményt hozhat. A térségen belüli eltérések kiküszöbölése érdekében 2009. március 6-án az érintett szakmai és adminisztratív dolgozókkal egyeztető megbeszélést tartottunk.
3. 
Mentőállomásaink épületei között több alkalmatlan minősítésű szerepel. 

Az új Mosonmagyaróvári Mentőállomást is, a felújított Kapuvári Mentőállomást felavattuk az esztendő végén. 
A Csornai, a Kőszegi, a Téti és a Zalaegerszegi Mentőállomás átépítése, felújítása elodázhatatlan, ezek a tervekben szerepelnek. 

A negyedórán belüli kiérkezést lehetővé tevő mentőállomás-hálózathoz Zalalövőn, Söjtörön és Veszprémvarsányban kell új mentőállomást építeni, a beruházások megindítása előtt állunk. 

4. 
Gépkocsiparkunk elöregedett, lassan a törvény adta kötelezettségeknek is nehezen tudunk megfelelni. Nehézségeinket több ízben jeleztük. Többször kifogásoltam azt, hogy a mentőgépkocsi-beszerzés – immáron három éve – nem szerepel az Országos Mentőszolgálat költségvetésében. Jósolható az a nemzetgazdasági kárt okozó megoldás, hogy – ezt a hosszú ideig tartó, nehézkes közbeszerzés is elősegíti – az Országos Mentőszolgálat a működő gépkocsipark biztosításához mentőautók bérlésére kényszerül. E jelentős anyagi és erkölcsi előnyt jelentő helyzetet felelőtlenség megadni bármely magánvállalkozó számára!

5. 
A rezidensek képzésében örömmel vesznek részt a régió mentőszervezetének dolgozói. A fiatal orvos kollégák eddig érdeklődve hagyták szemléletüket, „orvosi látásmódjukat” az oxiológiát művelőktől alakítani! Akik megtehetik, „szekundálni” visszajárnak mentőszervezetünkhöz.

6.
 2004 őszétől a Pécsi Tudományegyetem a mentőtiszt-képzést megkezdte, a levelező oktatás Szombathelyre települt. Az új mentőállomás megépülte után egy másik régi álma is teljesült Mentőszervezetünknek. 2008-ban végeztek az első itt képzett mentőtisztek. Megállták helyüket a munkában!
7. A Főigazgatóság Osztályaival, a közeli és távoli Mentőszervezetekkel az egész év folyamán élő, jó kapcsolatunk volt.

8. 2009-ben is elfogadhatónak ítélem a Mentőszervezet szakmai munkáját.
A dolgozók tevékenységüket igényesen végzik.
9. 2009 májusában a Vöröskereszttel együtt Körmenden tartottuk meg a Mentő- és Vöröskereszt Napot. E rendezvények sorában ez volt a 19.


2009 októberében a Magyar Oxyologiai Társasággal és a Vas Megyei Mentésügyi Alapítvánnyal közösen rendeztük meg Bükfürdőn a XV. Őszi Szimpóziumot.

A Mentőszervezet minden dolgozójának és Vezetőtársaimnak a 2009. évben végzett munkáját köszönöm!

Szombathely, 2010. január 27.
Dr. Puskás Tivadar

      regionális

   orvosigazgató

