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1. VEZETO1 OSSZEFOGLALO

A Szombathelyi Tavh&szolgaltatd Kft, Uzleti tervének Osszeallitasakor alapvetd, hogy a
tervelemek a szolgaltatashiztonsag fenntartdsat szolgéljak, amihez biztositani kell a varhaté
kéltségek fedezetét. A rendelkezésekre allé forrasokat dgy kell megosztani, hogy az a
legoptimalisabban szolgalja ezt a célt.

A jelenleg fenndllé kornyezetben Tarsasdgunk elsédleges feladata a szolgaltatasbiztonsag
megdrzése a hatékonysdg fenntartdsa mellett. Kiemelt célunk a szervezet jovéképének és
stratégidjdnak fejlesztése, jol teljesité csapat épitése annak érdekében, hogy
erdforrdsainkat megfontoltan legyiink képesek felhasznalni. Fontos feladatnak tekintjiik
vallalkozési tevékenységink bdvitését, mely révén egyéb tevékenységiink eredményének
ndvekedését varjuk. Ehhez sziikséglink van a szervizcsoport létszamanak bévitésére, amely
a 2024. évben, illetve a 2025. év elején mar megtortént a megfeleld szakemberek (flités- viz
és gazszereld, hegesztd, lakatos) felvételével, képzésével.

A Szombathelyi Tavhdszolgaltatd Kft. Gzleti terve jellemzGen az adott naptari év elején készil,
felhaszndlva az el6z6 év energetikai adatait, bevételi és raforditas értékeket. Az Uzleti terv
osszedllitasdt megelGzéen alapos résztervek késziiltek az energetikara, a beruhazasokra,
karbantartasokra, egyéb bevételekre, fenntartasi koltségekre és egyéb raforditasokra
vonatkozéan. A tervkészitésekhez felhasznalasra keriilt a bazisév Osszes energetikai adata
kazanhazi, havi bontdsban, melyek korrigalasra kerultek hémérsékletre, a felhasznalé kordk
lehetséges valtozasait figyelembe véve. A beruhazasi kiadasok, egyéb koltségek tervezése a
bazisadatok elemzésén kivil elézetes ajanlatok, vagy mar megkotott szerz6dések alapjan
tortént. Ezen adatok jelent8s része a terv dsszedllitdsakor mar rendelkezésre all. Jelen Gzleti
terv bemutatja a vdrhatd bevételeket és riforditdsokat, a varhaté eredményt, azonban
tartalmaz olyan elemeket is, amelyek jelenleg még nem lathatoak kell bizonyossaggal, annak
ellenére, hogy 2024. decemberében a bér- és létszamterv, illetve a beruhazasi terv is mar
elfogadasra kerdilt.

A Szombathelyi Tavhészolgaltatd Kft. alaptevékenységi bevételének donté része hatdsagi
armeghatdrozasu felhasznaloktdl szarmazik, melyek a lakossag és a kilon kezelt intézmények.
Mivel a lakossagi arak nem kovetik a tényleges koltségek emelkedését, a kilénbozetre
tamogatast kapnak a tavhdszolgaltatok. A MEKH tamogatds meghatarozasi moédszertana a
korabbi bazisalapu elvrél részben attért a szerz6déseken, elGrejelzéseken alapulé,
ténylegesen varhato koltségekre, de ez a moédszertan sem nyljt fedezetet a valos
koltségekre. E tekintetben folyamatos egyeztetés zajlik a MEKH illetékeseivel, a mddszertan
valtoztatasaval kapcsolatosan.

Mindamellett, hogy egyes koltségek nem keriilnek megfelelé mértékben finanszirozdsra, a
képz6d6 megtakaritasokat a Hivatal egyre inkabb elvonja.



A 2025. évi lizleti tervet befolyasolo fébb tényezbk lehetnek:

Jogszabalyi valtozasok,

Energiapiaci helyzet,

Kvétadrak alakulasa,

Energetikai adatok eltérései,

Héértékesités alakulasa (id6jarasi viszonyok),

Szerz8dott tavhitermeldk tényleges Gizemelése,

El6re nem lathaté kormanyzati intézkedések,

Felhasznalok fizet6képessége,

Szolgéltatoi kéltségndvekmények,

Karbantartasi, szolgaltatasi kdltségek — elére nem lathaté meghibasodasok.

A jelenleg rendelkezésre allé informacidkon alapulé izleti terv alapjan stabil Gzleti
miikddést, finanszirozhatdsagot prognosztizalunk, a kozéptavl j6vokép megvaldsulasdhoz
szllkséges a Magyar Energetikai és Kozm( Szabdlyozasi Hivatal szabdlyozasi elveinek
modositasa, a tényleges koéltségek idébeni elismerése, folydsitasa, valamint az 6sztonzé
elemek beépitése.

Kérem a Tisztelt Tulajdonosokat, hogy a 2025. évi Uzleti tervet megtargyalni, és azt elfogadni
sziveskedjenek.

Tovabbi kiegészito tajékoztatas:

Projektfeladatok

A Tavflitési Rendszerek Infrastrukturajanak Korszeriisitése és Fejlesztése palyazat
megnyilasa esetén a kdvetkezd tavvezetéki projektekkel palyazunk:

Tavvezeték csere Vaci u.,, DN300, DN250, DN200, 1350 m nyomvonalhosszon;
Tavvezeték csere Bem akna-Rohonci u.52, DN200, 350 m nyomvonalhosszon;
Tavvezeték csere Olad I-Olad 1, DN250, 300 m nyomvonalhosszon;

Tavvezeték csere Olad I-Olad akna DN300, 630 m nyomvonalhosszon;

Tavvezeték csere Dési akna -K6rdsi Csoma u. 64, DN100, 310 m nyomvonalhosszon;
Tavvezeték csere Karoly Rébert u.14, DN125, 360 m nyomvonathosszon.

Déli hékdrzetek dsszekdtése projekt

A hékérzetek Gsszekotésével lehetévé valik a meguajuld primer energiat hasznald fogyaszték
bdvitésének kore, valamint a felhasznaldk rugalmas és megbizhato ellatdsa.



s

A Megujulé energian alapulé tavfiitési rendszerek korszeriisitése és fejlesztése palyazat
megnyildsa esetén a kovetkezd kazanhazi projekttel palydzunk:

Mikes Kelemen utcai biof(itém( kapacitdsbévités, a meglévd tervek alapjan egy uj bioflitémui
épitését tervezziik 3 és 5 MW-os kazanteljesitménnyel a meglévé mellé.

Vizéntdé kazanhazban a kazanok vizterének levalasztasa - megvaldsithatdsagi tanulmany
készitése

A tanulmanyra a kazanok védelme érdekében és a gyakori flstcslyukadasok, kazanfolyasok
megakadalyozasa miatt van szlikség. A levalasztott vizkor{ kazanok optimalis mindségl vizzel
tizemelhetnek zart krben, fuggetlenul a halézatban levé viztdl.

Szombathely, 2025. marcius 06.

.............................................

Molnar Miklés
lgyvezetd igazgatd



1. MUKODESI TERV

11/1. ENERGETIKAI ADATOK

Az energetikai tervrészben szereplé mennyiségek a 2024-es lzleti év tényadatai alapjan
kerliltek meghatarozasra. A janudri mennyiségek a tervezéskor mar rendelkezésre alltak, igy
azokat beépitettiik a tervbe. Az el6z6 naptari év teljes energetikai adatainak elemzését
kovetden, részletes energetikai tervet készitettiink teriiletenkénti és havi bontasban. Ebben
vizsgaltuk a bazisév atlagto! valo eltéréseit, a hdémeérséklet ingadozasokat, hatasfok
valtozasokat, felhasznaldi csoportok hdigény valtozasait, illetve a termelési szerkezetet is. A
tervezés a hdigénybdl illetve a gazkazanokon kivili termels berendezések termelési tervébél
indul ki. A foldgaz felhaszndlds a gazkazdnokkal sziikséges elballitasbdl kerll kalkulalasra. A
felhasznalt hatasfok adatok a 2024-es tényadatok. A tervezett véllalati energetikai hatasfok
eléréséhez elsGsorban az elosztasi hatdsfok javuldsdra van szikség. Ez egyes haldzati
szakaszok kora, dllapota miatt jelentds kihivast jelent szamunkra.

A termelési szerkezetben nincs alapvetd
valtozads, a felhasznalt energia legnagyobb
részét tovabbra is a foldgaz jelenti, ezen kiviil
két telephelyen van hévasarlasra lehet&ség,
valamint egy telephelyen faapritékos fitém(i
(kapacitas 7,5 MW} lizemel.

A beépitett kapacitasok megoszlasa a
tervkészités idépontjaban:

Beépitett kapacitasok (gazkazan)

Telephely MW
Vizéntd 50,9
Mikes 11,3
Rakéczi 11,1
Szent Flérian 9,8
Huszar u-i laktanya 1,8
Egyéb telephelyek 4,6

Osszesen: 89,5




A Szombathelyi Erdmi Zrt. beépitett
{gazmotorok) hételjesitménye a Vizontd
telephelyen 5,4 MW, a Mikes u-i telephelyen
1,3 MW. Jelenleg f6képp e két berendezés altal
termelt h6é hasznosul a tavhérendszerben. Az
OMNI Energy Kft. két gazmotort telepitett 5,3
MW hételjesitménnyel a Vizéntd telephelyen,
ennek probalizeme 2024-ben elkezd6détt.

A faapritékos kazannal torténd héellGallitds — bar a 2022/2023-as flitési idénynél joval kisebb
mértékben — tovabbra is jelentds kéltségelénnyel rendelkezik a gdzalapu el6allitashoz képest.
Emiatt igyeksziink a faapriték termelést minél nagyobb mértékben megvalédsitani. A
lehetéségeinket hétrdltathatja az idSjaras véltozasokbdl szarmazd tényleges hdigény,
valamint a berendezés életkorabdl adédé meghibdsodasok miatt Gizemkiesés. A felhasznalt
alapanyag flit6értékének meghatdrozdsa nedvesség és tomegméréssel torténik. A
tapasztalatok szerint az alapanyag atlagos flitéértéke 11-13 GJ/tonna. A 2025-6s évben kb.
43,000 GJ hétermeléssel kalkuldlunk. A kazan termelési hatasfokat figyelembe véve kb.
66.000-68.000 G) energiatartalmu, nedvességtartalomtdl figgéen kb. 5.000 tonna apritékot
fogunk felhaszndlni. A megtermelt hémennyiség tobb OsszetevS egylittes hatasanak
eredménye. Befolydsold tényezé az Gzemelési teljesitmény (terhelés) valamint a felhasznalt
apriték minésége, nedvességtartalma.

A héértékesitési mennyiségben kisebb névekedést feltételeziink a 2024. évi tényadatokhoz
képest, amely az hémérsékleti korrekcidbdl szarmazik. A folyd gazév elején a KKI és egyéb
felhasznalok hédij egységara ismét csokkent, igy tovabbi takarékossagi megfontolasbol
szarmazo héigény csokkenéssel nem szamolunk.

Eves h6értékesités alakulasa GJ

479 207
4532
433 281 32820
432 365

2018. 2019, 2020, 2021. 2022, 2023. 2024, 2025.TERV




A felhasznalok ellatasa tébb teriiletre (kazanhazi korre) oszthaté. Ezek kdziil a legnagyobb a
Vizdénté terilet. A héértékesitési terv az egyes telepehelyekhez optimalisan (szigetlizem
esetében konkrétan) hozzarendelt felhasznalok felhasznalasi mennyiségeit jelenti. Bizonyos,
jellemzéen kisebb héigényl iddszakokban egyes korzetek ellatdsa hatékonysagi ok miatt mas

teriletrdl torténik.

A tervmennyiség kozel 2/3 része a lakossagi f(itésbdl szarmazik, az egyéb felhasznaldk
mennyisége a legkisebb.

Osszes Fiités Lakossdgi  Kiilon kezelt Egyéb Vizmelegités
Kazéanhaz felhaszndlds  dsszesen fiités intézmény fogyaszté ..

G ) GJ fiités GJ fitesG) ~ osszesenGl

11-es Huszar 804 804 804 0 0 0
Mikes 84 805 62 615 56 345 5786 485 22190
Rakoczi 37 785 33 445 20427 12018 999 4 340
Vizonté 243792 194 737 155321 28 214 11 203 45 055
Laktanya 8256 5761 5692 0 69 2 495
Szt.Floridn 42 649 32114 27853 3875 385 10535
Bagolyvar 1945 1120 1120 0 0] 825
Nyitra u. 1160 1160 0 1160 0 0
Jaszai 382 382 0 369 13 0
Szent Laszld 386 386 0 260 126 0
Egészséghdz 381 381 0 379 2 0
{sszesen: 422 346 332906 267 562 52 062 13 282 89 440

Tervezett héértékesités

Tervezett G ,
héértékesités megoszlasa
Lakossag flités 267.562
Vizmelegités 89.440
KK fiités 52.062 W Lakossdg fiités
Egyéb felh. fiités 13.282 & Vizmelegités
Osszesen: 422.346 T
Egyéb felh.fiités

A felhasznalt energia megoszlasa a 2024-es adatokon alapul. A vasarolt hé aranya 2024-ben

e _ o1

nagyobb volt az el6z6 évesnél, a tervben is ezt az aranyt feltételezziik. A faapritékos termelés
mennyisége a berendezés kihasznaltsaganak fliggvénye.



Energiafelhaszndlds megoszlas

Energia Gl Arany
Foldgaz 364 776 68%
Faapriték 66 681 12%
Vasarolt hé 104 992 20% B F5ldgaz
Osszesen: 536449  100% ® Faapriték
Vasdarolt hé
OSSZESITETT ADATOK
Mért hdértékesités (GJ) 422 345

Mért héenergia flitésre (_G_J)

-ebbdl sajat felhaszndlas 1477 GJ 332905
'Mért hdenergia vizmelegitésre (GJ) 89 440
Faapritékbol termelt hé [G)] 42 806
Felhasznélt apriték [GY] 66 681
-I;:réim(i és OMNI vés;i_rolt hé [G)] R 104 992
Foldgéz felhasznélas [G)] 364 776
Féldgdz felhaszndlds [kWh] 112269777
| _Féidgéz felhaszr-\é-l.é.s [Nm3] o 10 455 022

Tervezési kockazatok:

» idGjarasi korilmények,

s hatasfok valtozasok,

" egyes mérés adatok hidnydban a termelési és elosztdsi adatok pontatiansaga,

= egyéb hétermelési médok (pl. faapriték) valtozasai,

® a Szombathelyi Erém(i Zrt. és az OMNI Energy Kft. tulajdonaban lévé gazmotorok
Uzemeltetése.



11/2. BEVETELEK ES RAFORDITASOK TERVEZESE

Az alaptevékenységhez kapcsolddd bevételek esetében az alapdijak és a vizmelegitéshez
kapcsolddé dijak esetében nem terveziink valtozast a 2025-6s induld adatokhoz képest.

A KKI és egyéb felhaszndldk hédij bevétele a 2024. oktéber 1-t6l érvényes dijak alapjan
kalkulalt a teljes 2025-es évre, a lakossagi hodij nem valtozott, a KKI és egyéb felhasznaldk

hédija csokkent.

Megnevezés
Alapdij

Lakossag flités

KKI fiités

Egyéb felh.fiités
Vizmelegités
Tovabbszamlazott
viz

Osszesen:

millié Ft
561,5
754,9
454,1
123,6
154,1
331

2081,3

Alaptevékenység tervezett
bevételeinek megoszlasa

B Alapdi]
B Lakossag flités
KKI fiités
Egyéb felh.flités
W Vizmelegités

H Tovabbszamlazott
viz

Az alaptevékenységhez kapcsolodd bevételekhez sorolhatjuk a lakossagi hdértékesités
fajlagos illetve a fix tamogatasi Osszegekbdl adddd bevételeket. Az energiaarak az el6z6
idészak rekordaraihoz mérten jelentdsen mérséklédtek, mely megmutatkozik a tamogatasi
Osszeg csokkenésében. Ennek ellenére a tamogatds tovabbra is a legnagyobb mértékl ebben

az Osszevetésben.

Arbevétel
Alapdijak

Hadij

Vizdijak
Energiatimogatas
Osszesen:

millio Ft
561,5
1.332,6
187,2
3.931,5
6.012,8

Tervezett bevételek megoszlasa
(alapszolgaltatas tamogatassal)

m Alapdijak
B Hédij
Vizdijak

Energiatamogatds



Az egyéb épitdipari tevékenység bevételeinek névekedését tervezzik. Ennek megvaldsulasat
a bdvitett szerel6i csoport szaktudasara, kapacitasara, valamint piaci munkdk remélt
elnyerésére alapozzuk. A vallalkozasi munkakat elsésorban a tavhéfelhasznaléi rendszereken
torténd szerelések terén tervezzik.

A kozvetitett szolgaltatasok a tovabbszamlazott energiadijak ellenértékét tartalmazza. E
tételsornak nincs kdzvetlen eredmény hatasa, forgalmi jellegt.

A sajat teljesitmények aktivalt értékét a 2025-6s beruhdzdsainkban tervezett sajat
eréforrasbol megvalésitott tevékenység szerint tervezzik.

£ g

Az energiatamogatds dsszegeit az érvényben lévé 16/2024. (1X.30.) EM rendelet alapjan
terveztiik. A rendelet kévetkezé mddositdsa varhatéan 2025. oktdber 1-t6l lesz hatalyos. Az
eléz6 rendelet alapjan jové oktébertdl is azonos mértékkel vettiik figyelembe az anyag
illetve személyi jelleg(i koltségelismerés novelését. A fajlagos tamogatasi dij esetében a
jelenlegi rendeleti dijjal szamolunk a teljes évben, ami azonos elv a féldgaz és a vasarolt hd
energiadijainak egységes, teljes naptari évre vetitett azonos dsszegeivel. Amennyiben az
energiadrakban valtozas kdvetkezik be, a fajlagos tamogatasi dij is modositasra keriil.

A 2025-re tervezett tamogatasi 6sszeg 3.535.875 e Ft, melybdl a fix tamogatas 1.341.565 e Ft,
mig a fajlagos 6sszeg 2.194.310 e Ft. A fix tdmogatasi Gsszeg az el6z6 évhez képest nagyobb a
fix koltségek emelkedése miatt, mig a fajlagos tamogatas a folgdz koltség csokkenése miatt
kevesebb, mint az el6z8 évben. Ezt befolyasolhatja az idei év gaztendere a (V. negyedév
vonatkozasaban. A fix tdmogatas havi Osszege januar — szeptember idétartamban azonos.
Oktobertél jelentds emeléssel szamolunk, egyérészt a 2024-es bazisadatok felhasznalasa
miatt, valamint a korabbi elvonasok hatdsa e hdnapokban mar nem jelenik meg.

Tervezett 2025. évi tavhdszolgaltatasi tamogatas

B Fix tamogatas

m Fajlagos tamogatas




Az energiatdmogatds megallapitdsakor a MEKH két f6 csoportra bontja a bevételeket és a
tamogatasokat. A valtozd jellegl bevételek a hdédij alapa bazisévi mennyiségekbdl és az
érvényes, nagyrészt hatdsagi arakbdl keriilnek meghatarozasra. A MEKH referenciaarat allapit
meg a foldgaz forgalmi jelleg(i egységaraira, a hévasarlas arara, a foldgaz elismert egységarara,
valamit a CO2 kvétdara. Ezekkel a dijakkal, valamint a bazisév mennyiségeivel képez varhato
valtozd koltséget. A valtozd jellegl bevételek és kéltségek kilonbézete jelenti a tamogatasi
Osszeget. £ meghatdrozdsban a koltségelismerés megfeleld mértékl, azonban a sikeres
tendereztetések eredményeit a korabbi évektél eltéréen a MEKH elvonja, igy nincs
tényleges os2tdnzd, csupan kockazat az energia beszerzés terén. E tételek kézul jelenleg csak
a CO2 kvétabeszerzésnél van (volt} lehet6ség megtakaritas elérésére, azonban 2024.
augusztusaban ezt olyan alacsony egységarban allapitotta meg a MEKH, hogy kétséges e téren
a megtakaritas lehetdsége 2025-ben.

A fix bevételek az alapdijak, melynek ,koltségparja” a fix jellegli kéltség. Ezek kdzé tartoznak
az anyagjellegli, a személyi jellegl koltségek, az értékcsokkenés, valamint a foldgaz éves
kapacitaskoltség. A koltségelismerés a bazisév tényleges, MEKH 3ltal ellendérzétt értékein
alapul. A jellemz8en oktdber 1-jével hatdlyos rendeletben szerepld tdAmogatdsi Osszeg az egyes
koltségelemek MEKH altal megadott inflacids mértékével van kalkuldlva. E2 azonban csak az
adott év V. negyedévétdl jelent wvalés finanszirozast, igy az 1-9 hoénapok
kéltségndvekményére nem ad fedezetet.

Az energiatamogatas tervezett Osszegét 1-9 honapban, dsszesen 395 millié Ft elhatarolas
mdodositja. Ez az 6sszeg a korabbi évek (2022-2024) hatékony és sikeres tevékenységébél
keletkezett eredmény MEKH altali elvondsanak pénziigyileg 2025-ben jelentkezd Gsszege.
(A 2024/2025-65 elvonas 6sszesen 527 millié Ft, ebbél 279 millié Ft a 2022/2023-es, 103 millié
Ft a 2023/2023-as portfélid hatds, 145 millio Ft a 2023/2024-es villamos energia koltség
megtakaritasbol adodik.) Az elhatarolas miatt ez az 6sszeg eredmény szempontjabél a 2024-
es évet fogja negativan befolyasolni, viszont likviditasban 2025-ben jelenik meg.

Tervezett energiatamogatas [millié Ft]
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Az energiatdmogatason kiviili egyéb bevételek koz6tt szerepel 92,4 millié Ft kvétaelszamolas,
illetve 11,3 milli6 Ft fejlesztési tamogatas is.

Az anyagjelleg(i koltségek kézott tovabbra is az energiakoltségek jelentik a legnagyobb részt.
A foldgaz ardnya tovabbra is a legmagasabb. Az el8z8 évekhez mérten ndvelni szeretnénk a
faapritékos termelés aranyat, mivel annak tovabbra is jelentds kéltségelSnye van a foldgaz
alapu termelési modokhoz viszonyitva.

Anyagkdltség TerveFt Megoszlas
Foldgaz 2593258 63,2%
Faapriték 273613 6,7%
Vasarolt energia 783 870 19,1%
Aramdij 262 589 6,4%
Vizdij 55314 1,3%
Egyéb anyagok 134 650 3,3%
Osszesen: 4103 294 100,0%

ANYAGKOLTSEG MEGOSZLASA

-

A f6ldgaz koltség meghatarozésakor a 2024/2025-es gazévre kotott szerz6désbdl indultunk ki.
A kivetkezd gazév 2025-6s részére ugyanezeket a dijakat vettik figyelembe. Ezt az elvet
alkalmazzuk a hévasarlas koltség meghatarozasakor és a fajlagos tdmogatasi Osszeg
tervezésekor is.

A Magyar Energetikai és Kézmii Szabdalyozdsi Hivatal Hirdetményben hatirozza meg az
eljaras paramétereit és az elismert dijakat is. Ennek megfelelSen ezek rogzitett fix arak a
teljes gdzévre vonatkozoan. Az energiadijpan az el6z6 gazévhez képest szamottevd
mérséklédés tortént, de még igy is jelentésen nagyobb a dij, igy a koltség is, mint 2022. elétt.
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FOLDGAZ KOLTSEG MEGOSZLASA

Tervezett foldgaz koltség

Koltségtipus eFt

Kapacitas 262024
Forgalmi RH 167 096
Energia 2164137
Osszesen 2593 257

A véasarolt energia dijat szintén az érvényes 16/2024. (I1X.30.) EM rendelet alapjan terveztik a
telijes évre. A mennyiség a 2024-es tény adatokon alapul, mely jelentésen tébb volt a
tervezettnél. Az el6z6 évihez képest kedvezdbb gazar miatt elképzethetd az atvételi mennyiség
novekedése, klléndsen, ha az OMNI gazmotorjai is nagyobb l(zemodraban ilzemelnek. A
hévasarlas novekedése — azonos hdigény mellett — a gazkazanos termelést fogja csékkenteni.

Az aramkdltségek tervezésekor az érvényben |évl hatosagi arakat, valamint a 2025-re mar
megkotott fix aras szerzGdést vettik figyelembe.

Az egyéb anyagkdltségekben a beruhazasokra, a tervezett karbantartasokra,
hibaelharitasokra, valamint a véllalkozdsokban végzett munkdkra felhasznalt anyagok
koltségdsszegei szerepelnek. A beruhazasi kiadasok nagy valdszinliséggel aktivaldsra kerulnek,
mig a vallalkozdsi munkdkhoz tartozé kiadasok a vallalkozasi bevételekben térilhetnek meg.

A szolgéltatasi koltségek tervezéséhez a 2025. évi karbantartdsi tervet, illetve a fenntartasi,
uzemeltetési koltségekhez a 2024. évi tény adatokat vettiik figyelembe. A csatornadij a
megemelt szolgaltatasi dijakon lett kalkulalva.

A személyi koltségeken belil a bérkeret az elfogadott 2025. évi bér és létszamterv alapjan
késziilt. A bérjarulék a bruttd bér és a vonatkozd jarulékmérték alapjan kerilt kalkulaldsra. Az
egyéb személyi kdltségek keretét nem emeltik, azokat a 2024-es adatok alapjan tervezzik.

Az értékesokkenések tervezése a mar aktivalt kdnyv szerinti értékeken alapul.

A kozvetitett szolgéltatasokon kivili egyéb riforditdsok legnagyobb részét a CO2
kvotavasarids teszi ki. Ennek mennyisége filigg a Vizontd telephely gazfelhasznalasi
mennyiségétél. A dijra vonatkozdan a Magyar Energetikai és Kdzmi Szabdlyozasi Hivatal
Hirdetményt adott ki, megadva az elismert koltséghez kapcsolédd egységdrat. Ez a
referenciaar gazévre kerillt meghatarozasra, igy a 2025. szeptember 30-ig torténd
felhasznaldsra vonatkozik. A IV. negyedévet ugyanezzel az egységarral tervezzik.
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A CO2 kvotakéltség az elmdlt években szamottevd tényezbvé valt a koltségszerkezetben. Mig
kb. 5 évvel ezel6tt 10-30 millid Ft volt a raforditds, mostanra mennyiségtdl és arfolyamtol
fuggben egyenlegben kb. 250 millid Ft-tal kell kalkuldlnunk. Az elszamolasban kb. 344 millio Ft
raforditds szerepel, mig 92 millié Ft az egyéb bevételekben is meg van jelenitve az ingyenes
kiosztasi mennyiség aranyaban.

A kvotadrat — az EUR arfolyam mellett — a jegyzési drfolyamok hatarozzak meg. Az elmalt két
évben az arfolyam 53-105 EUR/egység kozott alakult, mint azt az alabbi diagram szemlélteti.

Doy 1 Givtnas

ICE Endex
EUA Futures
CONTRACT LAST TIME{GMT) % CHANGE VC
MAR26 88.200 37472025 -2,738
9:07 AM
MTRADAY  IMONTHS  1VEAR LAST UPDATE TIME: 03-04-20259:38

ne

8

B0

. AV

APR23 i) [l i Lkl 34 AFE 74 I 74

Forrds: ICE ENDEX

2025-re a kamatmértékek és a pénzallomany csokkenését figyelembe véve jelentSsen kisebb
kamatbevételt tervezink.

Osszességében amennyiben a bevételi nvekedési, illetve kdltségmegtakaritasi varakozasaink
teljesiilnek, pozitiv elGjelli eredményt érhetiink el, bar ennek nagyobb kockazata van, mint az
el6z8 években, hiszen a valés megtakaritasi lehetGségek korlatozottak, igy a nem vart
kéltségnévekmények eredmény csokkenést okozhatnak. A likviditasi helyzetiink tébbnyire
stabil lesz. A pénzeszkéz dllomany minden bizonnyal csokkenni fog, melynek oka a MEKH altali
ismételt elvonas.
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Szombathelyi Tavhdszolgaltaté Kft. 2025. Eredményterv

Megnevezés (adatok e Ft-ban) 2025. terv
Alapdij bevétel 561527
H4dij arbevétele 1332 595
Vizmelegités bevétel 154 148
HHYV tovabbsz.viz/csatd. bevétel 33 060
Alaptev.arbevétele 6sszesen 2 081 330
Egyéb értékesités 158 600
Kozvetitett szolgaltatas (foldgaz, villany) 2017 332
Egyéb bef.ért.arbevétele Gssz. 2175932
Vill.energia term.arbev.dssz. 0
Belfdldi értékesités nettd drbevétele 4 257 262
Export értékesités nettd arbevétele 0
Ertékesités nettd drbevétele 4257 262
Aktivdlt sajat teljesitmények értéke 60 760
Energia tAmogatas 3 531 460
Energ. tamogatason kivili egyéb bevételek 118 053
Egyéb bevételek 4049513
Foldgaz 2 593 258
Faapriték 273613
Vasarolt energia 783 870
Aramdij 262 589
Vizdij 55314
Segédanyagok (raktaron atfuto) 115 650
Nem részletezett egyéb anyag 19 000
Anyagkoltség 4103 294
Csatornadij 62 682
Karbantartasok, anyagjellegii szolg. 82 030
Egyéb igénybevett szolgaltatdsok 297 750
Igénybevett szolgaltatasok 442 462
[Egyéb szolgaltatdsok értéke 41 700
Anyagjellegd réforditdsok 4 587 456
Bérkoltség 899 650
Személyi jellegl egyéb kifizetések 110 000
Bérjarulékok 114 798
Személyi jelleg(f réforditdsok 1124448
Ertékesokkenési leirds 277 188
Kézvetitett szolgaltatas (foldgaz, villany) 2017 332
Kozv.szolg. kivili raforditasok 360 679
Egyéb raforditdsok 2378011
UZEMI TEVEKENYSEG EREDMENYE 431
Pénziigyi miiveletek bevételei 15 000
Pénziigyi miiveletek raforditasai 0
PENZUGY! MUVELETEK EREDMENYE 15 000
ADOZAS ELOTTI EREDMENY 15 431
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11i. BERUHAZASI ES KARBANTARTASI TERV

Kazanhazi beruhazisok:

Vizéntd telephely kazanhaz vilagitas

Folytatva a 2022-ben megkezdett kazanhazi vilagitasok modernizalasat, 2025-ben a Vizéntd
utcai flitdmd{ régi vilagitasat tervezzilk lecserélni LED-es vilagitasra, igy kisebb
aramfogyasztast és nagyobb megbizhatdsagot, hosszabb élettartamot ériink el.

Vizont6 telephely szabalyzé és elzard szelep beépitése

A flitbmiiben a tavvezetéki rendszerszivattylk meghibasodtak. Ezeknek a
meghibasodasoknak az egyik oka az volt, hogy a szivattyuk nem megfelelé munkaponton
dolgoztak. A beruhdzisra a szivattyok védelmében és a szivattyik megfeleld
munkapontjanak bedllitdsdhoz van sziikség.

Vizontd telephely gézfejleszt6 és gaztalanitd kazan tovabbfejlesztése

A meglévé gaztalanitd rendszeren a halézativiz nyomasa ingadozik, ezért sziikséges allandé
vizoldali nyomas biztositasa, igy minimalis raforditassal — gaztalanitoba géz kodzvetlen
bevezetése — elérhetd lesz az oldott oxigén mellett a széndioxid kivalasztasanak
hatékonysaga is. A beruhazas soran kdzvetlen mintavételi hely kiépitésére is sor kerl.

Vizént6 telephely kazdnhaz zsakos sz(iré beépitése a visszatérd agba

A tavvezetéki rendszer visszatérd dgaba beépitiink egy zsdkos sz(ir6 rendszert, amely nagy
hatékonysaggal valasztja le a haldzatban keringetett vizbdl a mechanikus szennyez&dést,
névelve ezzel a kazanok és a tadvvezetéki haldzat élettartamat. (Székesfehérvaron miikddik
egy ilyen rendszer és jék az Gzemviteli tapasztalatok ezzel kapcsolatban.)

11-es Huszar ut 4. kazancsere

A kazdnhazban 3 db kazén uzemel, melybdl 1 db 2017, 2 db 2009 6ta. Az egyik 2009-ben
tzembe helyezett kazanunk meghibasodott, javitasa nem gazdasagos. A beruhazas soran
az elavult régi kazant cseréljiuk jobb hatasfoku, modern gazkazanra.

Hdkoézponti berubazésok:

Korszeriitlen villamos kapcsold-szekrények cseréje:

Folytatjuk a 2022-ben megkezdett elavult olvadé-biztositékos villamos szekrények helyett
az uj szabvanyoknak megfelelé kismegszakitékkal és motorvéddvel felszerelt villamos
szekrények kiépitését, melynek koszénhetéen nagyobb védelme lesz az ott lzemeld
villamos-fogyasztdknak és biztonsigosabb lesz a szolgaltatas. 2-2 db kapcsoloszekrényt
cseréliink a Szt. Gellért u. 64,, a Hunyadi Gt 51., a Karoly Rébert u. 14. és a Domus
hékozpontban.

Fiitési lemezes hdcseréldk beszerzése:

Nagyon sok hékozponti, lemezes hécserélénk eléregedett, gyakran meghibasodik. A 2025-
os évben — folytatva a 2023-ban megkezdett korszerUsitést - tervezziuk olyan paraméterdi
hécserélSk beszerzését, amelyek tobb ellatasi teriileten is beépithetdek. igy amig a hibas
hécserél6t javitjuk/karbantartjuk, addig a ,csere” hécseréld beépitése utan zavartalanul
tudunk szolgaltatni.
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Hékozponti szivattyk korszeriisitése:

Sok hékézpontunkban elavult, nagy villamos-teljesitmény igény(, 3 fazisa szivattyd tzemel.
Ezek a nagy villamosfogyasztas mellett nem szabalyozhatdak olyan mértékben, mint a
modernebb szivattyuk.

Szivattyuk telepitésére és szabalyozadsara szakosodott tarsasdg bevondsaval kivanjuk ezeket
a szivattyukat lecserélni korszer(, kis fogyasztasu, j6l szabalyozhato szivattydkra.

Automata toltés kiépitése a Rohonci u. 52-ben és az Olad 11/3-as blokkon
A zart toltési rendszer kiépitésével a hékozpontrdl tébb informaciét 13tunk a felligyeleti
rendszerunkon, kezelése egyszer(isodik és a szolgaltatas biztonsdga javul.

Olad Il napkollektor szabalyozas
A jobb hatasfok eléréséhez a rendszeren gépészeti atalakitds szikséges, és ehhez az
atalakitashoz kell egy uj szabalyozast kiépiteni.

Tavvezetéki beruhdzasok:

Perintpart-6 iitem akna DN200 tavvezeték rekonstrukcié folytatasa

A beruhdzds sordan ~ 130 m nyomvonal hosszon egy 40 éves, eloregedett hétavvezeték
szakaszt Ujitunk fel. Ezzel a munkaval folytatjuk a 2024 6&szén megkezdett
tavhérekonstrukciot az adott teriileten.

Az Ady tér 42. DN150 tavvezeték rekonstrukcié folytatasa

50 m nyomvonal hosszon a 2024 §szi Ady téri tavhGrekonstrukciot folytatjuk.

A 11-es Huszar ut 110-nél DN80-as tavvezetékcsere és sziirGrendszer beépitése

Kb. 30 m nyomvonalhosszon az eléregedett primer tavvezetéket kicseréljik, ide
szlir6rendszer beépitését is tervezziik a kazanok védelmében.

Az elbszigetelt, Oj tavvezetékek fektetésével csdkken a hdveszteség, a rendszerviz veszteség
és nd a szolgaltatas biztossaga, foldgaz megtakaritast és Uveghaz hatasu gaz kibocsatas
csokkenést ériink el.

Elzarok cseréje

8 helyszinen — DN300-DN150 méretben - tervezziik a nem m(ikédé stratégiailag fontos
elzard, szakaszold szerelvények cseréjét, a lyukaddskeresés id6tartamanak és a vizveszteség
csokkentésének érdekéhen.

Irdnyitastechnikai beruhazisok

Hékozponti szabalyozo automatikdink cseréje:

A t6bb flitési és hasznalati melegviz ellatasi kért szolgaltato h6kdzpontokban az elavult, régi
IWKA, vagy Siemens szabalyzékat Uj rendszer( 1Q Trend alapu DDC-kre (IWKA rendszer)
cseréljiik, ezzel biztosabba téve a hdkozponti adatok megjelenitését a felligyeleti
rendszeren, és lehetdvé téve a tavoli beavatkozasokat.

Felhasznaldi kor bévitése
Uszoda és Claudius szallo tavhdre kotés kiviteli és engedélyezési terveinek elkészitése,
egyéb (j fogyasztdk tdvhdre kotésének el6készitése az év folyaman.
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Szerszambeszerzés

A kivitelezési csoportnak egyre tObbszér kell javitaskor, feldjitaskor és vallalkozasban
végzett tevékenység sordn modern, miianyag szerelvényeken, halézatokon dolgoznia. Nem
rendelkeziink ezekhez a feladatokhoz szerszamokkal, tovabba Gj kéziszerszamok vasarlasat,
az elhasznalddottak modernebbre cserélését is tervezzik.

Egyéb beruhazdsok
A gépjarmUivek kézUl egy tehergépjarmdi cseréjére keriil sor 2025-ben, ezen kiviil egy targonca
kivaitasat tervezziik, mivel a mar tobb mint 20 éves munkagép meghibasodasai egyre

gyakoribbak.

A méréstechnikai beruhazasok elsGsorban a hiteles mérések megteremtését biztositd
mérdcseréket, valamint rendszerfejlesztéseket jelentik.

Az informatikai beruhdzdsok kozé tartoznak a szoftverdijak, valamint a kiberbiztonsdghoz
kapcsolddd biztonsagi fejlesztés. A windows atalldsra nagyrészt mar az eléz8 évben
felkésziltiink, igy ez évben nem varhato jelentdsebb beszerzés.

Az eszkdzbeszerzések az lizemvitelhez szlikséges szerszamok, butorzat, munka és véddéruhazat
beszerzését jelentik.

| X Tervezett

L.B"en.'uha'lzaf'._l csoport Bsszeg e Ft
Eszkdzbeszerzés 39 000
Fejlesztés 32 000
Felhasznaldi kér bévités 10 000
HGkozpont fejlesztés 90 480
Informatika 28 980
Kazanhaz fejlesztés 35000
Méreéstechnika 15 900
Tavvezeték rekonstrukcié 126 900
Osszesen: 378 260

A beruhazasi f6osszeg 5,4 millid Ft-tal tobb, mint a 2024. november 29-én benyujtott
kimutatas szerinti. A LORA rendszer bdvitésére +2,5 millié Ft keriilt be, valamint 2,9 millié ft
két golyoscsap cseréjére a Szent Flérian l-es hékézpontndl, illetve az Aranypatak aknanal.
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Beruhdzdsi terv

Ssz. Megnevezés Tervezett §sszag
1. |vizéntd telephely kazanhdz vildgitas 4 000 000
2. |szt.Gellért 64 villamos szekrény csere{2db) 10 000 000
3. |Domus hékdzpont villamos szekrény csere(2db) 10 000 000
4. [Karoly R. 14 villamos szekrény ¢csere(2db) 10 000 000
5. |Hunyadi Gt 51 villamos szekrény csere(2db) 10 000 000
6. |H6kdzpont feliigyeleti rendszer csere (12db) 4 480 000
7. |Hécseréldk cserédje (12db) 15 000 000
8. {Flitési és HMV szivattyuk cseréje (5db) 15 Q00 000
9. [Tévvezeték csere Perintpart-6 iitem akna DN200, 130m 60 000 000

10. |Adytér autb.pilyaudvar - Ady tér 42. tavvez. csere 50 m DN 150 15 000 000
11. [Mlianyag cstvekhez sitBberendezés és pofdk beszerzése 3 000 000
12, |Kéziszerszamok vésarldsa 1 000 000
13. |Rohonci S2 hdkozponthan automata toltés kiépitése 1000 000
14. |Qlad I/ 3 blokk 24rt rendszer kiépitése 5000 000
15. |Vizdnt6 szabdlyozd és elzard szelep 6000000
16. 11-es' I-'Iu?zér 110 tdwvezeték csere DN8O 30 m, szlrdk 10 000 000
beépitésével
17. |Orlya akna DN200 2 db golydscsap csere 6 300000
18, Olad l} hékdzpontnal Baké felé ledgazé akndban NA 250 elzarok 6 300 000
cseréje
19. |Vdci 34, akna tavvezeteki NA 300 elzdrok cseréje 6 300 000
20. |Olad | aknaban tavvezetéki NA 250 elzdrok cserédje 6 300000
21, |Tlzoltdsagi akna DN125 2 db golyGscsap csere 6 300 000
22. |Ady tér elzdrod csere DN150 2 350000
23. iBejczy 1-3 hkp. -ban elzdrd csere DN150 2 350 000
24. |Pazmany 60 akna pillang6 szelep cseréje golydscsapra DN200 2 800 000
25, |Gézfejleszté és gaztalanitd kazan tovabbfejlesztése 7 500 000
26. |Kishuszar kazancsere 6 500 000
27. |Vizontd u. kazanhdz zsakos sziird beépitése a visszatérd agha 11 000 000
28. |Olad Il napkollektor szabdlyozas dtalakitasa 4 500 000
29. |Uj felhasznalok tavhérendszerbe csatlakoztatdsa 20 00 000
30. |HOkGzponti szivattylk korszerdsitése 9 980 000
. Uszoc-ia és Claud‘ius szalld tavhdre kdtés kiviteli és enegedélyezési 13 000 000
terveinek elkészitése
32. |Asztali és mobiltelefonok beszerzése 1 500 000
33. |szdmitogépek és egyéb informatikai eszkbzok beszerzése 3000000
34. [NIS2 + Digitélis alampolgarsag 5000000
35. |weblap fejlesztés+online Ggyfélszolgdlat 4 000 000
36. |Informatika egyéb fejlesztési keret 8 000 C00
37. |Kontroller2 (j modul bevezetés 3000000
38. |KONCENTRATOROS ADATGYUJTO(K) TELEPITESE 2 000000
39. |LORA RENDSZER BOVITESE 4 000 000
40, |LEJARO HITELESSEGU MERGK CSEREJE 7 500000
HOMENNYISEGMERGK BEKOTESE
41. FELUGYELETI RENDSZERBE 2400000
42, {Aruszallito tehergépjarmi 14 000 000
43. [Homlokvillas targonca garazzsal 14 000 000
44, |Kis értéki eszkdzdk 4 000 000
45. |Munka és védéruhdzat 3000000
46. |Stratégiai fejlesztések keretisszeg 10 000 000
47. |SztFloridn b.kih.hkp.akna DN200 golyGscsp csere 1450000
48, |Aranypatak akna DN125 golydscsap atalakitas 1 450000
Osszesen: 378 260 000
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Miiszaki karbantartasok:

A miiszaki karbantartasok kozul kiemelkedik a kazdnhazi karbantartasok raforditasa, melybdi
kdzel 30 millié Ft-ot a faapritékos kazanra terveziink. Sajnos évrél évre jelentds kéltsége van a
hibaelharitasi munkdknak, melynek f6 részét a tavvezetéki meghibdasoddsok okozzak. Ez
esetben jelentds kiadas a foldmunka és a gépészeti szerelés koltsége, tovabba a
tavvezetékcsere anyag- s szolgaltatas koltsége.

Egyéb karbantartdsok, fenntartasi koltségek:

A méréstechnikai koltségek a mérdberendezések hitelesitési, karbantartasi kéltségeit jelentik.

A fenntartasi koltségek kozé tartoznak az ingatlanok dllagmegévasi koltségei, takaritas,
irodaszerek, hulladékszallitds, adatvédelem, belsé ellendrzés, kiberbiztonsagi koltségek,
gépjarmi karbantartdsi és egyéb lizemviteli kéltségek.

Az informatikai koltségek a szoftvertamogatasi koltségeket, informatikai karbantartasokat
jelentik.

Karbantartasi, fenntartas - Tervezett |
csoport _ OsszegeFt
- Méréstechnika 11750
Fenntartas, {Jzerr_lyit_el e 74 005
Informatika 42 195
Hokdzponti karbantartas 3 400
Kazénhdzi karbantartés 71330
_Hibaelharitas 120 000
Tévvezeték karbantartas 38000 |
Osszesen: 322 680

19



IV. PENZUGY! TERV, HATRALEKKEZELES

PENZUGYI HELYZET

A tarsasag pénzligyi helyzete a tervkészitéskor stabil. A pénzkészlet és a pénzforgalom adta
lehetGségek révén, kihaszndlva a piaci kamatokat, jelent6s kamatbevételt realizdltunk az
elmult két év sordn. 2025-re a pénzeszkoz allomany tovabbi csdkkenésével kalkuldlunk, ennek
f6 oka a kordbban részletezett MEKH elvonas. Mivel a pénzkészlet, a pénzforgalom és a
kamatszazalék is csokkenni fog, 2024-hez mérten kisebb kamatbevétellel kalkuldlhatunk.
Finanszirozasi problémat a 2024-es évre nem latunk, ugy gondoljuk, hogy minden fizetési
kotelezettséginket teljesiteni tudjuk kiilsé forrds bevonasa nélkiil. Egy-két napos fizetési
késedelmek el6fordulhatnak, melynek oka a foldgaz szamldk fizetési hatdridejének, valamint
a tamogatas és az AFA visszaigénylés kedvezétlen sorrendje.

HATRALEKKEZELES

Koveteléskezelési folyamatainkat attekintve a lakossagi tartozasok tovabbi csékkenését tliztiik
ki célul a kintlévGségek korai szakaszban torténd kezelésével, és az évek ota hatékonyan
mikoédd hatralékkezelési modszereink alkalmazasaval. A felhalmozott kozszolgaltatasi-
tobbek kozott tavhé - dijtartozasok rendezése onerdbdl gyakran mar nem lehetséges, igy a
klasszikus behajtasi moédozatok mellett részletfizetési kedvezménnyel, illetve egyedi
segitségekkel igyeksziink a megtérilést eldmozditani, win-win helyzetet teremtve ezzel az
ugyféelkapcsolatokban.

A kintléviségek beszedése érdekében megvalosul:

= fizetési felszolitasok haladéktalan megkildése,

= fizetési meghagyasos eljarasok meginditasa,

= végrehajtasi eljarasok kovetkezetes kezdeményezése,

= birdsag elStti jogérvényesités,

=  melegviz-, vizfelmelegités-, illetve flitési szolgdltatas felfliggesztése és a jogosulatlan
vételezések ellendrzése,

= jarasbirdsagi hatarozattal, majd végrehajtasi eljards keretében térténd szolgaltatads
felfuggesztés kezdeményezése,

= (gyfelek felkeresése csalddsegit6 utjan,

s részletfizetési megdllapodasok kotése

= és a behajtasi folyamatok hatékonysaganak ndvelése.
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1. 4bra Telfes hatralék osszetétele

Onkorményzati
Kazdleti magan: kdzleti:
3% S%

takosségi magdn:
48%
Gnkorményzati
lakossdgi:
a44%

= Lakossagi magan: s Onkormanyzati lakossagi:
s Koziileti magan: m Onkormdanyzati kéziileti:

Az onkormanyzati bérleményt hasznalé dijfizetdink jelentds része tobb hodnapos
hatralékalloméanyt halmozott fel, amely kovetelések kezeiése kiilonds kihivasokat tartogat
szamunkra. Szombathely Megyei Jogl Varos Onkormanyzata 1 108 aktiv lakossagi és 68 aktiv
kozlileti ingatlannal rendelkezik, melyekben tavhészolgaltatast biztosit tarsasagunk. Ebbél az
allomanybdl 504 lakossagi és 20 kozileti ingatlanban halmoztak fel hatralékot (72 481 eFt). Az
onkormanyzati lakossagi hatralék a teljes lakossagi hatralék 48% - at teszi ki.

A tavhdszolgaltatasrdl szold 2005. évi XVII. torvény 44.5 (3) bekezdésének 2012.01.01-t6l
hatalyos rendelkezése szerint “(..) A tdvh@-szolgdlitatdsi dij a bérlé vagy a hasznalo dital
torténd megfizetéséért o tulajdonos egyszeri (sortarto) kezesként felel....”

A 2024. december 31. napjdn fenndlit 64 481 eFt énkormdnyzati lakossdgi hdtralékbol
15 505 eFt szamlatartozds 2012. janudr 1-jét megelézéen jart le. Az akkor hatdlyos
Tdavhétorvény alapjan a tulajdonos egyetemlegesen felel e tartozasért.

Az 6nkormanyzati tulajdonban alid, bérbeadas utjan hasznositott lakéingatlanok kdziil kiemelt
jelentéségli a Paragvari u. 86., a Karoly Rébert u. 1. és a Dr. Szabolcs Zoltan u. 1. szam alatti
ingatlanokban felhalmozott tartozasok kezelése. Az itt felhalmozott tartozdsok az
onkormanyzati tulajdonu ingatlanokban nyilvantartott lakossagi kévetelés 41%-a, mig a teljes
lakossagi hatralékallomany 22%-a. Az itt talalhaté ingatlanokban folyamatosan cserélédnek a
dijfizetk, akik ismeretlen helyre tdvozva hagyjdk hatra tartozasukat (akar egy lakdsban 3-4
hatralékos dijfizetd is kdveti egymast). A harom haztomb dijfizetési moraljanak javitasa, vagy
a dijfizet6 személyének valtoztatasa atfogé megoldast jelenthetne a teljes dllomany jévébeni
alakulasat tekintve.

Az onkormdnyzati lakossagi hatralékok kozéptavu kezelésére vonatkozdan jelenleg egy
megéllapodds el8készitése van folyamatban az Onkorményzattal.
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V. HUMANEROFORRAS TERV

Az emberi er6forrds stratégia a jovire vonatkozéan fogalmazza meg - az uzleti
elképzeléseinkkel Osszefliggésben - az emberi erdforrassal kapcsolatos igényeket és
teenddéket.

Tervink kdzéppontjaban a termelés zavartalan elldtasahoz szitkséges munkaerd biztositdsa és
racionalis felhasznaldsa all. Elképzeléseink szerint versenyképes bérrel, tovabbképzéssel és
stabil jov6kép biztositasaval lehet megtartani a munkaerdét.

A 2024. december 1-jén életbe lépett minimalbér-emelés tovabbi szélesebb kori
bérszinvonal-emelkedést hozhat magaval. A minimalbér 9%-kal brutté 290 800 forintra
emelkedett, a garantalt bérminimum pedig bruttd 348 800 Ft-ra, amely 7%-0s emelést jelent.
Az a munkaltaté, aki nem tud reagdlni a piacon erre a kényszerre, annak munkavallaléi kénnyd
céltablak lesznek és egyben atcsabithatok egy masik munkaltatdhoz.

A Szombathelyi Tavhdszolgaltaté Kft. szamara is megoldandé feladat a megfeleld szamu és
képzettségli szakember biztositasa. A 2024-es évben sikerllt elérniink, hogy a meglévé
szakembereinket szinte teljes egészében megtartsuk, s6t, a fizikai dolgozdk szdma a 2023.

e

decemberi 43 fard6l 49 f6re novekedett.

A 2025. évben tovabbra is célunk, hogy iétrehozzunk egy vallalkozdi (épitSipar) csapatot,
amely fltés-, viz- és gazszerel6kbél, lakatoshdl és hegesztébdl all. Veliik részben a sajat erd
felhasznalasat szeretnénk novelni a beruhazasainkban, illetve a tervezett és nem tervezett
karbantartasok soran. Masrészt a tavhészolgaltatast érints, nem a SZOMTAYV feladatkérébe
tartozo tavhés lakasokat, tarsashazakat és intézményeket érinté hibak elharitisaban, az
altaluk tervezett beruhazasokban valé aktiv, versenyképes részvételre toreksziink.

Célunk, hogy kézéptavon a tavhds lakasokkal kapcsolatos, ilyen jellegl tevékenységek leheté
legnagyobb részét mi végezziik el, hiszen igy az egész rendszer vonatkozasiban teljeskord
ralatassal és informacioval fogunk rendelkezni, ami jelentGsen névelheti az ellatas mindségét
és biztonsagat.

Céljaink megvalositasa érdekében a 2025. évre 20,5%-0s bértomeg ndvekedeéssel szamolunk.
Ez fedezetet nyujt a mar 2024. évben megvalosult és ezévi tervezett létszambdvitések
bérigényére is.

A 2025. évi létszam és bérterviinket a 2024. decemberi Kozgy(ilés mar targyalta és elfogadta.
Ez jelentdsen segiti a munkavallalék megtartasat, a létszam tovabbi névelését, s ezen kereszt(il
a szolgaltatasok mindségének és hatékonysaganak javitdsat. A bértdomeg ezen mérték

novekedése biztosithatja a humanerdforrds teriileteken tervezett kozéptavu terveink
megvaldsitasahoz sziikséges l1épések fedezetét.
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LETSZAM ES BER TERV

[ LETSZAMADATOK
Allomny Terv
csoportok 2022.12.31. 2023.12.31. 2024.12.01. 2025.12.31.
Osszes fizikai 42 43 49 51
Osszes szellemi 40 41 41 42
Minddsszesen 82 84 90 93

A fizikai allomany — idei jelentGs novekedése utdn — tovabbi novelését tervezzitk annak
érdekében, hogy a kivitelezési csoportunk képes legyen — id&szakosan — vallalkozasi
tevékenység végzésére is.

A szellemi létszam ndvelése 1 f6 gépészmérndkot jelent. Ez Osszefligg az esetleges sikeres
pélyazatok lebonyolitdsdval, illetve a vallalkoz6i tevékenység ersitésével.

BERTOMEG ADATOK
2023. év 2024. év 2025. terv
Bértémeg 609 400 eFt 745 184 eFt 899 650 eFt

A 2025, évben 20,5 %-0s bértémeg ndvekedést terveziink. Ez a bértdmeg tartalmazza a 2024.
évi létszamnovekedések athuzodo hatasat, valamint a 2025. évi tervezett |étszamndvekedés
bérfedezetét, igy a 2025. évi bértdmeg ndvekedése maximum 14-15 %-os bérszinvonal
névekedést tesz lehetdvé!

A munkdltaté a 16/2023. (I. 27.) Korm. rendelet a munkaba jarassal kapcsolatos utazasi
kéltségtéritésrdl jogszabaly alapjan munkaba jaras koltségtéritése cimén 30 Ft/km Osszeget
nyujt munkavallaléi részére.

A Szombathelyi Tavhészolgaltato Kft. 2 f6 tanuldt foglalkoztat a tanuldszerzddés alapjan
kozpontifiités és gazhalozat szereld képzés keretében. Tarsasagunk gyakorlati képzéhelyként
miikodik, gazdalkodd szervezetiink a tanuldk gyakorlati képzésével kapcsolatban felmeriilt
képzési koltségeit elszamolhatja a szakképzési hozzdjarulasrdl szold tdrvény, illetve a hozza
kapcsolédd kormanyrendelet alapjan meghatarozott normativa szerint a szocidlis
hozzdjarulasi adé terhére.

Tarsasagunk 6 f6 megvaltozott munkaképességl munkavallaiot foglalkoztat, koltségik a
rehabilitacids hozzajarulas terhére keriil elszamolasra.

A 2025. évi bértdbmeg a hatdlyos kollektiv szerz6dés szerinti juttatasokat, valamint a
tervezett létszamnovekedés fedezetét tartalmazza.

A valaszthato béren kiviili juttatasok (cafeteria) rendszere

Tarsasagunk a jogszabdlyi valtozasoknak és a munkaerd megtartasanak, illetve névelésének
érdekében maodositotta a Szombathelyi Tavhdszolgaltaté Kft. Cafeteria szabdlyzatat.

Az egységes szerkezetbe foglalt, valaszthatd béren kiviili juttatdasok rendszerét a Cafeteria
szabalyzat tartalmazza.
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KEPZESI ES OKTATASI TERV

A munkavallalok a munkahelyi kornyezet legfontosabb ,eré6forrdsdnak” tekinthetd szerepléi,
akik egy szervezet értékét hatarozzak meg. Kompetencidiknak fejlesztésében alapvetd
szerepet jatszanak a vallalati képzések.

A jelenlegi munkaerd-piaci kornyezetben évek 6ta érezhetd probléma a megfelelfen képzett,
megfelel6 hozzaddlldst munkavallalok megtaldldsa, megszerzése és megtartdsa, amely
helyzetben kiilonds jelentdséget kapnak a képzések, fejlesztések.

A vallalat stratégiai céljainak megvaldsitdsat nagyban eldsegiti az alkalmazottak oktatasa és
képzése, amennyiben velik egy értékteremtd folyamat részeként, egyittesen foglalkoznak. A
képzések, fejlesztések célja a dolgozdk szakismereteinek bévitése és a munkafeltételek
allanddan valtozé kovetelményeinek valé minél jobb megfeleltetése.

Mindezek a vallalat egészének és az egyéni munkavallaldknak is olyan el6ny&ket biztositanak,
amelyek koltség- és id6raforditast érdemelnek a specifikus, rovid tavu képességfejlesztés,
valamint a hosszu tavu fejlGdés biztositasa érdekében.

Megnevezés Fo Tervezett képzési dij 6sszesen

Kazangépész alap képzés 3 900 000 Ft
Kazdnkezel6 alap képzés 12 3 600 000 Ft
Kazdnkezel§ (megljitd) képzés 1 54 000 Ft
Munkavédelmi képvisel$ tovabbképzés 3 120 000 Ft
Mérlegképes kdnyveldi tovabbképzés 4 120 000 Ft
ADR 1.3 (veszélyes aru szallitasa) 13 250000 Ft
Tilizvédelmi szakvizsga 4 100 000 Ft
PLC programozé képzés 2 1 600 000 Ft
MTCNA - MikroTik Certified Network Associate 1 170 000 Ft
IWKA DDC szabdlyozok hibakeresése, programozas 4 2 000 000 Ft
Gépkezeld képzés 4 700 000 Ft
Egyéb tanfolyam 600 000 Ft

- ) e Osszesen 9314 000
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Vi.  MARKETING TERV

A 2025. EVI KOMMUNIKACIO KIEMELT UZENETE!

1. Hosszatavi kdltségesdkkentés - Honlap / online {igyintézés, e-szamla
A 2024, év sikeres e-szamla kampanyanak folytatasaként 2025-ben tébb kisebb kampany
megvalositdsa, melynek részletes kidolgozdsa még folyamatban van.

Tarsasagunk a kérnyezetvédelem mellett tovabbra is elkételezett, ezért fontos feladatanak
tartja a honlapon keresztili online (gyintézési forma tovabbi fejlesztését, az e-szamlat
igénylé dijfizet6k szamanak tovabbi novelését, amely tevékenységek eredményeként
jelentds Osszeggel csdkkennének a papir alapu szamlazas, kapcsolattartas kiadasai is —
hosszitavu koltségesdkkentés.

2, Ugyfeleink ismeretének bdvitése.a tavhdszolgaltatasrol
2.1 A mar megkezdett ismeretterjesztés folytatasa, mely soran lgyfeleink informaciot
kapnak arrdl, hogy a flitési rendszer mely részei és berendezései képezik a szolgaltatd
tulajdonat, illetve a felhasznaldét, és egy esetleges meghibasodas esetén mely
berendezés javitasi koltségei melyik szereplét terhelik — honlap, facebook, youtube,
szamla melléklet.

2.2 Latogatokozpont feltjitasanak megtervezésére a késobbi széleskord egylittmiikddés
érdekében intézményekkel, évodakkal, iskolakkal. Csoportos latogatdsok szervezése a
kornyezetbarat tavhérdl. Feldjitott terem, megujult installacidk, interaktiv elemek:
animaciods filmek, videok megtekintésének lehetbsége.

3. Tavhdszolgaltatassal a kornyezetért

Tarsadalmi felel@sségvallalas - Zoldiilj vellink! Szemléletformalé program

A tudatossag programja

A Szombathelyi Tavhdszolgdltatdé Kft. tarsadalmi felelésségvallalasré! alkotott egyik
alapelve, hogy az altala nyujtott szolgaltatas értéke csak abban az esethen emetkedik, ha a
gazdasagi fejlédés kornyezettudatos gondolkodasban wvaldésul meg. A megujuld
energiaforrasok egyre nagyobb aranyu felhasznalasa hozzajarul a széndioxid-kibocsatas, és
ezzel egyltt a globalis felmelegedés csdkkentéséhez, valamint a hdztartasok
energiafliggdségének mérsékléseéhez is.

Beruhdazasaink célja a fenntarthatd szemléletmadd gyakorlati alkalmazasan tul Szombathely
tiszta leveg6jének megoévasa, valamint varosunk lakéi szamara egészségesebb, tudatosabb
kdrnyezet létrehozasa.
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A ,Z6ldiilj veliink!” program kommunikacids csatornai
e Varosi rendezvények: megjelenés életnagysagu HOémano-figurakkal,
kdrnyezettudatossagra nevelé  jatékokkal, feladatokkal, ajandékokkal a
szemléletformalas jegyében.
e Offline és online megjelenések az aktualis programok elétt.
+ Online feliileteink rendszeres frissitése — weboldal, Facebook-oldal, és amennyiben
aktualis, friss informaciok megjelenitése YouTube-csatornan.

RENDEZVENYEKEN VALO RESZVETEL

Vallalatunk rendszeresen vesz részt olyan orszagos és helyi rendezvényeken, melyek
kapcsolodnak az energia-megtakaritas, a kornyezetvédelem témakédréhez, illetve nagy
tomegek szamara biztositanak lehetGséget a tavhé kornyezetbarat szemléletének,
tevékenységeinek megismertetésére. Ezen rendezvények célja, hogy az ott megvaldsitott
programok eldsegitsék — kiilondsen az ifjusag korében - a tdvhdszolgaltatas kdrnyezetpolitikai,
tarsadalmi, energetikai hasznainak megismertetését. A Szombathelyi Tavhdszolgaltatd Kft.,
mint varosi szolgaltatd, hiteles informacidival szemléletet formal és tudatosan tesz a
kornyezet tisztasdgaért. Tarsasdgunk elétérbe helyezi a gyermekeket, és szamukra
szorakoztato feladatok, foglalkozésok soran kivan szemiéletformalast végezni.

A fenti téman kivll céglink szamdra legaldbb olyan fontosak azon rendezvények, amelyek
kollégaink szakmai fejl6dését, szakismereteik bdvitését szolgaljak, hiszen mindezek a vallalat
egészének és az egyéni munkavallaléknak is elénydket biztositanak.

Orszagos és szombathelyi rendezvényeken valoé tervezett részvétel, megjelenés:

¢ MaTasz5z Konferencia - 2 atkalommal

e MaTaSzSz szakmai napok - 2 alkalommal

o TavHGOs6k Viadala szerelGverseny (MaTdaSzSz) - 2025. dprilis

o OkoPlusz Fesztival — Kdmoni Arborétum, Szombathely - 2025. mdjus

o Ugyfélszolgélatok Rangaddja - 2025. szeptember
¢ Tavhdszolgaltatas Napja - 2025. 11 félev

o ErSmiivek Ejszakdja — Orszagos rendezvény (MEKH) - 2025, 1l. félév

¢ Megjelenés szombathelyi varosi rendezvényeken

A rendezvényeken vald részvétel, megjelenés, az események hivatalos meghirdetését
kévetden keriil véglegesitésre, a 2025. év aktudlis helyzetének tlikrében.

DiJAINK

Tavho Okocimke

A Tavhé Okocimkét a Magyar Tavhészolgaltatok Szakmai Szovetsége (MaTaSzSz) 2015-ben
azzal a céllal vezette be, hogy a fogyasztok szamara nyilvanvaléva tegye a tavhdrendszerek
kérnyezetre gyakorolt hatdsat, a haztartasi eszkdzoknél mar jél bevalt energiacimkéhez
hasonléan. A legmagasabb, legjobb besorolds az ,A*”, szinek szerint pedig pirostél zoldig jeldli
a skéla az elért eredményt. A Tavhé Okocimkét csak azok a tavhészolgéitaték kaphatjdk meg,
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amelyek felelGs szolgaltatoként elkételezték magukat a kdrnyezetkiméls, energiahatékony
szolgaltatas biztositasa mellett. Okocimkénken a primerenergia-hatékonysag tekintetében
»,D”, a zoldenergia-felhasznalast illetéen ,A”, a CO.-kibocsadtas tekintetében ,A*”, azaz a
legjobb értékelést kaptuk.

Tarsasagunk 2022-ben mar masodik alkalommal palyazta meg, majd nyerte el 5 évre a Tavhd
Okocimkét a szombathelyi Mikes-tavhérendszerrel, amely faapritékos biof(itém
mkodtetéssel biztositja a megujuld energiaforrasok hasznalatat.

Erték és Mindség Nagydij

2022-ben a Szombathelyi Tavhdszolgaltaté Kft ,Zoldulj velink!” szemléletformalé programja
megkapta az Erték és MinGség Nagydijat, az Erték és Minéség Nagydij Palyazat Digitalizacidért
Nivodijat, valamint a Farkas Bertalan Oktatasi és Mddszertani Koézpont Kilondijat is. Az Erték
és Mindség Nagydij Tanusité Védjegy hasznalata és vele a kitlintetd cim viselése azon aruk,
szolgaltatasok, gazdasagi szervezetek elismerése, amelyek tevékenységiik soran
bizonyithatéan elkételezettek a mindség lgye irant. A védjegy olyan kiemelkedd
eredményekre és teljesitményekre fokuszal, aho! kilonds figyelmet szentelnek a természeti
kdrnyezet védelmének, és korszerl, modern eszkozikkel valaszolnak a globalis kihivasokra is.

A ,Z26ldalj  velink!” program fenntartasa a dijak altal elismert mindségbhen és
szemléletformalas jegyében, a 2025. évben is tovabb folytatodik.

EGYUTTMUKODES A TAVHO SZAKMAI SZERVEZETEVEL - MATASZSZ

A Szombathelyi Tavhdszolgaltatd Kft. tagja a hazai tavh&-szektor érdekérvényesitd és orszagos
érdekképviseletét ellatd szervezetének, a Magyar Tavhdszolgaltatok Szakmai Szévetségének
(MATASZSZ), ligyvezet6je pedig a Szovetség elndkségének tagja. A szervezettel a
kapcsolattartas napi szint(, szikség szerint egyuttmikodiink az adatszolgaltatasban,
rendezvényeken, kommunikaciéban, fejlesztési egyeztetésekben, stb.

2025. évtdl Tarsasagunk tagja a MaT4aSzSz PR és Marketing Bizottsagnak is, amely feladat
elldtasa folyamatos kapcsolattartast, szakmai munkat igényel a Szévetséggel, illetve annak
tagjaival.
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MARKETING KOLTSEGTERV 2025*

konferenciak, Ugyfélszolgdlati verseny, TavH6sok Viadala, stb.)

Hirdetés, stbh. 9 000 000
Hosszatava koltségesokkentés —t6bb kisebb kampany (hirdetések, 4500 000
nyereményjaték, nyomdai koltségek, PR ajandékok, stb.)
Zolduli veld : — —

oldiilj veltiink] program (rendezvények, védjegy meghosszabbitasok, 2 500 000
sth.)
Céges rendezvény (nénap, mikulas, stb.) 3500000
KiilsG , T " — "

tilsds rendezvényeken valé részvétel (OKO Plusz Fesztival, MATASZSZ 5 500 000

*A terv nem tartalmazza a Szombathely Megyei Jog( Varos Onkormanyzat, ill. az E.ON Energiatermeld
Kft. oldalardl jelentkezett szponzoracios dijakat és az esetleges jarulékfizetési kdtelezettségeket.
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KIVONAT

a Szombathelyi Tavhészolgaltato Kft. Felligyels bizottsagéanak 2025. méarcius hé 18.
napjan megtartott iilésének jegyzékoényvébol

2/2025.(03.18.) szdm hatarozat:
A Feliigyeld Bizottsag a Szombathelyi Tavhészolgaltato Kft. 2025. évi Uzleti tervét
elfogadasra javasolja a taggytilés szamara.

Szombathelyen, 2025. marcius 18. napjan

Putz Attila Andréas
FEB elntk



