Szombathely Varosi Vasarcsarnok fejlesztésére, vezetésére vonatkozé

program

Miel6tt ismertetném a kovetkezd 6t évre vonatkozo fejlesztési elképzeléseimet, és
Szombathely Varosi Vasarcsarnok vezetésére vonatkoz6é programomat, engedjék
meg, hogy az el6z6 6t évet feldleld révid dsszefoglaléval kezdjem, hisz ezt az utat

szeretném folytatni:

2020 februarjatol 2024 decemberéig a Szombathely Varosi Vasarcsarnok 6 feladatait
a Covid id6északaval egybeesd atmeneti idészak Uzemeltetési feltételeinek
megteremtése, az (jranyitds utdn a vasarcsarnok kereskedelmi térbe valé
pozicionalasa, marketingterv kidolgozasa és lehetéség szerinti megvalositasa, az
energiavalsag idején a kereskedék és vasarlok tamogatasa, a helyi termelék és
kereskeddk és a hazai termékek népszer(isitése, a kozosségi tér tematikus
élménynapokon keresztil torténd kialakitdsa és a fenntarthatésag szemléletének

lakossag kérében valé elterjesztése volt.
Termel6k, keresked6k tamogatasa:

v' Tematikus programnaptart készitettink élménynapokkal, ételkészitési
bemutatokkal, workshopokkal, eléadasokkal egybekoétve (Kocsonyaverseny,
Fankverseny, Nénapi viragvasar, Husvéti gidasimogaté, Gyermeknap, Rétes-
dodolle, Palanta Gnnep, Kenyér tnnepe, Lecs6f6zd verseny, Civil napok,
Szilvasgombadc és 3szi csemegék, Ingyenes sziirénapok, Gombakiallitas, izek-
szinek-illatok, Adventi vasar, Mézvasar, stb.) inditottunk a helyi termékek piacra
Juttatasanak elbsegitésére, forgalomgeneralasra

v' Kulén tablakkal hivjuk fel a figyelmet az 6stermel6kre, helyi termel6kre, segitve
ezzel a vasarlok tajékozodasat.

v ,Hét kereskeddje” kampannyal, szoérélapokkal, koéstolépontok kialakitasaval
noveltiik az arusok ismertségét a lakossag korében a vevéi bizalom névelése
és a vasarloi kézésség erdsitése érdekében.

v SZMJV Onkormanyzattal egyuttmikédve Piac utalvénnyal, rezsitdmogatassal
segitettiik a ,talélést” az energiavalsag idején.

v Uj nyitvatartasi modellt vezettiink be (,Ottdl Otig”), a termeldi piac mlikédéséhez
és a lakossag igényeihez igazodva. Bevezettilk a Piaci T6rzsvéasarloi kartyat.



v Workshopokat tartottunk kereskedéinknek az Oket érintd torvényi, rendelet
valtozasokrol, a hatékonyabb értékesitést célzé arképzésrol, marketing
eszkdzokrol.

v Az orszag elsé piaci divatbemutatéjanak megszervezésével a hatso6 csarnok
kereskeddire és gazdag arukészletére hivtuk fel a figyelmet.

Kézosségépités és edukacio:

v Elménykozponti eseményekkel, mint példaul a Kézosségi zongora Gtletével, a
Tekintsen be a kulisszak mogé!” piactirakkal, vagy gyermekprogramok
szervezésével megteremtettilk az elképzelt kézésségi tér alapjait: a kulttra és
az élmény becsempészésével megalapoztuk az idegenforgalmi vonzerejét a
piacnak.

v Az Uj épulet megnyitdjan létrehoztuk a Piac Generacios fajat (falfestmény),
melyen a régiek elétt tisztelegve, az Gjaknak peldat mutatva megjelenitettik a
mult és a jelen piaci arcait, hogy példaképpen szolgalhassanak a jévé
generacioja szamara.

v Minden korosztalyt érinté edukécios kiallitasokat, foglalkozasokat és tematikus
napokat vezettink be a tudatosség névelése érdekeben (pl. Gombakiallitasok;
Edes élet — A méhek titkos élete; Nyers zoldség- és gylmolcsfogyasztast
népszerisitd kiallitasanyag, Csomagolasmentes vasarlas hete, izek-szinek-
illatok — a piac régi életét bemutato kiallitasanyag, Okostanyér-kampany).

v Felvettiik a kapcsolatot a szombathelyi 6vodavezetokkel és iskolaigazgatokkal,
akik szamara szintén fontos a kémyezettudatos magatartas és
egészségtudatos szemlélet megalapozasa. Avaros 6vodaibdl és iskolaibdl tobb
ezer kisgyermek vett részt ismeretterjeszto foglalkozasainkon, hogy a
tudasanyag atadasa mellett a gyerekek pozitiv élményekkel kapcsoljak 6ssze a
piacot, és csaladjaikkal szivesen térienek vissza a hétvégék alkalmaval.
Palanta Gnnep alkalmabél felvettik a kapcsolatot iskolakert és ovodakert

programban részt vevd intézményekkel.
Fenntarthatésag és kérnyezettudatossag:

v Mlanyagmentes  Julius, Csomagolasmentes  vésarlas, Challenge
kampanyokkal segitettilk a kérnyezettudatos vasarloi szokasok kialakitasat.



v Kbérforgésos hulladékgazdalkodés bevezetésével, Ujrahasznosité Pont
kialakitasaval, szelektiv hulladékgydijtési szokasok bevezetésével tettiik
zdldebbé a piac mikodését.

v Edukacios sétakat és foglalkozasokat szerveztiink ovisoknak, iskolasoknak,
termék-tematikus napokat a kisiskolasok részére. Magyar Dietetikusok
Orszagos Szovetségével kbézdsen lebonyolitottuk tdbbszaz kisgyermek részére
az Okostanyér-kampanyt.

v Csatlakoztunk a CseppetSem! programhoz, melynek keretében lakossagi
hasznalt sdtbolaj begydijtési pontot |étesitettink. Létrehoztuk a Kiskedvenc Nasi

Pontot a z6ldség-gylimélcs arusaink zéldhulladékanak hasznositasa céljabol.
Digitalis és marketingfejlesztés:

v Megteremtettiik a Vasarcsarnok online jelenlétét folyamatos tartalomfeltoltéssel
(honlap, kozésségi média), és rendszeresen készitettlink szezonalis
kiadvanyokat az eseménynaptarral és keresked6i informacidkkal. Statisztikakat
készitettiink, konkurencia-elemzéseket, vevoszamlalasokat és

ardsszehasonlitasokat végeztink.

v' Elsédleges célunk az volt, hogy olyan marketingkommunikéacios tevékenységet
folytassunk, amely a térség mezégazdasagi és élelmiszeripari termékeinek és
az azokat elballité termeldk, vallalkozasok népszerisitését segiti eld; a
tematizalt programsorozatokkal pedig egyuttal egy gyokeres
szemléletformalast végeztink a lakossag egészséges életmodjanak

megalapozasa érdekében.
v' Sajtékampanyokkal és rendezvényekkel néveltiik a Vasarcsarnok ismertségét.
Ujonnan bevezetett vasarok, uj szolgaltatasok és egyiittmiikédések:

v Az atalakitast kévetéen az Uzletek, csarnokterek és asztalok hasznositasa
céljabol szezonalis borzéket szerveztiink (Bababoérze, Gyermek- és kisiskolas
ruha bérze, Jatékborze, Panini Kartyacsere, Pinduar Piac, Bringa Bérze, Husvéti
vasar, Adventi vasar) illetve masok altal szervezett vasaroknak biztositunk itt
helyszint (Alexandra kényvvasar, Lemezbérze, Hacuka Koézésségi Vasar,

Hacuka Plussssz, stb.)



v Kialakitottuk a Gasztro sarkot, ahova helyhasznélatra kényoklo asztalokat
allitottunk fel.

v A koronavirus jarvany alatt ,Ne cipkedj, Nagyi!” futarszolgalatot inditottunk az
idések tamogatasara. Az innen szarmazé tapasztalatokat online és atveteli
pontok bevezetésének elbkészitésére a jdvben majd szandékozzuk
felhasznaini.

v Elinditottuk killénb6zd szakmai partnerségeket regionalis és orszagos
szervezetekkel. Kapcsolatot alakitottunk ki az Nemzeti Agrarkamara, a Magyar
Nemzeti Vidék Haldzat, az Agroturisztika, az Aktiv Magyarorszag program
képviseldivel. Elnyertitk a Helyben vagyunk védjegyet, mellyel Osszefliiggésben
folyamatosan valositiuk meg a helyi termel6k mentoralasaval kapcsolatos
teenddket. Csatlakoztunk a Vas Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
#Heti1Helyi vasi” kampanyahoz, melyet a lakossagi-intézményi-vallalkozoi
szemléletformalas érdekében inditottak. A kampany altal a megye
vallalkozasainal (koztuk a Vasarcsarnok bérlginél) forgalmat generalva segithet
mindenki, hogy a helyi vallalkozasok fejlédhessenek, megtarthassak
dolgozdikat.

v Az Onkormanyzat mas intézményeivel, gazdasagi tarsasagaival is térekedtiink
az egymas szamara kdlcsénbsen hasznos kapcsolat kialakitasara: a Wedres
Sandor Szinhazzal minden évben a kéltészet napjanak kapcsan, a SZOVA
dolgozodival a kérforgasos hulladékgazdalkodas kapcsan, a Berzsenyi Daniel
Konyvtarral az élménynapok kulénboézé tematikai kapcsan, a Herman Ott6
Szakiskola diakjaival és szaktanaraival a Nyitott Piacok Napja tematikai
kapcsan, a Szombathely és Jarasa Egészségfejleszto Iroda dolgozéival pedig
a piaci férfi és néi szlirénapok keretében mikodunk egyltt. A Vas-varmegyei
Katasztrofavédelmi lgazgatésag és a Vas-varmegyei Rendérfékapitanysag
Blinmegeldzési Alosztalya rendszeresen végez csarnokunk teriiletén lakossagi

figyelemfelhivé kampanyt.
Szakmai halézatépités:

v Kezdeményezésiinkre 26 vasarcsarnok kozremiikédésével megalapitottuk a
Vasarcsarnokok, Piacok Egyuttmikoédési Forumat, amelynek Szakmai
Szovetséggé fejlesztését a piaci szektor érdekeinek képviseletére egyesuleti

format eldkészitve megkezdtink.



v' Orszagos rendezvények szervezéséhez csatlakoztunk: A ,Nyitott Piacok Napja
a fenntarthatésag jegyében”, illetve a ,Nyitott Piacok Napja — a piac mindenkié”
celja az volt, hogy kilén rendezvényként, egy piaci nap kiegészitéseként
kézosségi terként jelenitsik meg a vasarcsarnokokat, piacokat és orszagos hiri
kommunikaciéval népszerlsitsik a piacokon, vasarcsarnokokban térténé

vasarlast.

Bérleti struktira és szabalyozas megljitasa, csaladbarat munkahely

megteremtése:

v' Felllvizsgaltuk a bérleti szerzédéseket, atlathatobb szabalyokat vezettiink be,

es konfliktuskezeléssel biztositottuk a szabalykovetést.

v' A vasarcsarnok elsddleges célja természetesen mindig is a professzionalis
szint( GUzemeltetés volt, ugyanakkor évrél évre nagyobb hangsulyt fektettiink a
kellemes munkakérnyezet biztositasara. 2023-ban elnyertik a Csaladbarat
Munkahely cimet. Hiszek benne, hogy ha elégedettek a dolgozoink, az kihat a
teljesitményiikre, a kérnyezetikre, konfliktuskezeléstiikre, lojalitasukra.

Mindamellett, hogy folytatni szeretném a megkezdett munkat, j célokat is t{izdk ki a a
kévetkez6 6t éves programomban. Nincs egyszerl dolgom, hisz tébb oldalré! érnek
impulzusok: a nehéz gazdasagi kérilmények miatti folyamatos elvonasok, a Fenntarté
Onkormanyzat elvarasai, a vasarcsarnok munkatarsai, a hatésagok, a bérlék és napi
helyhasznalok (tébb, mint 300 f6) és a vasarlok, mind-mind mas érdekkel — adott

esetben meg azonos csoporton belil is.

A fejlesztési programom célja, hogy a Szombathely Varosi Vasarcsarnok modern,
fenntarthaté és k6zdsségi szempontbol kiemelkedd hellyé valjon, mikézben megérzi a
helyi értékeket és kereskedéi tradiciokat. Az elére vetitett, kovetkezd években altalam
javasolni kivant infrastruktura-fejlesztések és a vasarcsarnok béséges kinalata,
szolgaltatasai ha kis mértékben is, de mind hozzajarulnak a varos gazdasagi,

idegenforgalmi és kulturalis életének fellenditéséhez.



Konkrét fejlesztési terveim:

1. Piaci versenyképesség fokozasa

Kereskedék tamogatasa és bévitése: Tovabbra is kiemelt cél a helyi termelék
és helyi vallalkozasok tamogatasa, Uj arusok bevonasa, kUionésen a fiatal
generaciébsl. A Helyben vagyunk Hiteles Partnerei szamanak bdvitése, a
védjegyprogram tamogatasaval mentorprogramot inditunk a kezd6 termeldk

szamara.

Piaci termékkor bévitése: A vasarloi igények felmérése alapjan 0j termékkorok
és szolgaltatasok bevezetése. Kiemelt figyelmet kapnak az egészséges, helyi

termékek.

Digitalis kereskedelem fejlesztése: A 2020-2021 években beinditott, nagy
sikerrel mikodtetett Ne cipkedj, Nagyi! futarszolgalat mintajara egy piaci
kiszallitasi rendszer online térbe terelése, vagy atvételi pontok kialakitasa,
élelmiszer automatak rendszerének beallitasa a jové kihivasa és a

kiskereskedelmi lancokkal valé Iépéstartas feltétele.

2. Fenntarthatésag és innovacio

Kérnyezettudatos megoldasok: Folytatiuk a megkezdett z6ld kampanyainkat,
melyeket a kovetkezd években szeretnénk kiegésziteni Uj z6ld megoldasokkal,

példaul napenergia hasznositasa

Fenntarthatosag: workshopok inditasa, lakossag bevonasa a Tudatos vasarlo

programba

Egészségtudatossag mélyitése a vasariokban killbnboz6, ételkészitési

bemutatéval, eléadasokkal szinesitett éiménynapokon keresztul.

Infrastrukturalis fejlesztések: Téreksziink ra, hogy megteremtsiik a feltételeit az
épulet légkondicionaléval valo felszerelésének, hogy az extrém téli és nyari
hénapokban élhetébb kértiimények legyenek mind a vasarlék, mind az arusok
részére. Addig is, a hatsé csarnok felulvilagito ablakainak ho- és fényvedd
foliazasat befejezziik, javitva a nyari idészakban az oft arusitok és ott vasarlok

komfortérzetét.



Elelmiszer automatak telepitése: Az atvételi pontok és élelmiszer automatak
rendszerének kiépitése, hogy a vasarlok gyorsan és kényelmesen juthassanak

hozza a termékekhez.

Kérforgasos hulladékgazdalkodas programjanak folytatasa: Szelektiv

hulladékgydijték és az Ujrahasznosité pont bévitése

3. Kdzbsségépités és edukacio

Az 50. évfordul6 alkalmabél a piac torténetérdl kdnyv kiadasa
A Vasarcsarnok 50 éves jubileumi tematikus programnaptaranak ésszeallitasa

Szombathely kevésbé egészségtudatos lakosainak egy egészségesebb
életmédra valé &6sztdbnzése hatékony kommunikaciéval, koézdsségi
programokkal és a berbégzilt szokdsok mindennapokba illeszthet6
alternativajanak felkinalasaval és annak tamogatasaval valésithaté meg ugy,
hogy hosszl tavu szemléletformalast, vasegészséggel rendelkezé, testi-lelki-
szellemi harmoéniara térekvé varoslakokat eredményezzen.

Szombathely lakosainak szemléletvaltasra, egészségtudatos életmoédra
Osztbnzése hatékony kommunikaciéval, a fenntarthat6sagot,
kérnyezetvédelmet, egészséget és tudatos vasarlast népszerisité kdozosségi
programokkal. A Vasarcsarnokban szervezett, egészségtudatossagot célzé
rendezvények remek eszkézei lehetnek annak, hogy a felhivjuk a figyelmet az
egészséges életmod fontossagara, és segitsilk a vasarlokézésséget abban,
hogy tudatosabb déntéseket hozzanak a sajat egészségiikkel kapcsolatban.
Nem utolsé sorban elképzeléseink szerint a kozvetett forgalomnévekedés
tamogatja a fokozott versenyhelyzetben kiskereskedelmi lancokkal szemben

hatranyban Iévé helyi termeldket, kereskeddket.

Turizmus élénkitése: Fel kell hivhunk a turistak illetve a céges vendégek
figyelmét a Piaci sétakra, éiménynapokra, egyuttmikdédésben a helyi

szallasadokkal és turisztikai szervezetekkel.

Kozosségi terek bovitése: Uj kdzosségi pontok kialakitasa a piacon bell,
példaul szabadtéri kavézéval, gyerekjatszéval vagy zenei programoknak helyet
ado teruletekkel.



4. Regionalis és orszagos egyiittmiikodések erdsitése

« \asarcsarnokok kozti egyittmikédések: A Vasarcsarnokok, Piacok Szakmai

Szovetségének létrehozasa, orszagos szinten képviselve a piacok érdekeit.

« Kapcsolatok bévitése: Tovabbi hatékony egyitimikodés az agazati
szereplékkel, helyi onkormanyzattal és civil szervezetekkel; velik kdzos
programok és kampanyok szervezése. Varos egészségtudatos programjahoz

csatlakozas.
5. Marketing és kommunikacio fejlesztése

« Piac népszer(isitése tovabbra is létfontossagu feladat: Intenzivebb
marketingkampanyokat kell folytatni, példaul influencer egyittmikddéseket

kialakitani és szezonalis promdciokat bevezetni.

« Kozosségi médiafeliletet boviteni kell. A kildnbszd platformokat aszerint kell
kivalasztanunk a jovében, hogy a fiatalabb generaciot célozzuk meg. Tovabb
bévitjuk a Vasarcsarnok online jelenletét interaktiv tartalmakkal és

folyamatosan frisstlé informaciokkal.

Osszegezve, a célom, hogy a Szombathely Varosi Vasarcsarnok modern,
kbzosségkdzponty és fenntarthaté vasarcsarnokkent szolgalja a varos lakoéit és példat

mutasson az orszag mas piaci szerepléi szamara.

Az elézd évtized vezetdi és szervezési tapasztalatai, valamint az agazatban szerzett
szakmai tapasztalataim illetve kapcsolataim alapjan ugy gondolom, hogy hatekonyan
tudom tamogatni az intézmény sikeres miikddését es fejlédését. Hiszem, hogy
elkételezettségem révén jelentds hozzaadott érteket tudok nyujtani a Vasarcsarnok 50

éves jubileumi évéhez és az azt kdveto életehez.

Szombathely, 2024. december 02.

Polakovics Marietta




