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2023.12.31

MERLEG "A" valtozat

(év/ho/nap)

Eszkozok (aktivak)
devizanem: ezer HUF
ssz‘;:n A tétel megnevezése El626 év Tirgyév
a b c e
01. | A. Befektetett eszkozok (02.+10.+18. sor) 124 836 113916
02. I. IMMATERIALIS JAVAK (03-09. sorok)
03. Alapitas-atszervezés aktivalt értéke
04. Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke
05. Vagyoni értékii jogok
06. Szellemi termékek
07. Uzleti vagy cégérték
08. Immaterialis javakra adott el6legek
09. Immaterialis javak értékhelyesbitése
10. II. TARGYIESZKOZOK (11-17. sorok) 124 836 113916
11. Ingatlanok és a kapcsolodd vagyoni értéki jogok 105 875 101 109
12. Miiszaki berendezések, gépek, jarmiivek 2149 1191
13. Egyéb berendezések, felszerelések, jarmiivek 16 812 11616
14. Tenyészallatok
15. Beruhéazasok, felujitasok
16. Beruhazasokra adott el6legek
17. Targyi eszkozok értékhelyesbitése
18, | m BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK
(19-28. sorok)
19. Tartos részesedés kapcsolt vallalkozasban
20. Tartosan adott kéleson kapcesolt vallalkozasban
21. Tartds jelentds tulajdoni részesedés
2 T'artc')§an’ adlott k610§6n jelentds tul. részesedési
visz. all6 vallalkozasban
23. Egy¢b tartos részesedés
24 Tgrtc')san adott kélpsén egyéb részesedési
viszonyban all6 vallalkozasban
25. Egy¢b tartosan adott kdleson
26. Tartos hitelviszonyt megtestesitd értékpapir
27. Befektetett pénziigyi eszk6zok értékhelyesbitése
8. szff:kt?tett pénziigyi eszkozok értékelési
kiilonbozete
Keltezés: Szombathely, 2024.04.02. P.H.

A villalkozas vezetdje (képviseldje)
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Az lizleti év mérleg-forduldnapja:_ 2023.12.31

MERLEG "A" valtozat

(év/hd/nap)

Eszkozok (aktivak)
devizanem: ezer HUF
Si‘;n A tétel megnevezése El626 év Térgyév
a b c e

209. B. Forgoeszkozok (30.+37.+44.4+51. sor) 312944 391 560
30. I.  KESZLETEK (31.-36. sorok) 3 827 3676
31. Anyagok

32. Befejezetlen termelés és félkész termékek

33. Novendék-, hizo- és egyéb allatok

34. Késztermékek 3827 3676
35. Aruk

36. Készletekre adott el6legek

37. II. KOVETELESEK (38.-43. sorok) 4 898 9363
38 é]é;\\/lzt;)lések aruszallitasbol és szolgaltatasbol 3960 3 689
39. Kovetelések kapesolt vallalkozassal szemben

40. Valtokovetelések

41. Egyéb kovetelések 938 5674
42. Kovetelések értékelési kiilonbozete

3. S%éfrng;ékos tigyletek pozitiv értékelési

kiilonbozete

44. | 1II. ERTEKPAPIROK (45.-50. sorok) 8 633 8 633
45. Részesedés kapcsolt vallalkozasban

46. Jelent6s tulajdoni részedés

47. Pénzpiaci jegy 8 633 8 633
48. Sajat részvények, sajat iizletrészek

49, F or’gataisi célu hitelviszonyt megtestesitd

értékpapirok

50. Ertékpapirok értékelési kiilsnbozete

51. | IV. PENZESZKOZOK (52.-53. sorok) 295 586 369 888
52. Pénztar, csekkek 1136 919
53. Bankbetétek 294 450 368 969
54. C. Aktiv idébeli elhatarolasok(55.-57.sorok) 17 214 25740
55. Bevételek aktiv iddbeli elhatarolasa 14 655 24 125
56. Koltségek, raforditasok aktiv idébeli elhatarolasa 2 559 1615
57. Halasztott raforditasok

58. | ESZKOZOK OSSZESEN (01.+29.+54.s0r) 454 994 531216

Keltezés: Szombathely, 2024.04.02. P.H.

A villalkozas vezetdje (képviseldje)
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Az lizleti év mérleg-forduldnapja:
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2023.12.31

MERLEG "A" valtozat

Forrasok (passzivak)

(év/hd/nap)

devizanem: ezer HUF

Sor- < . P P
szém A tétel megnevezése El6z6 év Targyév
a b [ e
59. D. Sajat téke (60-62+63+64+67+68+71. sor) 169 787 191 967
60. I. JEGYZETT TOKE 20 000 20 000
61 58. sorbol: visszavasarolt tulajdonosi
‘ részesedés névértéken
62 I JEGYZETT, DE MEG BE NEM
’ " FIZETETT TOKE (-)
63. | . TOKETARTALEK
64. | IV. EREDMENYTARTALEK 147 378 149 787
65. Ebbdl: alaptevékenység eredménytartaléka 109 230 109 238
66. Ebbdl: vallalkozasi tev. eredménytartaléka 38 148 40 549
67. V. LEKOTOTT TARTALEK
68. | VI. ERTEKELESI TARTALEK (69.-70. sorok)
69. Ertékhelyesbités értékelési tartaléka
70. Valos értékelés értékelési tartaléka
71. | VIL. ADOZOTT EREDMENY 2 409 22180
72. E. Céltartalékok (73-75. sorok) 2 000 3569
73. Céltartalék a varhato kotelezettségekre
74. Céltartalék a jovobeni koltségekre 2 000 3569
75. Egyéb céltartalék
76. F. Kotelezettségek (77.+82.+89. sorok) 55514 71457
HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK
77. L
(78.-81. sorok)
Hatrasorolt kételezettségek kapcsolt
78. . .
vallalkozassal szemben
79 Hatrasorolt kételezettségek jelentds tul.
’ részesedési viszonyban 1év6 vall.
80 Hatrasorolt kotelezettségek egyéb részesedési
’ viszonyban 1évé vallalkozassal szemben
]1 Hatrasorolt kételezettségek egyéb gazdalkodoval
’ szemben
Keltezés: Szombathely, 2024.04.02. P.H.

-

A villalkozas vezetdje (képviseldje)
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Az lizleti év mérleg-forduldnapja:_ 2023.12.31

MERLEG "A" valtozat

Forrasok (passzivak)

(év/hd/nap)

devizanem: ezer HUF

Sqr B A tétel megnevezése El6z6 év Targyév
szam
a b c e
HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK
82. 1L
(83.-88. sorok)
83. Hossz lejaratra kapott kdlcsonok
84. Egyéb hosszl lejaratu hitelek
Tartos kotelezettségek kapcsolt
85. . .
vallalkozassal szemben
36 Tartos kotelezettségek jelentds tul. részesedési
’ viszonyban 1év6 vall. szemben
Tartds kotelezettségek egyéb részesedési
87. . P .
viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben
88. Egyéb hosszi lejaratu kotelezettségek
ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK
89. III. (90. és 92-100. sorok) 55514 71 457
90. Rovid lejarata kolesondk
91 90.sorbol: az atvaltoztathatd és atvaltozo
' kétvények
92. Rovid lejarata hitelek
93. Vevoktol kapott elélegek 300 300
94, Két'elrez'ettségek aruszallitasbol és szolgaltatasbol 5218
(szallitok)
95. Valtotartozasok
Rovid lejaratu kotelezettségek kapesolt
96. , .
vallalkozassal szemben
97 Rovid lejaratt kotelezettségek jelentds tulajdoni
’ viszonyban 1év6 vall. szemben
Rovid lejaratu kotelezettségek egyéb részesedési
98. . P b
viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben
99. Egyéb rovid lejarata kotelezettségek 49 996 71157
100. Kotelezettségek értékelési kiilonbozete
101 | G Passziv idébeli elhatarolasok(102.- 227 693 264 223
104.sor)
102. Bevételek passziv idobeli elhatarolasa 158 423 202 710
103, Kélts,égel’(, raforditasok passziv idébeli 449 356
elhatarolasa
104. Halasztott bevételek 68 821 61157
FORRASOK OSSZESEN
1051 (59472476 +101.s0r) 454994 >31216
Keltezés: Szombathely, 2024.04.02. P.H.

A vallalkozas vezetdje (képviseldje)
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Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhaszni Nonprofit Kft.

9700 Szombathely 11-es Huszar ut 116. Tel:94/508-770

Eredménykimutatas

) 2023
Uzleti évrol

Keltezés: Szombathely, 2024.04.02.

A vallalkozas vezet6je (képviseldje)
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Az lizleti év mérleg-forduldnapja:_ 2023.12.31 (év/hd/nap)

Cégjegyzék szama: | 1 ‘ 8

Osszkoltség eljarassal készitett eredménykimutatas
"A" valtozat

devizanem: ezer HUF

SSZ‘;;] A tétel megnevezése El6z6 év Targyév
a b ¢ e
Belfoldi értékesités nettd arbevétele 54 521 52772
Exportértékesités nettd arbevétele
L. Ertékesités netto arbevétele (01+02) 54 521 52772
Sajat termelésii készletek allomanyvaltozasa 3827 -151
Sajat elallitast eszkozok aktivalt értéke
1L Aktivalt sajat teljesitmények értéke (+-03+04) 3827 -151
1. Egyéb bevételek 562 550 685215
II1. sorbol: visszairt értékvesztés 25
Anyagkoltség 61557 76 663
Igénybe vett szolgaltatasok értéke 62 075 49 355
Egyéb szolgaltatasok értéke 5246 6 052
Eladott aruk beszerzési értéke
Eladott (kdzvetitett) szolgaltatasok értéke 6621 4018
Iv. Anyagjellegii raforditasok (05+06+07+08+09) 135499 136 088
Bérkoltség 367 716 481 457
Személyi jellegli egyéb kifizetések 34 306 34 309
Bérjarulékok 41116 48 156
V. Személyi jellegii raforditasok (10+11+12) 443 138 563 922
VL Ertékcsokkenési leiras 32 666 28 884
VIIL. | Egyéb raforditasok 7194 5853
VII. sorbol értékvesztés 288 401
o TmmdapmmEensic T e [
Keltezés: Szombathely, 2024.04.02. P.H.

A villalkozas vezetdje (képviseldje)
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Az lizleti év mérleg-forduldnapja:_ 2023.12.31 (év/ho/nap)

Cégjegyzék szama: | 1 ‘ 8

Osszkoltség eljarassal készitett eredménykimutatas
"A" valtozat

devizanem: ezer HUF

Sor-

; A tétel megnevezése El6z6 év Targyév
szam

a b c e

Kapott (jard) osztalék és részesedés

13. sorbol: kapcsolt vallalkozastol kapott

Részesedések értékesitésének arfolyamnyeresége

14. sorbdl: kapesolt vallalkozastol kapott

Befektetett pénziigyi eszkozok kamatai,
arfolyamnyeresége

15. sorbol: kapcsolt vallalkozastol kapott

Egyéb kapott (jard) kamatok és kamatjellegii bevételek 1 19 106

16. sorbdl: kapesolt vallalkozastol kapott

Pénziigyi miiveletek egyéb bevételei 7

17. sorbol: értékelési kiillonbozet

VIIIL. Pénziigyi miiveletek bevételei (13+14+15+16+17) 8 19 106

Részesedésekbdl szarmazo raf., arfolyamveszteségek

18. sorbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott

Befektetett pénziigyi eszk6zok arfolyamvesztesége

19. sorbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott

Fizetend6 kamatok és kamatjellegii raforditasok

20. sorbol: kapcsolt vallalkozasnak adott

Részesedések, értékpapirok, bankbetétek értékvesztése

Pénziigyi miveletek egyéb raforditasai 4

22. sorbdl: értékelési kiilonbozet

Pénziigyi miiveletek raforditasai (18+19+- 4
20+21+22)

PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE
(VIIL-IX.)

ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+A +B.) 2 409 22 191
Adofizetési kotelezettség 11
ADOZOTT EREDMENY (+C.-X.) 2 409 22 180

19 102

®
o0

ksl ie

Keltezés: Szombathely, 2024.04.02. P.H.

A villalkozas vezetdje (képviseldje)



KIEGESZITO MELLEKLET

I. Altalanos kiegészitések

A tarsasag neve: Fogyatékkal FEléket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhaszni
Nonprofit Korlatolt Feleldsségti Tarsasag

Székhelye: 9700 Szombathely 11-es Huszar at 116.
Internetes honlap: www.fehe.hu

Cégjegyzékszama: 18-09-108784

Adoszama: 20185109-2-18

Miikodeési forma: Kozhasznti Nonprofit Kft.

Alapito: Szombathely Megyei Jogli Varos Onkorményzata

(100%-o0s tulajdoni hanyad)

A Regiondlis Szocidlis Forraskdozpont Kozhaszni Tarsasag tarsasagi szerzodését 1998.
szeptember 25. napjan irtdk ala a Tarsasag alapitoi. A Térsasdg hatdrozatlan iddre alakult,
tevékenységét 1998. oktober 1. napjan kezdte meg.

A Kht. a gazdasagi tarsasagokrol szol6 2006. évi IV. térvénynek megfeleléen 2009. majus 12-
tdl nonprofit gazdasdgi tarsasagként folytatta tevékenységét Regionalis Szocialis
Forraskdzpont Nonprofit Kft. néven.

Az egyesiilési jogrol, a kozhasznu jogallasrél valamint a civil szervezetek miikddésérol és
tdmogatasarol szolo 2011. évi CLXXV. tv. szerint a kdzhasznl jogéllds megdrzése miatt
névvaltozas tortént 2013. december 30. napjatol. A tarsasag cégneve: Regionalis Szocialis
Forraskdzpont K6zhasznli Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag.

Szombathely Megyei Jogi Véros Kozgytilése ugy dontott, hogy 2016. janudr 1. napjatol a
Savaria Rehab-Team Szocidlis Szolgaltatd ¢és Foglalkoztatasi K&zhaszni Nonprofit Kift.
beolvad a Tarsasagba.

A Savaria Rehab-Team Szocialis Szolgaltatd és Foglalkoztatasi Kozhasznu Nonprofit Kft.
adatai:

Alapito: Szombathely Megyei Jogi Varos Onkormanyzata
(100%-o0s tulajdoni hanyad)

Alapitast kimondo okirat: ~ 246/2002 (VIIL.29.) Kgy. szamu hatarozat
Alapitas idopontja: 2002. augusztus 29.

Létesito okirat kelte: 2002. szeptember 23. (k6zhasznl tarsasag)
20009. aprilis 20. (korlatolt felelosségl tarsasag)

Létesito okirat modositasa: 2008. november 18. (kdzhasznu tarsasag)

-9.-



Cégbejegyzés idopontja: 2002. oktober 18. (k6zhasznu tarsasag)
2009. majus 18. (korlatolt feleldsségli tarsasag)

Jogutodlassal valo megsziinés: 2015.12.31. 248/2015.(V1.18.) Kgy. sz. hatarozat

A cég egyesiilés utani neve: Fogyatékkal Eléket és Hajléktalanokat Ellaté Koézhaszni
Nonprofit Korlatolt Felelosségii Tarsasag.

A Tarsasag alaptevékenysegének fo tevékenységi korei.:

87.90 Egyéb bentlakasos ellatas (fétevékenység)
Hajléktalanok szocidlis ellatasa elhelyezéssel
Maishova nem sorolt egyéb szocidlis ellatas elhelyezéssel

88.10 Iddsek, fogyatékosok szocialis ellatasa bentlakas nélkiil
Fogyatékos emberek nappali ellatasa
Tamogato szolgalat

88.99 Mashova nem sorolt szocialis ellatas bentlakas nélkul

94.99 Mashova nem sorolt kozosségi, tdrsadalmi tevékenység
Hajléktalanok nappali ellatasa
Foglalkoztatési rehabilitacio
Joléti szolgaltatas
Mashova nem sorolt egyéb szocialis ellatas elhelyezés nélkiil

A Tarsasag iizletszerti gazdasagi tevékenységenek fobb korei:

81.30 Zoldtertilet kezelés

47.78 Egyéb m.n.s. 0j aru kiskereskedelme
47.89 Egyéb aruk piaci kiskereskedelme

4791 Csomagkiildd, internetes kiskereskedelem

Fobb értékesitési teriiletek:
o hajléktalan emberek atmeneti intézményi elhelyezése, szallasnyjtas,
fogyatékos személyek nappali ellatasa,
tamogat6 szolgalat: személyi szallitas, személyi segités,
tartés munkanélkiiliek kdzfoglalkoztatasa,
fejlesztd foglalkoztatas,
vallalkozasi tevékenység

0O O O O O

Beveételi forrasok:
o Onkormanyzati timogatas (ellatasi szerzédés),
allami tmogatas (Magyar Allamkincstarral kotott szerz6dés alapjan),
Vas Varmegyei Korményhivatal tdmogatasa,
palyazatok,
ellatottak téritési dija,
vallalkozasi tevékenység,
kozfoglalkoztatas.

0O O O O O O

Konyvvezetés modja:
o Kettds kdnyvvitel

-10 -



Beszamolo készités formaja:

o Meérleg ,,A” tipusu

o Eredménykimutatas ,,A” 0sszkoltség eljarassal, 1épcsdzetes elrendezéssel
A beszamold Osszedllitasandl a szamvitelrdl szolo 2000. évi C.
szabalyrendszert alkalmaztuk.

torvény szerinti

A Térsasag tarsasagi ado kotelezettség hatdlya ala tartozik a kdzhaszni nonprofit korlatolt
felelOsségli tarsasdgokra vonatkozo szabalyok szerint. A Tarsasag az altalanos forgalmi adonak
alanya.

Amortizacios politikankban a terv szerinti értékcsokkenés leirasanal a hasznos élettartam végén
varhaté maradvanyértékkel csokkentett bekeriilési értékbdl indulunk ki, linearis modszert
alkalmazva. Ha az eszkoznek a hasznos élettartam végén varhatdan realizalt értéke nem
jelentds, akkor a maradvanyértéket nullanak tekintjiik. Nem jelentds a maradvanyérték, ha
annak Osszege a beszerzési érték 10%-at, vagy ha az kevesebb mint 100e Ft, akkor a 100e Ft-
ot nem éri el.

200 eFt egyedi beszerzési, eldallitasi érték alatti immaterialis javak és targyi eszkozok
bekeriilési értékét a hasznalatba vételkor egy Osszegben szamoljuk el értékcsokkenési
leirasként.

I1. A mérleghez kapcsolodo kiegészitések

A mérlegben a befektetett eszkozok az idoaranyosan elszamolt értékcsokkenési leirassal
csokkentett bekeriilési értéken szerepelnek az alabbiak szerint:

(Ft)
Immaterialis Ingatlanok Egyéb Miiszaki Kisértékii Befejezetlen
javak berendezések | berendezések eszkozok beruhazasok

i{gl‘(’ Prutty 2.302.832 | 314.976.377 | 102.186.813 | 12.965.713 | 34.468.551 0
NI 0 12.587.988 | 1.832.505 249.998 3.293.446 0
(Rl sy 0 0 4.037.979 0 1.055.884 0
Zaro6 brutto
P 2.302.832 | 327.564.365 | 99.981.339 | 13.215.711 | 36.706.113 0
WpIOTERRY 2.302.832 | 209.100.921 | 85.374.958 | 10.817.175 | 34.468.551 0
szerinti ecs.
NI 0 17.354.042 | 7.028.675 1.207.416 3.293.446 0
(Rl sy 0 0 4.037.979 0 1.055.884 0
AT 2.302.832 | 226.454.963 | 88.365.654 | 12.024.591 | 36.706.113 0
szerinti ecs.
NI (T S 0 101.109.402 | 11.615.685 | 1.191.120 0 0
osszesen

Csokkenések kozott a targyévi selejtezéseket mutattuk ki. A selejtezett targyi eszk6zok konyv
szerinti értéke nulla forint volt.
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A vevoi kovetelésekre 2023.

évben az alabbi értékvesztéseket szamoltuk el:

, Vevok Vevok vallalkozasi .
Vevok . p 2 ) Osszesen
alaptevékenység tevékenység
Kovetelések eredeti,
nyilvantartasba vételi 4.918.934 1.671.283 6.590.217
értéke
Kordbbi években 1.520.295 1.291.704 2.811.999
elszamolt értékvesztés
Uzleti évben visszairt 311.120 0 311.120
értékvesztés
Uzleti évben elszamolt 400.540 0 400.540
értékvesztés
Halmozott értékvesztés 1.609.715 1.291.704 2.901.419
Mérleg szerinti érték 3.309.219 379.579 3.688.798
A vevok koziil behajthatatlan kovetelésként 2023. évben az alabbi 6sszegeket irtuk le:
Vevok Vevok Vevok vallalkozasi Osszesen
alaptevékenység tevékenység
Kovetelések eredeti
nyilvantartasba vételi értéke 375830 0 373.830
Korabbi években ezen
kovetelésekre elszamolt 286.160 0 286.160
értékvesztés
2023. ¢évben behajthatatlan
kovetelésként leirt 6sszeg 289.690 0 289.690

Ezen koveteléseket eredményesen behajtani nem lehetett, a vevok egy része elhunyt, ismeretlen

helyre tavozott, illetve a végrehajtas koltségei nem alltak aranyban a kdvetelés dsszegével.

A forgoeszkozok kozott kimutatott pénzpiaci jegyet, a forint bankbetéteket és a forint pénztari
készpénzallomanyt kdnyv szerinti értéken mutattuk ki. A valutapénztar egyenlegét a MNB
2023. december 31-én érvényben 1évo EUR arfolyama (382,78 Ft/EUR) alapjan értékeltiik. Az

Osszevont arfolyamveszteség 4.049 Ft.

Tarsasagunk sajat tokéje az el6zd évhez képest 22.180 eFt-al nétt, mely a 2023. évi adozott

eredmény.

Aktiv idobeli elhatarolasok kozott az alabbi tételeket mutattuk Ki:

Bevételek aktiv idobeli elhataroldsa Osszeg (Ft)
KifizetOhelyi koltségtérités 2023. december 6.233
Vas Megyei Korméanyhivatal
kozfoglalkoztatasi programok 2023.12. havi 4.922.331
tamogatisa
2023. évre jard allami tAmogatas a személyes
gondoskodast nyujté ellatasokban, agazati 15.513.294
potlék tdmogatés
I’EFOP-1.2’.9 SzoInl?athely N6 palyazat 2019. 3.679.425
€s 2020. évre esO része
2023. december havi telefondij

. s 3.298
tovabbszamldzasa
Osszesen: 24.124.581
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Koltségek, raforditasok aktiv idébeli Osszeg (Fv)

elhatarolasa
2024. évi biztositasi dijak 619.776
Vezetékes internet 2024.01.01-2024.01.06. 3.563
Elektronikus alairds 2024.01.01-2024.02.25. 7.404
Postafiok bérlet 2024. év 61.920
Munkaruha tdmogatas 2024. év 592.610

2024. évre athuzodo elofizetési dijak (hirlap, 330123
szakmai lap, CD jogtar, webtarhely) )

Osszesen: 1.615.396

Hosszu lejarata kotelezettségek
2023. december 31-én hosszl lejarata kotelezettségiink nincs.

A bevételek passziv idébeli elhatarolasai kozott a tamogatasok 2024. évre esé részét
mutattuk ki:

Bevételek passziv idobeli elhatdroldasa Osszeg (Ft)
082023 - fecske palyazat 1.919.916
Ellatasi szerz0dés szerinti tdmogatas 200.790.066
Osszesen: 202.709.982

Koltségek, raforditasok passziv idébeli elhatarolasa

A koltségek és raforditasok passziv iddbeli elhataroldsa tartalmazza a mérleg fordulonapja utan felmeriilt, de
a mérleggel lezart iddszakot terheld koltségeket.

Koltségek passziv idobeli elhatdroldsa Osszeg (F1)
2023. évi koziizemi dijak (tavhodij, vizdij, 349.825
csatornadij)

2023. évi telefonkoltség 6.401
Osszesen: 356.226

A halasztott bevételek tartalmazzak a fejlesztési célra véglegesen kapott pénzeszkozok koltséggel,
raforditassal még nem ellentételezett részét.

Halasztott bevételek Osszeg (F1)
Fejlesztési  célra  véglegesen  kapott
pénzeszk6zokbol megvalositott beruhdzasok

értékcsokkenésként még el nem szamolt 61.156.491
része
Osszesen: 61.156.491
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I11. Vagyoni pénziigyi helyzet értékelése, mutatoszamok alapjan:

1. Eszkoz — és tokeosszetétel alakulasa, vagyoni helyzet elemzése

Megnevezés El6z6 év eFt Megoszlas %-ban Targyév eFt Megoszlas %-ban
Befektetett 124.836 27,44% 113.916 21,44%
eszkozok
Forgoeszkozok
(aktiv  idobeli 330.158 72,56% 417.300 78,56%
elhatarolassal)

Vagyoni

eszkozok 454.994 100% 531.216 100%
Osszesen

Sajat toke 169.787 37,32% 191.967 36,14%
Idegen toke

(passziv idobeli 285.207 62,68% 339.249 63,86%
elhatarolassal)

Forrasok 454.994 100% 531.216 100%
Osszesen

2. Likviditasi mutatok

Likviditasi mutato 1. = Forgoeszkozok/Rovid lejaratu kotelezettségek™100
391.560 eFt/ 71.457 eFt*100= 547,97%

Likviditasi mutato II. = Forgoeszkoz-készlet/Rovid lejaratu kotelezettségek™* 100
(391.560 eFt- 3.676 eFt)/71.457 eFt*100= 542,82%

Készpenz likviditasi mutato = Pénzeszkozok/Rovid lejaratu kotelezettségek™100
369.888 eFt/71.457 eFt*100= 517,64%

3. Tokeerosség, (tokeellatottsag)

Tokeerdsség = Sajat toke / Forrdsok 6sszesen®100
191.967 eFt/531.216 eFt*100=36,14%

A pénziigyi mutatoszamokbdl jol lathato, hogy a Tarsasadgnak likviditasi problémai nincsenek,
a vagyoni ¢és pénziigyi helyzet a mérlegbeszamol6 alapjan stabil.

IV. Eredménykimutatashoz kapcsolodo kiegészitések

Ertékesités netté drbevétele ésszeg (Ft)
Alaptevékenységbdl szdrmazd arbevétel 49.385.030
Villalkozasi tevékenység arbevétele 3.386.430
Osszesen: 52.771.460

Visszafizetési kotelezettség nélkiil kapott tamogatds, juttatds
Egyéb bevételek | Osszeg (Ft)
Allami koltségvetésbdl (allami tamogatdsok)
szemgl}fes gOI}doskodast nyqjtd ellatasok 183.126.651
allami tAmogatdsa
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Szocidlis dgazati potlék tdmogatas 52.766.288

Bérkompenzacio 21.357.515

Apékat megilletd potszabadsdg tdmogatdsa 118.136
Nemzeti Egészségbiztositdsi Alap

Hajléktalanok haziorvosi szolgalata 18.916.800

Nemzeti Foglalkoztatasi Alap
Kozfoglalkoztatds tdmogatésa H 64.060.118
Helyi onkormdnyzat

Ellatasi szerz0dés szerinti tdmogatas 156.536.000

Tizifavasarlds timogatdsa 14.278.000

Béremelés tamogatdsa 20.086.000

Karédcsonyi ajandék tdmogatésa 200.000

Iddbeli elhatarolds kdvetkezd évekre -61.331.051
Hajléktalanokért Kozalapitvany

Péalyazati forrasok (betegszobai ellatas,

csoportos szupervizio, krizisauto 6.128.769

mukodtetése, lakhatdsi program, Onkéntes
munkavégzeés tamogatasa stb.)

Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

Szocialis foglalkoztatds timogatasa 76.150.424
Utcai szocidlis munka finanszirozasa 20.966.000
Fogyatékos személyek helyi, regionalis és
orszagos szervezeteinek mitkddési és 7.841.491
szakmai programjainak timogatdsa
Europai Unios palydzatok
EFOP-1.9.10-22-2022-00002 ,,Melletted a 85.137.385
mindennapokban”
Egyéb bevételek

Id(,)beh erlhatarrolas ¢s céltartalék feloldasabol 18.091.358
szdrmazo bevétel
Tovabbszadmlazott bevételek (telefondij stb.) 354.893
Kiilonféle egyéb bevételek 429.960
Osszesen: 685.214.737
Pénziigyi miiveletek bevételei 19.106.489
MINDOSSZESEN: 757.092.686

Igénybevett szolgdltatdsok koltségei Osszeg (Ft)
Koziizemi koltségek (csatornadij,
szemétszallitas, tarsashazi k6zos koltség ) 4.297.858
Fenntartasi, karbantartasi munkak koltsége (
gépjarmiijavitas, ingatlan karbantartas, gépek 11.293.195
karbantartdsa, javitésa stb. )
Oktatas, tovabbképzés koltsége 914.750
Postai, tdvkozlési, internet koltségek 3.402.641
Szakkonyv, folyoirat, napilap beszerzés 325.501
Hirdetés, reklam 200.000
Bérleti dijak 519.461
Vagyonvédelmi szolgaltatas 137.157
Foglalkozas  egészségiigyi  szolgaltatas, 3.355.200

munkaalkalmassagi vizsgalat
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Tv eléfizetés 215.213
E!Ia’tot’tak részére ¢étkeztetési szolgaltatas 5343810
vasarlasa
Konyvvizsgaldi dijak 1.560.000
Ugyvédi dijak 1.990.900
Héziorvosi szolgaltatas 4.800.000
Palyézati, nevezési dijak 55.000
Tagsagi dijak 5.000
Szallitasi, rakodasi koltségek 232.725
Tizvédelmi szolgaltatds 1.491.175
Parkolasi, autoépalya dijak 367.203
Konyvelod, TB & egyeb szamitogépes 285.533
programok koltségei
Web-hosting, domain név szolgaltatés 161.949
Szakorvosi ellatdsok koltségei (pszichiater) 960.000
GDPR szolgaltatas 3.048.000
Csoportos szupervizid 66.675
Meska.hu jutalék 47.244
Kornyezetvédelmi tandcsadas 144.000
Kozbeszerzési tanacsadas 381.000
Régcsald és rovarirtds 528.320
Mobil wc hulladékkezelés 586.740
Kiskassza dijcsomag (pénztargép) 18.000
Rendezvényekkel kapcsolatok — koltségek
(eloéadoi dijak, szolgaltatasok igénybevétele 40.000
stb.)
Orz6-védo ) szolgalat, kozmiiszolgaltatas 504.106
Lovas u. mithely
Munkavédelmi szolgéltatas 270.000
Egyéb igénybevett szolgéltatas 616.889
Osszesen: 49.355.245
Nem anyagjellegii szolgadltatasok Osszeg (Ft)
Bankkoltség 3.535.374
Hatosagi dijak, illetékek 20.365
Koltségként elszdmolt adok, termékdij 9.362
Biztositasi dijak 2.447.423
Kornyezetvédelmi engedélyeztetési dijak 40.000
Osszesen: 6.052.524
V. Tarsasagi adoalapot modosito tételek bemutatisa
Adozas elbtti eredmény | 22.191.033
Adoalapot novelo tételek
Szamviteli torvény szerinti értékcsokkenés 28.883.579
Vérhat6 kotelezettségekre ¢és  jovobeni
koltségekre képzett céltartalék 3-368.540
Kovetelésekre elszamolt értékvesztés 400.540
Adodalapot noveld tételek dsszesen: 32.852.659
Adoalapot csékkento tételek
Varhat6 kotelezettségekre €s a jovobeni 1.999 648

koltségekre képzett céltartalék felhasznalasa
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miatt az adoévben bevételként elszamolt

0sszeg
"’l“ar,sasa"gl ado,torveny szerintl 78 883.579
értékcsokkenés
Kovetelésre adoévben visszairt értékvesztés 24.960
A kovetelés bekeriilési értékébol 236.160
behajthatatlanna valt rész '
Adoalapot csokkentd tételek dsszesen: 31.194.347
Moédositott adoalap 23.849.345
VI. Cash flow-kimutatas
Sorszam A tétel megnevezése El6z6 év (eFt) Targyév (eFt)
L Szokasos tevékenységhol szarmazo pénzeszkoz-
valtozas -529.510 -592.164
(Miikodéesi cash flow 1-13. sorok)
01. Adoézas elbtti eredmény +/- 2.409 22.191
Korrekcid: Pénzeszkdz atvétele miatt -561.485 -684.430
02. Elszamolt amortizacio + 32.666 28.884
03. Elszamolt értékvesztés és visszairas +/- 194 89
04. Céltartalék képzés és felhasznalas kiilonbozete +/- -9.970 1.569
05. Befektetett eszkdzok értékesitésének eredménye +/- 2.977 0
06. Szallitoi kotelezettségvaltozas +/- 45 -5.218
07. Egyéb rovid lejarati kotelezettség valtozas +/- -3.560 21.161
08. Passziv id6beli elhatarolasok valtozasa +/- 4.482 36.530
09. Vevokovetelések valtozasa +/- -2.571 182
10. Fgrgoe;szkozok (vevokovetelés és pénzeszkoz nélkiil) _1.856 4,585
valtozésa +/-
11. Aktiv iddbeli elhatarolasok véltozasa +/- 7.159 -8.526
12. Fizetett, fizetendd add (nyereség utan) - 0 -11
13. Fizetett, fizetend6 osztalék, részesedés - 0 0
I1. Befektetési tevékenységbdl szarmazé pénzeszkoz-
valtozas -9.074 -17.964
(Befektetési cash flow, 14-16. sorok)
14. Befektetett eszkdzok beszerzése - -9.585 -17.964
15. Befektetett eszkdzok eladdsa + 511
16. Kapott osztalék, részesedés
17. Egyéb nem részletezett
I1I. Pénziigyi miiveletekbol szirmazo pénzeszkoz-
valtozas 561.485 684.430
(Finanszirozasi cash flow, 17-27. sorok)
17. Részvénykibocsatas, tokebevonas bevétele +
18. Kétvény,  hitelviszonyt — megtestesitdé  értékpapir
kibocsatasanak bevétele +
19. Hitel és kolcson felvétele +
20. Hosszii lejaratra nyujtott kolesonok és elhelyezett
bankbetétek torlesztése, megsziintetése, bevaltasa +
21. Véglegesen kapott pénzeszkodz + 561.485 684.430
22. Részvénybevonads, tékekivonds (tokeleszallitas) -
23. Kétvény ¢és  hitelviszonyt megtestesitd értékpapir
visszafizetése -
24, Hitel és kolcson torlesztése, visszafizetése -
25. Hosszii lejaratra nyujtott kolesonok és elhelyezett
bankbetétek -
26. Véglegesen atadott pénzeszkdz -
27. Alapitokkal szembeni, illetve egyéb hosszu lejaratu
kotelezettség valtozasa +/-
Iv. Pénzeszkoz valtozasa (I+/-11+/-I11. sorok) +/- 22.901 74.302
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VII. Tajékoztato Kkiegészitések

1. A targyévben foglalkoztatott munkavallalok létszamanak és javadalmazasanak bemutatdasa

Allomdnycsoportok | Atlagos statisztikai Bérkoltség (eFt) Személyi jellegii
létszam (f6) kifizetés (eFt)
Teljes munkaidds 120 385.940 15.172
Részmunkaidds 25 88.429 2.301
Féallasu alkalmazott 145 474.369 17.473
Egyéb  jogviszony
(megbizasi dij,
feliigyeld bizottsag,
fejlesztési
foglalkoztatasi dij és 7.088 13.060
lakhatasi,
megélhetési
tdmogatas )
Mindosszesen: 145 481.457 30.533
Bérjarulékok
Szocidlis hozzéjaruldsi adod 46.876.857
Természetbeni  juttatdsok, reprezentaciod 1.278.513
utdni szocidlis hozzéjarulasi ado
Mindosszesen: 48.155.370
2. Vezeto tisztségviselok, feliigyelod bizottsag tagjainak jarandosagai
Vezeto tisztségviselo
Németh Klara ligyvezetd igazgato Bérjovedelem: 12.850.000,-
9721 Gencsapati Hunyadi ut (ebbl palyézat: 1.650.000.-)
210. Béren kiviili jutt.: 120.000,-
Feliigyelo bizottsag
Tolgyesi Edit FB elnok 2019.12.01- Tiszteletdij: 594.000,-
1119 Budapest Etele u. 47. | folyamatos
8/217.
Horvath Csaba FB tag 2019.12.01- | Tiszteletdij: 486.000,-
9700 Szombathely Kdszegi | folyamatos
u. 25.
Koczka Tibor FB tag 2019.12.01- | Tigzteletdij: 486.000,-
9721 Gencsapati Savaria Ut | folyamatos
20.
FeliigyelObizottsag dsszesen: 1.566.000,-

3. Konywvizsgalo

Tarsasagunknal a konyvvizsgalat kotelezo.

2012. junius 1- folyamatosan
Kovesdi Anita
9672 Gérce Kossuth u. 62/C.
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Engedélyszam: MKVK: 004914
Konyvvizsgaloi szolgaltatasért felszamitott dij brutté 1.560.000,-

Az éves beszamolo aldirdsadra jogosult:
Németh Klara — iigyvezetd igazgatd
9721 Gencsapati Hunyadi u. 210.

Az éves beszamolot készitette:

Palmainé Konya Beata mérlegképes konyveld
9700 Szombathely Kiraly u. 33. fsz. 3.
Regisztralasi szam: 140654

A beszamolasi id0szakban adohatosagi ellendrzés nem volt.

A beszamolo készitésekor fenndlld orosz-ukran habori nem befolyéasolja tarsasagunk
zavartalan miikodését, tarsasagunknak nincs orosz vevoi, szallitdi, illetve banki kapcsolata.

A beszamold készitésekor megallapithato, hogy a tarsasag kotelezd feladatainak zavartalan
mikddése jelenleg biztositott, a tarsasdg rendelkezik eredménytartalékkal ¢és pénziigyi

tartalékkal.

Szombathely, 2024. aprilis 2.

Németh Klara
vallalkozas vezetdje (képviseldje)
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Ko6zhasznisagi melléklet

1. Kozhasznu szervezet azonosito adatai

név: Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ellatd Kozhasznu
Nonprofit Kft.

székhely: 9700 Szombathely 11-es Huszar ut 116.

Adoszama: 20185109-2-18

Cégjegyzék szama: 18-09-108784

képviseld neve: Németh Klara — tigyvezetd igazgatod

2. Targyévben végzett alapcél szerinti és kozhaszni tevékenységek bemutatasa

A téarsasag a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szold 1993. évi IIL. torvény alapjan a
hajléktalan személyek ellatasat végzi a legkorszerlibb szakmai kovetelmények figyelembevételével,
kozfoglalkoztatasi programokat szervez, az intézményi jogviszonnyal rendelkezok részére fejlesztd
foglalkoztatdst miikodtet. A tarsasag a fogyatékos személyek életmindségének javitdsa,
onrendelkezésének biztositasa, egyéni életkoriilményeinek javitasa érdekében specialis szolgaltatasokat
nyujt a latds-, mozgas-, hallassériilt, értelmi fogyatékos €és halmozottan sériilt emberek részére. A
tarsasag az alapitd okiratban rogzitett céljainak megfeleléen az ott rogzitettek szerint a Szombathely,
Zanati u. 1. szam alatti 6nkormanyzati tulajdont ingatlanban:
= 86 féréhelyen hajléktalanok dtmeneti szallasat,
= 25 fér6helyen hajléktalanok éjjeli menedékhelyét, 20 féréhelyen éjjeli
menedékhely iddszakos féréhelyet,
= 40 fér6helyen hajléktalanok nappali melegeddjét,
= ] utcai szolgalatot miikodtet, tovabba
A Szombathely 11-es Huszar ut 116. szam alatti 6nkorményzati tulajdont ingatlanban:
* tamogatod szolgalatot,
= 65 féréhelyen fogyatékos emberek nappali szolgélatat, valamint
= fejleszté foglalkoztatast mitkodtet.
A Szombathely Vorosmarty M. u. 36. szam alatti sajat tulajdonu ingatlanban:
* hajléktalan személyek részére fejlesztd foglalkoztatast szervez,
= ] utcai szolgalatot mukdodtet.
A bérelt ingatlanokban kiléptetd lakasokat, a tarsasag tulajdondban 1évd lakasban kiilsé intézményi
férohelyet miikodtet.

3. Kozhasznu tevékenységek bemutatasa (tevékenységenként) kozhasznu tevékenység megnevezése:

kozhasznu tevékenységhez kapcsolodo Szocialis ellatas, az dnkormanyzat teriiletén hajléktalanng]
kozfeladat, jogszabalyhely: valt személyek ellatasanak és rehabilitdciojanak, valamint a
hajléktalannd valas megeldzésének biztositasa.

Magyarorszag helyi Onkorményzatair6él szold 2011. évi
CLXXXIX. torvény 13. § (1) 8a. és 10. pontja alapjan

a kozhasznu tevékenység célcsoportja: Hajl¢ktalan személyek

a kozhasznu tevékenységbol részesiilok 583 16

létszama:

a kozhasznu tevékenység fobb eredményei: e Az utcai szolgalat munkatérsai 6sszesen 58 {6 utcai

hajléktalannal keriiltek kapcsolatba, kozilik 7 {6
volt no. 20 f6 korabban utcan, kozteriileten, nem|
lakas céljara szolgdlo helyiségben €16 hajléktalan|
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esetében tudtak hozzdjarulni az wutcai 1ét
felszdmolasdhoz. Ezek a hajléktalan emberek
jelenleg az éjjeli menedékhely, az atmeneti szallas
szolgaltatasait veszik igénybe, illetve tdmogatas
segitségével albérletbe koltoztek.

e A nappali melegedd szolgéltatasait 184 {6 vette
igénybe az év soran, koziiliikk 34 {6 volt nd.

e Az ¢jjeli menedékhely szolgaltatasait 122 {6 vette
igénybe. Az igénybe vevok koziil 103 6 férfi és 19
6 no volt.

e 136 16 fordult meg az atmeneti szallason, az év soran|
50 16 jogviszonya szlint meg, koziiliik 9 {6 koltozott
albérletbe, ezek koOzott piaci albérletbe ¢és
onkormanyzati bérlakasba.

e A viaros kiilonbozd pontjain 22 ,védett szallast’
mukodtet a tarsasdg. 2023. decemberében 44 {4
lakott ezekben a lakasokban.

e Az év soran, a fejlesztd foglalkoztatasban 39 {6 vett
részt. A foglalkoztatottak  altal  eldallitott]
termékekbdl arbevétel szarmazott.

kozhasznu tevékenységhez kapcsolodo
kozfeladat, jogszabalyhely:

Kozfoglalkoztatdsi program keretében Onkormanyzati
kozfeladat ellatasa — Magyarorszag helyi
onkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény 13.§
(1)2.,5., 8a., 10., pontja

a kozhasznu tevékenység célcsoportja:

Kozfoglalkoztatottak

a kozhasznu tevékenységbol részesiilok
létszama:

56 16

a kozhasznu tevékenység fobb eredményei:

A 2023-as évben két orszdgos kozfoglalkoztatasi
mintaprogramot és két hosszabb iddtartamt programot
valositottunk meg. A programok kozds atfogd célja a
hatranyos helyzetli emberek kdzfoglalkoztatas keretében
torténd folyamatos ¢és értékteremté munkavégzése,
munkatapasztalat szerzése, melynek koszonhetden
felelevenithetik kordbban megszerzett tudasukat és ennek
koszonhetden képessé valhatnak a folyamatos és mindségi
munkavégzésére.

A projektekben Osszesen 104 hatranyos helyzetii ember
dolgozott (56 kiilonb6z6 személy), illetve vett részt
valamilyen Kormanyhivatal altal szervezett felzarkoztatd
képzésen. A 2023. évben foglalkoztatott 1étszdm 15 % -kal
kevesebb volt az el6zd év hasonld idészakahoz képes,
melynek oka az orszagos tendenciaval és elvarasokkal
egybecsengd 1étszamcsokkenés és a képzési programok
szdmanak tovabbi csokkenése.

A kozfoglalkoztatasi programok koziil a két nagy
mintaprogramban dolgozott a foglalkoztatottak talnyomo
része (84%). Ez a szam a tavalyihoz képest csaknem 20%-
os novekedést mutat. Ebbdl is latszik a helyi hosszatava
programok szamdnak ¢és aranyanak csokkenése.
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A nemek ardnya a korabbi évhez viszonyitva ismét
valtozott. Korabbi ¢években tapasztalhaté tendencia,
amikor is a férfiak kis mértékben voltak tobben, mint a
nok a 2023-as évben visszaallt. A kozfoglalkoztatottak
55%-a férfi, 45 %-a n6 volt.

A dolgozok egy év alatt a varos kozteriiletein 88,65 m3
szemetet szedtek 6ssze, ami az el6z6 évi mennyiségnél 17
%-kal kevesebb. Az ismételt csokkenés a kommunalis
feladatokba  bevonhatd  személyek  1étszaménak
csokkenésébdl és a mas feladatokra (parkgondozas, tiizifa
feldolgozas) torténd atcsoportositasbol fakad.

Az évben Osszesen 345 515 m2 volt a fiinyirassal érintett
terliletek nagysaga. Ez a mennyiség 7,3 %-kal kevesebb,
mint a kordbbi évben. A csokkenést a tlizifaprogramba
torténd  1d6  eldtti nagyszamu  foglalkoztatotti
atcsoportositas, a munkdsok egészségi allapota miatt a
vizelvezetd arkok tisztitasdnak csokkend aranya, valamint
a SZOVA Zrt. megrendeléseinek elmaradasa okozza.

A kozfoglalkoztatasban dolgozok az ¢év folyamén
Osszesen 352 m3 tlizel6t széllitottak ki. A miihelyben a
gyartott papir brikett mennyisége 23 757 kg.

Az ¢év fontos fejlesztése a sajat pénziigyi forrasbol
létrehozasra keriildé webshop (fehekucko.hu). A webshop
tovabb bdvitette az online értékesitési csatornikat és
lehetdséget teremtett a strukturalt rendeléskovetésre és|
megrendeldi folyamatkdvetd kommunikacidra. A gravirozg
miithelylinkben az év soran 10 607 db egyedi ajandéktermék
elkészitésére kertilt sor, melynek nagyrésze megrendelésre
késziilt.

’kézhasznﬁ tevékenységhez kapcsolodo
kozfeladat, jogszabalyhely:

Fogyatékosok ellatasa bentlakds nélkiil: Fogyatékos
emberek nappali ellatasa, fejlesztd foglalkoztatds és a hozz4
kapcsolddo szolgaltatasok

Magyarorszdg helyi Onkorményzatairdl szolo 2011. évi
CLXXXIX. torvény 13.§ 8a. pontja

a kozhasznu tevékenység célcsoportja:

Fogyatékos emberek, fogyatékos emberek csaladtagjai,
valamint a veliik foglalkoz6 szakemberek

a kozhasznu tevékenységbol részesiilok
létszama:

Nappali ellatasban kozvetleniil résztvevd: 61 {6

Kozvetetten  résztvevok:  csaldadtagok, szakemberek,
partnerintézmények résztvevoi: kb. 350 6

a kozhasznu tevékenység fobb eredményei:

A Fogyatékos Emberek Nappali Szolgalata a Szombathely,
vagy Szombathely kistérségében alland6é lakcimmel
rendelkezd, vagy é¢letvitelszeriien ott tartozkodd harmadik]
¢letévét betdltott, oOnkiszolgédlasra részben képes, vagy
onellatasra nem képes, de felligyeletre szoruld fogyatékos,
illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a
napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba
igény szerint megszervezi az ellatottak napkozbeni
étkezését.
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elOsegitése, ©Onallo ¢letvezetésiikk tamogatasa, hogy a
fogyatékossaggal €16 ellatottak egyedi képességeikhez és
sziikségleteikhez mérten 6nallova valjanak a mindennapi
¢letvezetésiikben.  Alakuljanak ki  olyan  szocidlis
képességek benniik, melyek lehetové teszik a normal
kozosségi €letben vald részvételt.

A Nappali Szolgalat engedélyezett fér6helyszama:65 6

Statisztikai adatok 2023. évre vonatkozoan:

2022. december 31-én a megallapodassal rendelkezd
igénybe vevok szama: 58 6

2023. december 31-én a megallapodéassal rendelkezd
igénybe vevok szama: 61 6

Az év folyaman ellatasba vett 1) tigyfelek szama: 9 f6
Az év folyaman megsziintetett ellatasok: 6 {0

A megszlinések okai: hatarozott iddtartam lejarta (4 f0),
tartds  bentlakasos intézményi elhelyezés (1  {0),
megvaltozott élethelyzet (1 {0)

Az év folyaman fogyatékos személyek részére nyujtott
nappali ellatast igénybe vevok koziil fejleszto
foglalkoztatasban részt vett osszesen: 27 6

Az intézmény altal biztositott szolgaltatasok:

Feliigyelet

Nappali szolgélatunk nyitvatartdsi idejében az ellatottak]
szdmara személyes feliigyeletet biztosit. A feliigyeletet
szocialis gondozdok biztositjak. Intézményiink]
munkanapokon reggel 7 6ratol délutan 4 oraig tart nyitva.

Gondozas

Az ellatottak egyéni sziikségleteinek megfeleléen valosul
meg a nappali szolgalatban a gondozéds. A szocidlis
gondozdk végzik a feladatellatast.

A gondozas célja az ellatottak testi-lelki tdmogatésa,
fejlesztése, az Onallosdguk lehetd legnagyobb foku|
megdrzése mellett, illetve, hogy segitse az -ellatottak
csaladban, tarsadalmi stituszban vald6 megtartasat,
visszailleszkedését.

A szolgaltatas gondozési csoportokon beliil valosul meg
egy-egy felelés gondozond bevonasaval. A gondozasi
csoportok kialakitdsa az ellatottak ¢életkoranak ¢és a
fejlettségi szintjének figyelembevételével torténik.

-23-



Etkeztetés

A szolgélatban napi egyszeri meleg étel - ebéd - igényelhetd.
Az étel elfogyasztasara az intézmény étkezd helyiségében
van lehetdség. A szolgaltatast igénybe vevo tigyfelek koziil
atlag 26 {6 igényelt ebédet a napkdziben.

Esetkezelés

A szolgalat ellatottjainak segitése mindennapi életiik soran|
felmeriild problémaik megolddsaban, céljaik elérésében
szlikséges. Leggyakoribb esetkezelések voltak az ¢év
folyaman: konfliktushelyzetek megoldasanak segitése,
fogyatékossaghoz kapcsolodo ellatasok segitése.

Tanacsadas

Az ellatottak a fogyatékossagahoz ¢és a mindennapi
¢letvezetéséhez  kapcsolddd  kérdések, nehézségek
megoldasat segitd szolgaltatas.

Szolgalatunk segiti az ellatottakat, hogy kérdéseikre
megfeleld tdjékoztatast kapjanak, véleményiiket nyiltan,
hatranyos kovetkezmények nélkiil elmondjak, kérésiiket,
visszajelzésiiket, esetleges panaszukat megfelel6 modon,
tisztelettel kezeljék.

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas

Az ellatottak 06nallo életvitelének segitése nagyon
hangsulyos szolgaltatasi forma. Az Onallo életvitel
elOsegitése a szolgalat egyik legfobb alapelve. A napkozibe
jaro fiatalokat a mindennapi életviteliikben, személyes
kornyezetiik rendben tartdsaban, mindennapi ligyeik]
intézésében igyeksziink fejleszteni

A foglalkozasok célja: A résztvevok a képességeikhez
mérten a lehetd legdnallobb moddon tudjak elvégezni az
onkiszolgaldsukkal kapcsolatos haztartdsi munkakat,
mindennapi életiikben keletkez6 feladatokat.

Készségfejlesztés

A tarsadalmi beilleszkedést segité magatartasformak
kialakitdsanak, egyéni ¢és tarsas készségek kialakitasanak,
fejlesztésének  segitése  mindennapos a  nappali
szolgalatunkban. A napkozibe jaro fiatalok képeségeiknek
megfelelden vettek részt a kiilonféle foglalkozasokon.

Formai:

- Manualis készségfejlesztés
A manudlis készségfejlesztéssel célunk a fogyatékos|

crer

fiatalok  finommanipulacidjanak szinten tartdsa ¢s
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fejlesztése. A kiilonféle kézmiives foglalkozasokon tudjuk
segiteni ezt a célt.

- Kompetenciafejleszto  foglalkozasok: Szocialis|
kompetenciak, pozitiv egészségmagatartas kialakitisa
Segitjiik, hogy a napkdzibe jard fiatalok pozitiv szokasokat
tudjanak kialakitani a mindennapi ¢életiikben, felismerjék a
helyes dontések fontossagat az o©nallo életvezetésre
vonatkozoan.

- Kondicionalis képességek fejlesztése:

A napkozibe jard fiatalok szamara rendszeresen szerveziink|
kiilonféle tornafoglalkozasokat. Szolgalatunk rendszeresen|
felméri az ellatottak egészségi allapotat is. Probléma esetén
jelzést tesziink a hozzatartozok felé, illetve az allapotuk
javitasanak érdekében szerveziink szamukra
foglalkozasokat.

-Digitalis kompetenciafejlesztés:

Kiilonb6z6 infokommunikacios eszkozok hasznalatat is
tamogatjuk, segitjiik intézménytinkben.

Pedagogiai segitségnyujtas

Olyan ismeretek, értékek, viselkedések, attitlidok atadasa,
gyakoroltatasa valosul meg a napkoziben, amely az
ellatottak fejlodését segiti. A szolgaltatas
kompetenciafejlesztd foglalkozasok keretében valosul meg.
Anyanyelvi kompetencia fejlesztésének kiemelt teriilete, a
verbalis €s irott kommunikécio fejlesztése- irasgyakorlas,
vers, szovegtanulas, beszélgetések.

Gyogypedagogiai fejlesztés

Az ellatottak fogyatékossagabol adodo akadalyozottsaganak]
kompenzaldsra irdnyul. A szolgaltatdas gydgypedagogus|
szakember iranymutatasa alapjan egyéni €s csoportos
formaban valosul meg kiilonféle foglalkozasok keretében a
gyogypedagogus €s a terapias munkatarsak vezetésével.

Kozosségi fejlesztés

A normalizaci6 elvét szem el6tt tartva tervezi €s szervezi
szolgalatunk a szabadidds programokat, kozosségi
rendezvényeket az ellatottak szdmara. Minden allami
iinneprol és a legfontosabb egyhazi iinnepekrdl is kozosen,
emlékezik meg intézményiink.

Nagy figyelmet forditunk arra, hogy bekapcsolodjunk 4
varos kulturalis ¢letébe, gyakran latogatunk meg a
fiatalokkal muzeumokat, kiilonféle kulturalis intézményeket
is.
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Fejleszto foglalkoztatas:

A fejlesztd foglalkoztatds célja az egyén egészségi
allapotanak, koranak, fizikai ¢és mentalis allapotanak
megfeleld fejlesztési ¢és foglalkoztatdsi  szolgaltatas
biztositasa  Utjan, azegyén felkészitése az 6nallo
munkavégzésre vagy anyilt munkaerpiacon torténd
elhelyezkedésre.

A fejlesztd foglalkoztatdsban résztvevok intézménylinkben|
egészségi allapotuknak, és képességeiknek megfeleld
munkat végeznek, melynek sordn mindenki szdmara
egyénre szabott, a személyes sziikségletekhez igazodd
foglalkoztatast biztositunk. A tevékenység és az egyes
munkafolyamatok a mar meglévd képességek/készségek]
szinten tartasat, fejlesztését, megdrzését, gyakoroltatasat
szolgaljak.

Statisztikai adatok 2023. évre vonatkozoan:

A Szocidlis ¢és Gyermekvédelmi Foéigazgatosagtol
szervezetiink a 2023. évre 17 000 feladategységhez
kapcsolddd  tdmogatasi  Osszegfelhasznaldsara  kapott]
lehetdséget a Fejlesztd foglalkoztatas biztositasdhoz.

2023. év soran tovabbi 10 000 feladategységet igényelt a|
szervezetliink, amely 2023. ¢év novemberében keriilt
atadasra, igy 27 000-re emelkedett az egységek szdma.

A felhasznalt feladategységek a 2023. év soran: 22 050

2023. év folyaman két foglalkoztatasi formaban 6sszesen 27
{6 kapott lehetdséget munkavégzésre.

Munka torvénykonyve szerinti foglalkoztatasi forma:
e 416
Szocialis torvény szerinti foglalkoztatasi forma:

o 2310

A Fejleszto Foglalkoztatas tevékenységei:

A foglalkoztatisba bevont ellatottak eltérd képességei
alapjan két kiilonb6z0 tipustt munkakor keriil kialakitasra:

1. Csomagolas

A jo manualis képességekkel rendelkezd foglalkoztatottak
szamara csomagolasi, szortirozasi, munkat szerveztiink.

2023. évben is a korabbi bérmunka szerzédés folytatasa
keretében folyamatos bedolgozéi munkat végeztiink a
Dekorand Kereskedelmi €s Szolgaltatdé Kft. szdmara. Al
munkatevékenységek kézzel konnyen végezhetd egyszer(
hajtasi, csomagolasi feladatok voltak: MAM cumikhoZ
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tartozo vasarldi tajékoztatok elokészitése a tovabbi gyartasi
folyamatok szamara. A munkavégzéshez sziikséges
alapanyagokat, csomagoloanyagokat, félkész termékeket a
vallalkoz6  biztositotta szdmunkra. A  megrendelt
mennyiségeket hetente a vallalkozé szallitotta ki és aZz
elkésziilt termékek elszallitasarol is 6 gondoskodott.

2023. soran kozel 2,1 Millio darab vasarloi tajékoztatd
Osszeallitasat végezték el.

Résztvevok szama 2023. év soran: 20 {6
2. Takaritas

Azok szamadra, akik a nagymozgasos feladatokban tudtak jol
teljesiteni takaritdsi munkakat szerveztiink, intézményiink]
kiils6 belsé kornyezetének takaritdsat, rendben tartasat
végezték. Az udvaron talalhato parkolok, illetve parkositott]
teriilet rendben tartdsa az évszakoknak megfelelden:
felsoprés, lehullott levelek Osszegyljtése, udvarrendezés
volt a feladatuk.

Résztvevok szama 2023. év soran: 7 fo

’kézhasznﬁ tevékenységhez kapcsolodo
kozfeladat, jogszabalyhely:

Mns. egyéb szocialis ellatds bentlakas nélkiil: Tamogato
Szolgalat miikodtetése

Magyarorszdg helyi Onkormanyzatairol szoldo 2011. évi
CLXXXIX. torvény 13.§ 8a. pontja

a kozhasznu tevékenység célcsoportja:

Szocialisan raszoruld, sulyosan fogyatékos emberek

a kozhasznu tevékenységbol részesiilok
létszama:

60 6

a kozhasznu tevékenység fobb eredményei:

A tamogaté szolgaltatas a mindenkori jogszabalyoknak
megfeleld személyi és targyi feltételrendszerrel végzett,
fogyatékos személyre irdnyuld, személyes gondoskodast
nyUjtod szolgaltatas.

A szolgaltatas a fogyatékkal €16 személy sziikségleteinek]
specialis kielégitését végzi, ¢letkoranak, ¢élethelyzetének ¢€s
egészségi  allapotdnak  megfeleléen, a  meglévd
képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval,
fejlesztésével. Célja az elérhetd legmagasabb foku 6nallg
¢letvitel tAmogatasa a sajat lakokornyezeten beliil és kivﬁﬂ
nyujtott tevékenységekkel és a lakokornyezeten kiviili
szolgaltatasokkal vald kapcsolat megteremtése altal.

A tamogatd szolgalat azoknak a szocidlisan raszoruld,
stilyosan fogyatékos embereknek tud segitséget nytjtani,
aki fogyatékossagi tamogatasban, vakok személyi
jaradékaban vagy magasabb 0Osszegli csaladi potlékban
részesiilnek.
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Az Onalld ¢életvitel tdmogatasat a fogyatékos emberek]
szamara az alabbi szolgaltatasok nyujtasaval biztositja:

- személyi segités,
- szallitas,
- informacidnyujtas, tanacsadas,
gyogyaszati segédeszkoz kolesonzés.
A szolgalat feladatmutatdja 2023-ban: 6906 feladategység

A tamogato szolgaltatas igénybe vevéire vonatkozo
statisztikai adatok:

2023. év december 31-én megallapodéssal rendelkezd
személy: 60 6

A targyév folyaman 2 {6 keriilt ki az ellatasbol és 6 {6
keriilt uj ellatottként az ellatasba.

Jogszabaly alapjan szociélisan raszorult 60 f6.

A szolgaltatasok részletes bemutatasa:

Az 0Onallo ¢életvitel tamogatdsat a tdmogatd szolgélat]
fogyatékos emberek szdmara az alabbi szolgaltatasok
nyujtasaval biztositja:

személyi segités,

szallitas,

- informacidnyu;jtés, tanacsadas,

- gyogyaszati segédeszkdz kdlcsonzés.
Személyi segités:
A sulyosan fogyatékos emberek mindennapjainak]
megkonnyitésére, onallésaguk tdmogatasara igényelhetik aj
személyi segités szolgaltatast, amely a kovetkezd
tevékenységekkel segitik az ligyfeleket:

e gcondozasi tevékenységek: személyes higiéniat

biztositdé tevékenységek, fizikai sziikségletek

kielégitését tamogatd tevékenységek

e hely ¢és helyzetvaltoztatd mozgas tamogatasa,
mozgatas

e alapvetd mentalhigiénés sziikségletek biztositasat
tamogat6 tevékenységek

e ligyintézés
o esetkezelés

e haztartasi, vagy haztartast potld segitségnytjtas
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o feliigyelet
o készségfejlesztés

e gyoOgypedagogiai segitségnyujtas

Személyi segités soran a mindennapi ¢életviteliikkben,
személyes kornyezete rendben tartdsaban, mindennapi
ligyeinek intézésében tamogatjuk az iigyfeleket. Al
tevékenység az igénybe vevo kozvetlen személyes terére,
kornyezetére iranyul, épitve az igénybe vevd meglévd
képességeire. A lakdson beliili segitségnyujtas sordn a|
személyi segitd jelenléte biztonsagot ad az igénybe vevonek,
hogy segitségével minél Onallébban tudja elvégezni az
onkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat (mosdas, f6zés,
¢tkezés) és haztartasi munkak tobbségét (mosogatas, mosas,
takaritas). A lakason kiviili segités altalaban bevasarlasban|
valo kozremiikodés, vagy iligyintézés formdjaban valosul
meg a segito altal.

Szallitas

A szallit6 szolgaltatas célja az igénybe vevo szallitasi igénye
alapjan a lakokornyezeten kiviili alapvetd sziikségletek
kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz, kdzszolgaltatasokhoz,
vald  hozzaférés Dbiztositdsa specidlisan  kialakitott]
gépjarmiivel, megfeleld targyi feltételrendszer]
biztositasaval, sziikség esetén megfeleld segitd jelenlétében.

A szolgéalat 2 személygépjarmiivel rendelkezik, amely|
biztositja az ellatottak biztonsagos specialis szallitasat:

1 db akadalymentesitett, kerekesszékes utas szallitdsara
alkalmas 9 személyes Ford Transit tipust gépjarmii, RAH-
650 rendszamu, eclektromos emeloszerkezettel. 2018-as
évjaratu, Futott km 2023. év végén:166.946 km.

1 db 5 személyes 5 személyes, 2014-es évjarati Renault
Kangoo gépjarmi, rendszama NYJ-816. Futott km 2023. év|
végén:117.982 km.

A szolgélat gépjarmiivei Gsszesen 27411 utaskilométert
tettek meg 2023-ban.
A szolgaltatas teljesitése eldre egyeztetett modon, 4
kiindulas és érkezési allomas, illetve az idOpontok pontos
meghatarozasa alapjan torténik.

A személyi szallitds a varosban ¢és a jarasban egyediilallo
szolgaltatas. Segitségiinkkel tudnak eljutni a sulyosan
fogyatékos emberek a munkahelyekre, iskoldkba, 6vodéakba,
vagy szocidlis intézményekbe. A Téamogaté Szolgalat
segitsége nélkiill ez szamukra megvalosithatatlan lenne,
hiszen tomegkdzlekedési eszkdzzel nem szallithatok.

Amennyiben az ligyfél mozgéasdban vagy tajékozodasaban|
korlatozott, a gépkocsivezetd segitséget nyujt a be- ¢&s
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kiszallasnal, a Dbiztonsagos kozlekedés feltételeinek
betartasaban (biztonsagi 6v bekotése, kerekesszék rogzités)
a gépkocsiban a sziikséges gondozasi feladatokat ellatjal
(szallitashoz kapcsolodd személyi segités). Lehetdség van
alkalmi, illetve rendszeres szallitas igénylésére.

Informacionyujtas, tanacsadas

Szolgéalatunk informaciét nyujt a fogyatékos embereket
érinté eseményekrdl, programokrol, tdjékoztatast adunk a
problémajuk megoldasdhoz igénybe vehetd, dket megilletd
tdmogatasok, szolgéltatasok 1étérol, tartalmarol,|
hozzajutasuk modjardl, feltételeirdl. Az informaciot kérdk
altalaban  szocialis  ellatasok, szolgéltatdsok  feldl|
érdeklédnek.

Az informécionyujtas formai:
e személyes kontaktusban,
e telefonon keresztiil,
e c-mailben.

Osszetettebb probléma esetén tandcsadast biztositunk]
iigyfeleinknek, csaladtagjaiknak, sziikség esetén bevonunk]
mas segitd szolgaltatast is.

Gyogyaszati segédeszkoz kolcsonzés

A szolgalattol az igyfelek olyan  gyogyaszati
segédeszkozoket és terapids eszkozoket kdlcsondzhetnek,
amelyek mindennapjaikat konnyebbé teszik (digitalis
vérnyomasmérd,  specidlisan  vakoknak  kifejlesztett]
,besz€l0” vérnyomasmérd, vércukorszint-mérd, tii nélkiili
akupunkturas késziilék, Bioptron lampa, izomfejlesztésre
hasznalatos TENS késziilék, Osszecsukhatd kerekesszék,
mobil rdmpa). A kdlcsondzhetd eszkozok koziil a mobil
rampa ¢€s az Osszecsukhatd kerekesszékek igénylése a
legnépszertiibb.

082023 ,Fogyatékos emberek otthonaban nyujtott
idoszakos segit6é szolgaltatas”

A Beliigyminisztérium altal meghirdetett a ,,Fogyatékos|
emberek otthondban nytjtott idészakos segitd szolgaltatas’
(k6d:0S2023) cimi palyazatanak keretében a szervezetiink
2023-ban mar hatodik éve miikddteti a szolgaltatast

Tamogato: Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet,

Szakmai modszertani hattér: Kézenfogva Alapitvany
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Az Otthon Segités szolgaltatds célja a fogyatékkal ¢I0,
sajatos nevelési igényl, tartésan beteg gyermeket, felnottet
neveld csaladok tehermentesitése.

A vallalt timogatott 6raszdm: 1521 6ra
Ellatott teriilet: Vas varmegye.

A tamogatott tevékenység kezdd idopontja 2023.4prilis 1.-
2024. marcius 31.

A szolgaltatas elemei:

A. Feliigyelet a csalad otthondban
- személy koriili teendok,
- hely-, és helyzetvaltoztatas segitése,
- higiénés feladatok ellatasa,
- alapapolas
B. kisérés
- kisérés egyéb szolgaltatds és az igény bevevd
otthona kozott

Ellatottak:

- fogyatékossaggal ¢l6 gyermeket és felndttet
gondozd csaladok,
- Sajatos nevelési igényii (SNI) gyermeket neveld,
csaladok
- Tartésan beteg gyermeket (14 éves korig)
gondozd csaladok.

Az otthon segités szolgaltatas korében ellatottak:

11 csalad / 12 ellatott:

e 4 {0 autista,

e 3 f6 halmozottan sériilt,

e 4 £06 értelmi sériilt,

e 1 {0 sajatos nevelési igényii.

2023.04.01-2023. december 31. kozotti idoszakban 1012
ellatasi ora teljesiilt.

A szolgaltatas téritéskoteles, az érintett csaladok fizetendd
téritési dija 200-600 Ft/ora jovedelmi helyzettdl fliiggden.

4. Kozhasznu tevékenység érdekében felhasznalt vagyon kimutatasa

Felhasznalt vagyonelem megnevezése

Vagyonelem értéke Felhasznalas célja
eFt-ban

5. Cél szerinti juttatasok kimutatasa

Cél szerinti juttatas megnevezése

El16z6 év Targyév
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6. Vezeto tisztségviseloknek nyujtott juttatas

Tisztség Elo6z6 év (1) Ft-ban Targyév (2) Ft-ban
Németh Klara — ligyvezetd igazgatd Bérjovedelem: Bérjovedelem: 12.850.000,-
9.700.000,- (ebbdl palyazat: 1.650.000,-)
13. havi:Beren kiviili juttatas: 120.000,-
850.000,-
Béren kiviili juttatas:
60.000,-
Tolgyesi Edit — FEB elnok Tiszteletdij:Tiszteletdij: 594.000,-
(2019.12.01- folyamatos) 594.000.-
Horvath Csaba — FEB tag Tiszteletdij:|Tiszteletdij: 486.000,-
(2019.12.01- folyamatos) 486.000,-
Koczka Tibor — FEB tag Tiszteletdij: Tiszteletdij: 486.000,-
(2019.12.01- folyamatos) 486.000,-
A. Vezeto tisztségviseloknek nyujtott 12.176.000,- 14.536.000,-
juttatas osszesen:
Alapadatok El6z6 év (1) e Ft- Targyév (2) e Ft-ban
ban
B. Eves dsszes bevétel 617.079 757.093
ebbol:
C. a személyi jovedelemad6 meghatarozott
részének az ad6zo rendelkezése szerinti
felhasznalasarol szolo 1996. évi CXXVI.
torvény alapjan atutalt 6sszeg
D. kozszolgaltatasi bevétel 104.795 117.291
E. normativ tAimogatas 254.166 257.250
F. az Europai Unio strukturalis alapjaibol,
illetve a Kohézios Alapbol nyujtott 0 85.137
tamogatas
G. Korrigalt bevétel [B-(C+D+E+F)] 258.118 297415
H. Osszes raforditas (kiadas) 618.497 734.751
I. ebbdl személyi jellegii raforditas 443.138 563.922
J. Kozhasznu tevékenység raforditasai 613.982 734.151
K. Ado6zott eredmény 2.409 22.180

L. A szervezet munkajaban kozremiikodo
kozérdekii onkéntes tevékenységet végzo
személyek szama (a kozérdekii 6nkéntes
tevékenységrol szolo 2005. évi LXXXVIII.
torvénynek megfeleléen)

Eroéforras-ellatottsag mutatoi

Mutato teljesitése
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Ectv. 32. § (4) a) [(B1+B2)/2>1.000.000,- Ft] Igen Nem
Ectv. 32. § (4) b) [K1+K2>=0] Igen Nem
Ectv. 32. § (4) ¢) [(I1+]12-A1- Igen Nem
A2)/(H1+H2)>=0,25]

Tarsadalmi tamogatottsag mutato6i Mutato teljesitése
Ectv. 32. § (5) a) [(C1+C2)/(G1+G2)>=0,02] Igen Nem
Ectv. 32. § (5) b) [(J1+J2)/(H1+H2)>=0,5] Igen Nem
Ectv. 32. § (5) ¢) [(L1+L2)/2>=10 f6] Igen Nem

Szombathely, 2024. aprilis 2.

Németh Klara
vallalkozas vezetdje (képviseldje)
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KOZHASZNU EREDMENYKIMUTATAS

2023.
eFt
2022. év 2023. év
[A. Osszes kozhaszna tevékenység bevétele 610 163 753 404
[. 1. Kozhasznt céla mtikodésre kapott taimogatas
a) alapit6tol
b) kozponti koltségvetésbél 254 166 257 369
c) helyi 6nkorméanyzattol 110 495 145 906
d) egyéb
e) elkiilonitett dllami pénzalap 74 261 85 598
2. Pélyazati titon elnyert tdimogatas 122122 195 332
3. Kozhasznt tevékenységbdl szdrmazo6 bevétel 48 580 49 385
4. Tagdijbol szarmazé bevétel
5. Egyéb bevétel 539 19 814
|]_3. YVallalkozasi tevékenység bevétele 6916 3689
[C. Osszes bevétel (A+B) 617079 | 757093 |
|_D_. Sajat termelést készletek allomanyvaltozasa (vall.) 0 0
F Sajat termelésti készletek allomanyvaltozasa (kozh.) 3 827 -151
[F. Kozhaszna tevékenység raforditasai 613 982 734 151
Anyagjellegti raforditdsok 133 740 135 831
Személyi jellegti raforditdsok 441 026 563 921
Ertékcsokkenési lefrds 32117 28 612
Egyéb raforditasok 7099 5783
Pénziigyi mtiveletek raforditasai 4
G. Vallalkozasi tevékenység raforditasai 4515 600
Anyagjellegti raforditdsok 1759 257
Személyi jellegti raforditdsok 2112 1
Ertékcsokkenési lefrds 549 272
Egyéb raforditasok 95 70
Pénziigyi miiveletek raforditasai
[H. Osszes raforditas (F+G) 618 497 734 751
E. Adoézas elétti eredmény (C+D+E-H) 2 409 22191
|T._Ad(’)fizetési kotelezettség 0 11
@gyévi vallalkozasi eredmény 2 401 3078
Wgyévi kozhasznu eredmény (A+E-F) 8 19102
Tajékoztaté adatok
A. Személyi jellegti raforditdsok 443138 563 922
1. Bérkoltség 367 716 481 457
ebbdl: megbizasi dfjak 4766 5522
tiszteletdij 1566 1566
2. Személyi jellegti egyéb kifizetések 34 306 34 309
3. Bérjarulékok 41116 48 156

Szombathely, 2024. aprilis 2.
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Fogyatékkal El6ket és Hajléktalanokat Ellaté6 Kozhaszna Nonprofit Kft.
2023. évi beszamolo

I/1. szamt melléklet 2023. évi bevételek

I/2. szdma melléklet 2023. évi eredmények

I/3. szama melléklet 2023. évi vagyonnovekmények
I/4. szamu melléklet 2023. évi létszam és béradatok
I/5. szama melléklet 2023. évi pénziigyi eredmény
I/6. szamu melléklet 2023. évi eredmény levezetése

MELLEKLETEK SZOVEGES INDOKLASA

I/1. szamu melléklet: 2023. évi bevételek

2023. év tervei alapjan Osszesen 733.430 eFt bevétellel szamoltunk, melynek 103%-a
teljestilt 2023. évben. Az allami normativ hozzajarulas mértéke a személyes
gondoskodast ny;jt6 ellatasokban 9% -al haladta meg a tervezettet melynek oka, hogy
a hajléktalanok nappali melegedéjében 2023. évben a tervezett 40 {6 helyett dtlagosan
70 f6 ellatasa, mig a fogyatékos nappali ellatdsban a tervezett 45 f6 helyett, 54 {6
ellatdsa tortént meg, amire poétlolagos tdmogatast igényelhettiink a normativa
elszamolasakor.

Nem tervezett bevételként jelenik meg a bérkompenzacié 6sszege, melyet a Magyar
Allamkincstar az tizleti terv elkészitését kovetSen hivatalbol allapitott meg. Az
egyhazi és nem allami fenntartdsd szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és hdlézatok allami tamogatasarol szo16 489/2013. (XII. 18.)
Korm. rendelet médositasarol szol6 74/2023. (II. 10.) Korm. rendelet kiegészitette az
Atr-t a 29/F. §-sal. Ennek értelmében a Fenntart6 2023. januar - december honapokra
a 2023. évi miniméalbér és garantalt bérminimum kompenzacidja céljabol kiegészits
tdmogatasra jogosult. A 2023. évi bérkompenzéciéra az a Fenntart6 jogosult, amelynek
2023. évre az Atr. 5. melléklete szerinti szolgaltatds utan a Kv.tv. alapjan tamogatast
allapitottak meg. A 2023. évi bérkompenzacié alapja az az ellatotti létszam,
féréhelyszam vagy feladategység, amely utan a jogosultsagi id6szakra a Fenntarténak
a tamogatast megéllapitottak.

A szocialis agazati potlék tamogatas 99%-os teljesitésnek oka, hogy a tdmogatés
Osszege pontosan nem tervezhet, mivel ennek mértékét az aktualis munkavallalok
végzettsége, és munkatapasztalata befolyasolja.

Tarsasdgunk Szombathely Megyei Jogi Varos Onkorményzataval kotott ellatasi
szerz6dése alapjan jogosult onkormanyzati tamogatasra. Ellatasi szerzddéstink
szerint a Tarsasag kotelezettséget vallal arra, hogy az Alapit6 Okiratban rogzitett
céljainak megfelel6en az ott rogzitettek szerint:
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A Szombathely Zanati u. 1. szdm alatti onkorményzati tulajdont ingatlanban:
e 86 fér6helyen hajléktalanok atmeneti széllasat,
e 25 fér6helyen hajléktalanok éjjeli menedékhelyét,
e 40 fér6helyen hajléktalanok nappali melegedgjét, tovabba
e 2 utcai szocidlis szolgalatot,
e 20 iddészakos férShelyen a téli krizis id6szakaban hajléktalanok éjjeli
menedékhelyét miikodtet.
A Szombathely, 11-es Huszar Gt 116. szam alatti 6nkormanyzati tulajdont ingatlanban
Fogyatékos Embereket Segit6 Szolgaltatadsok Intézményét miikodteti:
e ellatja a Tamogat6 Szolgéalat mtikodtetését Szombathelyen,
e 65 fér6helyen miikodteti az onkorményzat ellatasi kotelezettségének korébe
tartozo feladatok koziil a fogyatékos emberek nappali szolgalatat.
A Térsasag bérelt ingatlanokban kiléptet6 lakasokat, a tulajdondban 1év6 lakdsban
pedig kiils6 intézményi fér6helyet mtikodtet, miikodési engedély alapjan fejlesztd
foglalkoztatast szervez, tovabba kozfoglalkoztatds keretében részt vesz Szombathely
Megyei Jogt Varos kozigazgatasi tertiletén a zoldtertiiletek gondozéasaban, a szocidlis
tizifa kiosztasaban.

Nem tervezett bevételként jelenik meg Szombathely Megyei Jogta Véros kozgytlése
altal 2023.05.25-én megszavazott, 173/2023.(V.25.) Kgy.sz.hatdrozat alapjan
2023.07.01-t6] a munkavallaléknak biztositott havi brutté 50.000 Ft béremelés
Osszegéhez biztositott 20.086 eFt, a szocidlis tiizifa beszerzéshez biztositott 14.278
eFt, és a karacsonyi ajandékhoz biztositott 200 eFt 6nkormanyzati timogatas.

Az Emberi Er6forrasok Minisztere a tdmogatd szolgaltatas és a kozosségi ellatasok
finanszirozdsanak rendjér6l szolé 191/2008. (VIL.30.) Korm. rendelet alapjan
palyézatot hirdetett fejleszt6 foglalkoztatast végz6 szolgaltaté befogadasara és allami
tdmogatasara. Tarsasdgunk 2021. janudr 1. napjatol 2023. december 31. napjaig terjedd
finanszirozasi id6szakra tamogatast nyert, igy mind a Fogyatékos Embereket Segit6
Szolgaltatdsok, mind a Hajléktalan Embereket Ell4t6 Szocidlis Intézmények
tekintetében a finanszirozasi szerz6dés 2023. évben is megkotésre kertiilt a Slachta
Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézettel. A tdimogatas Osszege 2023. évre:
e Fogyatékos Embereket Segit6 Szolgaltatasok: 17.000 feladategységre, 21.709.000
Ft,
e Hajléktalan Embereket Ellat6 Szocialis Intézmények: 42.000 feladategységre,
53.634.000 Ft.
Az tzleti terv elkészitését kovetSen a tdmogatds Osszege megemelésre kertilt a
miniméalbér és garantélt bérminimum kompenzacidja miatt, igy az egy feladategységre
juté tdmogatas 1.277 Ft-r6l 1.492 Ft-ra emelkedett. Az év soran 10.000 feladategység
atadasra keriilt a hajléktalan embereket ellaté intézménybdl a fogyatékos embereket
ellat6 intézménybe. Osszesen 51.051 feladategységet tudtunk teljesiteni az év soran.

A fejleszt6 foglalkoztatas célja a gondozasi, fejlesztési, illetve rehabilitacids tervben
foglaltak szerint az egyén egészségi 4allapotanak, kordnak, fizikai és mentalis
allapotanak megfelel6 fejlesztési és foglalkoztatdsi szolgdltatds biztositasa utjan, az
egyén felkészitése az 6ndllé munkavégzésre vagy a nyilt munkaerépiacon torténd
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elhelyezkedésre. A fejleszt6 foglalkoztatds az Mt. szerinti hatarozott ideji
munkaviszonyban vagy fejlesztési jogviszonyban torténik. Az Mt. szerinti hatdrozott
idejti munkaviszonyban torténé foglalkoztatds célja az 6nallé munkavégzést segitd
képességek, készségek fenntartasa, fejlesztése, Gj munkafolyamatok megismerése, 4j
szakma elsajatitdsa, az ellatott felkészitése a nyilt munkaerépiacon torténd
munkavégzésre. A fejlesztési jogviszonyban torténd foglalkoztatas célja az ellatott testi
és szellemi képességeinek, valamint a munkavégzéssel Osszefiiggd készségeinek
helyreéllitisa, meg&rzése és fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitése az 6nallo
munkavégzésre. A fejleszt6 foglalkoztatasban intézményi jogviszonyban allo
személyek vehetnek részt.

A fejleszt6 foglalkoztatas arbevétele a foglalkoztatasban résztvevék 4ltal el6allitott
termékek értékesitésébodl, valamint bérmunka tevékenységbdl szarmazik. A varos
vésarain (hasvéti, kardcsonyi, karnevél) rendszeresen jelen vagyunk termékeinkkel,
részt vesziunk kiilonbozé vidéki rendezvényeken, valamint az Urdnia udvarban
megnyitott boltunk is hozzéjarul az arbevétel eléréséhez. A vészhelyzet id6tartama
alatt kies6 értékesitési helyeket (vasarokat) az online térbe probaltuk meg athelyezni
internetes értékesitések formdjaban (www.meska.hu), mely jelenleg is aktivan
miikodik. 2023. marcius 1-én indult sajat webshopunk (fehekucko.hu), melyen a
fejleszt6 foglalkoztatasban, illetve kozfoglalkoztatasban elSallitott termékeket
kinaljuk. A tervezett bevétel 107 %-ban teljestilt.

A tdmogat6 szolgéltatas és a kozosségi ellatasok finanszirozasanak rendjérél szolé
191/2008. (VII. 30.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Tkr.) 23. §-4ban foglaltak alapjan
az utcai szocidlis munka 2021-2023. évi finanszirozasdra altalanos palyazatot nem
kellett kiirni, a 2020. december 31-én hatélyos finanszirozasi szerzédések hatalyai
2023. december 31-éig meghosszabbodtak. E szolgaltatasok tamogatasa tekintetében a
finanszirozasi id6szak 2023. december 31-éig tart. A 2023. évre vonatkozé tdmogatasi
Osszeg 9.421.000 Ft/szolgalat volt, mely az tizleti terv készitését kovetSen a
miniméalbér és garantalt bérminimum kompenzacidja miatt megemelésre kertilt, igy a
tervezett 6sszeg 111%-a teljestilt.

Téarsasagunk két utcai szocidlis szolgalatot mtkodtet. A feladat teljes mértéki
ellatasdhoz egyéb forrasokat is biztositanunk kell, melyek f6ként palyazati pénzek. Az
utcai szocidlis munka keretében biztositani kell az utcan tartézkodé hajléktalan
személy helyzetének, életkoriilményeinek figyelemmel kisérését, sziikség esetén
ellatdsdnak kezdeményezését, illetve az ellatas biztositasahoz kapcsoloédoé intézkedés
megtételét. A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi IIL. torvény
65/E. § (3) bekezdése alapjan a Gondoskodéspolitikaért Felel6s Allamtitkar -10°C
vagy anndl alacsonyabb hémérséklet, tartésan 27°C feletti napi kozéphémérséklet
vagy a meteoroldgiai szolgédlat masodik szinti veszélyjelzése esetén a regionélis
diszpécserkdzpontokon keresztiil voros kod figyelmeztetést ad ki, amelynek ideje alatt
a bentlakdsos intézmények - a diszpécserkozpont el6zetes jelzése alapjan - a
szolgaltatéi nyilvantartadsba bejegyzett ellatdsi formdjuktol, ellatasi tertiletiiktdl és
téréhelyszamuktol fliggetleniil, a regiondlis diszpécserszolgalaton keresztiil fogadjak
azokat az utcan él6 személyeket, akiknek az elhelyezése hajléktalan ellato
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intézményekben nem megoldhat6. A voros kod ideje alatt az utcan €16, de elhelyezést
nem kér6 hajléktalan személyek elhelyezése tehat els6dlegesen a hajléktalan ellatast
nyujté intézmények feladata. Abban az esetben, ha az elhelyezés ilyen intézményben
nem megoldhaté, akkor az egyéb bentlakdsos szocidlis intézményeknek Kkell
ideiglenesen befogadniuk az arra rédszorul6kat. A bentlakdst nyujté szocidlis
intézményeknek csak a diszpécserszolgélatok altal hozzajuk irdnyitott személyekkel
szemben &ll fenn elhelyezési kotelezettsége. A befogadott személy kizardlag
kriziselldtasban részesiil, a testi épség megoévasahoz, a pihenéshez sziikséges
feltételeket, valamint a nydari id6szakban a kiszdradas megel6zése érdekében
folyadékot sziikséges biztositani szamukra. A cél az, hogy az utcan él6ket megévjuk
az életet és testi épséget veszélyeztet6 helyzettdl, a szdmukra biztositott szolgaltatasi
tartalom ehhez igazodik. Az ellatds ideje alatt intézményi jogviszony nem jon létre. A
Gondoskodaspolitikaért Felel6s Allamtitkéar a Szocialis Agazati Portalon a voros kod
ideje alatt alkalmazand¢ eljarasrendet tesz kozzé.

2023. évben lezarult/indul6 kozfoglalkoztatdsi programjaink az alabbiak:

e 2022. év elején pélyaztunk az orszagos hajléktalan kozfoglalkoztatasi program
folytatdsara, melynek megvalositasa 2023. évre is athtizédott. A program
id6tartama 2022.03.01-2023.02.28. A program folytatasara 2023. év elején szintén
sikeres palyazatot adtunk be, igy a program 2023.03.01-2024.02.28-ig tovabb
tudott folytatédni. A program a tartésan munka nélkiil maradt és a
munkanélkiili 1étb6l hosszt ideje szabadulni nem tudé, munkaképes hatranyos
helyzetti hajléktalan, vagy a hajléktalansag veszélyzonajdban él6 embereket
célozta meg. A célcsoport kozé tartoznak a tarsadalom periféridjan é16 nehéz
sorsi személyek, akiknek tarsadalmi és munkaeré-piaci integréacidjahoz
teltétlentil sziikséges kozfoglalkoztatas keretében szervezett munkavégzésbe
torténé bevonasuk. Szervezetiink alapfeladata kozé tartozik a hajléktalan
emberek részére ellatds, komplex tdmogaté szolgaltatasok nyujtasa. A nyujtott
ellatdsokat kiegésziti és er6siti kozfoglalkoztatdsi programokba torténd
bevonasuk. A program hatékonyséagat er6siti, hogy a kozfoglalkoztaté maga is
egy a célcsoporttal foglalkoz6, szocidlis szervezet. A célcsoport kozé tartoznak
azok, a jelenleg nem hajléktalan - de potencialis veszélyzéndban é16 - személyek
is, akiknek egészségkarosodasa és jelenlegi szocidlis, lakhatasi, munkaers-piaci
helyzete prevencios célzattal indokoltta teszi a programba torténé bevonasukat.
Ezek kozé tartoznak a kordbban hajléktalan személyek is, akiknek a sikeres
integracidjahoz  sziikséges foglalkoztathatosaguk fejlesztése, specidlis
kozfoglalkoztatasi programba torténd bevonéasa.

Programunk célja az elmult években kialakitott kapacitasok fenntartasa és
miikodtetése, az eddig elért eredmények megtartasa mellett. Uj fejlesztési
célokat a programunk nem tartalmaz. A program megvalositadsaval az erésen
marginalizdlédott célcsoport részére kivanunk folyamatos munkavégzést és
ezaltal jovedelemszerzést biztositani, mely az intézménytink &ltal biztositott
segit6 szolgaltatasokkal egyditt el6segiti tdrsadalomba torténé visszatérésiiket.
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Programterviink - a korabbi évekhez hasonl6an - az alabbi feladatok ellatasat
és megvalositasat tartalmazza:

o zoldteriilet gondozds (szemétszedés, parkfenntartds, flinyiras,
aroktisztitds, nem haszndlt, tiresen 4ll6 ©Onkorményzati tertiletek
gondozasa, parlagfirtas);

o szocialis ttizel6feldolgozas -és kiszallitas

o intézményi és gépkarbantartas;

o szocidlis mosoda tizemeltetés;

o segédapoléi munka.

2022. év elején palyaztunk a jarasi startmunka mintaprogram folytataséra,
melynek megvalésitdsa szintén &athtzédott a 2023-es évre. A program
folytatasara 2023. év elején szintén sikeresen palyazatot adtunk be, igy a
program 2023.03.01-2024.02.28-ig tovabb tudott folytatédni. Kozfoglalkoztatasi
mintaprogramunk célja a tobb éve sikeresen mtikodtetett asztalos, kreativ,
varrodai, valamint papir brikettdlasi tevékenység altal biztositott
munkaterepen a munkaerdpiaci szempontbdl kedvezétlen helyzetben 1évo
allastalanok foglalkoztatasi lehet6ségének el6segitése. Programunkban a
korabbi tevékenységek és a folyamatos termékfejlesztés mellett a gyartasi
hatékonysag novelése, az 1j helyszinen kialakitott mtihely folyamatos
tizemeltetése, a piacképes termékmegjelenités fejlesztése, a piacképes termékek
esetében a kapacitdsok figyelembevételével az értékesitési kor bévitése kapja a
t6 szerepet. A fejlesztések az irdnyba mutatnak, hogy az értékteremtés mellett a
kozfoglalkoztatasban dolgozék szamara a képességeinek, képzettségi
szintjének megfelel6 folyamatos munkaterepet biztositsuk. A program az
egészségligyi allapotuk miatt tart6san munka nélkiil maradt és a munkanélkiili
1étb6él hosszt ideje szabadulni nem tudé hatranyos helyzeti embereket célozza
meg. Résziikre kivanunk értékteremtd foglalkoztatasi formakat mikodtetni
kozfoglalkoztatds keretében. Elhelyezkedésiikhoz fontos a szervezett
munkavégzésbe torténd bevonds, a testi és szellemi képességeik
munkavégzéssel torténé megdrzése, illetve fejlesztése.

A helyi kulturdlis értékek megdrzését is tdmogatd kreativ miihely dolgozéi
kozfoglalkoztatas keretében az tnkorményzati szektor és a lakossag részére
ajandéktargyakat készitenek. Az ajandéktargyakat a varos kozpontjdban 1évé
ajandékbolton kiviil, kiilonboz6 helyi és kistérségi vasarokon, rendezvényeken
értékestjiik. Az online értékesités ardnya jelent6sen novekedett az el6z6
évekhez viszonyitva. A kreativ mtihely legkeresettebb termékei a kiilonb6z6
méretli egyedi diszdobozok és ajandékdobozkék.

A mintaprogram terv fontos eleme a papirhulladék felhasznalasaval ttizelésre
alkalmas brikett készitése. A brikett alapanyagat a kornyezd kereskedelmi
egységek, tizletek, gyarak, az onkormanyzati intézményrendszer és a tarsasag
sajat munkaja soran keletkezett nem veszélyes hulladékai jelentették. Heti, havi
és alkalmankénti rendszerességgel a cég teherautdjan szallitottuk a papirt a
feldolgozohelyre. A  késztermék kiszallitasa is a kozfoglalkoztato
gépjarmtiveivel tortént. Az évek alatt folyamatosan megnovekedett ellatasi
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kapacitds miatt az elkésziilt brikett mennyisége a palyazat id6tartama alatt
meghaladta az évi 30 000 kilogrammot. Ezzel a mennyiséggel a vérosi
ttizifaprogramot kiegészitve 220 csalad téli tiizeléséhez jarulhattunk hozza
nagyobb mennyiségt brikettel akar tobb alkalommal is. Az elmult évek soran a
raszoruld csalddok megismerték és megszerették a terméket, az igénybe vevék
95%-a elismeri kedvez6 tulajdonsagait és szamit is rd. Sok csaladnal a f(itésre a
kisebb kalyhédk esetén ez a legkézenfekvébb megoldas. A helyi nonprofit és
karitativ szervezetek is részt vettek a kiosztasban azon raszorulé emberek
részére, akik a célcsoportjuk kozé tartoznak. Ezzel a kiosztas tertileti és id6beli
hatélya is kiszélesedett.

2023. jalius 1-jét koveten az eddigi megosztott onkormdanyzati és allami
hulladékgazdalkodasi kozfeladatok helyett az el6bbi megsziinésével egy
centralizalt hulladékgazdalkodasi rendszer jott létre, melyben az &llam
hulladékgazdalkodasi kozfeladata a hulladékgazdéalkodési kozszolgaltatasi
résztevékenységre és a hulladékgazdalkodasi intézményi résztevékenységre
terjed ki. Az &llami hulladékgazdalkodasi kozfeladat gyakorlasi jogat az dllam
koncessziés  szerz6déssel 35 évre atengedte a MOHU MOL
Hulladékgazdalkodasi Zrt-nek. A helyzet valtozédsa azt eredményezte, hogy
szervezetiink 2023. jalius 1-jét6l nem tud papir hulladékot atvenni a jelenlegi
beszallitoktol, ezaltal ellehetetleniil a brikettdlé iizem. A fentiek miatt az év
soran kezdeményeztik a MOHU Zrt.mél az alvéllalkoz6i szerz6dés
megkotését, a hulladékhasznositasi eléregisztraciot, a fuvarozoi adatbazisba
valo bekeriilést. 2024. évben sikertilt szerzédést kotni a MOHU Zrt.-vel. Jelen
beszamolo6 készitésekor mar megtortént az elsé adag papirhulladék atvétele.

e 2023. év elején sikeres kérelmet adtunk be 4 {6 koztisztasagi munkas 2023.03.01-
2023.11.30-ig tart6 hosszabb id6tartama kozfoglalkoztatasara, majd év végén
ismét sikeres kérelmet adatunk be a 2023.12.01-2024.02.29-ig tart6 id6szakra.

A kozfoglalkoztatasbol szarmazoé bevételek teljestilését nagymértékben befolyésoljak
a hianyzasok, betegségek, melyekre nem, vagy csak részlegesen kapunk tdmogatést.
A tervezett bevétel 89%-ban teljesiilt az év soran.

A kozfoglalkoztatas arbevétele sor a kozfoglalkoztatottak altal végzett, kozfeladat
ellatasara iranyul6 szolgaltatdsok kiszamlazasabol szarmazo bevételeket jelenti. Mivel
tarsasdgunk nem nyereség és profitorientalt, a kiszdmlazott 6sszeg a tdmogatassal
nem fedezett koltségeinket tartalmazhatjak (pl. tizemanyag, munkaruha, védéital
stb.). A tervezett arbevétel 133 %-ban teljestilt.

A Fogyatékos Személyek Esélyegyenl6ségéért Kozhaszntt Nonprofit Kft. altal 2022.
els6 félévben meghirdetett és megnyert 052022 szama palyazat megvalositasa 2023.
marcius 31-ig tartott, azonban az tizleti terv elkészitését kovetSen ismételten nyertiink
a palyazat folytatasara. A péalyazat fogyatékos emberek otthonaban nytjtott ellatast
jelent otthoni feltigyelet és kisérés biztositasaval.
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2022. év tavaszan adta be palyazatat tarsasdgunk , A Fogyatékos személyek helyi,
regionalis és orszdgos szervezeteinek szakmai programjainak tdmogatdsa” cimi
felhivasra. A palyazat sikerességérdl 2022. december végén kaptunk értesitést.
Tamogato: Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

Elnyert timogatasi 6sszeg: 2.500.000.-Ft

Projekt idétartama: 2023. januar 01.- 2023. augusztus 31.

A projekt indokoltsaga: Fontos kérdés az értelmi fogyatékossaggal é16 embereket
nevel6 csalddok szdmaéra a sziil6k id6sodésével a ,hogyan tovdbb?” kérdése, vagyis
milyen elldtast nyajté szolgéltatdsba tudjak majd elhelyezni sériilt gyermekeiket,
mikor 6k mar nem képesek biztositani ellatasukat. A timogatott lakhatasi szolgéltatas
az, amely a fogyatékos emberek 6ndll6 életvezetését tdimogatni tudja amellett, hogy
lakhatasi ellatast, személyre szabott szolgéltatdsokat biztosit a fogyatékos emberek
szamara. Indokolt a sériilt emberek és csaladjuk tajékoztatasa és felkészitése.

A program célja: a Vas megyében é16 értelmi fogyatékos emberek és csalddjuk szdméra
kivant segitséget nyujtani: informdciét és tdjékoztatast adni a tamogatott lakhatasi
programrol, felkésziteni a sériilt embereket, valamint ezzel péarhuzamosan a
csaladjukat a tdmogatott lakhatasi szolgaltatasra, tovabba kialakitani a tdmogatott
lakhatasi szolgaltatas timogatoi korét.

A Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel¢ éaltal finanszirozott hajléktalanok
haziorvosi rendelGjének tamogatasa 100%-ban teljestilt.

Téarsasagunk 2022. év végén ismételten nyert a Hajléktalanokért Kozalapitvany altal
kiirt hajléktalan emberek ellatasat tamogaté palyazati programokon, melyek
megvaldsitasa 2023. évre is athuzodott:
e hajléktalan emberek részére onkéntes szemétszedési akcidk szervezése,
e Zanati u. 1. szam alatti ingatlan nyildszaréinak korszertisitése, melynek
keretében 8 db lakészoba, 1 db iroda, 2 db wc ablak és intézményi bejarati ajtok
(els6, hatso) teljes cseréje valésul meg, valamint tovabbi lakészobdk
nyilaszaréinak zarszerkezete kertilt javitasra.
A programok az els6 félévben lezarultak, az év soran tovabbi palyazatok nem kertiltek
kifrasra.

A téritési dij bevételek az atmeneti szall6ért, a tdimogaté szolgéltatds igénybevételéért
és a fogyatékos személyek nappali ellatdsaért fizetendo téritési dijakat tartalmazzak.
Ezen feliil a sor tartalmazza a hajléktalan kiléptets lakasok (a hajléktalan szallorol
kikertil6  személyek elhelyezésére szolgdlé  onkorményzati  bérlakasok)
rezsikoltségének tovabb-szdmlazasabol szarmazo bevételeket is. A kiléptet lakdsokba
olyan személyeket helyeziink el, akik jovedelmi helyzetiiknél fogva képesek a lakas
rezsi, illetve egyéb koltségeit fedezni. Utégondozéas keretében segitséget kapnak a
szocialis munkasoktol a pénzgazdalkodasukhoz. A tervezett bevétel 97 %-ban teljestilt.
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Villalkoz6i bevételek kozott terveztiik a kozfoglalkoztatdsi mintaprogram keretében
el6éllitott termékek magén- és jogiszemélyek részére torténd értékesitésébdl szarmazo
bevételeket, melyek adéjogi szempontbél nem mindsiilhet kozfoglalkoztatasbol
szdrmazé bevételnek. A termékeket vdsarokon, a www.meska.hu oldalon és sajat
webshopunkban fehekucko.hu kindljuk az érdekl6d6k szamaéra.

A kiilonféle egyéb bevételek tartalmazzak a cégtelefonok magancéla hasznalatanak
tovabb-szamlazasabol szarmazo6 bevételeket.

Az iddbeli elhatarolasok és a céltartalék feloldasabol szarmazo bevételek nem 2023.
évben befolyt bevételeket jelentenek, hanem a kordbbi évek fejlesztési célra kapott
pénzeszkdzeib6l megvasarolt targyi eszkozok targyévi értékesokkenésének, valamint
az el6z6 évben képzett céltartalék felhasznalasdnak megtelel6 6sszegeit tartalmazza.

2022. év végén sikeres palyazatot adtunk be a , Ko6zosségi alapt szolgéltatasokra valo
attérés fejlesztése - személyes tdmogatasi rendszer kialakitdsa” cimti EFOP-1.9.10-22
kodszamu felhivéasra. A projekt id6tartama: 2023.01.01-2023.11.30, tAmogatds 6sszege:
86.676.003 Ft. A projekt célja: Ujszerti, a fogyatékossaggal é16 személyt a kozéppontba
helyez6 rugalmas, az érintettek altal irdnyitott személyes asszisztencia szolgaltatas
kialakitdsa és mikodtetése, melynek legf6bb alapelve az onrendelkezés, ©nallé
dontéshozatal tamogatasa. A célkittizés megvaldsitasit a FEHE Kft. tamogaté
szolgalata, mint koordindtorszervezet toborzds, felkészités, kozvetités, mediacio,
szakmai hattér biztositasaval, a célcsoport részére az egyéni igényekre reagalod
személyi asszisztencia szolgaltatas kialakitdsaval kivanta elérni. A projekt kiemelt
tfigyelmet forditott a fogyatékossaggal é16 személy kovetlen kornyezetére, csaladjara,
tizikai, szocidlis, mentdlis, valamint egzisztencidlis terheinek csokkentésére. Tovabbi
célkittizés volt a kozvetett célcsoport, a programban részt vevo segiték foglalkoztatasa
a projekt id6tartama alatt.

Kozvetlen célcsoport az aktiv kort, azaz a 18. életévét betoltott, de a ra iranyado
nyugdijkorhatart be nem toltott személy, - sziiletett, vagy szerzett két, vagy tobb
végtag sériilt, aki kerekesszékes, vagy mozgasszervi okbél allandé jelleggel dgyhoz
kotott, ezért segédeszkoz hasznalatara allapota vagy allapot rosszabbodasa miatt nem
képes, - legalabb heti 28 6rés ellatasi sziikséglettel rendelkezik, - nem all gondnoksag
alatt.

Kozvetett célcsoport: a fogyatékossdggal él6 személyt tdamogatd segité személyek.
Atlagosan célcsoporttagonként 3 f6 segitével szamolva 27 f6 személyi segits
foglalkoztatasat terveztiik a projektben. A kdzvetlen célcsoporttagok altal kivéalasztott
segit6ket intézménytnk munkaviszony keretében foglalkoztatta a projekt
megvaldsuldsi id6szakaban. A segit6k részére 10 oras felkészité oktatast nyujtott a
szervezet részérdl két £6 szakember. Folyamatos szakmai tdmogatast biztositottunk a
munkavéllalok részére a projekt idStartama alatt. A személyes tdmogatas teljestilését
a kozvetlen célcsoporttagok igazoljdk az intézmény altal kidolgozott szolgéltatasi
napl¢ alairdsaval.
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A projekt 2023.11.30-an sikeresen zarult, a tervezett bevétel 98%-a teljesilt.
I/2. szama melléklet: 2023. évi eredmények

A melléklet tartalmazza a 2022. évi tényleges, a 2023. évi tervezett, valamint a 2023. évi
tényleges koltségeket és raforditasokat feladatonkénti bontasban. A tarsasag tizemi,
tizleti tevékenységének eredménye 2023. évben kedvezSbben alakult a tervezetthez
képest. A pozitiv eredmény vallalkozasi tevékenységiinkbdl szadrmazik.

A mellékletben bemutatott koltségek 6sszehasonlitdsa az el6z6 évhez viszonyitva nem
realis, ugyanis a terv és bazis adatokat befolyasoljdk az elnyert palyazatok, a
kozfoglalkoztatas, szocialis foglalkoztatds, amelyek évente valtozdéak és més-mas
koltséget érintenek.

A személyi jellegii kifizetések tsszege:

e amunkaba jaras koltségtéritésének dsszegét,

e az év sordn kifizetésre kertilt betegszabadsadgok és tappénz hozzajaruldsok
Osszegeit,

e a palyazatokbdl és tamogatdsbol finanszirozott reprezentdciés koltségek
Osszegeit,

e a fejleszté6 foglalkoztatasr6l szo6l6 palyazatban szereplé fejlesztési
foglalkoztatasi dijak 0sszegét,

e valamint az év sordn a dolgozéknak biztositott SZEP kartya juttatds 6sszegeit
tartalmazza.

A felosztott bevételek és egyéb kozvetett koltségek koltségvetési sor tartalmazza a
kozponti irdnyitds (ligyvezetés, iranyitas, gazdasagi részleg, informatika, tigyvéd,
konyvvizsgalo, feltigyel6 bizottsag stb.) 6sszes koltségét.

I/3. szama melléklet: 2023. évi vagyonnévekmények
A melléklet a tarsasdg 2023. évi vagyonnovekedéseit tartalmazza a felhasznalt

pénzforrasok alapjan.
2023. évi beruhazasok forrasok szerint

Beruhazasok 6sszesen 17.964 eFt
Ebbdl:

palyazatbol 5.909 eFt
tdmogatasbol 200 eFt
eredménytartalékbol 11.855 eFt

A vagyonnovekmények tartalmazzdk a fogyatékos és hajléktalan ellatds, a
foglalkoztatas és kozponti irdnyitds eszkozbeszerzéseit. 2023. évben sor kertilt a Sas u.
2. szam alatti ingatlan tet6cseréjére és fiitéskorszertisitésére, valamint a Zanati u. 1.
szam alatt tobb nyilaszaro cseréje is megvalosult.
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I/4. szamt mellékelt: 2023. évi létszam és béradatok

2023. évben az atlagos statisztikai allomanyi létszdmot 140 fére terveztiik. Ebbdl:
o 17 {6 fejleszt6 foglalkoztatasban résztvevd,
e 4 f6 megvéltozott munkaképességli munkavallalo,
38,84 £6 kozfoglalkoztatott,
22,5 6 palyazat keretében foglalkoztatott,
és 57,66 {6 a tarsasag féallasu alkalmazasaban all6 munkavallalo.
A 2023. évi atlagos statisztikai létszam 145 £6, melybdl:
o 16,38 {6 fejleszt6 foglalkoztatdsban résztvevs,
e 4 f6 megvéltozott munkaképességli munkavallalo,
e 39,52 {6 kozfoglalkoztatott,
e 23,87 {6 palyazat keretében foglalkoztatott,
e ¢és61,23 {6 a tarsasag f6allast alkalmazasaban all6 munkavallalo.

A  részmunkaidés munkavallalok kozott a megvaltozott munkaképességti
munkavallalok, a fejleszt6 foglalkoztatdsban részt vevd, valamint az EFOP-1.9.10
palyazatban részt vevé munkavéllalok szerepelnek. A létszamadatokban nem
szerepelnek a fejlesztési jogviszony alapjan foglalkoztatottak, valamint nem
szerepelnek benne a kozérdeki munkara itélt személyek sem.

Az egyéb béradat tartalmazza a palydzatokbol finanszirozott megbizasi dijakat,
valamint a feltigyel6 bizottsag tiszteletdijat. A 1étszam és béradatok el6z6 évhez valé
viszonyitdsa nem redlis, hiszen ezen adatokat nagymértékben befolyasoljak a
kozfoglalkoztatasban, illetve a palyazatokban résztvevék szamanak alakulasa.

I/5. szama melléklet: 2023. évi pénziigyi eredmény

Téarsasagunknak 2023. évben 19.106 eFt kamatbevétele keletkezett, rovidtava (max.30
nap) betétlekotésekbdl.

I/6. szama melléklet: a 2023. évi eredmény levezetése

A tarsasag ad6zott eredménye 2023. évben a tervezetthez képest kedvez6bben alakult
és 22180 eFt lett. Az eredmény vallalkozédsi és pénziigyi tevékenységiinkbol
szarmazik.

Osszegezve

Terveinkhez képest az év kedvez&bben alakult, Tarsasagunk kotelez6 feladatainak
zavartalan mtikodését 2023. évben biztositani tudta, likviditasi probléma nem merult
fel.

Szombathely, 2024. 4prilis 2.

Németh Klara
tgyvezetd igazgato
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I/1. szamua melléklet

Fogyatékkal El6ket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznt Nonprofit Kft.
2023. évi bevételek eFt-ban

2023. évi bevételek alakulasa eFt-ban Bazis Terv Tény [Tény/Terv
Allami normativ hozzajarulas a személyes gondoskodast nyu;jté
ellatdsokban MAK szerz6dés szerint 175 292 168 590 183 127 109%
Magyar Allamkincstar: bérkompenzaci6 95329 21357
Magyar Allamkincstar: szocidlis 4gazati 6sszevont potlék
timogatas 53 545 53 556 52 766 99%
Onkormanyzati timogatas ellatasi szerz6dés szerint 120 000 156 536 156 536 100%
Onkormanyzati timogatas (béremelés) 20 086
Egyéb 6nkormanyzati tdimogatas 5700 14 478
Fejleszt6 foglalkoztatds timogatasa 67 089 75343 76151 101%
Fejleszt6 foglalkoztatas drbevétele 5 445 5 445 5807 107 %
Utcai szocidlis munka pélyazat ( két szolgdlat ) 18 842 18 842 20 966 111%
Vas Megyei Kormanyhivtal: kozfoglalkoztatds timogatdsa 56 733 72 072 64 060 89%
Kozfoglalkoztatds arbevétele 5 881 5601 7426 133%
Fogyatékos személyekkel kapcsolatos szakmai programok 4528 4 427 7 842 177 %
Nemzeti Egészségbiztositasi Alap (hdziorvosi rendel) 17 528 18917 18 917 100%
Hajléktalanokért Kozalapitvany palyazati programjai 3424 6129 6129 100%
Ellatottak téritési dija 37 254 37 254 36 152 97%
Villalkozoi bevétel 5941 5941 3386 57%
Kiilonféle egyéb bevételek 1 065 550 785 143%
IdGbeli elhatarolasok, céltartalék feloldédsa 40 650 21752 23770 109%
EFOP-1.9.10-22-2022-00002 "Melletted a mindennapokban" 86 676 85137 98%
Magyar Allamkincstar: apékat megillets potszabadsdg tdmogatasa 119
Osszesen: 644 246 737 631 804 997 109%
Kamatbevétel, pénziigyi mtiveletek bevétele 8 1500 19 106 1274 %
Palyazatok, timogatasok kovetkez6 félévre athtzodo bevétele 27175 5701 67 010 1175%
Mindosszesen: 617 079 733 430 757 093 103%
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Fogyatékkal Elsket és Hajléktalanokat Ellaté Kézhasznt Nonprofit Kft.

2023. évi eredmé

nyek e Ft-ban

I/2. szamu melléklet

TEVEKENYSEGI KOROK, JOGCIMEK

A KOZFOGLALKOZTATAS ES i1 vi T g
) o HAJLEKTALAN ELLATAS FOGYATEKOS ELLATAS UTCAIL ?fch;ﬁéanUNKA ORSZAGOS HAJLEKTALAN PALYAZAE?;::;‘(‘;S és hazai
Bevételek - koltségek PROGRAM L
Bazis Terv Tény Teény/Te Bazis Terv Tény Teény/Te Bazis Terv Tény Tény/Te Bazis Terv Tény Teény/Te Bazis Terv Tény Teény/Te
v v v v v
Arbevétel és egyéb bevétel: 327014 329552 315866 96%| 127834 141892 152596 108%| 31174] 34374 34403 100%| 93 626| 109 621 113 599 104%| 18005 92706 96121 104%
Felosztott bevételek (kozponti
iranyités) 6714 10151 11661 115% 3 637 5499 6316 115% 599 906 1041 115% 1552 2346 2695 115%
Aktivalt sajat teljesitmények
értéke 3827 -151
Kozvetlen anyag 34386 56154 29790 53% 6838 14394 10 820 75% 1417 2260 1337 59%| 11166 17899 29049 162% 3722 718 732 102%
Alvéllalkozok/ tovabbszamlazot
t szolg. 4 689 3 945 4 018] 102% 107| 999
Kozvetlen anyagjellegti 33966 19967| 17810, 89% 8889 11768 10115 86% 1055 1591 1744 110% 4974 7474 6 856 92% 1309 1980 1847 93%
Kozvetlen bér 164 683] 171799 186 744 109%| 64361] 72899 87 005 119%| 20778] 22609 23743 105%| 52018/ 65001f 58899 91% 6090 77883] 85486 110%
Kozvetlen személyi jellegii 13 898 5170 10036 194%| 10640 7926 13 694 173% 526 393 916 233% 2397 642 2929 456% 2521 939 1629 173%
Bér terhek 187401 17832] 21338 120% 7 430 7 584 9469 125% 2736 2939 3149 107 % 3973 4433 4 326 98% 810| 10057 5342 53%
Ertékesokkenés 7951 7472 9982 134% 2501 1852 2447 132% 7472 3111 3198 103% 2554 1129 1085 96%
Sziikitett onkoltség 278 313| 282339 279718 99%| 100659 116423 133 550 115%| 26512 29792 30889 104%| 82107 98560 105 257| 107%| 18005 92706 96121 104%
Egyéb kozvetett koltségek 55582 57172 46708 82%| 30107| 30968 25300 82% 4963 5104 4171 82%| 12847 13215 10796 82%
Egyéb raforditas 3 660 192 950 495% 705 62 298 384 384 100% 224 192 241 126%
Teljes 6nkoltség 337555| 339703 327376 96%| 131471 147391 158 912 108%| 31773] 35280 35444 100%| 95178| 111967 116294 104%| 18005 92706 96121 104 %
Uzemi , iizleti tevékenység
eredménye 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Fogyatékkal Elsket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznt Nonprofit Kft.
2023. évi eredmények e Ft-ban

TEVEKENYSEGI KOROK,
JOGCIMEK
TARSASAG OSSZESEN
VALLALKOZAS
Bevételek - koltségek
Bazis Terv Tény Teény/Te Bazis Terv Tény Teény/Te
v v

Arbevétel és egyéb bevétel: 6916 6383 3689 58%| 604569 714528 716274 100%
Felosztott bevételek (kézponti
iranyitas) 12502 18902 21713 115%
Aktivalt sajat teljesitmények
értéke 3827 -151
Kozvetlen anyag 376 1182 20 2%| 57905 92607 71748 77 %)
Alvéllalkozok/ tovabbszamlazot
t szolg. 826 6621 3945 4018 102%
Kozvetlen anyagjellegti 557 874 237| 27%| 50750] 43654 38609 88%
Kozvetlen bér 1753 2 660 309 683| 412851| 441877 107%
Kozvetlen személyi jellegti 132 1 30114f 15070] 29205 194%
Bér terhek 227 338 0%| 33916 43183 43624 101%
Ertékcsokkenés 549 549 272 50%| 21027 14113 16984 120%
Sztikitett onkoltség 4420 5603 530 9%| 510016 625423| 646 065 103%
Egyéb kozvetett koltségek 103499] 106459 86 975 82%
Egyéb raforditas 95 70 4982 768 1707 222%
Teljes onkoltség 4515 5603 600 11%| 618497| 732650 734 747 100%
Uzemi , tizleti tevékenység
eredménye 2401 780 3089 396% 2401 780 3089 396%
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Fogyatékkal El6ket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhaszna Nonprofit Kft.

2023. évi vagyonnovekmények eFt-ban

I/3. szama melléklet

Eredmény
Beuhazasok megnevezése Bazis Terv Tény tartalékbol/Arb| Palyazatbél | Tamogatasbol
evételbdl
Hajléktalan ellatas, fogyatékos ellatas és kozponti
iranyitas kisértékl eszkdzbeszerzései ( haztartasi és
irodai gépek, berendezések ) 792 500 4909 4909
Zanati u. 1. szam alatti lift felajitas
7 074
Hajléktalanokért Kozalapitvany - Nyilaszaro csere
Zanati u. 1. 6 635 6 635 726 5909
Sas u. 2. szam alatti ingatlan flitéskorszer(sités,
tetGesere 5953 5953
Kozfoglalkoztatasi programok (orszagos
hajléktalan, starmunka mintaprogram, hosszatava
kozfoglalkoztatas) 1 608 260 260
Onkormanyzati timogatés ( karacsonyi ajandék) 111 207 - 200
Osszesen: 9 585 7135 17 964 11 855 5909 200
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Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznt Nonprofit Kft.
2023. évi létszam és béradatok eFt-ban

I/4. szama melléklet

Atlagos statisztikai dllomanyi létszam 5
Eves béradatok (eFt-ban )
a 6
Allomanycsoportok (£6)
Bazis Terv Tény Bazis Terv Tény Tény/Terv
Fizikai dolgozok 44 42 44 56 902 67112 66 893 100%
Szellemi foglalkozastaak 54 48 76 253 523 263 948 319 047 121%
Teljes munkaid6s 6sszesen: 98 90 120 310 425 331 060 385 940 117%
Részmunkaid&s 26 50 25 50 238 133 835 88 429 66%
Részmunkaid6s + teljes munkaid6s 0sszesen: 124 140 145 360 663 464 895 474 369 102%
Atlagos statisztikai dlloményi létszam 124 140 145
Egyéb 7 053 3871 7 088 183%

finanszirozott megbizasi dijak valamint a feltigyel6 bizottsag tiszteletdija.

A béradatban szerepel: az 9sszevont szocidlis agazati p6tlék, mtiszakpotlék, tuléra. Az egyéb béradatokban szerepel a palyazatokbdl
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I/5. szama melléklet

Fogyatékkal Elket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznt Nonprofit Kft.

2023. évi pénziigyi eredmény eFt-ban

Pénziigyi mtiveletek
Bevétel Bazis Terv Tény Tény/Terv

Kapott kamat 1 1500 19 106 1274%
Pii. miiveletek bevétele 7 0 0

Bevétel 9sszesen 8 1500 19 106 1274%
Raforditas

Fizetend6 kamat 0 0 0

Pii. mtiveletek raforditisai 0 0 4

Raforditas dsszesen 0 0 4

Pii. miivelet eredménye 8 1500 19102 1273%
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I/6. szamu mellékelet

Fogyatékkal Elket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznt Nonprofit Kft.
2023. évi eredmény levezetés eFt-ban

Bazis Terv Tény Tény/Terv
Uzemi iizleti tevékenység eredménye 2401 780 3089 396%
Pénziigyi tevékenység eredménye 8 1500 19102 1273%
Ado6zas el6tti eredmény 2409 2280 22191 973%
Adofizetési kotelezettség 0 2 11 550%
Adozott eredmény 2409 2278 22180 974%
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A DOKUMENTUMOT DIGITALIS
ALAIRASSAL LATTA EL:

AVDH Bélyegz6
FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES

A Fogyatékkal Elgket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznt Nonprofit Kft. tulajdonosinak

Vélemény

Elvégeztem a Fogyatékkal Kloket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhaszni Nonprofit Kft.(,a Téarsasig™) 2023. évi éves beszamolojanak
konyvvizsgalatat, amely éves beszamolo a 2023. december 3 1-i fordulonapra készitett mérlegbél — melyben az eszk6zok és forrasok egyezd végosszege

531.216 E Ft, az adézott eredmény 22.180 E Ft (nyereség)-, és az ugyanezen idéponttal végzédé iizleti évre vonatkozo eredménykimutatisbol,
valamint a szdmviteli politika jelentds elemeinek dsszefoglalasat is tartalmazo kiegészitd mellékletbdl all.

Véleményem szerint a mellékelt éves beszamold megbizhatod és valos képet ad a Tarsasag 2023. december 31-én fennalld vagyoni és pénziigyi
helyzetérdl, valamint az ezen idéponttal végzddd lizleti évre vonatkozé jévedelmi helyzetérdl a Magyarorszagon hatalyos, a szamvitelrdl szolo  2000.

évi C. térvénnyel dsszhangban (a tovabbiakban: ,,szamviteli térvény”).

A vélemény alapja

Konyvvizsgalatomat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgélati Standardokkal dsszhangban és a konyvvizsgalatra vonatkozé — Magyarorszagon hatalyos —
torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottam végre. Ezen standardok értelmében fennallo felelésségem bévebb leirasat jelentésem A

konyvvizsgalo éves beszamolo konyvvizsgalataért valo felelssége” szakasza tartalmazza.

Fiiggetlen vagyok a tarsasagtol a vonatkozo, Magyarorszagon hatalyos jogszabalyokban és a Magyar Konyvvizsgaldi Kamara ,, A kdnyvvizsgaloi
hivatds magatartasi (etikai) szabalyairdl és a fegyelmi eljarasrol szl szabalyzata”-ban, valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a
Nemzetkozi Etikai Standardok Testiilete altal kiadott ,,Nemzetkozi etikai kodex kamarai tag konyvvizsgaloknak (a nemzetkozi fliggetlenségi standardokkal
egybefoglalva)” cimii kézikonyvében (az IESBA Koédex-ben) foglaltak szerint, és megfelelek az ugyanezen normékban szerepld tovabbi etikai eldirdsoknak is.

Meggy6z6désem, hogy az altalam megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendé és megfeleld alapot nytjt véleményemhez.

Egyéb informaciok: A kézhasznisagi melléklet

Az egyéb informaciok a 2023. évi Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ell4to Kézhasznt Nonprofit Kft kozhaszntisagi mellékletébdl all. A vezetés
felelds a kozhasznusagi melléklet a szamviteli torvény, illetve egyéb mas jogszabaly vonatkozo eldirasaival sszhangban torténd elkészitéséért, illetve
a kozhaszniisagi mellékletnek a 350/2011. (X11.30.) Kormanyrendelet eléirdsaival dsszhangban torténé elkészitéséért. A fliggetlen konyvvizsgaloi
jelentésem ,,Vélemény” szakaszaban az éves beszamolora adott véleményem nem vonatkozik az egyéb informaciokra, és az egyéb informaciokra

vonatkozoan nem bocsatok ki semmilyen formaji bizonyossagot nyujtd kovetkeztetést.

Az éves beszamol6 altalam végzett konyvvizsgalataval kapcsolatban az én feleldsségem a kozhasznusagi melléklet atolvasasa és ennek soran annak
mérlegelése, hogy a kdzhaszniisagi mellékletben foglalt egyéb informéciok lényegesen ellentmondanak-e az éves beszamolonak vagy a konyvvizsgalat
soran szerzett ismereteimnek, vagy egyébként ugy tiinik-e, hogy azok 1ényeges hibas allitast tartalmaznak. Ha az elvégzett munkam alapjan arra a

kovetkeztetésre jutok, hogy az egyéb informacidk lényeges hibas allitast tartalmaznak, kotelességem errdl és a hibas allitas jellegérdl jelentést tenni.

Ebben a tekinteteben jelenteni valom nincs.

A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek feleléssége az éves beszamoloért

A vezetés felelds az éves beszamolonak a szamviteli torvénnyel 6sszhangban torténd ¢és a valos bemutatas kovetelményének megfeleld elkészitéséért,
valamint az olyan belsé kontrollért, amelyet a vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetdvé véljon az akar csalasbol, akéar hibabol eredd 1ényeges

hibas allitastol mentes egyszerisitett éves beszamolo elkészitése.

Az éves beszamold elkészitése soran a vezetés felelds azért, hogy felmérje a Tarsasagnak a vallalkozas folytatasara valo képességét és az adott
helyzetnek megfelelden kozzétegye a véllalkozas folytatasaval kapcsolatos informéciokat, valamint a vezetés felel a vallalkozas folytatidsanak elvén
alapuld egyszeriisitett éves beszamold Osszeallitasaért. A vezetésnek a vallalkozas folytatasanak elvébdl kell kiindulnia, ha ennek az elvnek az

érvényesiilését eltérd rendelkezés nem akadalyozza, illetve a véllalkozasi tevékenység folytatasanak ellentmondo tényez6, koriilmény nem all fenn.

Az iranyitassal megbizott személyek felelsek a Tarsasag pénziigyi beszamolasi folyamatanak feliigyeletéért.



A konyvvizsgalo éves beszaimol6 konyvvizsgalatiaért valo felelgssége

A konyvvizsgalat soran célom kell bizonyossagot szerezni arrél, hogy az egyszerisitett éves beszamold egésze nem tartalmaz akar csalasbol, akar
hibabol eredd 1ényeges hibas allitast, valamint az, hogy ennek alapjan a véleményemet tartalmazo fiiggetlen konyvvizsgaloi jelentést bocsassak ki. A
kellé bizonyossag magas foku bizonyossag, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal dsszhangban elvégzett
konyvvizsgalat mindig feltarja az egyébként Iétez6 lényeges hibas allitast. A hibas allitasok eredhetnek csalasbol vagy hibabdl, és lényegesnek
mindsiilnek, ha ésszerii lehet az a varakozas, hogy ezek onmagukban vagy egyiittesen befolyasolhatjak a felhasznalok adott egyszerisitett éves

beszamolo alapjan meghozott gazdasagi dontéseit.

A Magyar Nemzeti Koényvvizsgalati Standardok szerinti konyvvizsgalat egésze soran szakmai megitélést alkalmazok és szakmai szkepticizmust tartok

fenn.

Tovabba:

L] Azonositom ¢és felmérem az egyszeriisitett éves beszamolo akar csalasbol, akar hibabdl eredd lényeges hibés allitdsainak a kockazatait,
kialakitom ¢és végrehajtom az ezen kockazatok kezelésére alkalmas kényvvizsgalati eljarasokat, valamint elegendé ¢és megfelelé konyvvizsgalati

bizonyitékot szerzek a véleményem megalapozasahoz. A csalasbol eredd 1ényeges hibas allitas fel nem tarasanak a kockazata nagyobb, mint a hibabol

eredéé, mivel a csalds magéaban foglalhat Osszejatszast, hamisitast, szandékos kihagyasokat, téves nyilatkozatokat, vagy a belsé kontroll feliilirasat.

. Megismerem a konyvvizsgalat szempontjabol relevans belsé kontrollt annak érdekében, hogy olyan konyvvizsgalati eljarasokat tervezzek
meg, amelyek az adott koriilmények kozott megfeleldek, de nem azért, hogy a Tarsasag belsé kontrolljanak hatékonysagara vonatkozoan véleményt
nyilvanitsak.

L] Ertékelem a vezetés altal alkalmazott szamviteli politika megfeleléségét és a vezetés altal készitett szamviteli becslések és kapesolodd

kozzétételek ésszeriiségét.

. Kovetkeztetést vonok le arrdl, hogy helyénvalo-e a vezetés részérdl a vallalkozas folytatasanak elvén alapuld egyszeriisitett éves beszamolod
Osszeallitasa, valamint a megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték alapjan arrdl, hogy fennall-e 1ényeges bizonytalansag olyan eseményekkel vagy
feltételekkel kapcsolatban, amelyek jelent6s kétséget vethetnek fel a Tarsasag vallalkozas folytatasara vald képességét illetéen. Amennyiben azt a
kovetkeztetést vonom le, hogy 1ényeges bizonytalansag all fenn, figgetlen konyvvizsgaloi jelentésemben fel kell hivnom a figyelmet az egyszertisitett
éves beszamoloban 1év6 kapcsolodd kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem megfeleléek, mindsitenem kell véleményemet.
Kovetkeztetéseim a fiiggetlen kdnyvvizsgaloi jelentésem datumaig megszerzett konyvvizsgalati bizonyitékon alapulnak. Jovobeli események vagy

feltételek azonban okozhatjak azt, hogy a Tarsasag nem tudja a vallalkozast folytatni.

L] Ertékelem az éves beszamol6 atfogd bemutatasat, felépitését és tartalmat, beleértve a kiegészité mellékletben tett kozzétételeket, valamint

értékelem azt is, hogy az egyszerisitett éves beszamoloban teljesiil-e az alapul szolgal6 tigyletek és események valos bemutatasa.

. Az iranyitassal megbizott személyek tudomasara hozom - egyéb kérdések mellett - a konyvvizsgalat tervezett hatokorét és litemezését, a
konyvvizsgalat jelentos megallapitasait, beleértve a Tarsasag altal alkalmazott bels6 kontrollnak a konyvvizsgalatom soran altalam azonositott jelentés

hianyossagait is, ha voltak ilyenek.

Szombathely, 2024. aprilis 10..

Kamarai tag konyvvizsgalo aldirdsa
Kévesdi Anita Erzsébet

9672. Gérce, Kossuth u. 62/c

MKVK: 004914



FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES
A Fogyatékkal Elgket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznt Nonprofit Kft. tulajdonosinak

Vélemény

Elvégeztem a Fogyatékkal Kloket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhaszni Nonprofit Kft.(,a Téarsasig™) 2023. évi éves beszamolojanak
konyvvizsgalatat, amely éves beszamolo a 2023. december 3 1-i fordulonapra készitett mérlegbél — melyben az eszk6zok és forrasok egyezd végosszege

531.216 E Ft, az adézott eredmény 22.180 E Ft (nyereség)-, és az ugyanezen idéponttal végzédé iizleti évre vonatkozo eredménykimutatisbol,
valamint a szdmviteli politika jelentds elemeinek dsszefoglalasat is tartalmazo kiegészitd mellékletbdl all.

Véleményem szerint a mellékelt éves beszamold megbizhatod és valos képet ad a Tarsasag 2023. december 31-én fennalld vagyoni és pénziigyi
helyzetérdl, valamint az ezen idéponttal végzddo iizleti évre vonatkozo jovedelmi helyzetérél a Magyarorszagon hatalyos, a szamvitelrél szolo  2000.

évi C. térvénnyel dsszhangban (a tovabbiakban: ,,szamviteli térvény”).

A vélemény alapja

Konyvvizsgalatomat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgélati Standardokkal dsszhangban és a konyvvizsgalatra vonatkozé — Magyarorszagon hatalyos —
torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottam végre. Ezen standardok értelmében fennallo felelésségem bévebb leirasat jelentésem A

konyvvizsgalo éves beszamolo konyvvizsgalataért valo felelssége” szakasza tartalmazza.

Fiiggetlen vagyok a tarsasagtol a vonatkozo, Magyarorszagon hatalyos jogszabalyokban és a Magyar Konyvvizsgaldi Kamara ,, A kdnyvvizsgaloi
hivatds magatartasi (etikai) szabalyairdl és a fegyelmi eljarasrol szolo szabalyzata”-ban, valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a
Nemzetkozi Etikai Standardok Testiilete altal kiadott ,,Nemzetkozi etikai kodex kamarai tag konyvvizsgaloknak (a nemzetkozi fliggetlenségi standardokkal
egybefoglalva)” cimii kézikonyvében (az IESBA Koédex-ben) foglaltak szerint, és megfelelek az ugyanezen normékban szerepld tovabbi etikai eldirdsoknak is.

Meggy6z6désem, hogy az altalam megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendé és megfeleld alapot nytjt véleményemhez.

Egyéb informaciok: A kézhasznisagi melléklet

Az egyéb informaciok a 2023. évi Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ell4to Kézhasznt Nonprofit Kft kozhaszntisagi mellékletébdl all. A vezetés
felelds a kozhasznusagi melléklet a szamviteli torvény, illetve egyéb mas jogszabaly vonatkozo eldirasaival sszhangban torténd elkészitéséért, illetve
a kozhaszniisagi mellékletnek a 350/2011. (X11.30.) Kormanyrendelet eléirdsaival dsszhangban torténé elkészitéséért. A fliggetlen konyvvizsgaloi
jelentésem ,,Vélemény” szakaszaban az éves beszamolora adott véleményem nem vonatkozik az egyéb informaciokra, és az egyéb informaciokra

vonatkozoan nem bocsatok ki semmilyen formaji bizonyossagot nyujtd kovetkeztetést.

Az éves beszamol6 altalam végzett konyvvizsgalataval kapcsolatban az én feleldsségem a kozhasznusagi melléklet atolvasasa és ennek soran annak
mérlegelése, hogy a kdzhaszniisagi mellékletben foglalt egyéb informéciok lényegesen ellentmondanak-e az éves beszamolonak vagy a konyvvizsgalat
soran szerzett ismereteimnek, vagy egyébként ugy tiinik-e, hogy azok 1ényeges hibas allitast tartalmaznak. Ha az elvégzett munkam alapjan arra a

kovetkeztetésre jutok, hogy az egyéb informacidk lényeges hibas allitast tartalmaznak, kotelességem errdl és a hibas allitas jellegérdl jelentést tenni.

Ebben a tekinteteben jelenteni valom nincs.

A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek feleléssége az éves beszamoloért

A vezetés felelds az éves beszamolonak a szamviteli torvénnyel 6sszhangban torténd ¢és a valos bemutatas kovetelményének megfeleld elkészitéséért,
valamint az olyan belsé kontrollért, amelyet a vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetdvé véljon az akar csalasbol, akéar hibabol eredd 1ényeges

hibas allitastol mentes egyszerisitett éves beszamolo elkészitése.

Az éves beszamold elkészitése soran a vezetés felelds azért, hogy felmérje a Tarsasagnak a vallalkozas folytatasara valo képességét és az adott
helyzetnek megfeleléen kozzétegye a vallalkozas folytatasaval kapcsolatos informaciokat, valamint a vezetés felel a vallalkozas folytatasanak elvén
alapuld egyszeriisitett éves beszamold Osszeallitasaért. A vezetésnek a vallalkozas folytatasanak elvébdl kell kiindulnia, ha ennek az elvnek az

érvényesiilését eltérd rendelkezés nem akadalyozza, illetve a véllalkozasi tevékenység folytatasanak ellentmondo tényez6, koriilmény nem all fenn.

Az iranyitassal megbizott személyek felelsek a Tarsasag pénziigyi beszamolasi folyamatanak feliigyeletéért.



A konyvvizsgalo éves beszaimol6 konyvvizsgalatiaért valo felelgssége

A konyvvizsgalat soran célom kell bizonyossagot szerezni arrél, hogy az egyszerisitett éves beszamold egésze nem tartalmaz akar csalasbol, akar
hibabol eredd 1ényeges hibas allitast, valamint az, hogy ennek alapjan a véleményemet tartalmazo fiiggetlen konyvvizsgaloi jelentést bocsassak ki. A
kellé bizonyossag magas foku bizonyossag, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal dsszhangban elvégzett
konyvvizsgalat mindig feltarja az egyébként Iétez6 lényeges hibas allitast. A hibas allitasok eredhetnek csalasbol vagy hibabdl, és lényegesnek
mindsiilnek, ha ésszerii lehet az a varakozas, hogy ezek onmagukban vagy egyiittesen befolyasolhatjak a felhasznalok adott egyszerisitett éves

beszamolo alapjan meghozott gazdasagi dontéseit.

A Magyar Nemzeti Koényvvizsgalati Standardok szerinti konyvvizsgalat egésze soran szakmai megitélést alkalmazok és szakmai szkepticizmust tartok

fenn.

Tovabba:

L] Azonositom ¢és felmérem az egyszeriisitett éves beszamolo akar csalasbol, akar hibabdl eredd lényeges hibés allitdsainak a kockazatait,
kialakitom ¢és végrehajtom az ezen kockazatok kezelésére alkalmas kényvvizsgalati eljarasokat, valamint elegendé ¢és megfelelé konyvvizsgalati

bizonyitékot szerzek a véleményem megalapozasahoz. A csalasbol eredd 1ényeges hibas allitas fel nem tarasanak a kockazata nagyobb, mint a hibabol

eredéé, mivel a csalds magéaban foglalhat Osszejatszast, hamisitast, szandékos kihagyasokat, téves nyilatkozatokat, vagy a belsé kontroll feliilirasat.

. Megismerem a konyvvizsgalat szempontjabol relevans belsé kontrollt annak érdekében, hogy olyan konyvvizsgalati eljarasokat tervezzek
meg, amelyek az adott koriilmények kozott megfeleldek, de nem azért, hogy a Tarsasag belsé kontrolljanak hatékonysagara vonatkozoan véleményt
nyilvanitsak.

L] Ertékelem a vezetés altal alkalmazott szamviteli politika megfeleléségét és a vezetés altal készitett szamviteli becslések és kapesolodd

kozzétételek ésszeriiségét.

. Kovetkeztetést vonok le arrdl, hogy helyénvalo-e a vezetés részérdl a vallalkozas folytatasanak elvén alapuld egyszeriisitett éves beszamolod
Osszeallitasa, valamint a megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték alapjan arrdl, hogy fennall-e 1ényeges bizonytalansag olyan eseményekkel vagy
feltételekkel kapcsolatban, amelyek jelent6s kétséget vethetnek fel a Tarsasag vallalkozas folytatasara vald képességét illetéen. Amennyiben azt a
kovetkeztetést vonom le, hogy 1ényeges bizonytalansag all fenn, figgetlen konyvvizsgaloi jelentésemben fel kell hivnom a figyelmet az egyszertisitett
éves beszamoloban 1év6 kapcsolodd kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem megfeleléek, mindsitenem kell véleményemet.
Kovetkeztetéseim a fiiggetlen kdnyvvizsgaloi jelentésem datumaig megszerzett konyvvizsgalati bizonyitékon alapulnak. Jovobeli események vagy

feltételek azonban okozhatjak azt, hogy a Tarsasag nem tudja a vallalkozast folytatni.

L] Ertékelem az éves beszamol6 atfogd bemutatasat, felépitését és tartalmat, beleértve a kiegészité mellékletben tett kozzétételeket, valamint

értékelem azt is, hogy az egyszerisitett éves beszamoloban teljesiil-e az alapul szolgal6 tigyletek és események valos bemutatasa.

. Az iranyitassal megbizott személyek tudomasara hozom - egyéb kérdések mellett - a konyvvizsgalat tervezett hatokorét és litemezését, a
konyvvizsgalat jelentos megallapitasait, beleértve a Tarsasag altal alkalmazott bels6 kontrollnak a konyvvizsgalatom soran altalam azonositott jelentés

hianyossagait is, ha voltak ilyenek.

Szombathely, 2024. aprilis 10..

Kamarai tag konyvvizsgalo aldirdsa
Kévesdi Anita Erzsébet

9672. Gérce, Kossuth u. 62/c

MKVK: 004914



FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES
A Fogyatékkal Elgket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznt Nonprofit Kft. tulajdonosinak

Vélemény

Elvégeztem a Fogyatékkal Kloket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhaszni Nonprofit Kft.(,a Téarsasig™) 2023. évi éves beszamolojanak
konyvvizsgalatat, amely éves beszamolo a 2023. december 3 1-i fordulonapra készitett mérlegbél — melyben az eszk6zok és forrasok egyezd végosszege

531.216 E Ft, az adézott eredmény 22.180 E Ft (nyereség)-, és az ugyanezen idéponttal végzédé iizleti évre vonatkozo eredménykimutatisbol,
valamint a szdmviteli politika jelentds elemeinek dsszefoglalasat is tartalmazo kiegészitd mellékletbdl all.

Véleményem szerint a mellékelt éves beszamold megbizhatod és valos képet ad a Tarsasag 2023. december 31-én fennalld vagyoni és pénziigyi
helyzetérdl, valamint az ezen idéponttal végzddo iizleti évre vonatkozo jovedelmi helyzetérél a Magyarorszagon hatalyos, a szamvitelrél szolo  2000.

évi C. térvénnyel dsszhangban (a tovabbiakban: ,,szamviteli térvény”).

A vélemény alapja

Konyvvizsgalatomat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgélati Standardokkal dsszhangban és a konyvvizsgalatra vonatkozé — Magyarorszagon hatalyos —
torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottam végre. Ezen standardok értelmében fennallo felelésségem bévebb leirasat jelentésem A

konyvvizsgalo éves beszamolo konyvvizsgalataért valo felelssége” szakasza tartalmazza.

Fiiggetlen vagyok a tarsasagtol a vonatkozo, Magyarorszagon hatalyos jogszabalyokban és a Magyar Konyvvizsgaldi Kamara ,, A kdnyvvizsgaloi
hivatds magatartasi (etikai) szabalyairdl és a fegyelmi eljarasrol szolo szabalyzata”-ban, valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a
Nemzetkozi Etikai Standardok Testiilete altal kiadott ,,Nemzetkozi etikai kodex kamarai tag konyvvizsgaloknak (a nemzetkozi fliggetlenségi standardokkal
egybefoglalva)” cimii kézikonyvében (az IESBA Koédex-ben) foglaltak szerint, és megfelelek az ugyanezen normékban szerepld tovabbi etikai eldirdsoknak is.

Meggy6z6désem, hogy az altalam megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendé és megfeleld alapot nytjt véleményemhez.

Egyéb informaciok: A kézhasznisagi melléklet

Az egyéb informaciok a 2023. évi Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ell4to Kézhasznt Nonprofit Kft kozhaszntisagi mellékletébdl all. A vezetés
felelds a kozhasznusagi melléklet a szamviteli torvény, illetve egyéb mas jogszabaly vonatkozo eldirasaival sszhangban torténd elkészitéséért, illetve
a kozhaszniisagi mellékletnek a 350/2011. (X11.30.) Kormanyrendelet eléirdsaival dsszhangban torténé elkészitéséért. A fliggetlen konyvvizsgaloi
jelentésem ,,Vélemény” szakaszaban az éves beszamolora adott véleményem nem vonatkozik az egyéb informaciokra, és az egyéb informaciokra

vonatkozoan nem bocsatok ki semmilyen formaji bizonyossagot nyujtd kovetkeztetést.

Az éves beszamol6 altalam végzett konyvvizsgalataval kapcsolatban az én feleldsségem a kozhasznusagi melléklet atolvasasa és ennek soran annak
mérlegelése, hogy a kdzhaszniisagi mellékletben foglalt egyéb informéciok lényegesen ellentmondanak-e az éves beszamolonak vagy a konyvvizsgalat
soran szerzett ismereteimnek, vagy egyébként ugy tiinik-e, hogy azok 1ényeges hibas allitast tartalmaznak. Ha az elvégzett munkam alapjan arra a

kovetkeztetésre jutok, hogy az egyéb informacidk lényeges hibas allitast tartalmaznak, kotelességem errdl és a hibas allitas jellegérdl jelentést tenni.

Ebben a tekinteteben jelenteni valom nincs.

A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek feleléssége az éves beszamoloért

A vezetés felelds az éves beszamolonak a szamviteli torvénnyel 6sszhangban torténd ¢és a valos bemutatas kovetelményének megfeleld elkészitéséért,
valamint az olyan belsé kontrollért, amelyet a vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetdvé véljon az akar csalasbol, akéar hibabol eredd 1ényeges

hibas allitastol mentes egyszerisitett éves beszamolo elkészitése.

Az éves beszamold elkészitése soran a vezetés felelds azért, hogy felmérje a Tarsasagnak a vallalkozas folytatasara valo képességét és az adott
helyzetnek megfeleléen kozzétegye a vallalkozas folytatasaval kapcsolatos informaciokat, valamint a vezetés felel a vallalkozas folytatasanak elvén
alapuld egyszeriisitett éves beszamold Osszeallitasaért. A vezetésnek a vallalkozas folytatasanak elvébdl kell kiindulnia, ha ennek az elvnek az

érvényesiilését eltérd rendelkezés nem akadalyozza, illetve a véllalkozasi tevékenység folytatasanak ellentmondo tényez6, koriilmény nem all fenn.

Az iranyitassal megbizott személyek felelsek a Tarsasag pénziigyi beszamolasi folyamatanak feliigyeletéért.



A konyvvizsgalo éves beszaimol6 konyvvizsgalatiaért valo felelgssége

A konyvvizsgalat soran célom kell bizonyossagot szerezni arrél, hogy az egyszerisitett éves beszamold egésze nem tartalmaz akar csalasbol, akar
hibabol eredd 1ényeges hibas allitast, valamint az, hogy ennek alapjan a véleményemet tartalmazo fiiggetlen konyvvizsgaloi jelentést bocsassak ki. A
kellé bizonyossag magas foku bizonyossag, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal dsszhangban elvégzett
konyvvizsgalat mindig feltarja az egyébként Iétez6 lényeges hibas allitast. A hibas allitasok eredhetnek csalasbol vagy hibabdl, és lényegesnek
mindsiilnek, ha ésszerii lehet az a varakozas, hogy ezek onmagukban vagy egyiittesen befolyasolhatjak a felhasznalok adott egyszerisitett éves

beszamolo alapjan meghozott gazdasagi dontéseit.

A Magyar Nemzeti Koényvvizsgalati Standardok szerinti konyvvizsgalat egésze soran szakmai megitélést alkalmazok és szakmai szkepticizmust tartok

fenn.

Tovabba:

L] Azonositom ¢és felmérem az egyszeriisitett éves beszamolo akar csalasbol, akar hibabdl eredd lényeges hibés allitdsainak a kockazatait,
kialakitom ¢és végrehajtom az ezen kockazatok kezelésére alkalmas kényvvizsgalati eljarasokat, valamint elegendé ¢és megfelelé konyvvizsgalati

bizonyitékot szerzek a véleményem megalapozasahoz. A csalasbol eredd 1ényeges hibas allitas fel nem tarasanak a kockazata nagyobb, mint a hibabol

eredéé, mivel a csalds magéaban foglalhat Osszejatszast, hamisitast, szandékos kihagyasokat, téves nyilatkozatokat, vagy a belsé kontroll feliilirasat.

. Megismerem a konyvvizsgalat szempontjabol relevans belsé kontrollt annak érdekében, hogy olyan konyvvizsgalati eljarasokat tervezzek
meg, amelyek az adott koriilmények kozott megfeleldek, de nem azért, hogy a Tarsasag belsé kontrolljanak hatékonysagara vonatkozoan véleményt
nyilvanitsak.

L] Ertékelem a vezetés altal alkalmazott szamviteli politika megfeleléségét és a vezetés altal készitett szamviteli becslések és kapesolodd

kozzétételek ésszeriiségét.

. Kovetkeztetést vonok le arrdl, hogy helyénvalo-e a vezetés részérdl a vallalkozas folytatasanak elvén alapuld egyszeriisitett éves beszamolod
Osszeallitasa, valamint a megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték alapjan arrdl, hogy fennall-e 1ényeges bizonytalansag olyan eseményekkel vagy
feltételekkel kapcsolatban, amelyek jelent6s kétséget vethetnek fel a Tarsasag vallalkozas folytatasara vald képességét illetéen. Amennyiben azt a
kovetkeztetést vonom le, hogy 1ényeges bizonytalansag all fenn, figgetlen konyvvizsgaloi jelentésemben fel kell hivnom a figyelmet az egyszertisitett
éves beszamoloban 1év6 kapcsolodd kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem megfeleléek, mindsitenem kell véleményemet.
Kovetkeztetéseim a fiiggetlen kdnyvvizsgaloi jelentésem datumaig megszerzett konyvvizsgalati bizonyitékon alapulnak. Jovobeli események vagy

feltételek azonban okozhatjak azt, hogy a Tarsasag nem tudja a vallalkozast folytatni.

L] Ertékelem az éves beszamol6 atfogd bemutatasat, felépitését és tartalmat, beleértve a kiegészité mellékletben tett kozzétételeket, valamint

értékelem azt is, hogy az egyszerisitett éves beszamoloban teljesiil-e az alapul szolgal6 tigyletek és események valos bemutatasa.

. Az iranyitassal megbizott személyek tudomasara hozom - egyéb kérdések mellett - a konyvvizsgalat tervezett hatokorét és litemezését, a
konyvvizsgalat jelentos megallapitasait, beleértve a Tarsasag altal alkalmazott bels6 kontrollnak a konyvvizsgalatom soran altalam azonositott jelentés

hianyossagait is, ha voltak ilyenek.

Szombathely, 2024. aprilis 10..

Kamarai tag konyvvizsgalo aldirdsa
Kévesdi Anita Erzsébet

9672. Gérce, Kossuth u. 62/c

MKVK: 004914



FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES
A Fogyatékkal Elgket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznt Nonprofit Kft. tulajdonosinak

Vélemény

Elvégeztem a Fogyatékkal Kloket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhaszni Nonprofit Kft.(,a Téarsasig™) 2023. évi éves beszamolojanak
konyvvizsgalatat, amely éves beszamolo a 2023. december 3 1-i fordulonapra készitett mérlegbél — melyben az eszk6zok és forrasok egyezd végosszege

531.216 E Ft, az adézott eredmény 22.180 E Ft (nyereség)-, és az ugyanezen idéponttal végzédé iizleti évre vonatkozo eredménykimutatisbol,
valamint a szdmviteli politika jelentds elemeinek dsszefoglalasat is tartalmazo kiegészitd mellékletbdl all.

Véleményem szerint a mellékelt éves beszamold megbizhatod és valos képet ad a Tarsasag 2023. december 31-én fennalld vagyoni és pénziigyi
helyzetérdl, valamint az ezen idéponttal végzddo iizleti évre vonatkozo jovedelmi helyzetérél a Magyarorszagon hatalyos, a szamvitelrél szolo  2000.

évi C. térvénnyel dsszhangban (a tovabbiakban: ,,szamviteli térvény”).

A vélemény alapja

Konyvvizsgalatomat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgélati Standardokkal dsszhangban és a konyvvizsgalatra vonatkozé — Magyarorszagon hatalyos —
torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottam végre. Ezen standardok értelmében fennallo felelésségem bévebb leirasat jelentésem A

konyvvizsgalo éves beszamolo konyvvizsgalataért valo felelssége” szakasza tartalmazza.

Fiiggetlen vagyok a tarsasagtol a vonatkozo, Magyarorszagon hatalyos jogszabalyokban és a Magyar Konyvvizsgaldi Kamara ,, A kdnyvvizsgaloi
hivatds magatartasi (etikai) szabalyairdl és a fegyelmi eljarasrol szolo szabalyzata”-ban, valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a
Nemzetkozi Etikai Standardok Testiilete altal kiadott ,,Nemzetkozi etikai kodex kamarai tag konyvvizsgaloknak (a nemzetkozi fliggetlenségi standardokkal
egybefoglalva)” cimii kézikonyvében (az IESBA Koédex-ben) foglaltak szerint, és megfelelek az ugyanezen normékban szerepld tovabbi etikai eldirdsoknak is.

Meggy6z6désem, hogy az altalam megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendé és megfeleld alapot nytjt véleményemhez.

Egyéb informaciok: A kézhasznisagi melléklet

Az egyéb informaciok a 2023. évi Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ell4to Kézhasznt Nonprofit Kft kozhaszntisagi mellékletébdl all. A vezetés
felelds a kozhasznusagi melléklet a szamviteli torvény, illetve egyéb mas jogszabaly vonatkozo eldirasaival sszhangban torténd elkészitéséért, illetve
a kozhaszniisagi mellékletnek a 350/2011. (X11.30.) Kormanyrendelet eléirdsaival dsszhangban torténé elkészitéséért. A fliggetlen konyvvizsgaloi
jelentésem ,,Vélemény” szakaszaban az éves beszamolora adott véleményem nem vonatkozik az egyéb informaciokra, és az egyéb informaciokra

vonatkozoan nem bocsatok ki semmilyen formaji bizonyossagot nyujtd kovetkeztetést.

Az éves beszamol6 altalam végzett konyvvizsgalataval kapcsolatban az én feleldsségem a kozhasznusagi melléklet atolvasasa és ennek soran annak
mérlegelése, hogy a kdzhaszniisagi mellékletben foglalt egyéb informéciok lényegesen ellentmondanak-e az éves beszamolonak vagy a konyvvizsgalat
soran szerzett ismereteimnek, vagy egyébként ugy tiinik-e, hogy azok 1ényeges hibas allitast tartalmaznak. Ha az elvégzett munkam alapjan arra a

kovetkeztetésre jutok, hogy az egyéb informacidk lényeges hibas allitast tartalmaznak, kotelességem errdl és a hibas allitas jellegérdl jelentést tenni.

Ebben a tekinteteben jelenteni valom nincs.

A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek feleléssége az éves beszamoloért

A vezetés felelds az éves beszamolonak a szamviteli torvénnyel 6sszhangban torténd ¢és a valos bemutatas kovetelményének megfeleld elkészitéséért,
valamint az olyan belsé kontrollért, amelyet a vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetdvé véljon az akar csalasbol, akéar hibabol eredd 1ényeges

hibas allitastol mentes egyszerisitett éves beszamolo elkészitése.

Az éves beszamold elkészitése soran a vezetés felelds azért, hogy felmérje a Tarsasagnak a vallalkozas folytatasara valo képességét és az adott
helyzetnek megfeleléen kozzétegye a vallalkozas folytatasaval kapcsolatos informaciokat, valamint a vezetés felel a vallalkozas folytatasanak elvén
alapuld egyszeriisitett éves beszamold Osszeallitasaért. A vezetésnek a vallalkozas folytatasanak elvébdl kell kiindulnia, ha ennek az elvnek az

érvényesiilését eltérd rendelkezés nem akadalyozza, illetve a véllalkozasi tevékenység folytatasanak ellentmondo tényez6, koriilmény nem all fenn.

Az iranyitassal megbizott személyek felelsek a Tarsasag pénziigyi beszamolasi folyamatanak feliigyeletéért.



A konyvvizsgalo éves beszaimol6 konyvvizsgalatiaért valo felelgssége

A konyvvizsgalat soran célom kell bizonyossagot szerezni arrél, hogy az egyszerisitett éves beszamold egésze nem tartalmaz akar csalasbol, akar
hibabol eredd 1ényeges hibas allitast, valamint az, hogy ennek alapjan a véleményemet tartalmazo fiiggetlen konyvvizsgaloi jelentést bocsassak ki. A
kellé bizonyossag magas foku bizonyossag, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal dsszhangban elvégzett
konyvvizsgalat mindig feltarja az egyébként Iétez6 lényeges hibas allitast. A hibas allitasok eredhetnek csalasbol vagy hibabdl, és lényegesnek
mindsiilnek, ha ésszerii lehet az a varakozas, hogy ezek onmagukban vagy egyiittesen befolyasolhatjak a felhasznalok adott egyszerisitett éves

beszamolo alapjan meghozott gazdasagi dontéseit.

A Magyar Nemzeti Koényvvizsgalati Standardok szerinti konyvvizsgalat egésze soran szakmai megitélést alkalmazok és szakmai szkepticizmust tartok

fenn.

Tovabba:

L] Azonositom ¢és felmérem az egyszeriisitett éves beszamolo akar csalasbol, akar hibabdl eredd lényeges hibés allitdsainak a kockazatait,
kialakitom ¢és végrehajtom az ezen kockazatok kezelésére alkalmas kényvvizsgalati eljarasokat, valamint elegendé ¢és megfelelé konyvvizsgalati

bizonyitékot szerzek a véleményem megalapozasahoz. A csalasbol eredd 1ényeges hibas allitas fel nem tarasanak a kockazata nagyobb, mint a hibabol

eredéé, mivel a csalds magéaban foglalhat Osszejatszast, hamisitast, szandékos kihagyasokat, téves nyilatkozatokat, vagy a belsé kontroll feliilirasat.

. Megismerem a konyvvizsgalat szempontjabol relevans belsé kontrollt annak érdekében, hogy olyan konyvvizsgalati eljarasokat tervezzek
meg, amelyek az adott koriilmények kozott megfeleldek, de nem azért, hogy a Tarsasag belsé kontrolljanak hatékonysagara vonatkozoan véleményt
nyilvanitsak.

L] Ertékelem a vezetés altal alkalmazott szamviteli politika megfeleléségét és a vezetés altal készitett szamviteli becslések és kapesolodd

kozzétételek ésszeriiségét.

. Kovetkeztetést vonok le arrdl, hogy helyénvalo-e a vezetés részérdl a vallalkozas folytatasanak elvén alapuld egyszeriisitett éves beszamolod
Osszeallitasa, valamint a megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték alapjan arrdl, hogy fennall-e 1ényeges bizonytalansag olyan eseményekkel vagy
feltételekkel kapcsolatban, amelyek jelent6s kétséget vethetnek fel a Tarsasag vallalkozas folytatasara vald képességét illetéen. Amennyiben azt a
kovetkeztetést vonom le, hogy 1ényeges bizonytalansag all fenn, figgetlen konyvvizsgaloi jelentésemben fel kell hivnom a figyelmet az egyszertisitett
éves beszamoloban 1év6 kapcsolodd kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem megfeleléek, mindsitenem kell véleményemet.
Kovetkeztetéseim a fiiggetlen kdnyvvizsgaloi jelentésem datumaig megszerzett konyvvizsgalati bizonyitékon alapulnak. Jovobeli események vagy

feltételek azonban okozhatjak azt, hogy a Tarsasag nem tudja a vallalkozast folytatni.

L] Ertékelem az éves beszamol6 atfogd bemutatasat, felépitését és tartalmat, beleértve a kiegészité mellékletben tett kozzétételeket, valamint

értékelem azt is, hogy az egyszerisitett éves beszamoloban teljesiil-e az alapul szolgal6 tigyletek és események valos bemutatasa.

. Az iranyitassal megbizott személyek tudomasara hozom - egyéb kérdések mellett - a konyvvizsgalat tervezett hatokorét és litemezését, a
konyvvizsgalat jelentos megallapitasait, beleértve a Tarsasag altal alkalmazott bels6 kontrollnak a konyvvizsgalatom soran altalam azonositott jelentés

hianyossagait is, ha voltak ilyenek.

Szombathely, 2024. aprilis 10..

Kamarai tag konyvvizsgalo aldirdsa
Kévesdi Anita Erzsébet

9672. Gérce, Kossuth u. 62/c

MKVK: 004914
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Fogyatékkal Eléket és Hajléktalanokat
EllatoKozhasznu Nonprofit Kft.

SZAKMAI BESZAMOLO
2023.ev

/ \ Foayakskkal El6Kker &s

Haylékkalanokat EllAFO
Nonprofik K(}F,

,,Maradj ott, ahol vagy. Taldld meg a sajat Kalkuttadat. Talald meg a beteget, a szenvedot, a
maganyost éppen ott, ahol vagy - a sajat hazadban, a sajat csaladodban, otthonodban,
munkahelyeden, és az iskolakban! Ha alaposan korilnezel, a vilagon mindenhol talalhatsz
egy Kalkuttat! Barhova is mesz, mindenhol talalsz olyan embert, aki kitaszitott, akit nem
szeretnek, akivel nem torddnek, akit a tarsadalom elutasit - és aki teljesen elfeledve, teljesen
magara hagyottan él.”

Teréz anya



A Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ellatdo Kozhaszna Nonprofit Kft. 2016.
januar 1.-én alakult a Savaria Rehab - Team Nonprofit Kft., illetve a Regionalis Szocialis
Forraskozpont Kozhasznui Nonprofit Kft. jogutodjaként. Cégunk szocidlis szolgaltatasok sorat
kinalja a fogyatékossaggal ¢l0 illetve a hajléktalansag veszélyének kitett embereknek. Ezen
célcsoportokon kivil kozfoglalkoztatas szervezesevel, palyazatok megvalositasaval is

foglalkozunk.

A Fogyatékos Embereket Segité Szolgaltatasok altal biztositott szocialis alapellatasok:
e tdmogato szolgalat
e nappali ellatas
o fejlesztd foglalkoztatas
A szolgaltatasok ellatési teriilete Szombathely Megyei Jogu Varos kozigazgatési terilete,
valamint a szombathelyi jaras teleplléseinek kozigazgatasi terilete.
A hajléktalan Embereket Segitd Szolgaltatasok altal biztositott szocialis ellatasi formak:
e ¢jjeli menedékhely
e nappali melegedd
e atmeneti szallas
e kiléptetd lakasok
e haziorvosi rendeld
o fejlesztd foglalkoztatas
A szolgaltatasok ellatési teriilete Szombathely Megyei Jogu Varos kozigazgatasi terilete,
valamint krizisidészakban Vas Varmegye telepiléseinek kdzigazgatasi teriilete.

Kdzfoglalkoztatasi részleg altal biztositott szolgaltatasok:

1. Személyi feltételek - Humanerdéforras-gazdalkodas

Térsasagunk 2023. évben 63 £ ,,rendes” munkavéllaloval kezdte meg miikodését. Ev kozben
1 fének probaidd alatt, 2 fonek kdzos megegyezéssel szlint meg a munkaviszonya, 1 fonek a

hatarozott idejli munkaszerzddése jart le. A megiiresedett allashelyek betdltése megtortént.

2023. januarban indult és 2023. novemberben zarult a ,,Melletted a mindennapokban” cimii
EFOP -1.9.10-22-2022-00002 szamu palyazatunk, mely program keretében 32 0 1j
munkavallalot foglalkoztattunk. Az év sordn 25 munkavallalonk (ebbdl 15 {6 a ,,Melletted a



mindennapokban” cimi EFOP -1.9.10-22-2022-00002 szamu( palyazatban) dolgozott
részmunkaiddében.
A Féhe Nkft. a 2023. évben atlagosan havi 46.7 6 kozfoglalkoztatott munkavallalot

alkalmazott.

1.1 Gyakornokok, diakok részvétele a mindennapokban-kdz6sségi szolgalat
A Vasi Didkkozosségi Szolgalattal kotott egytittmiikodés alapjan tarsasdgunk évek éta fogad
iskolai kozosségi szolgalatot teljesité diakokat. 2023. évben 9 {6 teljesitett nalunk iskolai

kdzbsségi szolgalatot.

1.2A személylgyi reszleg celjainak, feladatainak meghatarozasa
e Munkaeré megtartasa, esetleges fluktuacidé csokkentése
e A tarsasag csaladbarat intézkedéseinek bdvitése
e A munkavallal6i elégedettség mérése, névelése
e A munkavallalok tovabbképzési kotelezettségének teljesitése, tovabbképzési
lehetdségek feltérképezése, képzésben vald részvétel timogatasa
o Palyazati lehetdségek figyelemmel kisérése a munkavallalok lelki egészségének

megorzése érdekében

1.3Képzések, tovabbképzések az év soran

A tovabbképzésre kotelezett munkavallaléink folyamatosan  teljesitik  képzési
kotelezettseégliket a jogszabalyban eldirt kotelezd, munkakorhdz kotott és szabadon
valaszthato képzések tekintetében. A képzések finanszirozasa idékézben megvaltozott, a
korabbi palyéazati finanszirozds megsz{int.2023-ban 3 f6 munkavallalonk vett részt online
kotelez6 képzésen.

Vezetoképzésre kotelezett munkavallalonk mester megujitd képzést fejezte be sikeresen.

Az egyes szocialis szolgaltatasokat végzo (tamogaté szolgalat, utcai szocidlis munka)
munkavallaloink is eleget tettek jogszabéalyban eldirt képzési kotelezettségiiknek: az utcai
szocialis munka keretében foglalkoztatott munkavallaloink (5 f6) az eldirt utcai szocialis
munka képzést vegeztek el, tamogatd szolgalatunk Gj munkavallaloja pedig tdmogato

szolgalat segitd képzésen vett részt ez évben.



1.4Csaladdbarat munkahely

A térsasagunk célja a munka és a maganélet Gsszehangolasat elOsegité intézkedések,
gyakorlatok bevezetésére és fenntartdsara. Olyan csaladbarat munkahely kialakitasara
toreksziink, amely a munkavallalo ,tobbfrontos” helytalldsat (munkahely és csaladi
kotelezettségek, személyes jolét) megkonnyiti. Tarsasagunk elGszor
. 2020 - ban pélyazott és nyerte el a Csaladbarat Magyarorszag
ol : KozpontCsaladbarat védjegyét.
O/'B‘DOO
& @ % 7 7 I otz J T
csatapeapir - 2023. évben a Csaladbarat Hely Munkahely tanGsito védjegyre

HELY

ff nyujtottuk be jelentkezésiinket és a sikeres auditot kovetden
tarsasagunk elérte a Csaladbarat Munkahely tanusitd védjegy
mindsitést, jogosulttd valt a védjegy logd hasznalatara.Ertékelt

csaladbarat intézkedések tarsasagunknal:

e Részmunkaidds foglalkoztatas lehetdsége

¢ Rugalmas munkaidd, harom havi munkaiddkeret

e Munkavallald kérése szerinti munkaidd beosztas elozetes egyeztetés szerint

e SZEP Kartya juttatas

e Temetési segély hozzatartozo haléla esetén

e Rendezvények (Sportnap, egészségnap, Mikulds linnepség, csapatépitd programok,
kdz06s programok)

e Szlir@vizsgalatok

1.5Dolgozéi elégedettség mérése

A munkavallaloi elégedettségmerés sordn a munkatarsak munkajukkal, munkavégzés
kortlmeényeivel, a tarsasag csaladbarat intézkedéseivel kapcsolatos elégedettségét vizsgaltuk.
A kérdéssor Osszedllitasa sordn elsddleges célunk az volt, hogy minél részletesebben, minél
tobb témaban megismerhessik a munkatarsak véleményét. Az adatfelvétel 2023. marcius és
aprilis honapban zajlott.A kitoltendd kérd6iv elérését minden munkavallald szamara
biztositottuk. A felmeérésben vald részvétel dnkéntes volt, miként az egyes kerdesekre valo
valaszadas is. Az adatfelvétel modja papiralapon tortént, ezzel kivantuk elésegiteni, hogy
minél tobb munkavallalo toltse ki a kérddivet. A gylijtddobozos visszagyljtéssel 1is
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igyekeztiink ndvelni a bizalmat a kitdltés anonimitasaval kapcsolatban.46 darab kérd6éiv

érkezett vissza, ebb6l 44 darab volt értékelhetd.
A kérdoivek osszesitése alapjan megallapithato:

A dolgozdk szamara kiemelten fontos a j6 munkahelyi 1égkor, a munkatarsak kozotti jo
kapcsolatok, a munkatarsak vélemeényének figyelembevétele, a feladatok elveégzésehez kapott
onallésag, a csaladbarat munkahelyi intézkedések jelenléte, a munka és maganélet

Osszeegyeztethetdsége, a vezetdk tdmogatasa.

2. Fogyatékos Embereket Segito Szolgaltatasok

2.1Tamogatd szolgélat

A tamogatd szolgéltatas a mindenkori jogszabalyoknak megfelelé személyi és targyi
feltételrendszerrel végzett, fogyatékos személyre iranyuld, személyes gondoskodast nyujtd
szolgéltatads. A szolgélat a fogyatékkal é16 személy sziikségleteinek specialis kielégitését
végzi, ¢életkordnak, élethelyzetének ¢és egészségi allapotanak megfeleléen, a meglévd
képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével. Célja az elérhetd legmagasabb
foki 0Onallé életvitel tdmogatdsa a sajat lakdkornyezeten belll és kivil nyujtott
tevékenységekkel és a lakdkornyezeten Kkivili  szolgéltatasokkal valé  kapcsolat
megteremtésével.

A tdmogato szolgalat azoknak a szocialisan raszorulo, sulyosan fogyatékos embereknek tud
segitséget nyujtani, aki fogyatékossagi tdmogatasban, vakok személyi jaradékaban vagy

magasabb 0sszegli csaladi potlekban részesiilnek.

2.2Nappali szolgéalat
A Fogyatékos Emberek Nappali Szolgalata a harmadik életévét betoltott, onkiszolgalasra
részben képes, vagy Onellatasra nem képes, de felligyeletre szorul6 fogyatékos, illetve autista
személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi
az ellatottak napkozbeni étkezését.A szolgalat célja, a fogyatékossaggal ¢él6 ellatottak

crer

ellatottak egyedi képességeikhez és szlikségleteikhez mérten dnalléva valjanak a mindennapi



¢letvezetésiikben. Alakuljanak ki olyan szocialis képességek benniik, melyek lehetové teszik a
normal kozossegi életben valo részvételt.

A Nappali Szolgalat engedélyezett férOhelyszama: 65 f6

2.3Fejleszto foglalkoztatas
A fejleszt6 foglalkoztatas célja az egyén egészsegi allapotanak, koranak, fizikai és mentalis
allapotanak megfelelé fejlesztési és foglalkoztatasi szolgaltatas biztositasa Utjan, az egyén
felkészitése az dnall6 munkavégzésre vagy a nyilt munkaerdpiacon torténé elhelyezkedésre.
A fejlesztd foglalkoztatdsban résztvevok intézményilinkben egészségi allapotuknak, és
képességeiknek megfeleld6 munkéat végeznek, melynek sordn mindenki szdmara egyénre
szabott, a személyes sziikségletekhez igazodo foglalkoztatast biztositunk. A tevekenység és az
egyes munkafolyamatok a mar meglévd képességek/készségek szinten tartasat, fejlesztését,
megOrzését, gyakoroltatasat szolgaljak.
A Fejlesztd foglalkoztatds résztvevoi a Fogyatékos Embereket Segité Szolgaltatasok
intézményébdl 100 %-ban a nappali ellatas ellatottjaibdl kertltek ki.
A szolgéaltatasok személyi feltételei

e 1 {6 szakmai vezeto

e 4 f6 terapias munkatars

o 410 segitd

e 1 f6 gondozo

o 1106 gyogypedagogus

e 316 gondozo

2.4Gyakornokok, diakok reszvétele a mindennapokban-k6zdsségi

szolgélat

2023. ¢év soran 2 f6 kozépiskolai didk vette fel a
kapcsolatot ~ szervezetiinkkel és  végzett segitd
feladatokat a  Fogyatékos Embereket  Segitd
Szolgaltatasoknal a kozOsségi szolgalat keretein
belll.2023. oktober 24-én a gydngydsfalusi Tolnay
Sandor Altalanos Iskola 8. osztalya latogatott el

intézménylinkbe, akik palyaorientaciés nap keretében

ismerték meg ellatottjainkat
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2.5Az év céljainak, feladatainak meghatarozasa
Intézménylink célja, hogy az egyes szocidlis szolgéltatasok, ellatasi tipusok egymasra
épiilésével, szoros egylittmikodésével hatékony, komplex szolgéltatdsnyuajtast tudjon
biztositani a fogyatékos emberek segitésére.

A komplex szolgaltatas nyujtasanak célja:

crer

e ahatranyos helyzetli emberek tarsadalmi integracidjanak eldsegitése,

e az 0nallo életvitel tamogatasa,

o a foglalkoztatas eldsegitése,

e acélcsoport mikro- és makro kornyezetének tdmogatasa, fejlesztése,

o esélyegyenldség timogatasa.
Tovabbi célkitiizéseink, hogy a jelenleg miikodo alapellatasokat fejlessziik, valamint olyan
kiegészitd szolgaltatasokat tudjunk miikodtetni, amelyek a fogyatékos emberek hatékonyabb
segitését tudjak lehetévé tenni, pl.: Otthonsegitési szolgalat folyamatos mitkodtetése.

Az értelmi sériilt emberek szdmara szeretnénk a kozeljovoben tartds bentlakasos ellatasi

format- tAmogatott lakhatast inditani.

2.6Statisztikai adatok

e Tamogatd Szolgalat
2023. év december 31-én megallapodassal rendelkez6 személy: 60 6
A targyév folyaman 2 {6 kertilt ki az ellatasbol és 6 {6 keriilt Uy ellatottként az ellatasba.

Jogszabdly alapjan szocidlisan raszorult 60 {6.

e Nemek szerinti megoszlas: A szolgaltatast igénylok koziil 25 £6 n6 és 35 {6 férfi.

BNé6

oférfi
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60

Eletkor szerinti megoszlas: Az iigyfelek koziil 3 6 a 18 évnél fiatalabb, 50 f6 a 18 és

64 év kozotti és 7 16 a 65 év feletti.

50
0o0-18
40
30 | B18-65
20 A 065 felett
10 -
0 p
életkor
e Fogyatékossagi tipus szerint megoszlas: A szolgalat tgyfelei kozil 26 £6
mozgassériilt, 20 {6 értelmi fogyatékkal €16, 4 {0 latassériilt, 6 {6 halmozottan
fogyatékos, 4 f6 autista.
Az ellatast igénybe vevok
fogyatékossagi tipus szerinti
megoszlasa
B Mozgasséril
t
B Autista
OHalmozotta
n
fogyatékos
o Lakhely szerinti megoszlas: Az tugyfelek koziil 47 f6 él Szombathelyen, 13 6 az
ellatési terulet egyéb telepiilésein.
e Nappali szolgélat
2022. december 31-én a megallapodassal rendelkez6 igénybe vevok szama: 58 6
2023. december 31-én a megallapodassal rendelkez6 igénybe vevok szama: 61 o
Az év folyaman ellatasba vett U] tgyfelek szama: 9 16
Az év folyaman megszintetett ellatasok: 6 16

A megsziinések okai: hatarozott idétartam lejarta (4 f6), tartdos bentlakdsos intézményi

elhelyezés (1 £6), megvaltozott élethelyzet (1 £6)

Az év folyaman fogyatékos személyek részére nyujtott nappali ellatast igénybe vevok koziil

fejlesztd foglalkoztatasban részt vett 6sszesen: 27 0



e Nappali ellatasra vonatkozo igenybevételek szama az év soran

2023. év Igénybevételek
szama
Januar 900
Februar 1067
Marcius 1204
Aprilis 997
Majus 1153
Junius 1233
Jalius 1203
Augusztus 1328
Szeptember 1087
Oktober 1149
November 1163
December 853
Osszesen: 13337

o Az ellatast igénybe vevok fogyatékossagi csoport szerinti megoszlasa

©)
@)

(0]

Ebbdl:

Mozgassérult: 1 f6

Autista: 5 {6

Halmozottan fogyatékos: 8 6
Ertelmi fogyatékos: 47 £&

Az ellatast igénybe vevok fogyatékossagi tipus
szerinti megoszlasa

116 %

B Mozgassérilt
B Autista

D Halmozottan
fogyatékos

47 6 o Ertelmj
fogyatékos



= Enyhe fokban értelmileg akadalyozott: 7 f6
= Kozépfokban értelmileg akadalyozott:34 6
= Sulyosan értelmileg akadéalyozott:6 6

Az értelmi fogyatékos ellatottak megoszlasa a
fogyatékossag mértéke szerint

B Enyhe
OKozépsalyos

B Sulyos

Az ellatast igénybe vevok életkor és nem szerinti megoszlasa

= 10-17 év kozotti ferfi 016
= 10-17 év kozotti nd 016
= 18-25 ¢év kozotti férfi 7 6
= 18-25 év kozotti nd 316
= 26-33 ¢év kozotti férfi 11 {6
= 26-33 év kozotti nd 8 6
= 34-41 év kozotti férfi 10 6
= 34-41 év kozotti nd 6 6
m 42-49 év kozotti férfi: 6 16
»  42-49 év kozotti nd 516
= 50- év feletti férfi: 316
= 50- év feletti n6: 2 16

Az ellatas igénybe vevok életkor és nem szerinti
megoszlasa

12
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o Fejleszto foglalkoztatas

A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosagtol szervezetiink a 2023. évre 17 000
feladategységnyi tamogatast kapott a Fejleszté foglalkoztatds biztositdsahoz.2023. év soran
tovabbi 10 000 feladategységet igényelt a szervezetiink, amely 2023. év novemberében kerult
atadasra, igy 27 000-re emelkedett az egységek szama.A felhasznalt feladategységek a 2023.
év soran: 22 0502023. év folyaman két foglalkoztatasi formaban Osszesen 27 f6 kapott
lehetdséget munkavégzésre.

Munka térvénykonyve szerinti foglalkoztatasi forma: 4 f6

Szocialis torvény szerinti foglalkoztatasi forma: 23 6

Munkaszerzodéssel/

Megéllapodassal Felnasznalt

rendelkezok szama feladategyseg
JANUAR 17 1236
FEBRUAR 17 1400
MARCIUS 18 1630
APRILIS 18 1368
MAJUS 18 1586
JUNIUS 18 1622
JULIUS 22 1890
AUGUSZTUS |22 2070
SZEPTEMBER (22 1614
OKTOBER 27 2258
NOVEMBER 27 2764
DECEMBER 27 2612
Osszesen 22 50

2.7 VVégzett tevékenysegek bemutatasa
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A szolgaltatdsokban minden szolgaltatds tervezése és megvalositasa tekintetében fontos
szempontunk az ©6nallo életvitel tAmogatésa, valamint a személyre szabott szolgaltatasok
biztositasa.
e Tamogato szolgalat tevékenysége
Az 0nallo életvitel tamogatasat a timogato szolgalat fogyatékos emberek szamaraaz alabbi
szolgéltatasok nyujtasaval biztositja:

e szemelyi segites,

o szallités,

¢ informacionyujtas, tanacsadas,

e gyogyaszati segedeszkdz kdlcsonzes.

e Személyi segités:
A sulyosan fogyatékos emberek mindennapjainak megkdnnyitésére, Onallésaguk
tamogatasara igényelhetik a személyi segités szolgaltatast, amely a kovetkezd
tevékenysegekkel segitik az ugyfeleket:

e gondozasi tevékenységek: személyes higiéniat biztositd tevékenységek, fizikai

szlikségletek kielégitését timogato tevékenysegek

e hely és helyzetvaltoztat6 mozgas tamogatasa, mozgatas

e alapvetd mentalhigiénés sziikségletek biztositasat timogatd tevékenységek

e (gyintézés

e esetkezelés

e haztartasi, vagy haztartast potld segitségnyujtas

o fellgyelet

o készségfejlesztés
e gyoOgypedagdgiai segitségnyujtas

Qzamélyi  segités soran a  mindennapi

« itelikben, személyes kornyezete rendben
‘}';éban, mindennapi  Ugyeinek intézésében
o joatjuk az ugyfeleket. A tevékenység az
sbe vevé kozvetlen személyes terére,
wezetére iranyul, épitve az igénybe vevo
evd  képességeire. A lakason  beliili

ségnyUjtas soran a személyi segitd jelenléte



biztonsagot ad az igénybe vevonek, hogy segitségével minél 6nallobban tudja elvégezni az
Onkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat (mosdas, fO0zés, étkezés) és haztartdsi munkak
tobbségét (mosogatas, mosas, takaritds). A lakason kivili segités &ltalaban bevasarlasban vald

kozremikodés, vagy tligyintézés formajaban valosul meg a segito altal.

e Széllitas
A szallito6 szolgaltatas célja az igénybe vevo szallitasi igénye alapjan a lakokdrnyezeten kiviili
alapvetd sziikségletek kielégitését segité szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatasokhoz valo
hozzaférés biztositdsa specialisan kialakitott gépjarmiivel, megfeleld targyi feltételrendszer

biztositasaval, sziikség esetén megfeleld segitd jelenlétében.

A szolgalat 2 személygépjarmiivel rendelkezik, amely biztositja az ellatottak biztonsagos

specidlis szallitasat:

e 1 db akadalymentesitett, kerekesszékes utas szallitasara alkalmas 9 személyes Ford
Transit tipust gépjarmii, RAH-650 rendszdmu, elektromos emeldszerkezettel. 2018-as
évjaratu. Futott km 2023. év végén:166.946 km.

e 1 db 5 személyes, 2014-es évjaratu Renault Kangoo gépjarmii, rendszama NYJ-
816.Futott km 2023. év végén:117.982 km.

A szolgalat gépjarmiivei sszesen 27411 utaskilométert tettek meg 2023-ban.
A szolgaltatas teljesitése eldre egyeztetett modon, a kiinduldsi és érkezési allomads, illetve az

idépontok pontos meghatarozasa alapjan torténik.

A személyi szaéllitas a varosban és a jarasban egyedulallé szolgéaltatas. Segitséglinkkel tudnak
eljutni a sulyosan fogyatékos emberek a munkahelyekre, iskolakba, évodakba, vagy szocialis
intézményekbe. A Téamogatd
Szolgélat segitsége nélkil ez szamukra
megvaldsithatatlan ~ lenne,  hiszen
tomegkozlekedési  eszkdzzel nem
||| szalithatok.
- Amennyiben az ugyfél mozgasaban
vagy tajékozodasaban korlatozott, a
| gépkocsivezetd segitséget nyujt a be-

. es  kiszéllasnal, a  biztonsagos

= kozlekedés feltételeinek betartasaban

/////
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segitd munkatars a gépkocsiban a sziikséges gondozasi feladatokat ellatja (szallitashoz

kapcsolodo személyi segités). Lehetdség van alkalmi, illetve rendszeres szallitds igénylésére.

e Informacidnyujtas, tanacsadéas
Szolgalatunk informaciot nyujt a fogyatékos embereket érintd eseményekrol, programokrol,
tajékoztatast adunk a problémajuk megoldasahoz igénybe vehetd, Oket megilletd tdAmogatasok,
szolgaltatasok 1étérdl, tartalmarol, hozzajutasuk modjardl, feltételeirél. Az informaciot kérok
altalaban szocialis ellatasok, szolgaltatasok feldl érdeklodnek.
Az informéacionyujtas formai:

e személyes kontaktusban,
e telefonon keresztil,
e e-mailben.

Osszetettebb probléma esetén tanacsadast biztositunk tigyfeleinknek, csaladtagjaiknak,

szlikség esetén bevonunk mas segitd szolgaltatast is.

e (Gyolgyaszati segédeszkdz koélcsdonzés
A szolgalattol az Ugyfelek olyan gydgyaszati segedeszkdzOket és terapias eszkozoket
kolesondzhetnek, amelyek mindennapjaikat konnyebbé teszik (digitalis vérnyomasméro,
specialisan vakoknak kifejlesztett ,,beszéld” vérnyomasmérd, vércukorszint-mérd, ti nélkiili
akupunktaras készilék, Bioptron lampa, izomfejlesztésre hasznélatos TENS készilék,
Osszecsukhat6 kerekesszeék, mobil rampa). A kdlcsondzhetd eszkozok koziil a mobil rampa és

az 0sszecsukhatd kerekesszékek igénylése a legnépszertibb.

e Nappali szolgélat tevékenysége
Nappali szolgalat altal biztositott szolgaltatasok:

e Fellgyelet
e Gondozas
o FEtkeztetés
o Esetkezelés
e Tanacsadas
e Haztartasi vagy haztartast potld segitségnyujtas
o Készségfejlesztés
e Pedagdgiai segitségnyujtas

13



e Gyobgypedagogiai segitségnyujtas

o K0z0sségi fejlesztés

e Fellgyelet

idejében az ellatottak szamara szemelyes feligyeletet
‘dozok biztositjak.

‘déan szllkséglik van a fellgyelet biztositasara. A
fogyatékossaguk sulyossagatdl figg,
hogy kinek mekkora meértékben van
szliksége erre.

Intézménylnk munkanapokon reggel 7
oOratol délutan 4 o6réig tart nyitva.

e Gondozas

Az ellatottak egyeni sziikségleteinek
megfeleléen valosul meg a nappali
&N gondozok végzik a feladatellatast.

”'Sti-lelki tamogatasa, fejlesztése, az Onallésaguk lehetd
, 1lletve, hogy segitse az ellatottak csaladban, tarsadalmi
st, SELE leszkedését.

A szolgéltatas gondozasi csoportokon belil valosul meg egy-egy felelés gondozond
bevonésdval. A gondozési csoportok kialakitidsa az ellatottak életkoranak és a fejlettségi

szintjének figyelembevételével torténik.

o Etkeztetés
A szolgalatban napi egyszeri meleg étel - ebéd -
igényelhetd. Az étel elfogyasztasara az intézmény
étkezo helyiségében van lehetdség. A szolgaltatast
igénybe vevl ligyfelek koziil atlag 26 {6 igényelt
ebédet a napkdziben.
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o Esetkezelés
A szolgélat ellatottjainak segitése a mindennapi életiik soran felmeriild problémaik
megoldasaban, céljaik elérésében sziikséges. Leggyakoribb esetkezelések voltak az év
folyaméan: konfliktushelyzetek megoldasanak segitése, fogyatékossaghoz kapcsolodd

ellatasoksegitése.

e Tanéacsadéas
Az ellatottak fogyatékossagahoz és mindennapi életvezetéséhez kapcsol6dd kérdések,
nehézségek megoldasat segitd szolgaltatas.
Szolgalatunk segiti az ellatottakat, hogy kérdéseikre megfeleld tajékoztatast kapjanak,
véleménylket nyiltan, hatranyos kovetkezmények nélkiul elmondjak, keéresiket,

visszajelzésiiket, esetleges panaszukat megfeleld modon, tisztelettel kezeljék.

e Haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtas

Az ellatottak 6nallo életvitelének segitése nagyon
hangsulyos szolgaltatasi forma. Az 6nalld életvitel
elosegitése a szolgalat egyik legfébb alapelve. A
napkodzibe  jar6  fiatalokat a  mindennapi
életvitellkben, személyes kornyezetik rendben
tartdsdban,  mindennapi  Ugyeik  intézésében
igyeksziink fejleszteni

A foglalkozasok  célja: A  résztvevok a
képességeikhez mérten a lehetd legonallobb modon
tudjak elvégezni az 6nkiszolgalasukkal kapcsolatos
haztartasi munkakat, mindennapi  életiikben
keletkezo feladatokat.
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o Keészsegfejlesztes

A tarsadalmi beilleszkedést segitdé magatartdsformak kialakitdsdnak, egyéni és tarsas
készségek kialakitasanak, fejlesztésének
segitéese  mindennapos a  nappali
szolgalatunkban. A napkoézibe jaro
fiatalok képeségeiknek megfelelden
vettek részt a kilonféle
foglalkozasokon.

Formai:

- Manuélis

készségfejlesztés

, A manudlis készségfejlesztéssel célunk
a fogyatékos fiatalok finommanipulaciojanak szinten tartasa és fejlesztése. A kuldnféle

kézmiives foglalkozasokon tudjuk segiteni ezt a célt.

- Kompetenciafejleszté foglalkozasok: Szocialis kompetenciak, pozitiv
egészségmagatartas kialakitasa
Segitjuk, hogy a napkdzibe jaro fiatalok pozitiv szokasokat tudjanak kialakitani a mindennapi
életukben, felismerjék a helyes dontések fontossagat az 6nalld életvezetésre vonatkozoan.
e Kondicionalis képességek fejlesztése:

A napkozibe jaré fiatalok szamara rendszeresen
szerveziink kilonféle tornafoglalkozasokat (napi
torna, joga, tancfoglalkozas, csapatjatékok,
eszkoz0s sporttevékenység: kerékpar, evezdpad,
elliptikus  tréner).  Szolgalatunk  rendszeresen
felméri az ellatottak egészségi allapotat is.
Probléma esetén jelzest tesziink a hozzétartozok
felé, illetve az A&llapotuk javitdsanak érdekében
szervezlink szamukra foglalkozasokat.
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e Digitalis kompetenciafejlesztés:

Kiilonb6z6 infokommunikacios
eszkozok haszndlatét is tdmogatjuk,
segitjuk.

e Pedagogiai segitségnyujtas
Olyan ismeretek, értékek,
viselkedések, attitidok  atadasa,
gyakoroltatasa  valésul meg a

napkdziben, amely az ellatottak

_ L = il fejlodését segiti. A szolgaltatas
kompetenciafejleszté foglalkozasok keretében valosul meg. Anyanyelvi kompetencia
fejlesztésének kiemelt teriilete, a verbalis és irott kommunikécié fejlesztése- irasgyakorlas,

vers, szovegtanulas, beszélgetések.

e (Gyogypedagogiai fejlesztés

Az ellatottak fogyatékossagabdl adodd
akadalyozottsaganak ~ kompenzalasra
iranyul. A szolgéltatas
gybégypedagogus szakember
irAnymutatasa  alapjan  egyéni  és
csoportos  formaban valosul meg
kulonféle foglalkozésok keretében a
gyégypedagogus és a  terapias

munkatarsak vezetésével.

o K0z0Osségi fejlesztés
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A normalizaci6 elvét szem elott tartva tervezi és szervezi szolgédlatunk a szabadidds
programokat, k6zosségi rendezvényeket az ellatottak szdmara. Minden allami tinneprdl és a
legfontosabb egyhazi iinnepekrdl is kozdsen emlékezik meg intézményiink.

Nagy figyelmet forditunk arra, hogy bekapcsolddjunk a varos kulturdlis életébe, gyakran

latogatunk meg a fiatalokkal mizeumokat, kilonféle kulturalis intézményeket is.

e A Fejleszté Foglalkoztatas tevékenysége:
A foglalkoztatasba bevont ellatottak eltérd képességei alapjan két kiilonb6z6 tipusi munkakor

keril kialakitasra:

e Csomagolas

A j6 manualis képességekkel rendelkezd

. foglalkoztatottak szamara csomagolasi,

szortirozasi munkat szerveztink.2023.
| évben is a korabbi bérmunka szerzodés
folytatasa keretében folyamatos
bedolgozéi  munkat  végeztink a
Dekorand Kereskedelmi és Szolgaltatd
Kft. szdméara. A munkatevékenységek

kézzel konnyen végezhetd egyszerli

hajtasi, csomagolasi feladatok voltak:
MAM cumikhoz tartoz6 vasarloi tdjékoztatok elkészitése a tovabbi gyartasi folyamatok
szdmara. A munkavégzéshez sziikséges alapanyagokat, csomagol6anyagokat, félkész
termékeket a vallalkozd biztositotta szdmunkra. A megrendelt mennyiségeket hetente a
vallalkozo6 széllitotta ki és az elkésziilt termékek elszallitasarol is 6 gondoskodott.
2023. soran kozel 2,1 Millio darab vasarloi tajékoztatd dsszeallitasat végezték el.

Résztvevok szama 2023. év soran: 20 {6

e Takaritas
Azok szamara, akik a nagymozgasos feladatokban tudtak jol teljesiteni takaritasi munkakat
szerveztiink, intézményiink kiils6 belsd kornyezetének takaritdsat, rendben tartasat végezték.
Az udvaron taldlhatd parkolok, illetve parkositott terllet rendben tartasa az évszakoknak
megfelelden: felsoprés, lehullott levelek 6sszegytijtése, udvarrendezés volt a feladatuk.

Résztvevok szama 2023. év soran: 7 fo
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2.8A 2023. évi programok bemutatasa:
e 2023. januér 23. -Magyar Kultara Napi tinnepi misor
Szolgalatunk minden évben megemlékezik a fontosabb évforduldkrdl, jeles napokrol. A

magyar kultdra napjan a napkozis fiatalok neves magyar koltok verseit olvastak fel.

e 2023. februér 7. — Farsang

Kdzos farsangi mulatsagot tartottunk a fiatalokkal, akik jelmezeiket magukra 6ltve bulizhattak

ezen a napon.
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e 2023. februar 21.- Farsangfarka, kirandulas Készegen

Hagyomannya valt szolgalatunknal, hogy a farsangi idészak utols6 napjan, hushagyo kedden

részt veszilink a kdszegi Farsangfarka programon.

e 2023.mércius 6. — Muzeumpedagdgiai foglalkozas -Kdszeg, Arany Egyszarvi

Patikamuzeum

A koészegi Arany Egyszarvu Patikamuzeum szervezésében valosult meg muzeumpedagdgiai
foglalkozas a gyogynovények hatasa és felhasznalasa témaban. Fiataljaink nagy lelkesedéssel

vettek részt a foglalkozason.
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e 2023. marcius 8- Nénap

Noénap alkalmabol a napkozis fiuk sajat készitésti aproé ajandékkal kedveskedtek a

hélgyeknek.
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e 2023.marcius 15-i miisor

A napkozis fiatalok tinnepi miisorral emlékeztek meg Nemzeti tinnepiinkrol.

e 2023.marcius 24. — Kirandulas, Okoturisztikai Latogatokozpont Kamoni

Arborétum

Igyekeztink az elmult évben kiilsé varosi programokat is szervezni fiataljainknak, ezek
egyike volt az Arborétum latogatasa, ahol az idOszaki kiallitds megtekintése utan nagy sétat

tettlink a parkban.

e 2023.4prilis 21. - Séta a Szombathelyi Erdészeti Zrt. Saaghy Istvan
Latogatokdzpontjaban

A jo id6t kihaszndlva latogattuk meg a Szombathelyi Erdészeti Zrt. Saaghy Istvan
Latogatdkozpontjat a fiatalokkal.
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e 2023. majus 15. -XI. Miivészetek kis baratai kulturalis talalkozé6 Rum Kastély

Jo kapcsoltot apolunk a Rum Kastély EGYMI intézményével, ennek koszonhetden ismét

meghivast kaptunk a Miivészetek kis baratai kulturalis talalkozora.

e 2023. majus 24. - Kerek-perec fesztival lvanc

A Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Gondviselés Héaza ivanci bentlakasos intézménye
szervezte meg a Kerek perec fesztivalt és hivta meg erre a programra a napkozit. Fiataljaink
nagyon jol érezték magukat, tinchaz és kézmiivesfoglalkozason vettek részt, perecet siitdttek

kdzdsen az otthon lakoival.
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e 2023. majus 25. — I1. Dunantuli Specialis Filmszemle

2023. évben masodik alkalommal szervezte meg a Magyar Specialis Mozgokép Egyesilet és
a Vas Varmegyei EFOESZ Egyesiilete a DunantGli Specialis Filmszemlét. A rendezvényre a

filmes csoport is nevezett kisfilmmel.

e 2023. junius 1. — Kihivas Napja Sportos délelott

Masodik alkalommal neveztink a Kihivas Napja cimli orszagos felhivasra. Kiilonb6zd
mozgasos feladatokat teljesitettek a fiatalok ezen a napon, példaul sorverseny, séta,

labdajatékok.
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e 2023. junius 6 — Vamoscsalad

Az Angyalsziv Aut6s Sport Club nagylelkii meghivasanak koszonhetden egy fantasztikus
napot tolthettek el fiataljaink Vamoscsaladon. A napkozisek szdmara nagyszerli élményt
nyujtott, hogy a sokat tapasztalt soféroknek koszonhetden kiprobalhattdk a rally vilagat
kiilonb6z6 tipusu autokba lilve. A club tagjai végtelen tiirelemmel, szeretettel viszonyultak a
fiatalokhoz, akik igy batran szaguldozhattak a crosspalyan. A Répcelaki Tiizoltok is jelen
voltak az eseményen. Ok megmutattadk a tiizoltdautd miikodését, az altaluk hasznalt
felszereléseket. Igy a résztvevok megismerték a tiizoltss rejtelmeit, s6t még a

toml6hasznalatot is kiprobaltak.
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e 2023.junius 16. — Gyalogtura, Gencsapati

A Gencsapatiban 1év6é Szentkuthoz latogattunk a napkdzisek egy csoportjaval.

Lt

e 2023. julius 30-augusztus 4.- VI11. Specilis Filmes Alkototabor, Szolnok

A napkozis fiataljainkbol tobben tagjai specialis filmes csoportnak. Ok lehetdséget kaptak
arra, hogy filmes alkototaborban vegyenek részt, itt ,filmes ismereteik” bdvitése mellett

lehetdségiik volt az aktiv kikapcsolodasra is.

26



e 2023. augusztus 29. — FOF “Tamogatott lakhatasra felkészité program Vas

varmegyében” projektzaré, Okoturisztikai Latogatékozpont Kamoni Arborétum

Nyar végén zarult szervezetlink egyik fontos palyazati programja. A projekt a tdmogatott
lakhatas késObbi igénybevételére készitette fel a szolgaltatas irant érdeklddo sériilt embereket

¢s csaladjukat. Intézményiink ellatottjai koziil 11 {6 vett részt a felkészitésen.

|
|
]

e 2023. szeptember 21. - VII. Specialis Nézépont, Berzsenyi Daniel Konyvtar

A Berzsenyi Déaniel Megyei Konyvtar szervezte meg a specialis filmezéssel foglalkozd
csoportoknak sz6lo rendezvényét. A témahoz kapcsolodoan filmvetitésen, eléadason vettek

részt a fiatalok.




e 2023. oktbber 3. - Tiszantali Specialis Filmszemle, Kisujszallas

A filmes csoport tagjai meghivast kaptak Kisujszallasra a Tiszantali Speciélis Filmszemlére,

kisfilmmel is neveztek, amely dijazasban is részesiilt.

e 2023. oktober 5. — Allatok vilagnapja,

felelos allattartas, allatvédelem

- Wl ’ A Vas Varmegyei Rendérfékapitanysag
o\ 7MEGE!

 sonMECE: Binmegel6zési  Alosztdlya  latogatott el
fyo =01

h Y ) h intézményiinkbe, hogy felhivja az ide jaré fiatalok

7 A figyelmét a felelds allattartasra, alltavédelembe.
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e 2023. oktdber 5. — 5. Integralt horgasznap

A Sporthorgaszok Szovetségének vasi szervezete és a Vas Varmegyei EFOESZ Egyesiilete
koz0s szervezésében valosult meg a 2023. év oktoberében az Integralt horgédsznap

rendezveny. Fiataljaink csaladjukkal egyutt vettek részt a programon

e 2023. oktdber 6. — Megemlékezés

Kdzosen megemlékezést tartottunk az aradi vértanukrol.
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e 2023.0ktober 12. — VII. Készegi filmes nap

A filmezéssel foglalkozo ellatottjaink Kdszegre latogattak, itt a Magyar Specialis Mozgokép

Egyesilet altal szervezett filmes napon vettek részt, sajat otletiik alapjan kisfilmet forgattak

ezen a napon.

e 2023. oktdber 20. - oktober 23-i megemlékezés

Fiataljaink a nemzeti linnepiinkre emlékezve kis miisort adtak eld.
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e 2023.oktéber 27 — Halloweenparty

Intézményi hagyomannya valt a fiataljaink szamara szervezett Halloween buli. A napkdzisek

bedltoztek, tancoltak, jol szorakoztak.

e 2023. november 9. — IX. Magyar Speciélis Filmfesztival

A filmes csoport tagjai minden évben tobb Kisfilmet készitenek, melyeket neveznek a
kiilonb6z6 specialis filmes versenyekre. Mind kozul a legnagyobb a Nemzetkodzi Specialis
Filmfesztival, amely Budapesten kertlt megrendezésre. Ide 3 kisfilmmel nevezett a csoport. A

csoport  értékes  dijnyereményben  részesult:  filmstadié  latogatdst  nyertek.

e —

e %, Vo §. @9 83
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e 2023. december 6. — Mikulas Ginnepség

Az intézmény minden évben megajandekozza a fiatalokat Mikulas napon kis édességgel.

e 2023. december 20. — karacsonyi nnepség

Intézménylink az évet a kozos karacsonyi tnnepséggel zarta. Ezen a napon Dr. Nemény
Andrés Szombathely Megyei Jogl Véaros polgarmestere is ellatogatott a napkozibe, ahol
atadta az Onkormanyzat ajandékat a fiataloknak.




A 2023. évi Szocialis Hét program keretében a Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat El1ato
Kdzhasznu Nonprofit Kft. Egészségnapot szervezett dolgozoi részére.
A nap tervezésekor fontos szempont volt szervezetiink részérdl, hogy a dolgozéi szdmara a
rekreaciot és feltoltddést segitdé programot tudjon szervezni. Ennek alapjat a dolgozok
korében végzett korabbi felmérés adta.
2023. november 7-én megvalosult programon 42 {6 vett részt. A nap folyaman a rendszeres
mozgas fontossaga ¢és az ,,il6 életmodhoz” tarsuld egészségiigyi problémakrdl hallgattunk
meg eldadast és kaptunk tandcsokat gyodgytornasz,
human kinezologus szakembertdl, aki felhivta a
figyelmet a helyes testtartasra, a rendszeres és
megfeleld étkezés fontossagara is.
A nap
tovabbi

- (
ében v -

szségugyi részlegiink kollégéi, valamint az

szségugyi GESZ szombathelyi
szségfejlesztési Iroddjanak  szakemberei
tségével egészségi allapotfelmérésen vettek
a dolgozok. Ok vércukor-, vérnyomas
Jéssel, COPD méréssel vartdk a kollégakat,
jsszetétel-vizsgalatot végeztek In-body géppel.
pgészségnap egészséges munkahelyi reggeli és

Jalternativak kostolojaval zarult.

2.10 Palyazatok, projektek, egyiittmiikodések, tapasztalatcsere - fogyatékos

ellatas

e 082023 ,,Fogyatékos emberek otthonaban nyujtott idészakos segité szolgaltatas”
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A Beliigyminisztérium altal meghirdetett a ,,Fogyatékos emberek otthonaban nyujtott
idészakos segitd szolgéltatas” (kod:0S2023) cimi palyazatanak keretében a szervezetlink
2023-ban mar hatodik éve miikodteti a szolgaltatast

Tamogato: Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet,

Szakmai mddszertani hattéer: Kézenfogva Alapitvany

Az Otthon Segités szolgaltatas célja a fogyatékkal €16, sajatos nevelési igényt, tartosan beteg
gyermeket, felndttet neveld csaladok tehermentesitése.

A véllalt tamogatott 6raszam: 1521 éra

Ellatott teriilet: Vas varmegye.

A tamogatott tevékenység kezd6 iddpontja 2023.4prilis 1.-2024. mércius 31.

A szolgéltatas elemei:

A. Felugyelet a csalad otthonaban

személy koriili teenddk,

hely-, és helyzetvaltoztatas segitése,

higiénés feladatok ellatasa,

alapapolas
B. Kkisérés
o kisérés egyéb szolgaltatas €s az igény bevevo otthona kdzott
Ellatottak:
o fogyatékossaggal é16 gyermeket és felnbttet gondozo csaladok,
e Sajatos nevelési igényli (SNI) gyermeket neveld csaladok
e Tartdsan beteg gyermeket (14 éves korig) gondoz6 csaladok.
Az otthon segités szolgaltatas korében ellatottak:
11 csalad / 12 ellatott:
e 4 {0 autista,
e 3 6 halmozottan sériilt,
o 410 értelmi sérilt,
e | f6 sajatos nevelési igényi.
2023.04.01-2023. december 31. kozotti idészakban 1012 ellatési ora teljesiilt.
A szolgaltatas téritéskoteles, az érintett csaladok fizetendd téritési dija 200-600 Ft/Ora
jovedelmi helyzettdl fiiggden.
Felmérésre keriilt az egészségiigyi, oktatasi intézményekben az 10 igényldk kore, majd
megtortént a szakmai elvardsok alapjan a projektben kozremiikodd segité szakemberek

kivalasztasa.
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Szakmai  vezetd, diszpécser ¢€s
pénzigyi munkatars latja el a
programmal kapcsolatos szervezési,
szakmai ellendrzési, adminisztracios,
pénziligyi feladatokat.

2023-ban 8 0 segitd szakember
vegzett Otthoni segités szolgaltatast. A
segitd  szakemberek valamennyien

rendelkeznek egészségligyi, szocialis

végzettseggel, fogyatékos ellatashol
adodo tapasztalattal. Munkajukat megbizasi szerzodéssel végezték.
A program 2024. marcius 31-ig tart. A 2024. évben is szeretné az intézményink folytatni a

szolgéltatasnyujtast, lehetdség szerint bovitve az ellatotti kort és a nyujtott draszamot.

e TAMAUTO2023
2023. szeptemberben ,,A tdmogatd szolgéltatds keretében hasznalandé 10j vagy hasznalt
gépjarmii vasarlasanak, a meglévé gépjarmipark bovitésének, cseréjének tamogatdsa” cimil

palyazatra adtunk be palyazatot, mely sajnos forrashiany miatt elutasitasra kerdilt.

e EFOP-19.10-22 Koz0sségi alapu szolgéltatdsokra valé attérés fejlesztése-
»Melletted a mindennapokban” - személyes tdmogatéasi rendszer kialakitasa
A projekt id6tartama: 2023.01.01-2023.11.30.

A projekt célja: A mozgasszervi fogyatékossaggal €16 személyt kozéppontba helyez6 ujszert,
rugalmas tdmogatasi rendszer megszervezése ¢€s mikddtetése melynek segitségével a
mozgasszervi fogyatékossaggal €16 személy sajat lakokornyezetében ugy tudja élni az életét,

ahogy szeretné.

A szervezet tdmogatd szolgalata koordinatori szerepet toltott be a projektben. Feladatai kdzé
tartozott az érintettek toborzasa, a célcsoporttagok szlirése, kivalasztasa, felkészitése, a
személyi asszisztensek felkészitése a tevékenyseg vegzesere, képzés, oktatds, a munkaltatoi
feladatok ellatdsa a projekt soran. A szolgaltatds mozgdsszervi fogyatékossaggal ¢€l6
személyek szamara teljes mértékben teritésmentes, ingyenes volt, a személyi asszisztenseket

az intézmény foglalkoztatta munkaszerzddéssel a projekt tiz honapja alatt.

35



A programba azok a mozgasszervi fogyatékossaggal ¢l6 személyek keriilhettek be, akik aktiv
korlak, két, vagy tobb végtag sériiltek, kerekesszékesek, vagy mozgésszervi okbol allando
jelleggel &gyhoz kotottek. A programot a kdzdssegi -, helyi médiaban hirdettik meg, erre a
felhivasra Osszesen 20 fO potencialis igénybe vevO jelentkezett. Elonyben részesiiltek a
tanulmanyokat folytatd, valamint a munkaerdpiacon aktiv személyek. Ezt kovetden 10 6
célcsoporttag kivalasztasa, gondozési sziikséglet felmérése valosult meg interju, kérddives
felmérés modszerével. A célcsoporttaggal maga vaélasztotta ki azokat a személyi
asszisztenseket, akik Oket segitették a projekt iddotartama alatt. Ezek a személyi asszisztensek
egészségligyl alkalmassagi vizsgalat utdn a szervezetiinkkel kozott hatarozott ideji
munkaszerz0dés keretében megkezdték tevékenységiiket. Az asszisztensek felkészitd
képzésen is részt vettek, amely sordn megismerték a személyi asszisztencia tevékenység
szakmai tartalmat, a vezetendd dokumentacids rendszert, a munkaviszonyhoz kapcsol6do
jogok, kotelezettségek korét.Osszesen 14 f& célcsoporttag részesiilt személyi asszisztencia
szolgaltatasban. Személyes tamogatasukat 32 f6 személyi asszisztens végezte. Ellatottanként
2-3 {6 asszisztens allt az érintettek rendelkezésére, az 6 igényeiknek, szikségleteiknek
megfeleléen napi 12-16 OrabanA projekt idétartama alatt Osszesen 32071 gondozasi ora
teljesult. A szolgaltatasnak koszonhetéen az ellatottak nagy része aktivan munkat végzett,
kozosségi ellatdsokban részesilt. Nehanyan sikeresen befejezték tanulményaikat, volt, aki
sajat vallalkozasat inditotta el. Az egyéni igényekre reagalva gyogytornasz, illetve masszor
szakember segitségét is téritésmentesen biztositani tudtuk a program keretében az ellatottak
részére. A célcsoport élethelyzetének megkonnyitése mellett fontos eredmény volt az egyéni
izolacio csokkentése, a program kozosségépité szerepe is. A célcsoporttagok egyéni
¢lethelyzetében jelentds eredmény volt, hogy a személyi asszisztensek koézremiikodésével
szamos sporteseményen, kulturdlis programon, kirandulason is részt tudtak venni. A
résztvevOk a projektben tevékenykedd asszisztensek munkéjaval elégedettek voltak,
¢letmindségiik valamennyi teriiletén pozitiv valtozasokrol szamoltak be. A program lezartat

kovetden tobben jelezték a tdimogatd szolgaltatas iranti ujboli igényiiket.

o Tamogatott lakhatasra felkészité program Vas megyében- FOF2022-A-2667
Tamogato: Nemzeti Szocialpolitikai Intézet
Elnyert tamogatasi 6sszeg: 2.500.000.-Ft
Projekt id6tartama: 2023. januar 01.- 2023. augusztus 31.
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A program célja: A program a Vas megyében ¢l6 értelmi fogyatékos emberek ¢és csaladjuk

szamara kivan segitséget nyujtani: informaciot és tajékoztatast adni a tamogatott lakhatasi

programrol, foglalkozdsok segitségével felkésziteni a sérllt embereket, valamint ezzel

parhuzamosan a csaladjukat a tdmogatott lakhatasi szolgaltatasra, tovabba kialakitani a

tdmogatott lakhatési szolgaltatas tamogatdi korét.

Megyei szinten hirdettik meg a programot a kdzosségi médian keresztil: weboldal,
kdzosségi oldal.

A megye nagyobb telepilésein, vérosaiban 6 helyszinen (Szombathely, Kérmend,
Sarvar, Celldomolk, Szentgotthard, Kdszeg) tartottunk tajékoztatokat a programrol,
amelynek célja volt a bevontak korének felmérése, a program irant érdekldddkkel vald
kapcsolatfelvétel.

A megye 5 vidéki varosdban talalhato fogyatékos embereket is segitd szocidlis
szolgaltatasokkal vettiikk fel a kapcsolatot, az ¢ egyiittmiikddésiikkel és az altaluk
biztositott helyszinen tajékoztattuk a célcsoportot a programunk altal kinalt
lehetdségekrol.

A program irant érdekl6dokbol valasztottuk ki a konkrét célcsoportot. A kivalasztas f6
szempontja az volt, hogy mennyire aktualis az igénylk egy majdani TL szolgaltatasra.
A kivalasztast kovetden 17 f6 értelmi fogyatékossaggal €l6 ember vett részt a
tamogatott lakhatasra felkészité foglalkozasokon. Ennek koszonhetden felkésziiltté
valtak a tamogatott lakhatds késobbi igénybevételére, 1) ismereteket ¢és
kompetenciakat szereztek.

17 csalad vett részt a sziilok, hozzatartozok szdmara szervezett foglalkozasokon, az ¢
életikben is pozitiv valtozas allt be: informacidkat, segitséget, timogatast kaptak a
jovotervezeést illetéen

4 alkalom valdsultak meg workshopok a tdmogatott lakhatds szempontjabol fontos

szakemberek, intézmények egyiittmiikodésévek €s részvételével.

A talalkozok altal a lehetséges tamogatok, szocialis szféra szerepldinek érzékenyitése valosult

meg a fogyatékos emberek és a timogatott lakhatas irant.

Zarorendezvényen mutattuk be a program altal elért eredményeket.

Szakmai miithelyekkel kapcsolatos feladatok, tapasztalatok
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A nappali ellatashoz kapcsoldédéan a Terlleti Szakmatamogatasi Rendszer 3 alkalommal
szervezett a szakmai miikodés tAmogatasa érdekében workshopokat a 2023. évben, amelyeken
az intézményink munkatarsai részt vettek.
A workshopok id6pontjai €s témai:
- 2023. marcius 30. - Fogyatékos személyek nappali ellatdsdban alkalmazando
téritési dijak és teritési dij szabalyzat
- 2023. junius 26. — A szolgaltatasi elemek gyakorlati megvaldsitasa a fogyatékos
személyek nappali ellatasaban
- 2023. december 4.- Az Augmentativ és Alternativ Kommunikacio eszkdzeinek

alkalmazaséanak lehetdségei a fogyatékos emberek szocialis ellatasaiban

2.11 Ellendrzések, azok tapasztalati az év soran

e Szocialis szolgaltatasok ellendrzései

2023. év soran 2 hatosdg tartott szakmai ellendrzést az intézményiinknél: a Magyar
Allamkincstar Vas Varmegyei lgazgatosag Allamhéztartasi Iroda Feliilvizsgalati  és
Ellendrzési Osztalya, valamint az Alapvetd Jogok Biztosa.

Az Allamkincstar a Fejleszté foglalkoztatas 2022. évben igénybe vett tamogatasanak
felhasznalasat ellendrizte. Az Igazgatdsag a helyszini ellendrzés soran a miikdodési tamogatés
felhasznalasat illetden eltérést nem allapitott meg.

Az Alapvetd Jogok Biztosa a Fogyatékkal Eléket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznt
Nonprofit Kft. fogyatékos emberek ellatotti tevékenységét vizsgalta. A vizsgalat soran
megallapitotta, hogy az intézmény a fogyatékossaggal €16 személyek Onalld életvitelének
tamogatasdt magas szinten figyelembe véve miikddik. Az ellatottak nappali ellatasa,
foglalkoztatasa és egyéni képességeik fejlesztése egyarant biztositott, melynek soran — a hazai
¢és nemzetkozi elGirasok szerinti miikodés biztositasa mellett — figyelemmel vannak a

fogyatékos személyeket megilletd alapvetd jogok érvényesiilésére.

e Projektek ellendrzései
A Otthonsegitési szolgalatra vonatkozd 2022. évi palyazatot vizsgélta a Slachta Margit
Nemzeti Szocialpolitikai Intézet, valamint a Kézenfogva Alapitvany online audit formajaban.
Az ellendrzés a megvalositott szakmai munkat, valamint a tdmogatds felhasznalasat is

rendben talalta.
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2023. decemberében zajlott le az EFOP-1.9.10-22-2022-00002 Melletted a mindennapokban
— személyes tamogatdsi rendszer kialakitasa projekt zard helyszini ellenérzése a

Miniszterelnokség Ellendrzési Foosztalya altal, akik nem taléltak kifogast.

2.12 Teritési dijak alakulasa

e Tamogato szolgalat
Az ellatottak a tdmogatd szolgalatban a személyi segités és a széllitds igénybevétel soran
fizetnek téritési dijat.
A szallitasi dij 145 Ft/km, a tavolabbrél szallitott ellatottak kérelemre meéltanyossagban
részesilhetnek.
A személyi segités oradija jovedelemtdl fiiggd, 170 Ft-1300 Ft kozott jovedelem savonkent.
Atlagosan 975 Ft/6ra téritési dijat fizetnek az ellatottak.

e Nappali szolgélat
Az ellatottak a nappali ellatasaért és az ott igényelt étkezésért fizetnek téritési dijat.
Nappali ellatasért megallapitott intézményi téritési dijak 2023. év jalius 1-t6l:

1. Etkezés téritési dija 1245 Ft
Diétas étkezés téritési dija 1385 Ft

2. Nappali ellatasért fizetendd téritési dij 2515 Ft
A személyi téritési dijak megallapitdsa az ellatottak jovedelmének az Oregségi
nyugdijminimumhoz szamitott mértékétdl fiigg.
az étkezés atlagos személyi téritési dija 675 Ft. A nappali szolgalat 6 ellatottja kert és kapott

méltanyossagbdl kedvezményt a téritési dij mérséklésére 2023. év soran.

2.13 Szakmai kapcsolatok

Folyamatos szakmai egyiittmiikddés valosul meg a szervezet kiilonboz6é szakmai egységei
kozott.Rendszeresen  egyiittmikodink Szombathely Megyei Jogl Varos szociélis,
gyermekjoléti, gyermekvédelmi, egészségligyi intézményeivel, valamint a gyogypedagdgiali,
nevelési szakszolgalatokkal, a kdznevelési, oktatasi intézményekkel, valamint a fogyatékos
embereket segitd érdekvédelmi és civil szervezetekkel ¢és a megyében mikodd szakositott

ellatast biztosito intézmenyekkel is.
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2.14 Etkeztetés, adagszamok alakulésa
Szervezetlink nappali szolgalataban igényelhet6 nap egyszeri meleg étkezés. Az ellatottaknak
lehetdsége van diabetikus ebéd igénylésére is.

A nappali szolgélat ellatottjainak atlag 43%-a veszi igénybe a meleg étkezést.

2023. év Igénybe vevék | Dietas étkezést | Normal étkezest
szama igényldk szama igényldk szama

Januar 25 33 323

Februér 24 40 394

Marcius 26 44 400

Aprilis 26 36 362

Maéjus 26 29 412

Junius 28 53 396

Julius 26 56 322

Augusztus 25 68 355
Szeptember 27 55 344

Oktober 29 63 389

November 26 58 359

December 23 39 225

Osszesen: 311 583 4281

2.15 Tarsadalmi szerepvallalas

= b Szervezetink dolgozdi aktiv szerepet vallaltak a

kilonféle tarsadalmi-, adomanygyiijtési akcidkban,
vasarokon valo arusitasban. 2 alkalommal 6sszesen 6 {6
a Tesco aruhdzban és az Aldi aruhdzban. 7 kolléga
.~ segitett a szervezetiink Kézmiives Kucké standjan a
- kardcsonyi vasar idészakaban.

\'\‘ , s . 7 . .
“2 A szervezet més egysegeinek munkatarsaival egyiitt

csatlakoztunk Szombathely varosanak szemétszedési akciojahoz is.

3. Hajléktalan embereket ellato szolgaltatasok
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3.1 Helyzetkep

Szombathelyen és vonzaskorzetében a hajléktalan személyek ellatasat a Fogyatékkal Eloket
és Hajléktalanokat ellatd Kodzhasznu Nonprofit Kft. biztositja. Az intézmény telephelye a
Zanati Ut 1. szam alatt talalhatd6. Az intézmény 3 féle szolgaltatast biztosit a raszoruld
ellatottaknak. Az épiilet foldszintjén helyezkedik el az Ejjeli menedékhely, ill. a Nappali
melegedd, valamint az elsé és méasodik emeleten az Atmeneti szallds szobai. Féréhelyszam
tekintetében az ¢&jjeli menedékhely 25 f6 befogadasara alkalmas, ami kibovil a téli
krizisidészakban plusz 20 féréhellyel. A nappali melegeddben atlagosan 50-60 f6 fordul meg
a nap folyaman. Atmeneti szallas esetében a maximalis féréhely 86 f6. Ez az ellatasi forma
téritési dij megfizetésével vehetd igénybe. Az éjjeli, ill. nappali alacsonykiiszobu ellatasi
forma 0-24 oraban igénybe vehetd, az ellatasi formak kiilonboz6é nyitvatartasi idejében. Az
igénybevétel sziikséges feltétele, az érvényes okmanyok bemutatdsa, valamint negativ
tlidosziré bemutatdsa. Az intézményben miikodik 6nalld orvosi rendelé haziorvossal heti két
alkalommal, pszichiater szakorvossal kéthetente 1 alkalommal, valamint egészségugyi
személyzettel. A gyengébb allapoti igénybe vevoknek rendelkezésre all két betegszoba,

melyek 8 {6 befogadasara alkalmasak.

3.2Az év céljai

A hajléktalan-ellatasban dolgozd szakemberek mindenkori célja, hogy a régidban
hajléktalansaggal kiizdé embereket visszaintegralja a tdrsadalomba. A kiilonféle problémakkal
kiizdd ellatotti kor okdn, a szakemberek eszkoztara elég valtozatos kell, hogy legyen. Az
utcardl érkezo, segitséget kérd emberek kiilonféle okok miatt keriiltek a tarsadalom
periféridjara, emiatt problémajuk megoldasa is egyénre szabott kell, hogy legyen.Célunk,
hogy mindenkinek, aki szeretne sorsan valtoztatni a megfeleld segitséget tudjuk nyujtani.
Sziikségét latjuk a jovoben is a tarsintézményekkel (korhazi osztalyok, pszichiatriai
szakemberek, rehabilitacios intézmények, Munkaligyi kézpont, Nyugdijfolydsité Igazgatosag
stb.) vald szoros egylittmikodeést. Az ellatdsban rekedd igénybe vevok szamara tovabbra is
lehetdséget szeretnénk adni a mindennapjaik hasznos eltoltésére. Elsésorban a védett munka
lehetdségét a kozfoglalkoztatasban, a fejleszté foglalkoztatdsban. Amennyiben ez nem

lehetséges, a kollégak kilonféle programokkal, foglalkozasokkal toltik meg napjaikat.

Célkeént tiztiik ki még az egészségligyi allapotuk romldsanak megakadalyozésat, rendszeres

orvosi vizsgalatokkal, a megfeleld gyogyszeres terapiaval és segitd beszélgetésekkel.
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Azon ellatottak szamara, akik jovedelemmel nem rendelkeznek, kollégaink igyekeznek
megkeresni a szamukra elérhetd bevételi forrasokat. (FHT, EGYT, Rokkantsagi ellatas,
Onkormanyzati segélyek stb.) Idésebb, egészségiigyi allapotukban meggyengiilt ellatottjaink
részére  iddsotthoni  elhelyezést inditunk a  megfeleld apolasuk, gondozasuk
érdekében.Eszkozként, hogy céljainkat tovabbra is megtudjuk valdsitani, elengedhetetlen a
palydzatok nyujtotta forrasok felkutatdsa és kiaknazdsa. Ennek érdekében folyamatosan
figyeljik a rank vonatkoz6 felhivasokat ¢és igyeksziink ¢éIni a lehetdségekkel. A
humaéaneréforras az egyik legfontosabb tényezd ebben a szakmaban, ezért a munkatarsaink
megtartasa, mentalis védelme kiemelt jelentéséggel bir Ennek érdekében a jovOben is nagy

hangsulyt kapnak a k6z0sségi programok, értekezletek, kozos egyttlétek.
3.3Statisztikai adatok
e Utcai szocialis szolgalatok I-11.

2023. évben a két szolgalat munkatarsai 0sszesen 58 f6 utcai hajléktalannal keriiltek

kapcsolatba, koziiliik 7 f6 volt nd.

Ellatottak szdma I. szdmu utcai szocalis | Il. szdmu utcai szocalis
2022. év szolgalat szolgéalat

Osszesen: 29 29

Ebbdl né: 4 3

A hajléktalan emberek tobbsége nem életvitelszerlien tartdzkodik utcén, ismerdsoknél,
nemlakas céljara szolgélo helyiségekben hlzza meg magat. Az utcan ¢é16 hajléktalanok
szdmaban €s a nemek szerinti megoszlasdban évek ota nincs jelentds valtozas. A nék szdma
valtozatlanul alacsony, 6k inkabb igénybe veszik az ellatorendszer szolgaltatasait és gyakran
szivességi lakashasznaloként is szallasokhoz jutnak.A tarsasdg munkatarsainak nem az utcan
tartdzkod6 hajléktalanok szdma, hanem azok 6sszetétele jelent komoly problémat. A téli
id6szakban tobb esetben kellett €letmentést végrehajtanunk.A téli iddszakban az utcai
hajléktalanok jelentds része igénybe veszi a Nappali melegedé és az Ejjeli Menedékhely
szolgéaltatasait, illetve egyre roml6 egészségi allapotuk miatt gyakran valik szikségessé

betegszobai elhelyezésik.
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e Az utcan élok életkor és nemek szerinti megoszlasa

Eletkor (év) Feérfi N6
Fé % Fé %
18-20 0 0 0 0
21- 30 5 9,80 1 14,29
31-40 13 2549 |1 14,29
41-50 21 41,18 |2 28,56
51-60 9 17,65 |2 28,56
61- 3 5,88 1 14,29
Osszesen: 51 100 100
Id6szakosan Folyamatosan utcan tartézkodik 23f6
tartézkodik az utcdn | 1-2 éve 2-5 éve 5 évnél tobb
34 16 8 9 6

2023. évben napi atlaghan 15 {6 utcai hajléktalannal foglalkoztak az utcai szocialis munkas
szolgalatok.A tavalyi évben 0sszesen 434 bejelentés érkezett intézményilinkhoz. A lakossagi
bejelentések tobbsége az ingyenesen hivhaté zold szdmra érkezett, amit az informéacids

szolgalatot teljesité munkatars fogadott, majd tovabbitotta azt az utcai szocidlis szolgalatnak.

Emellett a korhazbdl is gyakran kaptunk bejelentéseket.

A krizisidészakaban a szolgaltatdsaink szélesebb korli nyilvanossaga érdekében a helyi

médiaval folyamatos kapcsolatot tartottunk.
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Az utcai szocialis szolgalatok altal nyujtott szolgéltatasok megoszlasa

— w w 72} — D . w \ @D
. S| Ef 82| 3888 g & 3 ¢
S 2flgg| 28| 2223|8558 B
3 LY > o F 3 'S 2 3y = 2 Lp @ @ &
s B 8|8 T|E 3|8 Blg e Tp TS
wn Q- (e (<IN S wn o « — 3 D~
N w (@] [%2} w w —_ P 2
=3 < | & - | 8 - |3 x 5 S
«Q > [¢) D - > v g_.) jab] B 2‘
N o o 2 S ® = g q —
2 N = & | R N S|4 3 &
- & KN | e 3 2|2 g
s o 28 T 22 3
= 2 @ <. S| 2 =
Januar 21 52 20 0 0 7 30 41
Februar 20 61 13 0 0 16 17 33
Marcius 29 60 23 0 0 5 11 32
Aprilis 28 79 21 0 0 10 13 30
Maijus 37 68 18 0 0 21 16 29
Junius 36 77 38 0 0 29 19 54
Julius 25 66 47 0 0 17 8 61
Augusztus 34 55 36 0 0 15 8 50
Szeptember | 15 52 39 0 0 14 24 33
Oktober 20 81 10 0 0 13 11 29
November 49 40 43 0 0 10 19 47
December | 38 85 40 0 0 15 20 ol
Osszesen: 352 776 348 0 0 172 196 490
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Januér 13 33 22 0 1 10 11 51
Februar 23 45 34 0 1 15 21 48
Marcius 24 54 38 0 1 31 19 21
Aprilis 23 50 15 0 1 19 16 29
Majus 18 46 22 0 0 12 21 18
Junius 23 58 35 0 0 5 11 33
Julius 18 62 23 0 0 12 15 29
Augusztus | 25 73 14 0 0 20 10 39
Szeptember | 29 54 26 0 0 11 21 37
Oktdber 43 61 15 0 1 10 19 43
November | 45 62 33 0 0 15 22 45
December | 33 o7 46 0 0 27 19 38
Osszesen: | 317 655 323 0 5 187 205 431
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Az utcai szocidlis szolgaltatasbol kikertltek szama

I. szdmu utcai szocidlis szolgalat

éjjeli atmeneti | 6nallé lakhatasba | tartos elhunyt | biintetés ismeretlen

menedékre | széllasra | kerult bentlakésos vegrehajtasi | helyre

kerult kerult intézménybe intézetbe tavozott
ker(ilt kerdlt

316 5 6 0 6 0 6 16 0 6 13 16

Gondozasban maradt 7 f6

Az utcai szocidlis szolgaltatasbol kikertltek szama

I1. szamu utcai szocialis szolgalat

éjjeli atmeneti | 6nallé lakhatasba | tartos elhunyt | bintetés ismeretlen

menedekre | szallasra | kerilt bentlakésos végrehajtési | helyre

keralt kertlt intézménybe intézetbe tavozott
kerdlt kertlt

516 2 16 516 1 6 0 f6 4 16 3 16

Gondozasban maradt 9 f6

3.4 Ejjeli menedékhely

A hajléktalanok éjjeli menedékhelye az Onellatasra és a kdzosségi egyuttélés szabalyainak

betartasara képes hajléktalan személyek éjszakai pihenését, valamint krizishelyzetben éjszakai

szallas biztositasat lehetové tevd szolgaltatds. Az intézmény szolgaltatasait azok vehetik

igénybe, akik éjszakaikat kozteriileten vagy nem lakas céljara szolgalo helyiségben toltik.

Az ¢jjeli menedékhely miikodtetésének legfontosabb célja, hogy egyetlen hajléktalan

szemely se legyen keénytelen éjszakait utcan, koztertleten tolteni. Az éjszakai pihenés

mellet az ¢éjjeli menedékhely biztositja mindazokat a szolgaltatasokat, amelyek az alapvetd

fizikai sziikségletek kielégitéséhez nélkildzhetetlenek.

Az éjjeli menedékhely téritésmentesen biztosit ellatadst azoknak a hajléktalan embereknek,

akik utcan, kozteruleten nem lakés céljara szolgalo helyiségben lennének keénytelenek tolteni
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éjszakaikat. Az éjjeli menedékhely 25 férdhelyes, ami a téli Krizisidészakban 20

férohellyel béviil.

Az ¢jjeli menedékhely 2023. évben is folyamatosan teljes kihasznaltsaggal Uzemelt. 2023.
évben az éjjeli menedékhely szolgéltatasait 122 {6 vette igénybe, koziiliik 103 £6 volt férfi és

19 £6 volt nd.

Eletkor szerinti megoszlas az éjjeli menedékhelyen

Eletkor/év Létszam/f6
18-25 6
26-30 9
31-35 5
36-40 7
41-45 9
46-50 19
51-55 19
56-60 22
61-65 18
66- 8
Osszesen: 122
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Eletkor szerinti meg ijeli menedékhelyen

26-30

7%
61-65 31-35
15% 4%
36-40
) -

41-45
7%
56-60
18%
46-50
16%

51-55
16%

® 18-25 m26-30 31-35 = 36-4 -45 46-50 = 51-55 = 56-60 m=61-65 m66-

Forgalmi adatok az éjjeli menedékhelyen (2013-2023. év)

Ev 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Gondozasi 16080 | 17455 | 16480 | 15165 | 13650 | 11508 | 13803 | 12720 | 11203 | 10502 | 10784
napok szama
Atlaglétszam 44,05 | 47,82 | 4515 |4143 |4142 | 3152 |37,81 | 34,84 30,69 28,77 29,54
Megfordultak | 247 268 225 218 216 194 161 142 124 124 122
szdma

3.5 Nappali melegedo

A Nappali meleged6 els6sorban az éjjeli menedékhely szolgaltatasait igénybe vevoket, s az
utcan ¢€loket szolitja meg, de a rehabilitaciés programokba be kivdnja vonni azokat a
potencidlisan hajléktalan embereket is, akiknek egészségi allapotuk, szocialis- és munkaerd-
piaci kompetencia-hidnyuk miatt az 0©nall6 lakhatdsuk megtartdsa veszélyben van,
munkaerdpiacra torténd kivezetésiik pedig csak foglalkoztatasi rehabilitdcié utdn valosulhat
meg.Azzal, hogy a nappali melegedd az 1. szamu utcai szocidlis munkas szolgalat ¢és az éjjeli
menedékhely egy telephelyen miikodik hatékonyabban biztosithatd az intézményes ellatassal
szemben idegenkedd hajléktalan emberek bizalménak megnyerése, az ellatd rendszerbe vald
bevonésa. Az éjjeli menedékhely szolgaltatasait igénybe vevoknek reggel 7 orakor - amikor

az €jjeli menedekhely bezar - nem kell elhagyniuk az intézményt, hanem az épuleten beldl
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mukodo nappali melegedd szolgaltatasit vehetik igénybe. Ezzel a miikodéssel megelézhetdvé
valik, hogy az é&jjeli menedékhelyrdl reggel 7 orakor elkiildott emberek jelentds része
napkozben kozteruleten toltse idejét. Minden szolgaltatast igénybe vevd szamara biztositjuk a
tisztalkodas és a személyes ruhazat tisztitasanak feltételeit. Gondoskodunk a ruhazat és
egyéb személyes dolgok biztonsagos Orzésérdl, lehetdség szerint a ruhdzat potlasarol. Az
étkeztetés lehetoségének biztositasa 2017. évtdl a Hajléktalanokért Kozalapitvannyal
egylittmiikddve palyazati program keretében torténik. Napi egy tal eldre csomagolt ebédet
biztositunk valamennyi igénybe vevo részére. Az étel melegitéséhez és elfogyasztasahoz
kulturalt koriilmények allnak rendelkezésre a nappali melegedoben. A nappali melegedoben

torténik a hajléktalan emberek okmanypotlasa, hivatalos ugyintézése is.

A hajléktalan lét gyakori velejar6ja a személyes okmanyok elvesztése, azt azonban
valamennyien tudjak, hogy legalabb személyi igazolvannyal rendelkezniilk kell ahhoz, hogy a

sorozatos rendorségi feljelentéseket elkertiljék.

Az egészsésgiigyi ellatashoz vald hozzaférés szigorodasanak kovetkeztében egyre gyakrabban
igenyelnek segitséget a TB kéartya potlasahoz, az adoigazolvany megkéréséhez. Az esetek
tobbségében akkor kérnek segitséget a hajléktalan emberek, amikor munkaviszonyt kivannak
létesiteni. Postacimet minden utcai illetve éjjeli menedékhely szolgaltatasait igénybe vevd

hajléktalan embernek biztositunk, amennyiben ezt igénylik

A nappali melegedd férdhelyszama: 40 {6, az igénybe vevok napi atlagos szama egész évben
meghaladta az engedélyezett fér6helyszdmot, a téli iddszakban és hétvégéken a 60 fot is eléri

az igénybe vevok szama. 2023. évben 184 {6 fordult meg a nappali melegeddben.

Gondozasi napok szama és atlaglétszam a nappali melegedében (2013-2023.év)

Ev 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Gondozasi | 15.807 | 15.511 | 13.933 14519 | 16.029 | 14179 17214 18246 15847 | 14952 18125
napok

szama

Atlaglét- 63,98 61,79 55,51 57,62 | 63,86 56,49 68,85 49,85 43,41 | 40,96 49,65
szam (f6)

12019-ig a kéltségvetési térvényben meghatdrozottak szerint szdmolva (osztészémmal 251 ill. 252)
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A tablazatbdl is jol latszik, hogy a nappali melegedd évek ota folyamatosan telthdz felett
Uzemel. Ez a sz&m azt jelzi, hogy az éjjeli menedékhelyen éjszakazo, illetve az utcan €16

hajléktalan emberek jelentds aranyban veszik igénybe a nappali melegedd szolgaltatasai
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3.6 Atmeneti szallas

A hajléktalanok atmeneti szallasa azoknak a hajléktalan személyeknek az elhelyezését
biztositja, akik az életvitelszerii szallashasznalat és a szocialis munka segitségével képesek az
onellatasra.

Az &tmeneti szalldson ¢16 hajléktalan emberek foglalkoztathatosaganak javitasa, 6nalld

lakhatasuk segitése érdekében fejleszteni kivant szolgaltatasok:

e Onalld lakhatasra torténd felkészités egyéni és csoportos szocidlis munka
forméajaban

e A munkavallalési esélyeket segitd képzések, tréningek felkutatdsa és tdmogatasa

e A kiléptetd lakdsok szaménak bdvitése, mindségének javitasa

o Koedukalt elhelyezés lehetdségének biztositasa az d&tmeneti szallason

A szolgaltatas miikodtetésétol vart eredmények:
e A szolgaltatast igénybe vevok képesse valnak az 6nallo életvitelre.
o Az életkoruk, egészségi Aallapotuk miatt ©6nallo eletvitelre mar nem képes
hajléktalan emberek segitséget kapnak ahhoz, hogy a szdmukra megfeleld

ellatashoz jussanak.

Tovabbra is komoly problémat jelent az atmeneti szallason, hogy a lakok jelentds hanyada
olyan idés, beteg, fogyatékos, illetve pszichiatriai beteg ember, akik onallo életvitelre
nem képesek, az 6 elhelyezésiik tartéos bentlakasos intézményben lenne indokolt.Az
atmeneti szalldson 2023. évben 136 {6 fordult meg, koziilik 112 6 volt férfi és 24 nd. Az
atmeneti szallason az év soran 50 {6 jogviszonya sziint meg, koziiliik 9 {6 koltozott albérletbe,
ezek kozott piaci albérlet és onkormanyzati bérlakas is egyarant megjelent. Az éjjeli
menedékhelyre 7 esetben ,keriilt vissza” lakd, ennek leggyakoribb oka a vallalt
egylittmiikddés be nem tartdsa volt. Az elhalalozasok szama 10 volt, Hajléktalanok otthonaba
és egyéb tartds bentlakdsos intézménybe 8 {6 keriilt elhelyezésre. 16 {6 ismeretlen helyre

tavozott.
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61-65
12%

56-60
24%

51-55
12%

= 1825 ®26-30 =31-35 ®=36-40 =41-45 =46-50 m51-55 m56-60 m61-65 m66-
Forgalmi adatok az &tmeneti szallason (2013-2023. év)
2013 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019 | 2020 | 2021 2022 2023
Gondozasi
] 28989 | 29056 | 28900 | 28988 | 30965 | 31857 | 31487 | 31290 | 31360 | 31329 | 31415
napok szdma
Atlaglétszam 79,42 79,61 79,18 | 79,2 84,84 | 87,27 86,26 | 85,49 | 85,91 85,83 86,06
Igénybeveviok
. 151 149 141 155 166 157 134 116 129 134 136
szama
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3.7 Egészségugyi ellatas — Haziorvosi rendelé
o Tiiddsziirés

Klienseink évente tiidGsziirésen vesznek részt. A vizsgalaton megjelentek szama 2023-ban

152 {6 volt, ebbdl szakvizsgélatra tovabb kiildve 3 6.

Tuddszlirésen részt vevik szama

40
35
30
25
20
15

10

3.8 Addiktoldgiai szakrendelés

2023-ban ezt a szolgéltatast 119 f6 vette igénybe. A rendszeresen pszichiatriai gyogyszert
szeddk szama 50 f6. Ebbdl 1 fonek 2 hetente, 2 fének 4 hetente szakorvos altal eldirt injekcids

kezelésre van sziiksége. A tdbbiek rendszeres gydgyszeres terapiaban részesulnek.
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Addiktoldgiai szakrendelésen megjelentek szama
16
14
12
10

o], adatsor e Qszlopl Oszlop2

3.9 Betegszobai ellatas

2023-ban a betegszobaban elhelyezettek szama 24 f6 volt, ebbdl 6 6 tobbszor is részesiilt

korhazi fekvébeteg-osztalyon ellatasban.
Az elhelyezés indokat képezé f6 betegségtipusok:

eleromlott fizikai allapot
emiitét utani allapot
esériilések, balesetek
ebirbetegség

el¢gzdszervi megbetegedések
ediabetes

etumoros megbetegedések
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Gondozasi napok a betegszoban
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Kdrhazi bentfekvések szama (f6)

20
18
16
14 -
12 4
10 A

oON MO
1

e Jarobeteg ellatas, hajléktalan haziorvosi rendel6

A hajléktalanokat ellatd haziorvosi rendeldben ellatott esetek szama 3502 {6 volt, ebbdl 208f6

esetben kertlt sor szakrendelésre vald tovabb kildésre. Recept felirasra 2064 alkalommal

kerult sor.
Rendelésen megjelentek szama(f6)
400
350

300

250 -
200 -

B Rendelésen megjelentek
szama(f6)

150 -~
100 -
50 -
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A hajléktalan ligyfeleink zOme gyakran csak a haziorvosi rendeloben részesiil ellatasban, ezért
hatalmas az igény az ellatds irdnt. A prevencidban, a kiilonbozd sziirdvizsgalatok

elvégzésében a rendeldnek kiemelkedd szerepe van.

Szakrendelésre tovabbkiildott esetek szama
(f6)

30

25

20
15 -

10 - M Szakrendelésre tovabbkildott
esetek szama (f6)

A fenti diagrambdl kitlinik, hogy jelentds szdmban utalja tovabb a haziorvos a betegeket a

szakrendelésekre. 2023-ban minddsszesen 208 esetben fordult el6 a szakrendelésre iranyitas.

Receptfeliras
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100 -
M Receptfelirds
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Recept felirasra 2064 esetben ker(lt sor, ami kimagaslénak mondhato.
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Az el6z6 évekhez viszonyitva csokkenést mutat a rendelében megjelent hajléktalan emberek
szama, mely annak is kOszonhetd, hogy nagyobb egészségiigyi kontroll alatt tartjuk

klienseinket.

3.10 Utégondozas/kiléptetd lakasok

A tarsasag utogondozast végez azon hajléktalan személyek esetében, akik az 6nalld lakhatasra
segitséggel képesek. Az utdgondozo lakasok kdzott van 1 sajat tulajdonu 3 szobas lakas, 15
db onkormanyzati lakas és 6 darab piaci alapokon miikodé bérlemény. Osszesen a 22 db
lakasban 44 f6 lakik. Esetiikben az utdégondozésat 2 f6 szocialis munkas végzi. Az

ellatasban 1év6 személyekkel a kapcsolattartas egyénre szabott intenzitasu.

Az utégondozas célja, hogy segitse a lakok onallé lakhatdsdnak megtartasat, krizis esetén
megfeleld megoldast nyujtson, és preventiv moédon megakadalyozza az ellatorendszerbe
torténd ,,visszaesést”. Fontos, hogy az utdogondozas évei alatt, hossz tava és biztonsagos

lakhatasi megoldashoz jussanak e szemelyek. (pl.: 6nkormanyzati bérlakas).

2020.12.31. 2021.12.31. |2022.12.31. |2023.12.31.
Lakasok szama 6sszesen: |22 22 22 22
ebbdl piaci 6 6 6 6
ebbdl onkorményzati 15 15 15 15
MAV szallo 1 1 1 1
Lakdk szama 6sszesen 42 42 42 44
ebbdl nd 11 11 10 10

3.2 Hajlektalan emberek ellatasa soran végzett tevékenységek bemutatasa

Utcai szocialis szolgalatok:

Az utcai szocidlis munka célja az ellatatlan, de az intézményes ellatdssal szemben
bizalmatlan, az utcan tartézkodo egyének, csoportok szocidlis és mentalis segitése, elsdsorban

¢letmentés, megeldzés, integralds céljabol.

A tarsasdg 2023. évben is két utcai szolgélat miikodtetésével biztositotta a hajléktalan

emberek felkutatasat, az ellatasukat biztosito informéaciok nyujtasat, a nappali
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melegedobe, illetve az éjjeli menedékhelyre iranyitasukat, krizis esetben azonnali
ellatasuk megszervezését.

Ebben az évben is kiemelt figyelmet forditottunk a krizisiddszakban az esetleges kihiiléses
események megeldzésére az érintettek €jjeli menedékhelyre, illetve sziikség esetén kérhazba
széllitdsaval. Az utcai szolgalat naponta 7-22 oOra kozott dolgozott, azonban a teli
krizisidészakban hétvégén és iinnepnapokon is szolgalatot teljesitettek 16-22 dra kozott.
Ezzel egyitt megyei hataskori Kkrizis autét miikodtedtink. A Mentdszolgalattal, a
Rendorséggel, a Markusovszky Korhazzal, a Kozteriilet Feliigyelettel, és a Palos Karoly
Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalattal a hajléktalansadggal Osszefiiggd feladatokat évek
Ota egylittmikodési megallapodasban rogzitettiik, melynek keretében kozos jarorozéseket
végeztiink, mind a renddérséggel, mind a Palos Karoly Csaladsegité Szolgalat utcai szocialis
munkasaival. Egyiittmiikodéshez az ANTSZ is csatlakozott. Egyiittmiikodési megallapodast
kototttiink a regionalis diszpécser szolgalattal is.A renddrség, a mentdszolgalat és a korhaz
strg6sségi betegellatd részlegének rendelkezésére bocsatottuk azoknak a klienseinknek a
névsorat, akik gondnoksag alatt allnak, illetve a krizisiddszakban kiilondsen veszélyben
vannak, hiszen életkoruk, fizikai allapotuk miatt kénnyebben bekdvetkezhet fagyas miatti

egészségkarosodas, esetleg haldl.

o Megkeresés: szocialis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének
kozvetlen, illetve kozvetett mddon torténd elérése vagy felkutatasa (a relevans
szolgaltatdsokhoz vald hozzajuttatds céljabol), akik vélhetéen jogosultak egy adott
szolgaltatasra, de azt barmilyen okbol elérni nem tudjak.

e Széllitas: Az ugyfeleknek - sziikségleteihez igazodva -, egészségiigyi intézményekbe,
egy¢b hivatalos tligyeik intézés¢hez, szervezett szabadidds programok, csaladi €s tarsas
kapcsolatok apolasahoz, ingdsagaik szallitasahoz nydjtunk segitséget. Indokolt esetben

a szolgaltatast az intézmény gépkocsijaval biztositjuk.

Ejjeli menedékhely
Atmeneti lakhatas, éjszakai pihenés biztositasa:
Ejszakai pihenésre az éjjeli menedékhelyen az tigyeletes ltal kijel5lt 4gyon van lehetSség.
Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas:
o személyi tisztalkodas biztositasa,
A szolgaltatas soran az intézmeny az alabbiakat adja:

o Fiird6helyiség hideg-melegvizes ellatassal,
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o Tisztalkodashoz sziikseges textilia (napi valtassal),

o Tisztalkod6 szerek (flirddhab, sampon),

o Hajszarito

o személyes ruhazat tisztitasanak biztositasa,
Szolgaltatas soran az intézmény az alabbiakat adja:

o Mosodahelyiség,

o Moséashoz sziikséges gépek,

o Mosogép, centrifuga,

o Mosopor.

Etkeztetés, étel melegitéshez, talalashoz, elfogyasztashoz sziikséges feltételek biztositasa
e Konyhahasznalat 18-07 oréig
e Konyhai felszerelési targyak,
e Evieszkoz.
e Etel hiitdben torténd tarolasa (tarold dobozban, névvel ellatva)
o FEtkezési lehetdség biztositasa: munkanapokon az RSZTOP program keretében meleg

ebéd, illetve adomanyok formajaban hideg élelmiszer

o Esetkezelés

Az igénybe vevd hajléktalan személy problémainak megoldasa érdekében, egylittmiikodik az
0t gondozo szocidlis munkassal, kozosen szdmba veszik €s mozgositjak az igénybe vevo sajat
¢s tamogatd kornyezete erdforrdsait, €s azokat a szolgaltatdsokat és juttatdsokat, amelyek

bevonhatok a célok elérésébe, ujabb problémak megelézésébe.

e Ugyintézés
Az igénybe vevl kérésére, illetve barmilyen jogosultsaganak fennalldsa esetén a jogosultsag
megszerzése érdekében az ligyintézd szocidlis munkdstdl kérhet segitséget. Az iigyintézés
feltétele: egyiittmitkodési szerzédést kell kotni az ligyintézést végzd munkatarssal.

Ugyintézés soran az intézmény beszerzi a szikséges dokumentumokat, elkésziti az

igazolasokat, masolatokat.

e Gondozas
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Az intézmény szolgéltatdsait igénybe vevO hajléktalan személyek részére nyujtott
szolgaltatas, mely célja az ellatott részére a meglévo lehetdségek felhasznalasaval biztositani

az emberhez mélto életmindség elérését.
e Szocioterapias foglalkoztatas

Szocioterapias foglalkoztatdsra van lehetéség az intézményben, az igénybe vevok

képességeinek szinten tartasa és fejlesztése érdekében.

e Fellgyelet

Az intézmény szolgéltatdsait igénybe vevd hajléktalan személyek, személyi és vagyon
trgyainak biztonsaga érdekében végzett szolgaltatas, melyet erre a feladatra megbizott

személy alkalmazasaval és kamerarendszerrel biztositunk.
e Szallitas

Az ugyfeleknek - sziikségleteihez igazodva -, egészsegugyi intézményekbe, egyéb hivatalos
igyeik intézéséhez, szervezett szabadidés programok, csaladi ¢és tarsas kapcsolatok
apolasahoz, ingdésagaik szallitasdhoz nyujtunk segitséget. Indokolt esetben a szolgaltatast az

intézmény gépkocsijaval biztositjuk.

e Postacim, telefon hasznalat
Az igénybe vevd irasos kérelmére az intézmény postacimet biztosit. Kiildemény érkezésekor
az ligyeletes szocialis munkas az atvételr6l és az atadasrol postakdnyv Gtjan gondoskodik.

Az igénybe vevok az intézmény teriiletén elhelyezett nyilvanos telefont hasznalhatjak.

e Tanacsadas

Az igénybe vevd kérésére az ¢€jjeli menedékhelyen szolgalatot teljesitd szocialis munkas
megszervezi a jogi, pszicholdgiai tanacsadast, illetve az igénybe vevd szdmara életvezetési

tanacsot nyujt.
e Informacié nyujtas

Az igénybe vevl kérésére az intézmény szocidlis és egyéb informdaciét nyujt. Az

informacionyujtas torténhet szoban és irasban.

o Egészségugyi alapellatas megszervezése
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A Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ellatd Kozhaszni Nonprofit Kft. az Orszagos
Egészségbiztositdsi Pénztarral kotott szerzodés értelmében a hajléktalan  emberek
egészségligyi ellatasa érdekében haziorvosi rendel6t és betegszobat miikodtet. Az intézmény

orvosa az igénybe vevo kérésére az egészségiigyi alapszolgaltatast biztositja.

e Betegszobai elhelyezés
Betegség esetén, illetve korhazi dpolas utan az igénybe vevo kérheti betegszobai elhelyezését.
Betegszobai elhelyezést az intézmény orvosanak javaslata alapjan, a javaslatban megjeldlt
id6pontig lehet igénybe venni. Egészségiigyi szakellatas, korhazi ellatas megszervezése. Az
intézmény orvosa szilkseg esetén intézkedik a szakellatashoz vald hozzajutasrol, illetve

koérhazi beutalésrol.

e Természetbeni juttatasok:
Az igénybe vevd, aki jovedelemmel nem, vagy atmenetileg nem rendelkezik, a szocidlis
munkasnal kérelmezheti a természetbeni juttatast. Odaitélésének feltétele: egylittmiikodés a
szocialis munkassal. Természetbeni juttatds kulondsen: gyogyszer Kivaltasahoz nyujtott

tdmogatas, élelem biztositasa, okmanyok megszerzéséhez tAmogatas.

o Készségfejlesztés, szabadidds programok szervezése:

Azigénybe vevl egyéni ¢€s tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald csoportos
tevékenységek lehetdségének biztositdsa, azok gyakorlasara. Szabadidés programok: TV-
nézés, radiohallgatis, Ujsdgolvasas, konyvkolcsonzés, iinnepekre vald késziilodés. A
szabadidds programok szervezése soran a szocialis munkas programtervet készit, amelyben

rogziti a programhoz szlikséges eszkdzoket is.
Nappali melegedo

A Nappali meleged6 elsésorban az éjjeli menedékhely szolgaltatasait igénybe vevoket, s az
utcan éloket szolitja meg, de a rehabilitdciés programokba be kivanja vonni azokat a
potencialisan hajléktalan embereket is, akiknek egészségi allapotuk, szocialis- és
munkaerd-piaci kompetencia-hianyuk miatt az 6nallo lakhatasuk megtartasa veszélyben van,
munkaerdpiacra torténd kivezetésiik pedig csak foglalkoztatasi rehabilitacidé utan valdsulhat

meg.

A nappali melegedd lehetdséget biztosit a hajléktalan személyek részére
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e Kkozbssegi egyuttlétre,

e pihenésre,

e személyi tisztalkodasra,

e személyes ruhazat tisztitasara,

o étel melegitésére, talalasara, elfogyasztasara.
Azzal, hogy a nappali melegedd az I. szdmu utcai szocialis munkés szolgalat és az é&jjeli
menedékhely egy telephelyen miikodik hatékonyabban biztosithaté az intézményes ellatassal
szemben idegenkedd hajléktalan emberek bizalménak megnyerése, az ellatd rendszerbe vald
bevonasa. Az éjjeli menedékhely szolgaltatasait igénybe vevOknek reggel 7 orakor - amikor
az éjjeli menedékhely bezar - nem kell elhagyniuk az intézményt, hanem az épuleten belil
miikodo nappali melegedd szolgaltatasit vehetik igénybe. Ezzel a miikddéssel megeldézhetéve
valik, hogy az é&jjeli menedékhelyrdl reggel 7 orakor elkiildott emberek jelentds része
napkozben kozteruleten toltse idejét. Minden szolgaltatast igénybe vevd szamara biztositjuk a
tisztalkodas és a személyes ruhézat tisztitdsanak feltételeit. Gondoskodunk a ruhéazat és
egyeéb személyes dolgok biztonsagos Orzésérdl, lehet6ség szerint a ruhazat poétlasarol. A
nappali melegedében torténik a hajléktalan emberek okmanypotlasa, hivatalos tigyintézése
is.
A hajléktalan lét gyakori velejardja a szemelyes okmanyok elvesztése. A hajléktalan
személyeknek legalabb személyi igazolvannyal rendelkeznituk kell ahhoz, hogy a sorozatos
rendorségi  feljelentéseket elkeriiljék.Az egészséglgyi ellatdshoz valdé  hozzéférés
szigorodasanak kovetkeztében egyre gyakrabban igényelnek segitséget a TB kartya
potlasédhoz, az addigazolvany megkéréséhez. Az esetek tobbségében akkor kérnek segitséget a
hajléktalan emberek, amikor munkaviszonyt kivannak létesiteni. Postacimet minden utcai
illetve éjjeli menedékhely szolgaltatasait igénybe vevd hajléktalan embernek biztositunk,

amennyiben ezt igénylik
Szervezetiink altal a nappali melegeddjében biztositott szolgaltatasok:

e Nyitott klub
A nyitott klub az elsd talalkozas helyszine, ami a hazirend szabdalyainak elfogadéasa esetén

mindenki szaméra szabadon latogathato.
A klubban kulturalt koriilmények kozott lehetdséget biztositunk:

o koz0sségi egyuttlétre
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e (jsagolvasasra

e étel melegitésére, elfogyasztasara
e ital automata hasznalata

o televizios miisorok megtekintésére

Héaztartasi vagy haztartést potlé szolgaltatasok:

e Személyes ruhazat tisztitasahoz feltételek megteremtése
e Mosodahelyiség
e Mosashoz szlikséges gépek
e Mosopor
e Személyi tisztalkodas feltételeinek biztositasa
e Fiirdohelyiség hideg meleg vizes ellatassal
o Tisztalkodashoz sziikséges textilia (napi valtassal)
e Tisztalkodo szerek (fiirdohab, sampon)
e Hajszaritd

Etkeztetés, étel melegitéshez, talalashoz, elfogyasztashoz sziikséges feltételek biztositasa:

e Konyha hasznélata

e Konyhai felszerelési targyak

e Etel hiitdben torténd tarolasa (tarolé dobozban, névvel ellatva)

e FEtkezési lehetdség biztositisa: munkanapokon az RSZTOP program keretében

meleg ebéd, illetve adoményok forméjaban hideg élelmiszer

Az étkeztetés lehetdségének biztositasa 2017. évtdl a Hajléktalanokért Kozalapitvannyal
egyiittmiikddve palyazati program keretében torténik. Napi egy tal eldre csomagolt ebédet
biztositunk valamennyi igénybe vevO részére. Az étel melegitéséhez és elfogyasztasdhoz

kulturalt koriilmények allnak rendelkezésre a nappali melegeddben.
e Természetbeni juttatasok:

Természetbeni juttatas még kilondsen: gyogyszer kivaltasdhoz nyujtott tamogatas, okmanyok

megszerzéséhez tamogatas, ruhazat pétlasa stb.
e Esetkezelés

Az igénybe vevo hajléktalan személy problémdinak megoldédsa érdekében, egyiittmiikodik az
0t gondozo szociadlis munkassal, kozosen szdmba veszik €s mozgositjak az igénybe vevo sajat
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¢s tamogatd kornyezete erdforrdsait, €s azokat a szolgaltatdsokat és juttatdsokat, amelyek

bevonhatok a célok elérésébe, ujabb problémak megelézésébe.
e Gondozas

Az intézmény szolgaltatasait igénybe vevO hajléktalan személyek részére nyujtott
szolgaltatas, mely célja az ellatott részére a meglévo lehetdségek felhasznalasaval biztositani

az emberhez mélto életmindség elérését.

e Fellgyelet

Az intézmény szolgéltatdsait igénybe vevd hajléktalan személyek, személyi és vagyon
trgyainak biztonsaga érdekében végzett szolgaltatas, melyet erre a feladatra megbizott

személy alkalmazasaval és kamerarendszerrel biztositunk.

e Csomagmegorzés biztositasa
A csomagmegorzo szekrénybe a kisméretli hasznalati targyakat a szekrény kulcsanak irasos

atadasa-atvétele utan az igénybe vevo helyezi el.
e Széllitas

Az ugyfeleknek - sziikségleteihez igazodva -, egészsegugyi intézményekbe, egyéb hivatalos
igyeik intézéséhez, szervezett szabadidés programok, csaladi és tarsas kapcsolatok
apolasahoz, ingésagaik szallitasdhoz nyujtunk segitséget. Indokolt esetben a szolgaltatast az

intézmény gépkocsijaval biztositjuk.
e Informacids szolgaltatas

e internet hozzaféréssel (az igénybe vevoknek onalloan, illetve sziikség esetén a
szocialis munkésok segitségével lehetdséget biztositunk internet hasznalatara),

o tajékoztatd anyagok igenybevételével,

e szObeli tajékoztatassal,

o telefonszolgaltatéssal

e Tanacsadas

Az i1génybe vevo kérésére az ¢€jjeli menedékhelyen szolgalatot teljesitd szocidlis munkas
megszervezi a jogi, pszichologiai tanacsadast, illetve az igénybe vevd szamara életvezetési

tanacsot nyuijt.
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e Munkaerdpiaci szolgaltatasok

o allaskereséshez segitségnyujtas (szlikség esetén telefonhasznélat biztositasa)
o tajékoztatas a tarsasag tamogatott foglalkoztatasi programjairol

e tajékoztatas a munkatgyi kdzpont szolgaltatasairdl

o Készségfejlesztés, szabadidés programok szervezése, azon valo részvétel

biztositasa

Azigénybe vevl egyéni és tarsas készségeinek kialakuladsat, fejlesztését szolgaldo csoportos

tevékenységek lehetdségének biztositasa, azok gyakorlasara.

Szabadidés programok: TV-nézés, radidhallgatas, Ujsadgolvasas, konyvkolcsonzés, tinnepekre

valo késziilédés.

A szabadidds programok szervezése soran a szocialis munkas programtervet készit, amelyben

rogziti a programhoz szlikséges eszkdzoket is.
e [Egészségugyi ellatas

Az intézmény orvosa az igénybe vevo kérésére egészségligyi alapszolgaltatast nyujt, illetve
javaslatot tesz betegszobai elhelyezésre, valamint sziikség esetén megszervezi a szak illetve a
korhazi ellatast.

A Nappali melegedd szolgaltatasainak igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld kérelmére
torténik. A szolgaltatds igénybevételét az intézmény vezetdje a TAJ alapu Kozponti
Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben is rogziti. A Szocialis térvény, valamint az
1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet altal eldirt szolgaltatasokat (napkdzbeni tartézkodas, higiéniai
szilkségletek kielégitése, étkezés feltételeinek megteremtése stb.) valamennyi hajléktalan

személy igénybe veheti.

Atmeneti szallas

A hajléktalanok atmeneti szallasa azoknak a hajléktalan személyeknek az elhelyezését
biztositja, akik az életvitelszerli szallashasznalat és a szocidlis munka segitségével képesek az
onellatasra.

Az atmeneti szallason ¢16 hajléktalan emberek foglalkoztathatosaganak javitasa, onallo

lakhatasuk segitése érdekében fejleszteni kivant szolgaltatasok:
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e Onalld lakhatasra torténd felkészités egyéni és csoportos szocialis munka
forméajaban

e A munkavallalési esélyeket segitd képzések, tréningek felkutatdsa és tdmogatasa

e A kiléptetd lakasok szamanak bdvitése, mindségének javitasa

e Koedukalt elhelyezés lehetdségének biztositasa az atmeneti szallason

A szolgaltatas miikodtetésétol vart eredmények:

e A szolgaltatast igénybe vevok képessé valnak az dnallé életvitelre.

e Az celetkoruk, egéeszseégi allapotuk miatt 6nallo életvitelre mar nem képes
hajléktalan emberek segitséget kapnak ahhoz, hogy a szdmukra megfeleld
ellatashoz jussanak.

Az intézmény a hajléktalan személyek minél szélesebb korii és zavartalan ellatasa érdekében
egyuttmtikodési megallapodast irt ala a Nyugat-dunantdli Regiondlis Diszpécserszolgéalattal, a
Mentdszolgalattal, a Renddrséggel, a Kozteriilet feliigyelettel, valamint a Markusovszky
Korhazzal. Rendszeres kapcsolatunk van a Hajléktalanokért Kozalapitvannyal, az orszagban
miikodd hajléktalan ellatd szervezetekkel, a régidban miikodd egészségiigyi €és mas szocialis
intézményekkel, a munkaligyi kozponttal, a Nyugdijbiztositasi lgazgatdsaggal, az
Egészségbiztositasi Pénztarral stb. Tovabbra is komoly problémét jelent az &tmeneti
szallason, hogy a lakdk jelentés hdnyada olyan idds, beteg, fogyatékos, illetve pszichiatriai
beteg ember, akik 0nallo életvitelre nem képesek, az O elhelyezésiik tartdos bentlakdsos

intéezményben lenne indokolt.

Az atmeneti szallason biztositott szolgaltatasok a kovetkezok:
e Lakhatas:
Eletvitelszerti tartozkodas az atmeneti szallas 4 agyas szobaiban.

o Esetkezelés:

Az igénybevevd hajléktalan személy problémainak megoldasa érdekében, egyiittmiikddik az
6t gondoz6 szocialis munkassal, kozosen szamba veszik és mozgodsitjak az igénybevevo sajat
¢s tamogatd kornyezete erdforrdsait, €s azokat a szolgaltatdsokat és juttatdsokat, amelyek

bevonhatok a célok elérésébe, ujabb problémak megelézésébe.
e Ugyintézés
Az igénybevevl kérésére, illetve barmilyen jogosultsdganak fennélldsa esetén a jogosultsag

megszerzése érdekében az ligyintézd szocidlis munkastol kérhet segitséget. Az ligyintézés

feltétele: egytittmitkddési szerzddést kell kotni az tigyintézést végz6 munkatarssal.
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Ugyintézés soran az intézmény beszerzi a szikséges dokumentumokat, elkésziti az

igazolasokat, masolatokat.

Gondozas: Az igénybevevé hajléktalan személyek részére nyujtott olyan
szolgaltatdsok, melyek a meglévo lehetdségek felhasznalasaval biztositjak az

emberhez méltd életmindség elérését.

Héaztartasi vagy haztartést potld segitségnyujtas:

Személyi tisztalkodas biztositasa
- tisztalkodashoz szikseges textilia,
- sziikség esetén tisztalkodo szerek (flirddhab, sampon),
- fiirdShelyiség hideg-melegvizes ellatassal,
- hajszarito.
Személyes ruhdzat tisztitdsanak biztositasa
- mosodahelyiség,
- moséashoz sziikséges gépek,
- szulkség esetén mosopor.
Etelkészités, talalas, elfogyasztas:
- konyhahasznalat
- konyhai felszerelési targyak
- evOeszkoz
- ¢lelmiszer hiitdszekrényben valo tarolasa (névvel ellatott tarolé dobozban)
- étkeztetés alapellatas keretében torténé megszervezéséhez segitségnyujtas

Fellgyelet:

Az intézmény szolgéltatdsait igénybe vevd hajléktalan személyek, személyi és vagyon

targyainak biztonsaga érdekében végzett szolgaltatds, melyet erre a feladatra megbizott

személy alkalmazaséaval és kamerarendszerrel biztositunk.

Szallitas:

Az lgyfeleknek - sziikségleteihez igazodva -, egészségligyi intézményekbe, egyéb hivatalos

igyeik intézéséhez, szervezett szabadiddés programok, csaladi ¢és tarsas kapcsolatok

apolasahoz, ingoésagaik széllitasdhoz nyujtunk segitséget. Indokolt esetben a szolgaltatast az

intézmény gépkocsijaval biztositjuk.
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e Postacim:
Az igénybe vevo irasos kérelmére az intézmény postacimet biztosit. Kiildemény érkezésekor

az tigyeletes szocialis munkas az atvételrdl és az atadasrol postakonyv Utjan gondoskodik.

e Tanacsadas:

Az igénybe vevl kérésére az atmeneti szalldson szolgalatot teljesitd szocialis munkas
megszervezi a jogi, pszichologiai tanacsadast, illetve az igénybe vevl szamara é€letvezetési

tanacsot nyujt.
¢ Informécionyujtas:

Az igénybe vevd kérésére az intézmény szocidlis és egyéb informdaciét nyujt. Az
informéaciony;jtas torténhet szoban és irasban.

o Egészsegugyi alapellatas megszervezeése:

A Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ellato Kozhaszni Nonprofit Kft. az Orszagos
Egészségbiztositdsi Pénztarral kotott szerzddés értelmében a hajléktalan emberek
egészségligyi ellatasa érdekében haziorvosi rendel6t és betegszobat mikodtet. Az intézmény
orvosa az igénybe vevo kérésére az egészségligyi alapszolgaltatast biztositja.
e Betegszobai elhelyezés
- Betegség esetén, illetve korhdzi é4polas utdn az igénybe vevd kérheti
betegszobai elhelyezését.
- Betegszobai elhelyezést csak az intézmény orvosanak javaslata alapjan, a
javaslatban megjelolt idépontig lehet igénybe venni.
o [Egészségugyi szakellatas, korhazi ellatds megszervezése
- Az intézmény orvosa szikseg esetén intézkedik a szakellatdshoz val6
hozzajutasrol, illetve kérhazi beutalasrol.
e Természetbeni juttatasok
e Az igénybe vevl, aki jovedelemmel nem, vagy atmenetileg nem rendelkezik,
a szocialis munkasnal kérelmezheti a természetbeni juttatast. Odaitélésének
feltétele: egyiittmitkddés a szocidlis munkassal.
e Természetbeni juttatds kulondsen: gydgyszer Kivaltasahoz nyujtott
tdmogatas, élelem biztositasa, okmanyok megszerzéséhez timogatas.

o Készségfejlesztés:
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Az igénybe vevl egyéni ¢€s tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald csoportos

tevékenységek lehetdségének biztositasa, azok gyakorlaséra.

A szabadidds programok szervezése soran a szocialis munkas programtervet készit, amelyben

rogziti a programhoz szlikséges eszkdzoket is.
e Munkavégzés lehetéségeinek megszervezése:

A munkaiigyi kirendeltség altal megkiildott allasajanlatok, valamint a sajtoban megjelend

allashirdetések és a tarsasag munkalehetdségének alapjan munka ajanlatok megtétele.

Az atmeneti szallason él6knek lehet6ségiik van fejleszté foglalkoztatasban részt venni

(fejlesztési jogviszony, munkaviszonyban torténd foglalkoztatas).

e Személyes targyak orzése:
Az atmeneti szallas szolgaltatasait igénybe vevOk hasznalati targyaiért - ha azok megoOrzésére
az intézmény nem kapott megbizast - az intézmény nem vallal felel6sséget.
Az intézmény az atmeneti szallast igénybe vevok részére csomag-, érték- és vagyonmegorzést
biztosit az alabbi szabalyok szerint: A csomagot, értéket, vagyontargyat csak atadasi-atvételi
jegyzokonyv, illetve a letéti szerzodés aldirasa utan lehet elhelyezni. A jegyzokonyv, illetve a
szerz6dés 1 példanyat az igénybe vevonek kell atadni, 1 példanyat pedig az irattarban kell

megOrizni.

Egészségigyi ellatas — Haziorvosi rendelé

Zanati Uti telephelyinkdn a hajléktalan tgyfelek komplex ellatasanak érdekében haziorvosi

rendeldt, egészségiigyi ellatast, addiktologust, pszichiatriai ellatast biztositunk.
e Haziorvosi szolgalat

A haziorvosi szolgalat heti két alkalommal vehetd igénybe. Az ellatasba Gjonnan bekeriilok,
illetve az atmeneti szallasra felvételilket kérék minden esetben egészségiigyi allapot
felmérésen vesznek részt. A krénikus betegségek kezelése, a rendszeres recept felirdsok

mellett fontos szerepet kapnak a kiilonboz6é sziirévizsgalatok, illetve az akut esetek kezelése.

69



e Addiktoldgiai ellatas

Az intézményt felkeresd hajléktalan személyek kozott egyre tobb az egészségiigyi ellatasbol
kiszorulo, vagy az azt igenybe venni nem tudd pszichés-mentalis problémakkal kiizd6
hajléktalan ember, akiknek gyogyitasat és szocialis, mentélis segitéset kevesen véllaljak.
Intézménylnkben havi 4 6raban addiktologus-pszichiater szakorvos egyéni terapia keretében
nyujt segitséget a szenvedélybetegségekkel kiizdd, illetve kiilonbozé pszichiatriai
megbetegedésekben szenvedd lakoknak, emellett a szocidlis munkdsoknak is a pszichiatriai
beteg kliensekkel val6 szakmai munkahoz. Az addiktologus szakorvos segitségével sokkal
hatékonyabba valt az alkoholproblémak, illetve a kiilonboz6 pszichiatriai korképek kezelése,

javult a kapcsolat az egészségugyi intézmeényekkel (pl. Pszichiatriai Osztaly, Intahaza).
e Betegszobai elhelyezés

Az egeszséglgyi ellatdas fontos eleme, hogy szikség esetén elhelyezést biztosit azon
hajléktalan klienseink szamara, akiknek gyogyulasa, javuldsa rendszeres felligyeletet
igényel.A betegszobara érkezd apoltjaink szama csaknem mindegyike altalanosan legyengiilt
allapotban keriilt hozzank. A betegek benntartozkodési id6tartama nem limitélt, mindig az
egyéni apolasi sziikséglet hatdrozza meg. Az intézmény egészségiigyi részlegén elsdsorban
azok a hajléktalan személyek helyezhetok el, akik nem szenvednek semmilyen fert6zo
betegségben, allapotuk nem teszi indokolttd a korhazi kezelést, valamint énellatasra részben
képesek. A betegszobai elhelyezést természetesen az éjjeli menedékhelyen, az atmeneti
szallason, valamint az utcan €16 hajléktalan személyek is igénybe vehetik. A hajléktalan beteg
emberek felvételét sok esetben azért utasitjak el a kdrhazak, mert allapotuk aktiv korhazi
agyat még nem igényel. Problémat jelent azoknak az &polasa is, akik korhazi kezeléslk utan
utokezelést ugyan nem igényelnek, de ldbadozasuk iddszakdban egészségligyi ellatasra még

szlikség lenne.

e Az utdgondozas keretében rendszeresen végzett feladatok
Mindazok, akiknek az intézményi elhelyezése megsziinik, igényelhetik az utdgondozast.
Utdgondozasra a szocialis munkassal megallapodast kell kétni. Az utdégondozas térténhet az
intézményi jogviszony fennéllasa mellett (kiilsé intézményi féréhely), illetve intézményi

jogviszony fennallasa nélkdl.
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e Albérlet latogatasok — valtozo intenzitassal, sziikség szerint, de havonta legalabb
egyszer mindenhova eljutunk.

e Pénzkezelés napi szinten. A kliensekt6l érkezé kiilonbozé bevételekbdl (fizetés,
rokkantsagi ellatas, segélyek, nyugdij) a kotelezé kiadasok teljesitése (lakbér, téritési
dij, rezsi, tartozasok). AKki igényli, annak a pénzbeosztashan is segittink.

e Ugyintézés (6nkorményzat, rendérség, kiilonbozé szolgaltatoknal, hivataloknal)

e Akut események, problémak kezelése (karbantartas, vasarlas, korhazlatogatas)

o Kaoltoztetések. Kilépteté lakasokon belill, atmeneti szallasrol lakasba, vagy éppen
forditva. Adomany butorok, felajanlasok eljuttatasa a célszemélyhez.

e Kozlzemi o0rak adatainak leirasa, fogyasztas figyelése.

e Kapcsolattartas a lakasok tulajdonosaival.

e Kapcsolattartas a hivatalos szervekkel, kdziizemi szolgaltatokkal, szomszédokkal,
bérleménykezeldkkel.

e Halalesettel kapcsolatos teendok (leltarfelvétel, hozzatartozoval kapcsolatfelvétel)

e Adminisztraciéos munka. Személyi anyagok elkészitése, frissitése, fellilvizsgalata.
Kiilonboz6 szerz6dések, kérelmek elOkészitése

e Karbantartasokkal kapcsolatos teendék

e Szocialis- és mentalhigienés kapcsolattartas az tgyfelekkel. Cél, hogy a kiléptetd

lakasokbdl tovabb tudjanak 1épni az 6nallé lakhatas felé.

3.3 2023. evi szabadidés programok a hajléktalan emberek ellatasa kapcsan

e Januar

Januar hoénapban a hideg 1d6 lehetdvé
tette a kocsonyaf6zést. A fOzést a
kdzfoglalkoztatott ellatottakkal kozdsen
szerveztik. Nagyon vartak, hogy
/| elkésziljon ez a méltan kozkedvelt étel.

Ez a program mindig nagyon népszert,
hiszen egy¢b lehetdségiik nem nyilik ennek az ételnek az elkészitésére. Tobben segédkeztek,
az alapanyagok feldolgozdsaban. Zoldségelokészités, hustisztitas, feliigyelet. Mindenki

kapott valami feladatot.
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e Februar

A farsangi id6szak bekdszontével a lakok elsd gondolata
mindig a fank. Minden évben kozos sutést szerveziink,
melyet mindenki nagyon var. Az alapanyagok beszerzését
kovetden lelkesen dagasztottak, kelesztettek, formaztak.
Az elkésziilt édességbdl lehetdség szerint mindenki

részesult.

e Marcius

Az intézményben mar évek ota heti rendszerességgel mikddik az Alkotd klub. Két segitd
vezetésével zajlanak a foglalkozasok évszakokra,
iinnepekre  kiilénds  figyelmet forditva. Allami
iinnepeinkrél vald6 megemlékezés kiemelten fontos
minden évben. A Kklub tematikdjdban minden
alkalomra valami Ujdonsagot terveznek a csoport

vezetdi. Az idei évben marcius 15. linnepén verset

olvastak, felidézték a kor eseményeit, torténéseit. A
klubtagok kreativ rajzokkal diszitették a szallo faliujsagjait, ablakait.

Nemzetkdzi ndnap alkalmdbol cégilink gylijtést szervezett a lakossdg korében. Elég sok
adomany érkezett, igy meg tudtuk orvendeztetni a raszoruld holgyeket. Az ugyfelek kozott
tisztalkodoszerek, egészségugyi termékek, valamint piperekellékek keriltek Kiosztasra.

e Aprilis
A huasvéti Gnnepre készilve, kreativ foglalkozason vettek
részt az érdeklodé ellatottak. Az ilyen jellegli

foglalkozasoknak nagy szerepe van, foként az iddsebb

korosztaly szaméara. Az eszkozokkel valo tevékenység
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lassitja a finommotorikus képességek leépiilésének folyamatat. Altaluk vélasztott hlsvéti

formékat vagtak, szineztek és ragasztottak. Ez a tevékenység rendkiviil népszerti elfoglaltsag.

A Fold napjérol is ebben a hdnapban emlékeztiink meg.
Szines rajzokkal, kreativ montazzsal diszitették fel az
intézményt. Kollégakkal beszélgetések zajlottak a Fold

védelmének fontossagardl és az emberi feleldsségrol.

Madarak és fak napja minden évben helyet kap a
foglalkozasok tematikajaban. A Fold napjahoz hasonldan
fontos, hogy besz¢ljiink az allatokrol, a természet védelmérdl.
A csoportvezetd kolléga eléadasabol sokat tanultak a tiszta

leveg6t  biztosito6  fak  fontossadgarol.  Magyarorszag

legismertebb madarait is megismerhették a résztvevok.

A szall6 baratsdgosabba tétele érdekében, minden tavasszal, viragokkal
ultetjik teli az ablakladakat. Nem volt ez méaskeépp az idei évben sem. Ez
lehetdséget ad szamukra, hogy a szezonban gondoskodjanak a ndvények
apolasarol. Rendszeresen ontoznek, valamint leszedik az elszaradt

leveleket.
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e JuUnius-Julius-Augusztus

A nyari honapokban sem maradtak el a foglalkozasok. Kézmiives
csoportunk tagjai szamtalan szines alkotassal tették szebbé és
valtozatossa az intézmény falait. Tobbféle technikat felhasznalva,

kreativ 1dotoltést tudtunk biztositani a lelkes résztvevOknek.

Szamukra legemlékezetesebb foglalkozas volt, amikor feladatul kapték, hogy kuldnféle

formaju kavicsot kellett gytjteniiik. A kavicsokat életiik legszebb nyari emlékét felidézo

motivumokkal Kkellett disziteni. Tovabbi alkalmakkor szintén a nyarral
kapcsolatos érzéseiket kellett megeleveniteni, amihez rendelkezésikre allt,
festék, zsirkréta, szinespapir. Mindenki bemutathatta sajat kreativitasat,
v keézugyességét. A foglalkozasok alkalmaval szamtalan vidam disz keszlt.
Viragok, a nyarat idéz6 ételek és italok elkésziilt képeit a kollégak

kiallitottak a folyosokon és a kozosségi terek falain.

e Szeptember

A hajléktalan emberek egyik fontos szlikséglete a ruhéazat rendszeres cseréje. Az évszakok
valtozasaival természetesen a ruhdzat is valtozik. Sajnos legtébben nem engedhetik meg
maguknak ezek megvasarlasat. Annak érdekében, hogy Ok is véltozatosan, hdmérsékletnek
megfeleléen tudjanak 61tozni, cégiink rendszeresen adomanygyiijtést szervez. Az idei évben
példatlan mennyiségli ruhanemii érkezett a lakossag részérdl. A ruhdzaton kiviil, hasznos
textilidk is szép szammal gytiltek. (plédek, dgynemiik, t6rolkozok stb.) Kollégak a raszoruld

emberekkel egyiitt szelektaltak, szortiroztak és feliratozva zsakoltak a ruhanemiiket.
e SzEépségnap

Csoportfoglalkozas keretében meglepetéssel késziltek kollégaink. Szépségnapot szerveztek,
elsdsorban a szallo holgy tagjainak. Az adomanyruhdkbol valogattak megszokottol eltérd

& Oltozetet, a fodrasz dijmentesen vallalta a frizurdjuk elkészitését,

valamint a csoportvezetok segitségével manikiir és kozmetikai

" kezelést is igénybe vehettek. Az atalakulas nagy érémet okozott a
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résztvevok korében. Onbizalmuk nétt, és belattak, hogy ezek a dolgok kis odafigyeléssel a

mindennapjaik rutinjava valhatnanak.
e Oktober

Oktober 23. Nemzeti Unneplnkr8l emlékeztink. A §N

forradalom és szabadsagharc eseményei kerlltek
felidézésre a foglalkozason. A résztvevok lelkesen vagtak,
rajzoltak, szineztek, igy hozzajarultak ahhoz, hogy a
falidjsagra az  Unnep  korabeli  irasai, jelképei

kertlhessenek kifliggesztésre.

e November

A foglalkozéasok egy része ebben a honapban az elhunyt szeretteikrdl szoltak. A résztvevok
kérésére a beszélgetésre helyezték a hangsulyt. Felidézték a régmult torténéseit s szivesen
mesélték el az elhunyt szeretteikkel megélt kdzds élményeiket. Sor kerllt igény szerinti

temetolatogatasra, melyhez az utcai szolgalat segitségét is igénybe vehették.

e December

A szallo dolgozdi, a varos Onkorményzata, kiilonbozd egyhazak képviseldi,
ill.maganszemélyek gondolnak ilyenkor a raszorulok (nnepének

szebbétételére.

Ko6z0s karacsonyi dekoralassal kezdtiik az tinnepi késziilddést. A
lakok segitségével feldiszitettik a falakat, korlatokat, bejaratokat.
Az Erdészeti Zrt. jovoltabol €16 fenydfat tudtunk allitani az

udvarra.

Népszerii elfoglaltsdg a lakok korében a siiteménysiités. Minden

alkalommal
lelkesen
jelentkeznek

¥ a feladatra.




A munkafolyamatokat megosztottak egymas kozott, mindenki, -aki szeretett volna-, részt
tudott vallalni. Ezen a karacsonyon a lekvaros linzerre esett a valasztds. Az elkészilt

édességgel korbe kinaltak a lakdkat.

Az idei évben a szallé csatlakozott egy szép kezdeményezéshez az Ehen Gyula lakotelep
adventi naptar szdmkereso jatékahoz. Az ablakban a 6-os szdmot szines fényflizér vilagitotta

meg.

Polgarmester Ur minden évben ellatogat intézményiinkbe, hogy az altala felajanlott 6sszegbdl
vasarolt ajdndékokat atadja. Az idén 2 db mikrohulldmu
stitét és 2 db haj-és szakallnyirot tudtunk vasarolni
ellatottjaink részére. Koszonetképpen amatér kérusunk

verses, énekes eldadassal késziilt.

Gyebrovszky Janos Alapitvany jovoltabdl,

ajandékcsomagot adtunk at, minden ellatottunknak. Az
idei karacsonyon 188 tartds élelmiszercsomag jutott el a raszorulékhoz. Az Unnepi ebéd
gulyésleves és pizza volt, melyet a Keresztény Egyhaz felajanldi biztositottak a fedéInélkuli

ellatottjaink szamara.

3.4 Szakmai programok, tovabbképzések

e Hajléktalanok Orszagos Konferencigja

A Hajléktalanokért Kozalapitvany idén is megrendezte a Hajléktalanellatas Orszagos
Konferenciajat 2023. szeptember 6-7. kozott Balatonfoldvaron. Az eseményen 3
munkatarsunk képviseltette magat. A konferencian sok hasznos eldadas hangzott el, melyek a

teljesség igénye nélkiil a kovetkezdk voltak:

e Aktualitasok a hajléktalan ellatas teriletén
e 30 éves a szocidlis torvény

e Februar 3. kutatas

e Szocialis, innovacids gyakorlatok

e 30évesaBMSZKI

e Mentalis zavarral €16 hajléktalanok
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Krizismegbeszélés

2023. november 6-an keriilt megrendezésre a krizisinditdé megbeszélés, melynek szerepldi
szervezetink mellett a Kozterulet-feliigyelet, a Belvarosi Renddrség, a szombathelyi
Mentdallomas vezetdje, a Kormanyhivatal, a Csaladsegité Szolgalat, a Polgaror Egyesiiletek,
valamint a Blnmegel6zési bizottsag elndke.A megbeszélés fobb pontjai tobbek kozott az
utcai szolgalatok miikddési idejének és teriiletének ismertetése, a renddrséggel torténd kozos

jarorozés és a kompetencidk részletezése voltak.
e Miihelytalalkozok

A Vas, Zala, Gyér-Moson-Sopron és Veszprém megyei Terlleti Szakmafejlesztési és
Szakmatamogatasi Kozpontok kozds szervezésében mihelytalalkozokon képviseltették
magukat a kollégdk. A taldlkozok szervezdje, a Magyar Vordskereszt zalaegerszegi
Hajléktalanok Atmeneti Gondozasi Kézpontja, ill. a munkacsoportok vezetéje Kardos Adam

volt. Harom alkalommal tortént személyes talalkozo6, melynek témai a kdvetkezOk voltak:

Majusban a szakmai nap célja, hogy a téli krizisidészakkal kapcsolatos tapasztalatokat
atbeszéljék, valamint a hajléktalanellatast érinté aktualitasokrdl tijékoztatast adjanak a

szakembereknek.

Juniusban az Ejjeli menedékhelyen nydjtott szolgaltatasok Kkorlatozasara, megvonéséara

vonatkozo tapasztalatokat, javaslatokat fogalmaztak meg.

Oktober honapban a téli krizisidoszak kezdetével kapcsolatos tudnivalok atadasa, a
felkésziilésben valo segitségnyujtas, valamint a teriiletet érintd aktualitisok bemutatdsa, a

meglévo egylittmitkddések erdsitése, az esetleges problémak megbeszélése volt a cél.

Ennek a talalkozonak intézményunk 11-es Huszar uti kozpontja adott helyet. El6adast tartott
Vinczéné Dr. Menyhart Maria Szombathely MJV Polgarmesteri Hivatal Egészségugyi és
Kozszolgaltatasi Osztaly osztalyvezetdje, aki Szombathely Megyei Jogi Varos kozdsségi

bérlakas rendszerér6l beszélt

A masodik el6adasban Szaller Péter, a Gyoér-Moson-Sopron és Veszprém Megyei
Szakmatamogatasi Kozpont szakértjének az utcai szocialis szolgalatok kotelezd képzéseinek
eddigi tapasztalatairol beszélt, valamint Alagi Szilard, a Belligyminisztérium szocialis

referense eldadasaban beszamolt a szocialis szférat érintd aktualitasokrol.
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3.5. Palyazatok, projektek a hajléktalanellatasban

e Nyilaszaro rekonstrukcio

A Hajléktalanokért Kozalapitvany palydzati lehetéségének koszonhetéen a program
segitségével megvalosult az intézmény azon nyilaszardinak cseréje, melyek javitas utan sem
tudtak ellatni megfeleléen a funkcidjukat. A nyildszarocsere érintett tobb szobat az atmeneti
szallason, valamint k6zos helyiségeket, illetve az éjjeli menedékhely és a nappali melegedd
egyes ablakait. A palyazat legnagyobb eleme a bejarati ajtok cseréje volt, amely soran a
fobejarat fém profila, massziv ajtoportalt kapott. A palyazat teljes koltségvetése 6.634.834 Ft
volt, melybdl a tdimogatas 5.909.000 Ft.

e lzzocsere program - Szombathely Varos Onkormanyzata

A véros dnkormanyzata LED csere programot hirdetett a lakossag korében. A programban a
palyazok ingyenesen juthattak energiatakarékos izzokhoz. Kollégak palyaztak a lakdsokban
¢l6 ellatottak részére ilyen fényforrasra. Osszesen 8 lakdsban, 57 db izzo6 keriilt kiosztasra.
Ezzel a lchetdséggel a bérlok jelentésen csokkenteni tudjak a villamos energia

felhasznalasukat, ezzel egytt a koltségeiket is.

3.6 Teritési dijak

Az atmeneti szallas elsé 30 napja téritésmentes, ezt kovetden téritési dijat kell fizetni az
igénybe vevoknek.

Az intézményi téritési dij 6sszege: 1.885.- Ft/f6/nap

A szemelyi téritési dij a tblazatban meghatarozottak szerint sdvosan kerll meghatarozasra,

amely nem haladhatja meg az igénybe vevé havi jovedelmének 60%-4t.

Jovedelemhatar (Ft) Napi téritési dij

(Ft-ban)
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22.800-ig 190
22.801-30.000 200
30.001-40.000 290
40.001-50.000 375
50.001-60.000 460
60.001-70.000 540
70.001-80.000 750
80.001-90.000 990
90.001-100.000 1.265
100.001-120.000 1.465
120.001-150.000 1.800
150.001-t3 1.885

3.7 Krizisidoszak tapasztalatai

Mint minden évben, Ugy 2023-ban is a krizisiddszak jelenti a legnagyobb kihivast
intezménylinknek. Ilyenkor kiemelt figyelmet forditottunk az utcan tartozkodokra, az
esetleges kihiiléses események megeldzésére.A két utcai szolgalat naponta két miiszakban 7-
22 ora kozott dolgozott, azonban a téli krizisidészakban (nov 1.-8pr 30.-ig) hétvégén és
unnepnapokon is szolgalatot teljesitettek 18-22 6ra kdzott. Az utcai szolgalatok mellett
megyei hataskort krizisauto szolgalatot miikodtedtiink, mely 0-24 éraban latta el az Ugyeletet
és vegezte a probléméak megoldasat a megye egész teriiletén.A krizisidészak sajatossaga a
mostani iddszakban a nagyobb szamu kiilfoldi allampolgar latokorbe keriilése volt,
megfordult az ellatasban osztrdk, roméan és ukran allampolgar is.Az éjjeli menedékhely
igénybevétele a krizisidészakban atlagban 40 f6 koril volt, egyértelmiien jelentkezik ilyenkor
az igénybe vevOk szamanak novekedése.Az intézmény a hajléktalan személyek minél
szélesebb korli és zavartalan ellatasa érdekében egylittmiikodési megallapodast irt ald a
Nyugat-dunantdli Regionalis Diszpécserszolgalattal, a Mentdszolgalattal, a Rendérséggel, a
Kozterllet felligyelettel, valamint a Markusovszky Kérhazzal. Rendszeres kapcsolatunk van a
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Hajléktalanokért Kozalapitvannyal, az orszagban miikodd hajléktalan ellato szervezetekkel, a
régioban mikodd egészségligyi és mas szocialis intézményekkel, a munkatigyi kdzponttal, a

Nyugdijbiztositasi lgazgatosaggal, az Egészségbiztositasi Pénztarral stb.
3.8 Etkeztetés

Az hajléktalan ellatas biztosito részleg gondoskodik hideg, illetve meleg ételrdl, alkalmilag,
vagy rendszeresen, a szolgaltatast igénybe vevo hajléktalan személy részére. Munkanapokon
az RSZTOP program keretében meleg ebéd, illetve adomanyok forméajaban hideg élelmiszer.
Az étkeztetés lehetdségének biztositasa 2017. évtél a Hajléktalanokért Kozalapitvannyal
egylittmiikddve palyazati program keretében torténik. Napi egy tal eldre csomagolt ebédet
biztositunk valamennyi igénybe vevd részére. Az étel melegitéséhez és elfogyasztasdhoz
kulturalt korulmeények allnak rendelkezésre. A palyazat folytatasa jelenleg az elbiralasi
szakaszban van, szervezetlink mér aldirta a szdndéknyilatkozatot és varhatéan 2024. marcius
1-t6l Gjra indul a program a par honapos sziinetet kovetden. Az ételek adagszama november
1-t61 aprilis 30-ig 140 adag, a fennmarad6 idészakban 125 adag. A palyazat sziineteltetésének

idejére a lakdk szocialis étkeztetésben részesiiltek.
3.9 Elelmiszerbank

Szervezetiink hosszi évek Ota aktiv partnere az Elelmiszerbanknak. Jelenleg a Metro
aruhazbol, két Aldi iizletbdl és két KFC-bdl torténik napi szinten az élelmiszermentés. A napi
mentések mellett két alkalommal szerveztink adomanygyiijtést az Elelmiszerbank

felhivéasara.

2023-ban 6sszesen 58.161 kg élelmiszert juttatott szimunkra az Elelmiszerbank, 89.472.756
Ft értékben.

3.10 Adomanygytijtés
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Az Elelmiszerbank az idei évben elészor év kozben is hirdetett P

gyljtési akciot, melynek nagy jelentésége van ellatottjaink
élelmezésében. A gyiijtés onkéntesen vallalt feladat, melyet a
jelentkezd kollégdk a kijelolt hdrom hétvégi napon végeztek.
2023 éveben az Aldi aruhazban volt lehet6ségiinka gytijtésre. A
program eredményesen zérult 432,82 kg tartds eélelmiszert
hozhattunk el.

korabbiakhoz hasonléan, 3 napon at. Onkéntes kollégaink
~ rekord mennyiségii, 703,5 kg élelmiszert tudtak gyiijteni.
| Az adomanyok a karacsonyt megel6z6 iddszakban kertiltek

kiosztasra, a raszorul6 ellatottak korében.

3.11 Kihivasok, nehézsegek az év soran

o Elditélet

Sajnos a tarsadalom tébbsége nagyon kevés, vagy semmilyen informacioval sem rendelkezik
a hajléktalansagrol, valamint a hajléktalan-ellatasban folyé komplex munkarél, az ellaté
intezmények rendszerér6l, vilagarol, valamint a kiut lehetGségeir6l. Talan ennek is
kdszonhetd, hogy a szocidlis ellatorendszer egyik csoportjat sem 6vezi ekkora diszkriminécio,
mint a hajléktalanokat, nemcsak a tarsadalom részérdl, de az ellatorendszer, és -ami talan a
legveszélyesebb- az egészségiigy részér6l is. Mint helyi szinten, mint altalanossagban
elmondhat6, hogy az elditélet kialakuldsaban jelentOs szerepet jatszik a hajléktalanoknak az
az 5-10%-a, akik magatartasukkal megbotrankoztatjdk a tarsadalom tagjait. Ok egyaltalan
nem akarjak, vagy csak ideiglenesen veszik igénybe a hajléktalan-ellatas szolgaltatasait, mert
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alkalmazkodasi képességiik nagyon alacsony, az egyuttélés minimalis szabalyait sem képesek

betartani.
e Mentalis problémak

Az ellatottak ezen hianyossagaik, melyek miatt nem veszik igénybe az ellatast, vagy nem
tudnak alkalmazkodni, adédhatnak kiillonb6z6 mentalis zavarokbol, pszichés betegségekbdl,
melyek felismerése és ellatorendszerbe torténd bevonasa hosszi és nehéz folyamat. Ezek a
betegségek komoly és komplex kezelést, illetve ellatast igényelnek, melynek nem megfeleld

szintere a hajléktalan-ellatas.

4. Kozfoglalkoztatéas

4.1Helyzetkép

A 2023. évben két orszagos kozfoglalkoztatasi mintaprogramot és két hosszabb idétartamu
programot valdsitottunk meg. A programok kozos atfogo célja a hatranyos helyzetli emberek
kozfoglalkoztatds  keretében torténd  folyamatos és  értékteremtd munkavégzése,
munkatapasztalat szerzése, melynek koszonhetden felelevenithetik kordbban megszerzett
tudasukat ¢és ennek koszonhetden képessé vélhatnak a folyamatos ¢€s mindségi
munkavégzésére. A korabbi évekhez hasonl6an szintén megallapithatd, hogy a programokban
résztvevok egészségiigyi és mentalis allapota évrol-évre egyre rosszabb, igy a részlegnek
folyamatos problémat jelent az egészségi allapotnak megfeleld munkakor és munkateriilet
biztositasa, a megfelel6 munkakiosztas és az elvégzett munka hatékony ellendrzése és foleg
szamonkérése. Evrol-évre né az 6nallé munkavégzésre, szoros kontroll és iranyitas nélkiil
alkalmatlan kozfoglalkoztatottak szama. Az 6 foglalkoztathatosaguk a foglalkoztatast segitd
munkatarsak korlatozott szdma miatt nehézségekbe tkozik.

A 2022-es évben kezd6do drasztikus energiadremelkedés miatt az év elején még a Sas utcai
foglalkoztatoi irodat flitetleniil zarva tartottuk. A teljes iroda a Zanati Gton miikodott. A Sas
utcai épiiletet flitetlen raktarként és irattarként hagytuk meg. A flitési 1dészak végével
visszakoltoztiink a korabbi telephelyiinkre. Az foglalkoztat6i épilet energiahatékonysag
fejlesztési beruhdzasainak tervezését és kivitelezését az év masodik felében megvaldsitottuk.
A Lovas utcai mihely esetében, ahol az ott folyé munka (tlizifa és brikett gyartas) fontossaga
miatt tovabbra sem volt opcié az ideiglenes bezéras, a programtervbe beterveztik a

megndvekedett energiadrak miatt rezsikoltség ndvekedést.
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4.2 A szolgaltatasok személyi feltételei
A kozfoglalkoztatott jogviszony létesitésének személyi feltételeit a kozfoglalkoztatasrol és a
kdzfoglalkoztatdshoz kapcsolddd, valamint egyéb torvények maodositasardl szolo 2011. évi
CVI. torvény szabalyozza. A gazdasagi részleg az irdnyadd létszamkeretre tekintettel
részlegiinkkel egyeztetve a Kormanyhivatalnak kiildi be a munkaerdigény bejelentéseket. A
letszamkeretet minden esetben a palyazatok alapjan igényelt és megitélt Iétszam alapjan
hatarozzak meg minden év februdr végéig, amit tamogatasi szerzodésbe is foglalnak. A 2023-
es év kozfoglalkoztatasi projekt Iétszdménak meghatarozésakor figyelmemmel voltunk az
el6z6 évi programok atlagos létszdmara (szabalyozas alapjan ezt nem haladhatja meg a
raépiild program meghatarozott idészakra vonatkozo atlaglétszamat) és az ellatand¢ tertiletek,
feladatok létszdmigényére.
A programokban a korabbi évekhez hasonldan a szakmaval rendelkezdk is lehetdséget kaptak
a megfeleld terlileten torténd munkavégzésre. Szabalyozas szerint a kozfoglalkoztatasban
csak olyan szakmaval rendelkezék vonhatok be, akiknek egészségi illetve mentalis allapotuk
miatt szakmdjuk ellenére a Kormdanyhivatal altal az elsddleges munkaerdpiacra nem
kozvetithetdk, vagy kikozvetitésiik nem volt sikeres, viszont ebben a foglalkoztatasi forméaban
értéket jelentenek. Szakmaval rendelkezé személyeket csak mintaprogramjainkban, és csak
korlatozott szamban volt lehetdség bevonni. A szakképzettséggel rendelkezdk aranya a tavalyi
évben a teljes foglalkoztatottak 15,3 %-a volt, ennek tobb mint fele az orszagos hajléktalan
koézfoglalkoztatasi projekt keretében volt foglalkoztatva.
A 2023. évben benyujtott és tamogatott kozfoglalkoztatasi programok alapjan egyidében 39
{6t foglalkoztathatunk.
A kozfoglalkoztatasi részleget 1 {6 részlegvezetd, 3 {0 segitd szervezi és iranyitja. Az év
folyaman féallasu munkavallaléként szervezziik €s iranyitjuk nemcsak a kozfoglalkoztatott
munkavallalok, de a Lovas €s a Zanati uti telephelyen dolgoz6 fejleszté foglalkoztatottak (16
f6) munkajat is.
Segitok munkateriiletei:
o 1 {6 férfi segitd munkavallalo iranyitja:

o Lovas utcai telephely munkavégzését

o Flinyirasi munkalatokat / Tlizifa programot

o Nagygépes munkat és szallitast igénylo teriileteket

e 1 {6 n6i segité munkavallalo iranyitja:
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o Zanati uton folyo intézményi mosast, takaritast

o Zanati uton a bedolgoz6i munkat

o Szallo korli takaritas szervezése

1 f6 n6i segité — adminisztrator iranyitja:

o Koztertleti munkat (parkgondozas, szemétszedés)
o Részleget atfogo adminisztracios feladatokat

o Kozérdeki (elitéltek) munkavégzés

4.3Az év celjainak, feladatainak meghatarozasa

Az év legfontosabb céljai és feladatai:

a kozfoglalkoztatasba és fejlesztd foglalkoztatasba bevont emberek részére megfeleld
munkaterep biztositasa;

a 2022-2023-as programok sikeres zarasa és az Uj programok/pélyéazatok tervezése és
benyujtasa;

Az orszagos mintaprogramba 23 {6, az egyéb mintaprogramba 12 6, a hosszabb
id6tartamu programba 4 6 foglalkoztatasa

a Kormanyhivatal altal inditott felzarkoztatast segitd képzési programokban vald
egylittmiikodes;

A foglalkoztatas Sas utcai telephelyének energiahatékonysag fejlesztési beruhazéasok
tervezése és kivitelezése;

A vérhato novekvo tlizeldigény teljesitése és ehhez sziikséges intézkedések megtétele
Az orszagos programban minimum 400 000 m2 kaszalasa, minimum 350 m3 tlizifa
Kiszallitasa, a kijelolt kozteriletek folyamatos hulladékmentesitése

Az egyéb mintaprogramban minimum 30000 kg brikett gyartasa és 1500 db

ajandéktermék keészitése.

4 .4Statisztikai adatok

A projektekben Osszesen 104 hatranyos helyzetli ember dolgozott (56 kiilonboz6 személy),

illetve vett részt valamilyen Kormanyhivatal altal szervezett felzarkdztato képzésen.
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Kozfoglalkoztatottak Iétszdménak éves megoszlasa 2016-2022.

A 2023. évben foglalkoztatott létszdm 15 % -kal kevesebb volt az el6z6 év hasonlo
id6szakahoz képes, melynek oka az orszdgos tendencidval és elvardsokkal egybecsengd
Iétszamcsokkenés és a képzési programok szdméanak tovabbi csdkkenése.

A kozfoglalkoztatdsi programok kozil a két nagy mintaprogramban dolgozott a
foglalkoztatottak talnyomd része (84%). Ez a szdm a tavalyihoz képest csaknem 20%-0s
novekedést mutat. Ebbdl is latszik a helyi hosszitavll programok szdmdénak és ardnyanak
csokkenése.

A nemek arénya a korabbi évhez viszonyitva ismet valtozott. Korabbi években tapasztalhatd
tendencia, amikor is a férfiak kis mértékben voltak tobben, mint a nék a 2023-as évben
visszadllt. A kozfoglalkoztatottak 55%-a férfi, 45 %-a n6 volt. A nék aranyanak csokkenése
nagymeértékben ismételten a Korményhivatal altal inditott képzési programok elmaradasaval

magyarazhatd. Ezekben a programokban korabban feliilreprezentalt volt a nék aranya.

4.5Veégzett tevékenységek bemutatasa

o Kozteruleti munkak

A zoldterulet gondozas tertletén a korabbi években kialakitott rendszer szerint a hajléktalan
kozfoglalkoztatdsi mintaprogramban, a fejleszté foglalkozasban és a hosszabb iddtartamt
programban dolgozok a parkfenntartd és varosgazdalkodasi cégekkel egyiittmiikddve és az 6
szakmai irdnyitasuk alatt szépitették a varos parkjait, viragagyasait, gondoztak zéldterileteit,
tisztitottdk kozteriileteit. A gyomlalasi, parkgondozasi munkak tavasztol 6szig folytatddtak,
majd ezt kovetden a hangsuly a munkisok nagyrészének tlizifa feldolgozasara
atcsoportositasa miatt a kdzteruleti szemétszedésre korlatozodtak. Kérésre par gocteriileten a
SZOMPARK munkatarsainak a lombhuzasba is besegitettink.
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A kozteruleti munkék az alabbi terileteket érintettek:

o Eszaki és Déli Ipartelep

e Joskar-Ola lakotelep és kornyéke

e Kisz lakotelep

e Vorosmarty - 11-es Huszar ut es a Gyongyos kozotti terliletek

e Stromfeld lakotelep

e Minerva lakételep

e Belvarosi parkok (Szelestey tombbelsd, Szent Marton tombbelsd, Savaria tdmbbelso,

Gayer park, Kresz park, Négyesi park)

A fenti teriileteken a munkasok temterv szerint, vagy bejelentés alapjan haladnak végig. A
csoportokban meghatarozott elosztds szerint az éppen rendelkezésre allo létszamnak
megfeleléen 2-3 brigdd parkot gondozott, 1-2 pedig szemetet szedett. A parkos csoport
természetesen a parkban talalhatd szemetet is felszedte.
A parkgondozassal érintett legkisebb tertilet 100 m2, a legnagyobb 4 000 m2 volt. Az év soran
minden terlleten legalabb egyszer megfordultak a terllet gondozasi igényeinek
figyelembevételével. Atlagosan minden teriiletet 3-4 alkalommal bejartak, koztiik volt ahol
csak egy alkalommal, de volt ahol 5-6 alkalommal is voltak a munkésok.
A kozteruleti szemétszedés nagyvaros lévén kardinalis kérdés. A nagyaranyu lakossagi
panaszok miatt a nydri honapokban hetente, kéthetente, egyéb iddszakban sziikség szerint
fertdtlenitd tisztitds keriilt ilitemezésre a Zanati uti aluljard gyalogos részére elkiilonitett,
emberi vizelettel erdsen
szennyezett részén.
A Zanati Gti hajléktalan szallé
kozvetlen kornyezetének délelotti
és délutani takaritasa folyamatos
° volt az év soran. Ezeket a

munkdakat beosztas alapjan 2 f6

RE e fejleszto foglalkoztatott végezte.
SRR T

>

e

A kozfoglalkoztatottak a parkok, kozteriiletek és a jtzterek tisztantartasanal 0sszegyljtott

hulladékot élénk szinii, kdnnyen észrevehetd és megkiilonboztetheté zsakokban gyljtik. A
zsdkokat nem tarsasagunk, hanem a parkfenntartd vallalat és a varosgazdalkodas munkasai
szedik 0Ossze a kozfoglalkoztatottak altal meghatarozott helyekrél. A szemétszedési

helyszineket a zsdkok depohelyeinek meghatarozasaval kiildjik a parkfenntarto cég felé, aki -
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amennyiben a napi Orjarat soran még nem vitte el — altalaban aznap, vagy napokon belil beldil
elszallitja.

A Kialakult menetrenden kivil lakossagi bejelentés alapjan a 2023. évben is tobb alkalommal
kerult sor intézkedésre akadr szemétszedés, akar zoldteriilet gondozas teruletén. Ilyen
esetekben sajnos a humaén erdforras korlatozottsaga miatt csak az litemtervben szerepld
munkak karara tudtuk felvallani a feladatot.

Kérésre a varosi rendezvények (pl.: Joskar-Ola Napok, Emlékmii - Majus 1., Bloomsday
fesztival, Szent Istvan kirdly napok) eldtt és utdn segitettiink a felgyililemlett szemét
Osszegylijtésében.

Az év soran utcai szolgélatunk kozremiikddésével 2 alkalommal is megtiszitottuk az jperinti
Perint-hidnal 1évé illegalis és erésen hulladékkal szennyezett hajléktalan életteret. A
munkésok a hid alol Osszegytijtotték és zsakoltdk a szemetet, melyet az elkeriild Ut mellé
raktunk le. Az 6sszegytijtott szemetet a SZOVA Zrt. munkasai szallitottak el.

A dolgozok egy év alatt a varos kozteriiletein 88,65 m3 szemetet szedtek Ossze, ami az el6z6
évi mennyiségnél 17 %-kal kevesebb. Az ismételt csokkenés a kommunalis feladatokba
bevonhat6 személyek 1étszaméanak csokkenésébdl és a mas feladatokra (parkgondozas, tlizifa

feldolgozas) torténd atcsoportositasbol fakad.

e Fiikaszalas

Az dnkormdanyzati tulajdonban vagy kezelésben 1évd kozteriiletek kaszalasa, a parlagfii és az
egyéb allergén novények elleni védekezés teriiletén a legnagyobb megrendeldk kozott hossza
évek Ota jelen van Szombathely Megyei Jogl Varos Onkormanyzata és a SZOVA Zrt. Az
egyéb onkormanyzati teriiletek kaszalasarol szolo szerzodés 2022. december 31-el lejart. Az
onkormanyzat 01j palyazatot irt ki a feladat ellatasara. Kéréstinknek megfeleléen a munkakat
kétfelé vették. A munkésaink altaldnos allapota miatt nehezen kaszélhat6 arokrendszer nagy
része kikerult az ellatandd feladatok kozul. Ezen feltételekkel palyazatunk sikeresnek
bizonyult, igy Gjabb 5 évre elnyertiik a munkak elvégzésének jogat. Ezzel tovabbi 5 évig
munkateriiletet tudunk biztositani a kozfoglalkoztatas teriiletén megfeleld fizikai allapottal
rendelkez6 munkasok részére.

A kozérdekli védekezésre kiirt ajanlatkérésre 2023-ban is sikeresen palyaztunk. Az év
folyaman csak 3 alkalommal volt sziikség hatdsagi intézkedést kovetd tényleges flinyirdsra. A
teriiletek nagyrészénél a felszolitas elegendd volt, igy konkrét munkdra mar nem keriilt sor, a

felszolitott fél teljesitette parlagflimentesitési kotelezettségeét.
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A tavalyi évben a flinyiras, bozotirtas teriiletén 1évé Gsszes munkalatok 58,6%-a keriilt ki az
onkormanyzat, 29,4 %-a a SZOVA Zrt, 12 %-a pedig egyéb cégek megrendelései kozil. Az
egyéb teriileteken belill a sajat, intézményi (Sas utca, Zanati t, Operint, 11-es Huszar Ut 116.,
Vorosmarty utca 36.) kaszalds a teriilet megkozelitdleg 10 %-at képviselt. A tavalyi évrdl
elmondhatd, hogy aranyaiban jelentdsen csokkent a SZOVA Zrt. altal megrendelt teriilet
nagysaga, viszont az egyéb teriileteken végzett munka nétt.

A mult évben 0Osszesen 345515 m2 volt a flinyirassal érintett teriiletek nagysaga. Ez a
mennyiseg 7,3 %-kal kevesebb, mint a korabbi évben. A csékkenést a tiizifaprogramba torténd
1d6 el6tti nagyszamu foglalkoztatotti atcsoportositas, a munkasok egészségi allapota miatt a
vizelvezetd arkok tisztitdsdnak csokkend ardnya, valamint a SZOVA Zrt. megrendeléseinek

elmaradésa okozza.

e Tiizifa program
Tarsasagunk az Onkormanyzattal egyiittmiikodve hosszi évek oOta dolgoz fel és szallit ki
kalyhakész tlizifat a szocidlisan rdszoruld szombathelyi csaladoknak. A tiizelének val6 ronkfa
egy reészeét korabban az Erdészeti Zrt. ajanlotta fel. A helyszinen a nagy ronkfat a
kozfoglalkoztatottak ~ dolgoztak 3
fel kalyhakész —méretre  és

széllitottak ki az 6nkormanyzat

tavalyi évben az Onkorményzat
elorejelzései alapjan a
raszorultak szamanak

emelkedésére lehetett szamitani.

Onkormanyzati megbizasra az év
maésodik felében 446 m3 kemény hasitott méterfat szereztiink be. A hasitott méterfa felvagasat
kovetden nincs sziikség tovabbi hasitasra, igy a feldolgozas egy munkafolyamat kiesésével is
felgyorsult.

A telephelyen a zoldteriiletgondoz6 foglalkoztatottak atlag 10-12 f6 dolgoztak. A kiszallitas
tervezésénél figyelembe vettiik az 0j fafajta (keményta) tulajdonsagait, flitdértékét, sulyat és a
kiszallitdas hatékonysagat. A szallito gépjarmli terhelhetdségét figyelembe véve abban
allapodtunk meg az dnkormdanyzattal, hogy minden raszoruld alkalmanként 1 m3 tiizel6t kap.
Ennek figyelembevételével a tavalyi évben 0Osszesen 352 alkalommal szallitottunk Ki
minddsszesen 352 m3 tiizel6t, mely, habar az alkalmakat vizsgalva 15 %-kal tobb a 2022-es
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évi darabszamnal, de mennyiségét tekintve 23%-os visszaesés. Ez az arany els6 latasra
visszalépésnek tlinhet, viszont a korabbi fenyd puhafa és az 0j keményfa fltéértékét alapul
véve megallapithatd, hogy a raszorulok az idei kevesebb mennyiség ellenére jobban jartak.

A kiszéllitashoz hasznalt 14 éves gépjarmi erdsen elhasznalodott. Szervizelése az egész éves
igénybevétel (nyaron liresen allo teriiletek kaszalasa, télen tiizeld kiszallitdsa) miatt egyre
tobbe kertil. A tiizeld szezonban tobbszor okozott szallitasi kiesést a javitdsi munkalatok. A
kovetkezd évben a kisplatds jarmi cseréjét sziikséges eldkésziteni tekintettel arra, hogy a

Belugyminisztériumtdl ennek egy részére pénziigyi tamogatast nyertink.

e Karbantartas

A karbantarté miihelyben dolgozok végezték az év soran a kozfoglalkoztatasban hasznalt
gépek iddszakos és napi karbantartasan tul a hajléktalan szallon és a tarsasag lizemeltetésében
1évé bérlakasokban a festési, karbantartdsi, szerelési, feljitasi munkalatokat, valamint
besegitettek a tiizifa feldolgozasaba és a parlagfiiirtasba. A szakemberek legtobbszor, 213
alkalommal dugulaselhéritast hajtottak végre javarészt a Zanati Gti szallébn. Ez a szam
jelentdsen novekedett az el6z6 évekhez viszonyitva. Sajnos a tlizifa feldolgozashoz torténd
atcsoportositas miatt oktober és december kozott ezekre a feladatokra tobb alkalommal
szakembert kellett hivni.
A festési munkalatok az atmeneti szallé 1 emelteti szobait, konyhajat és folyosojat érintette
Osszesen kb. 500 m2 falfellleten. Sajnos a fal allapota miatt a festési munkalatok csak
tlizoltas jellegliek voltak. Festd, kdmives kiilsd szakemberek bevondsara is sziikség lesz a
kovetkezd évben.
Egyéb munkalatok:

e ¢jjeli menedékhelyen széttort, megrepedt ajtok javitasa 17 alkalom;

e kukaedények mosasa, ferttlenitése 6 alkalom;

e automosas 16 alkalom;

e munkdba jaras eldsegitésére dolgozoi kerékpar szervizelés heti tobb alkalommal;

e filkasza és szerszamszerviz heti rendszerességgel.
A karbantartasi részleg munkdja 2023-ben is jelentdsen csokkentette a tarsasag
szervizkoltségeit és ndvelte a gépeink, szerszamaink izembiztonsagat, élettartalmat, hatékony

hasznalhatdsagat.

e Intézményen belili munkalatok
A Zanati 0t foldszintjen 2015 évben kialakitott szocialis mosodaban keril tisztitasra a

hajléktalan szallon lakok ruhdzata, az intézményben keletkezett szennyes (dgynemiik,
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torolkozok, pokrocok) €s a raszoruld dolgozok szennyesei. Az itt dolgozdk feladata tovabba a
tisztitoszer takaritoknak torténd kiadagoldsa is. A munkédsoknak kiilonds figyelmet kell
forditani a mosott szennyes szennyezettségi fokahoz mérten beallitott mosasi héfokra és
sulyara is.

Feladatuk kozé tartozik a mosassal kapcsolatos dokumentacio vezetése, nyilvantartasa, a
gépek tisztitasa és fertOtlenitése. Amennyiben olyan karbantartasi feladat van, amit nem
tudnak megoldani, a karbantartd csoporthoz fordulhatnak segitségért. A gépek vizkdtelenitése
heti rendszerességgel torténik.

Az ¢év soran az atmenti szalldo vezetdivel tortént egyeztetés eredményeképpen a szallo
lakoinak szennyesét szdmozott textil zsdkokba gytjtjiik. Ennek a kialakitasat részlegiink
végezte. A kordbbi szemeteszsdkos rendszer nem volt fenntarthatd és a jeldlések gyakran
elvesztek a mozgatas, tarolas soran.

Az éjjeli menedékhely takardit hetente egyszer mossak, a higiénia miatt itt is szdmoztuk a
lepeddket, melyet a szocidlis munkasok mindig ugyanannak az embernek adnak ki.

Az év sordn 26 966 kg szennyes mosasa és szaritasa tortént meg, mely 6,3 %-kal tébb a
korabbi évhez képest.

Az ellatottak részére palyazati forrasbol finanszirozott talcas ebéd 2023. masodik
negyedévében megsziint. Ez a valtozas sok foglalkoztatottat érintett, akinek nincs szocialis
gondozdja. Az 6 esetiikben egyeztettiink az étkezés fizetési feltételeirdl a csaladsegito
szolgalattal és segitettlk az esetleg méltanyossagi Ugyekben. Megéallapodas alapjan a
felmertild fizetési kotelezettségeket felénk a fizetés napjan teljesitik, majd egyben a Zanati uti
ugyfelekkel egyitt adjuk le a befolyt pénzosszeget. Az ételhordds étkezésnél az
intézményvezetésnek kedvezo szallitasi feltételeket sikeriilt kialkudni, a szallitds tombositve,
egyszerre tortént a Zanati utra. Az ételhordok tisztitasat a kdzfoglalkoztatasban dolgozok
vegzeték. Sajnalatosan az volt tapasztalhato, hogy az ellatottak az ételhordokat kritikan aluli
tisztasdggal hoztdk vissza.A tisztasag ellenérzése nem volt megfeleld, tovabba a rendszer
kijatszasdnak lehetdsége (az lgyfél a tiszta ¢éthordok kozé tette be a sSzennyezetten
visszahozottat) is fennalt, ezért tébb alkalommal is negativ visszajelzés érkezett az ételszallitd
cégtdl. Ezt a kovetkezd évben rendszerezni sziikséges, amig a talcas étkezés lehetdsége
vissza nem all.

A koréabbi évekhez hasonloan a takaritok a hajléktalanellaté intézmény kodzds hasznélatd
helyiségeiben és a betegszobakban végeztek takaritasi tevékenységet. Feladataik koré

tartozott a fertdzések, esetleges jarvanyok elkeriilése végett a szalld folyamatos fertétlenitése,
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tisztitasa. A takaritds sordn a wc-k allapota egyre rosszabb, amely leképezi az ellatottak
allapotromlasat is.

A hajléktalan szall6 két kozosségi helyiségében az egészségi, mentalis allapotuk miatt egyéb,
fizikai munkat igényl6 teriileten nem foglalkoztathatok részére egy specialis foglalkoztatdt
alakitottunk ki, ahol évek ota bedolgozoi munka folyik. Az atlag 10 f6 bevonasaval mikodo

foglalkoztat6 a Zanti ut tetétéri vagy elsé emeleti kozosségi helyében miikodik.

e Papir brikettalas

A helyi szocialis tlizeloprogram keretében a fiitési célokra szolgald papir brikettet a tarsasag
onkormanyzattol ingyenesen hasznalatba kapott Lovas utca 23. alatti telephelyén készitjuk. A
miuhelyben a kozfoglalkoztatottak végezték az alapanyag szallitdsat, rendszerezését,
valogatasat, sziikség szerinti méretre vagasat, brikettalasat, csomagolasat, raktarozasat és a
késztermék kiszallitasat is. Az eldallitott terméket konnyen kezelhetd, kis sulyu
egységcsomagokba zarva a szocidlisan raszoruld csaladok részére tiizeloként osztotta ki a
tarsasag. A varosi szocialis tlizeld programhoz csatlakozva €s a helyi csaladsegitd szolgalattal
egylittmiikddve a rédszorulo, vagy krizishelyzetben 1évé csalddokat tamogattuk a
tevékenységgel. A briketthez a Lovas utcai telephelyen kivil a véarosban elszérva 3 helyen
(Palos Karoly Csaladsegité Kozpont - Domonkos u. 5, Harofit Kézhaszn Egyestilet — Narai
u. 1., Vastt utca) lehetett hozzjutni. A rdszoruloknak évkozben és a téli tiizel6fa szallitassal
egyitt van mod eljuttatni a tiizel6t (70-140 kg/alkalom), a szervezeteknek pedig igény
alapjan, nagyobb mennyiégben (400 — 800 kg/alkalom) egész évben. Az egyiittmikodd
szervezetek részére 2 968 kg brikett kerlt kiszallitasra.

A 2023. évben feldolgozott brikett mennyisége 23 757 kg, mely a korabbi évhez képest 41 %-
0s csokkenést mutat. A csokkenést a 2023. jalius 1-én életbelépd jogszabalyvaltozasok miatt a

MOHU Zrt-vel torténd szerzédéskotési folyamat elhuzodasa jelentette.
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e \Varroda

A varromunkas a kozfoglalkoztatdsi programokban dolgozok erdsen igénybe vett
munkaruhdzatanak (flnyiras, favagds, parkgondozéds) javitasat végzi. A szocialis
intézményben 1évo lepeddk, fliggdnydk és egyeb textilidk ugyancsak szakmunkat igényeltek.
A hajléktalan emberek részére rengeteg felajanlas érkezik. Ezek méretre igazitdsa, passzitasa,
a felmeriild hibak javitdsa a varroémunkés feladata. A varromunkas a tarsasdg egyik
kozfoglalkoztatottak részére kijeldlt kozponti telephelyén dolgozott. Az év kdzben besegitett a
mihelyben foly6 egyéb munkalatokba is.

A varrond 2023. évben 478 db javitast, 278 esetben valamilyen terméket (pl.: mos6zsak,

taska) és 103 esetben egyéb munkakat csinalt.

e Graviroz6 miihely

A Lovas utcai kreativ mithelyben 1 f6 munkavezetd, egy f0 irodai, ligyviteli foglalkozasu
munkatars és 3-4 f6 segédmunkas dolgozott.

A mthely dolgozéi kdzfoglalkoztatés és fejleszto foglalkoztatas keretében fa ajandéktargyakat
készitenek, melyeket a sajat, Kézmiives Kuckd Ajandékbolt nevil lizletiinkben (Szombathely,
F6 tér 23/B), helyi, térségi vasarokon (pl.: husvéti vasar, Karneval, térségi vasarok, karacsonyi
vasar) és az online csatorndkon keresztiil értékesitlnk.

Az elmult id6szakban az online értékesités ardnya jelentdsen novekedett. Az online értékesités
l1étfontossagu a program kreativ mithelyében elért eredmények fenntartasaban. Az évek soran
kezdetben a virushelyzet, majd az elszabadult energiadrak miatt a bolti és a vasari értékesités
megszakitasara kényszeriiltiink. Az értékesitési csatornak megsziinése negativ harassal volt a
folyamatos munkavégzésre, mivel megrendelés nélkil kizar6lag raktari termelésnek nem volt
Iétjogosultsdga. Az online térben (Facebook és Meska.hu) torténé jelenléten feliil fontos a
viszontelad6i halézat fenntartdsa, esetleges bOvitése mely folyamatos munkat biztosit a
mithelyben dolgozoknak. Menedzsment szinten az online értékesités és a viszonteladoi
halézat fejlesztése és a kapacitisok ehhez torténd igazitisa volt a programrész egyik
legnagyobb megoldandé feladata. A mult év fontos fejlesztése a sajat penzugyi forrasbol
létrehozasra keriil6 webshop (fehekucko.hu). A webshop tovabb bdvitette az online

értékesitési csatorndkat és lehetdséget teremtett a strukturalt rendeléskdvetésre és megrendeldi
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folyamatkovetd kommunikaciéra. A webshop nyujtotta keretrendszer lehetdségeket, de
szdmos Uj feladatot jelentett részleglinknek. Az termékgyartas és értékesités az olyan tertilet a
cégen beliil, ahol a fejlesztd foglalkozas és a kdzfoglalkoztatds szoros napi egytittmiikodésben
dolgozik. A megrendeléseknek koOszonhetden a mihelyben dolgozok folyamatos
munkavégzése biztositott volt.

Az év sorén 10 607 db egyedi ajandéktermék elkészitésére Kkerilt sor, melynek nagyrésze

megrendelésre készlt.

e Egyéb munkalatok
A kozfoglalkoztatottak részére a programterven feliili feladatok minden évben eléjonnek, ez
koszonhetd leginkabb a mozgosithatd munkaerdnek €s a platos gépjarmiinek.
Az év soran részt vettiink 4 lakés koltoztetésében, kilritésében. A Kalvaria utca 6. szdm alatt
egy ugyfeliink lakott. Az udvari részen és a mellékhelyiségben rengeteg lom Osszegyllt,
amelynek kitakaritasa és szeméttelepre szallitdsa volt a feladatunk. A terilet tisztitasakor
21m3 és két megrakott platésautonyi hulladékot szallitottunk el. A koltoztetések alatt a
foglalkoztatas autoi 6sszesen 15 forduldt teljesitettek.
Részleglink 2023. végén részt vett a METRO-s karacsonyi csomagok telephelyekre torténd
széllitasaban majd a kiosztasban is.

o Kozérdekii munkavégzés

A szabdlysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl szold 2012. évi IL
torvény alapjan kozérdekli munkara kotelezett személyek foglalkoztatasat tarsasagunk a
hosszU évek tapasztalatai alapjan szervezte. Az elitéltek a Korméanyhivatal Foglalkoztatasi
FOosztalya valamint az Igazsagiigyl Osztaly altal keriilnek kikozvetitésre. A mult évben 43
esetben tortént kikozvetités, 6sszesen 4199 6ra idGtartamra, amely 4,3 %-0s csokkenést mutat.
Az elitéltek 48,8 %-a fejezte be kozérdekii munkajat, 9,3 %-a valamilyen ok miatt id6 el6tt
megszakitotta ledolgozasat. Az § esetiikben atvaltoztatast kezdeményezett a Kormanyhivatal.
Az elitéltek 41,9 %-nak folyamatos a ledolgozasa, és a teljesités atnyulik 2024-es évre. A
kozérdekii munkat befejezOk az év soran napi 4, 6, 8 6éraban dsszesen 1 178 orat dolgoztak,
amely 31,7 %-kal tobb az el6z6 évihez képest.

A kozérdekli munkasok szdma naponta 2-3 {6, de a ledolgozasok nagy része leginkabb a hét
utols6 munkanapjara tevodik. A munkasok a tarsasag kozfoglalkoztatdsi programjaihoz
szervesen kotddd kozcélu munkakat végezték a varos teriiletén. A munkara kotelezettek
képességeiknek ¢és egészségi allapotuknak megfelelden besegitettek a szemétszedésbe, a

fiinyirasba, a parkgondozésba vagy a szocialis tlizel¢ feldolgozésadba. Akik rendelkeztek

93



minimum kozépiskolai végzettséggel, azokat belsd postazasi munkalatokba is bevontuk, mint
hivatalsegédeket. Jelentds résziiknek bejelentett munkahelye van, igy sokszor problémat
jelentett szd&mukra a havi 24 ora ledolgozasa azzal a megkotessel, hogy tarsasdgunkndl - a
hajléktalan elitélteken kivil - a kozérdekii munka ledolgozasa csak hétk6znaponként
lehetséges. Az elitéltekhez huménusan allunk, segitoként és nem gatloként munkalkodunk a
blntetésik ledolgozadsanal. Az elitéltek nagy része dolgozik, igy a ledolgozasanal
egylittmitkddéen 1épiink fel a ledolgozand6 napok kijeldlésénél és az esetleges mulasztasok

ledolgozéasa esetében.

4.6A 2023. évi programok bemutatésa

e Hajléktalan Kozfoglalkoztatasi Mintaprogram

A 2015. év 6ta minden évben sikeresen megpalyazott program Szombathely varos
kozteriileteinek és zoldteriileteinek gondozasahoz ¢és a tlizifaprogram miikddtetéséhez jarul
hozza. A kozfoglalkoztatisba bevont személyek a Fogyatékkal Elket és Hajléktalanokat
Ellato Kozhasznu Kft. szolgaltatasait igénybe vevd, vagy az utcai szocialis szolgalattal
kapcsolatban 4ll6 allaskeresd, viszont munkaképes allapotu hajléktalan, vagy a hajléktalansag
vesz€lyzondjaban ¢€l6 emberek. A program fontos kiildetése, hogy az intézmény azon
munkaképes kort hajléktalan célcsoportjanak, akik nem dolgoznak az elsddleges
munkaerdpiacon a koz érdekében, pozitiv megitéléssel jard jovedelemszerz6 munkaterepet
biztositsunk, csokkentsiik a feléjiik irdnyulo elditéleteket. A 2022. évben kezdddd program
2023. februér 28-an zart, majd az 0 projekt 2023. marcius 1-vel 23 {6 (1 f6ével kevesebb a
2022-es létszamnal) bevonasaval indult. A programok létszamanak meghatarozasakor minden
esetben figyelembe vettlik a kdzfoglalkoztatasi programok atlaglétszamat, illetve a tervezett
tevékenységek optimélis l1étszamigényét. A 2023-as évben Gsszesen 59 f6 dolgozott a 2023-es
(35 10) és a 2022-es évrdl (24 £6) athuz6do programban.
A programban a korabbi évekhez hasonléan 6t munkaterilet koéré csoportositottuk a
koézfoglalkoztatottak munkakorét:

e zOldteriilet gondozas (szemétszedeés, parkfenntartas, flinyirds, aroktisztitds, nem

hasznalt, Uresen allé dnkormanyzati teriiletek gondozasa);

e szocialis tiizeléfeldolgozas;

e intézményi -és gépkarbantartas;

e szocialis mosoda tizemeltetés;

e segédapoloi munka.
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A zbldtertilet gondozas teriiletén a programban 1évé teljes foglalkoztatotti 1étszam 57,5 %-a,
az intézményi és gép karbantartas teruletén 17,2 %-a; szocialis mosoda lizemeltetésen 11,8 %-
a, segédapoldéi munkakorben 13,5 %-a dolgozott.

A programban vallalt szdmszerli eredmények idéaranyosan megfeleloek, kivéve a kaszalassal
megtisztitott tertlet aranyara. A program 2024. februar 29-én zér, az 6sszes vallalasnak erre az

iddpontra kell teljesiilni.

Program koltségvetés terhére tamogatott kozvetlen koltsegek

A dolgozdk teljes munkaruhdzatat és a védofelszereléseket a program koltségvetése
finanszirozta.

A Hunyadi Gti Korméanyhivatal hatsé parkoldjaban a dolgozé kodzfoglalkoztatottak részére
ismételten 1 db mobil illemhelyet helyezttnk ki.

A zoldterulet gondozas sordn a leginkabb veszélyeztetett munkavallalok részére a korabbi
évek szerint véddoltast (kullancs) biztositottunk. A kullancs elleni véddoltast a hajléktalan
munkavallalok egy része nem kéri, sot teljes mértékben elutasitja. A munkakdri veszélyek,
kockdzatok mérseklése a munkaltato feladata, ezért passziv védelemként minden
veszélyeztetett brigadnak kullancsriaszto spray-t biztositunk.

Az atmeneti szallas mosodaja a korabbi programokban beszerzett gépekkel tizemel. A projekt
koltségvetésben kdziizemi koltségek alatt a mosoda aram és vizdijat tervezzik. A mosogépek
viz -és aramfogyasztasat kiilon méréorakkal mérjiik, igy biztosithatdé az egyéb feladatoktol
valo elkiilonithetdség. A megndvekedett energiadrak miatt az el6z6 évhez képest ez a koltség
emelkedett meg a legnagyobb mértékben. A moséashoz sziikséges mosépor és a takaritashoz
szlikséges ipari tisztitoszert is tartalmazza a program koltségvetése.

Az intézményi és gépkarbantartasok koltsége egy nagyon jelentds 6sszeg, mely meghaladja az
évi egy millio forintot. A kozfoglalkoztatas soran hasznalt gépek karbantartisat az erre
felallitott altalanos karbantartok végzik. Kiilsé segitséget csak garancidlis és specialis
esetekben vesziink igénybe. Ezeket a koltségeket is minden évben tervezziik a programokbdl.
A fiikaszalas esetében évente tObb szdzezer négyzetméter nagysagu, nehezitett teriileten
(dombos, egyenletlen talaj, erds novényzet) kell helytdllnia munkdsainknak. A feladat

elvégzéséhez sziikséges koltségek egy részét szintén tartalmazza a program.

e Egyeb mintaprogram
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Belugyminisztérium startmunka kézfoglalkoztatasi mintaprogramja keretében papirbrikettalot
és 2018. évtdl kreativ mihelyt (asztalosipari, és gravirozd) lizemeltetiink. A programhoz
tartozik még egy kis varroda is, ahol egy varréond dolgozik.

A mintaprogramunk célja a tobb éve sikeresen miikddtetett asztalos, kreativ, varrodai,
valamint papir brikettalasi tevékenység altal biztositott munkaterepen a munkaerdpiaci
szempontbol kedvezdtlen helyzetben 1évé allastalanok foglalkoztatasi lehetdségének
eldsegitése.

A program az egeszségugyi allapotuk miatt tartdsan munka nélkil maradt és a munkanélkuli
1étb6]l hosszu ideje szabadulni nem tud6 hatranyos helyzetli embereket célozta meg. A
célcsoport elhelyezkedéséhez fontos a szervezett munkavégzésbe torténd bevonasuk, a testi és
szellemi képességeik munkavégzéssel torténd megorzése, illetve fejlesztése.

Programunkban a korabbi tevékenységek és a folyamatos termékfejlesztés mellett a gyartasi
haté¢konysdg novelése, az 0j helyszinen kialakitott miihely folyamatos tiizemeltetése, a
piacképes termékmegjelenités fejlesztése, a piacképes termekek esetében a kapacitisok
figyelembevételével az értékesitési kor bovitése kapta a fo szerepet. A fejlesztések az irdnyba
mutattak, hogy az értékteremtés mellett a kozfoglalkoztatdsban dolgozok szamara a
képességeinek, képzettségi szintjének megfeleld folyamatos munkaterepet biztositsuk.

Az egyes munkakorok €s az ellatandd feladatok specifikuma alapjan 2 {6 szakképzett, 1 {6

szakképzett munkavezetd, és 9 f0 szakképzettséget nem igénylé munkakort hataroztunk meg.

Program koltségvetés terhére tamogatott kozvetlen koltsegek

A programban 12 {6 kozfoglalkoztatott bér és jarulekkoltségeit, valamint a munkavégzéshez
sziikséges munkaruhazat és véddeszkozot koltségeit tartalmazza. A projekt kozvelen koltségei
kozott szerepelnek a brikettalashoz és a termékgyartashoz sziikséges anyagok (pl.: lakk,
rétegelt lemez), csomagol6zsakok.

Az 500 m2 alapteriiletii miithelyteriilet munkateriiletet biztosit az 6sszes programelemnek és
megfelelden elkiilonitett raktarozasi lehetdséget nyujt az alapanyag €s késztermék részére. A
programban a miithely koziizemi koltségeit (viz, gaz, villany) beépitettiik, igy a téli idészakban

sem kellett a flitést teljesen mell6zniink.

e Hosszabb idétartama programok
A tavalyi évben tarsasagunk 3 db (ebbdl 1 db 2022-r6l 4thtzodd) hosszabb iddtartamu
kozfoglalkoztatasi programjaban 16 f6 vett részt, mely 78 %-0S csokkenés a 2022-es évhez
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képest, melyet a képzési programok elmaraddsa indokol. A program elsddleges célja az
alacsony iskolai végzettségli emberek képzettségi szintjének fejlesztése az elsddleges
munkaerdpiacon még dolgozni nem tudd személyek munkatapasztalatszerzésével.

A Vas Megyei Kormanyhivatal Europai Unids képzési programjanak koszonhetden 2022.
évben a tarsasag alkalmazasaban allo 6 f0 alacsony iskolai végzettségli kozfoglalkoztatott
részesiilhetett szakmat ado kisgépkezeld képzésekben.

Az év soran a koztisztasagi munkas munkakorben dolgozok szerzédése 2022.11.30-ig sz0lt,
majd kormanyhivatali engedéllyel 0j szerz6dést kotottiink 2024.02.29-ig.

A munkasok a véros kozteriiletein szedték a szemetet, illetve részt vettek a tlizifa programban

is.

4.6 Kozosségi programok, szabadidos tevékenységek az év soran

e Kocsonyafozés

A téli idOszak vége felé, kicsit a 2022. évrdl athtzodd programiddszak végéhez igazitva a
kdzfoglalkoztatadsban és a
fejlesztd foglalkoztatasban
dolgozdk részére egy
meglepetéssel készlltink. A téli
idészak hagyoményosan kedvenc
étele a kocsonya. Ebbdl a ténybdl

¢s par ember megkérdezésébdl

kiindulva a részleg munkatarsai

" néhany szocidlis munkas és
kozfoglalkoztatott aktiv részvételével 2023.02.16-an 60 tal ételt készitettink. Az atadas
iddzitése munkaidd végére esett, igy a munkasok valaszthattak, hogy helyben, vagy
otthonukban fogyaszthatott el azt. Az ételnek nagy sikere volt, még olyan kdzfoglalkoztatott
is kért, aki el6zdleg tigy nyilatkozott, hogy nem szereti. A megmaradt par darabot az ellatottak

kdzott osztottuk Ki.
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e Nonap
A nemzetkdzi nénap alkalmédbdl a kozfoglalkoztatdsban dolgozd holgyek részére egy kis
megemlékezést tartottunk. A férfi ‘
dolgozok jovoltabdol 1-1 szél
rézsaval leptik meg Oket. Az
alkalom nem volt  kdlon
meghirdetve, meglepetésként |
szantuk a munkaidd végén a ndi

dolgozok részére.

Ez az alkalom is bizonyitott,
hogy nem mindig a rendezvény hossza, a kiils6ségek, hanem a figyelmesség €s a gesztus lehet

fontosabb.

o Koszegi kirandulas
A Forraskozpont Alapitvanyhoz egy még 2022. évvégén érkezett nagylelkii felajanlasnak

kdszonhetden a foglalkoztatasi programjainkban résztvevd dolgozok részére 2023. junius 29-

S ’

én kirandulast szerveztunk. A
kiranduldson 27 {6 és kisérdik
vettek részt. Célpontként Kdszeg
varosat tlztik ki, mely nem
igényel hosszl  utazést, de
torténelmi multja  tartogat
érdekességeket. A résztvevoknek
reggelit és a melegre tekintettel
asvanyvizet biztositottunk.
Reggel bérelt busszal és a [ : :
koltseghatékonysag miatt két céges gépjarmiivel indultunk a Sas utcai telephelyrél. Az els6 uti
cél a kdszegi var volt, ahol egyoras idétartamban mindenki konnyedén korbejarhatta a harom
szintet. Majd egy kis kdtetlen program volt a véros torténelmi {6 téren. A déleldtt tovabbi
részében az Orségi Nemzeti Park Bechtold Istvan Természetvédelmi Latogatokdzpontjaban

néztink meg egy interaktiv kiallitast, majd a sérult madarakat gondozé Csernel-kertben a

98



latogatok testkozelbdl figyelhették meg a mentett madarakat (pl.: baglyok, vércsék, golyak).
A nap végén a visszauton a Tolnay vendégloben fogyaszthattunk el egy izletes ebédet. A
déleldtti talpaldas utan mindenkinek jo esett egy hangulatosan, szépen talalt ebéd, kotetlen

beszélgetéssel. Szombathelyre délutan harom kordl érkeztink vissza.

o K0z0Osségi sport- és fézénap
Foglalkoztatasi részlegunk 2023.09.27-én kozos kozosségi fézOnapot szervezett a cég altal
foglalkoztatottak és a Fogyatékos Emberek Nappali Szolgélatanak ellatottjai szaméara. A
program reggel 8-kor kezdédott azoknak, akik bogracsban féztek, a tobbi résztvevd 9 orara
érkezett. A bogracsokban
tobbféle étel készilt: babgulyas,
csulokporkolt, tarkonyos
raguleves. Desszertnek
palacsinta készult, ami aznap
reggel sult meg, de lekvarral és
kakaodval ott lett megtoltve. A 9

orara érkezdk csapatversenyen

vettek részt, mely kiillonbozo
allomasokbol allt: lengbteke, pingpong, karika—es célbadobas,brikett torony épitése és Uj
elemként Szombathelyt, a munkahelyet és magyar zenéket érinté kviz. A szerzett pontok
minden alloméason fel lettek vezetve egy Ugynevezett menetlevélbe, mely minden csapat sajat
nevére szolt. A verseny végen a pontok osszesitésre kertltek, a csapatok pedig az elért
eredmény alapjan lettek szolitva, mindenki valaszthatott finomsagot egy kosarbdl (csokolade,
cukorka, drazs¢€). Az eredményhirdetés végeztével az elkésziilt ételekbdl mindenki ehetett,
sOt, ha volt kedve, még jatszhatott pingpongot vagy lengotekét, esetleg csocsot. A tartalmas
déleldtt maradandd kozosségi élmény a megjelent 57 f6 szdmdara, csapatépitd jellegli és

kiszakadas a sziirke mindennapokbdl. A f6z¢si alapanyagot pénzbeli felajanlasbol vasaroltuk.
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e Evvégi Uinnepség
Az év végehez kozeledve a kordbban emlitett felajanlasnak koszonhetéen a kdzfoglalkoztatas
¢s a fejleszté foglalkoztatds szdmara egy évvégi linneplést szerveztiink. A rendezvény
elokésziileteit mar novemberbe
elkezdtik, amikor is egy
Facebook és televizios

| felhivasnak koszonhetben sok

\ ajandék érkezett. Az
adomanyokat a Varos
lakossaganak és néhany
intézmény dolgozdinak

kdszonhettlik. A beérkezett illatszer, édesseég, konyv, ékszer és egyéb személyre sz6l6
ajandékok rendszerezését kovetden a részleg munkatarsai mindenkinek, aki a rendezvényre
jelentkezett probaltak személyes csomagot Osszeallitani. A rendezvény déleldttjén, 2022.
december 19-én a résztvevok egy nagylelkii fotosnak koszonhetéen 9  orakor
fenyképezkedhettek, ki-ki az altala vélasztott partnerrel vagy munkatarsaival. Masnap az
elohivatott képeket megkaphattdk karacsonyi ajandékként. A déleldtton a varakozok
péksuteményt, kekszet, egyéb finomsagokat fogyaszthattak. A tervek szerint 11 Orara
mindenki végzett a fotozkodassal, és elfoglalta helyét az ebédldasztaloknal. Igazgatd asszony
koszontdje utan a jelen 1évok egy kisebb, résziikre 0sszeallitott ajandékcsomagot vehettek at.
A rovid Unnepseg és ajandékozéas utan kellemes karacsonyi halk zene kiséretében
elfogyasztottdk az ebédet, mely sertésporkolt volt galuskaval és savanyuuborkéaval.
Desszertként édes sttemény volt kindlva, és aki szeretett volna, ihatott egy finom tejszinhabos
kavét. Az elfogyasztott ebéd és némi beszélgetés utdn a rendezvény véget ért. Kellemes, jo
hangulatu karacsonyvaré programot zarhattunk.

e Részvétel a szocidlis tgyintézésben
A részleg a hajléktalan ellatdsban dolgozokkal egyiittmiikodve a foglalkoztatottak esetében
részt vesz az ebéd és az adomanyok kiosztasaban. Az ebéd a széllora érkezik, melyet az
éppen aktualisan dolgozok részére félretesznek a késdbbi kiosztds miatt. Ezzel a munkaidd

lejartat kovetden a szallora érdé dolgozoknak is jut élelmiszer.
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Azoknak a foglalkoztatottaknak, akik nem rendelkeznek intézmenyi szocialis gondozéval, a
segitk  segitséget nyljtanak szocialis Ugyeik intézésében, idépontfoglalasban,
formanyomtatvanyok kitoltésében, dokumentumok igénylésében.

4.7 Képzések, tovabbképzések az év soran

A foglalkoztatasi részleg két segitd kollegdja vett részt szocidlis human eréforras fejlesztés
képzésen. A Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet altal szervezett online képzésen a
jogszabalyoktol, jogismeretrél, ellatotti, gyermek- €s betegjogokrol volt sz6. A tovabbképzést
mindkét kolléga sikeresen elvégezte, igy megszerezte a képzésert jard 6 pontot.

A foglalkoztatas vezetOje részt vett a 2023.10.18-an a Martineum Feln6ttképzéd Akadémia

szervezésében megtartott éves kitelezd munkavédelmi képviseld tovabbképzésen.

4.8 Sas utca felujitas
Az évben lefolytatott nagyobb mértékii projektek kozott kiemelt helyen szerepel a Sas utcai
foglalkoztatasi épiilet energetikai feltjitdsaq. A feltjitas két részbdl tevodott ossze: a tetdcsere
és a kazancsere.

A tetészerkezet cseréje a folyamatos bedzasok és a tetdrdl leesd cserépdarabok okozta
balesetveszély nagy kockdzata miatt valt sziikségessé. A megkdzelitdleg 50 éves szerkezet
felujitasara szakértok szerint a fa
tartoszerkezet stabilitasanak
megOrzése miatt volt sziikkség. A
szakértéi vélemény szerint a
vastag tartdgerendak
allagromlésa, a cserép
eloregedése és vizateresztése

miatt eldrehaladott 4allapotban

volt. A cserepek és a tetdlécek

cseréje sziikségszerli volt, de a gerendak megfeleld megerdsités mellett még hasznalhatdéak
maradtak. Amennyiben a felujitast idében eltoljuk, ez az allapot csak romlik, és sziikségessé
valik a teljes tetdgerendasor cseréje, ami egy joval nagyobb volumeni beruhdzas lett volna.
Fontos biztonsagi kockazatot rejtett az eléregedett és mallé cserepek lehullasanak veszélye a
szomszédos hajléktalan szallo lakoira, a dolgozokra és a jarokelOkre is egyarant. Tovabbi
gbocpontot okoztak a régi, veszélyesen megdolt kémények, antennak is, amelyek a feljitas

alatt részben lebontésra kertiltek. A tetd 1 lécezést, foliat és modern tetdcserepet kapott. Az
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eloregedett, lyukas badogszerezeteket mindenhol Kicserelté, igy a parkanyt és a homlokzatot
érint0 azadsok megszlintek.

A felujitds masik szakasza a flitési rendszert érintette. A 2022-2023-as fiitési szezonban a
drasztikusan megemelkedett energiarak miatt a teljes épliletet viztelenitettiik, a fiitést
lekapcsolatuk. Az épiilet pince részének fiitésrendszere erdsen elavult, a tobb, mint fél éves
viztelenitést nehezen tolerélta. A tavaszi Ujboli vizfeltdltés utdn az egyik radiator kilyukadt,
egy masik esetében vizszivargas miatt kellett szakembert hivni. Szakember elmondésa alapjan
a rendszer nem fogja birni a minden évben visszatérd viztelenitést, hiszen ilyenkor a csévek
belseje oxigént kap, ami rozsdasodashoz vezet. Az el6zéen leirt problémak ismételten mas
pontokon is el fognak jonni, kdzben a viztelenités és feltdltés jelentds koltségekkel jar.
Tovabb nehezitette a helyzetet, hogy a megkdzelitdleg 40 éves, régi, elavult kazan Orlangi
miikodésének koltségével egy Oszi/kora tavaszi fiitési idoszakot ki lehetne fliteni. A kazan
javitasara minden évben szakembert kellett hivni. A Sas utcai épllet komplett gaztervének
feliilvizsgalatara egy tervezo céget biztunk meg, aki a pontos miiszaki tartalmat meghatarozta,
mely alapjan a kaz&ncsere tendert kiirhattuk.

A nem hatékonyan {lizemeltethetd kozponti kazan és kémény cseréjére 2023. oktober
hénapban valdsult meg. Ennek koszonhetden az 1j flitési szezon mdar egy sokkal
gazdasagosabb és hatékonyabb fiitési rendszerrel kezdddhetett meg. A foglalkoztatasi irodat

nem kellett atkoltoztetni és a fUitési rendszert sem kellett leallitani.

4.9 Kozfoglalkoztatasi elismerés

A Bellgyminisztérium 2023. évben a kozfoglalkoztatasi programok megvaldsitasa soran
kiemelkedd szakmai szinvonalli munkat végzett kozfoglalkoztatok munkéjat dijazta az érintett
szakteriiletek és a telepiilésekkel kapcsolatot tartd szakmai fétandcsaddknak a javaslata
alapjan. Az idei évben olyan kozfoglalkoztatok részesultek elismerésben, akik a
kozfoglalkoztatas rendszerében tudtak tarsadalmilag hasznos, értékteremtd munkat biztositani
az allaskeres6k szamara. Cégiink a 2017-es elismerést kovetden immaron masodszor kapta
meg a kozfoglalkoztatdsi programok megvaldsitdsdban nyujtott kiemelkedd szakmai
tevékenység elismeréséiil a Beliigyminiszter miniszteri elismerd oklevelét. Az elismerd
oklevéllel parhuzamosan a ,,Start Plusz 2023” program tamogatasbdl 10 millié forint
Osszegli kozfoglalkoztatasi tdmogatasban részesiiltiink. A dij 0sszegét a kozfoglalkoztatasi
tamogatasbol kialakitott, meglévé termeld kapacitds tovabbfejlesztésére, a végzett

tevékenységhez kapcsolodod eszkozok, alapanyagok beszerzésére, a termeld kapacitasok
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milkodését eldsegité szolgaltatdsokra (piackutatasra, termekpalya kiépitésére, marketingre)

== Bl fordithatjuk. A dij felhasznélasara vonatkozé terviinket
= a 2024.évi orszagos hajléktalan kozfoglalkoztatasi
mintaprogram programtervében kell bemutatnunk. A
terveink szerint az Osszeget platdés haszongépjarmi
beszerzésére kivanjuk forditani. A gépjarmi a
- kozfoglalkoztatasi programok munkatertletein  Kkerdl
hasznalatra kilénos a személyszallitas,
zbldterliletgondozas, a gépek, eszkozok €és a
tlizifa/brikett szallitdsa teriiletén. A jelenlegi 14 éves
gépjarmii sajnos mar miuszakilag nem megfeleld
allapotban van, szervizelése jelentds anyagi terhet ro a
kozfoglalkoztatora. A jarmiire vonohorgot szdmoltunk
plusz opcioként az A&gdardld, hasitd és az utanfuto
vontatasa miatt. A 7 személy széllitasara alkalmas platds

auto az ajanlatok alapjan 14-15 millié forintért kaphato, melybdl a tamogatas terhére brutt6 10
000 000 Ft-ot kivanunk felhasznalni.

4.10 Ellenoérzések, azok tapasztalati az év soran

Az év soran 3 alkalommal tortént a foglalkoztatasi programok kapcsan ellendrzés.

Vas Varmegyei Kormanyhivatal 2023. februar 23-an ellenérizte a 2022-2023. évi
Jéarési startmunka mintaprogram és az 2022-2023. évi orszagos mintaprogram
keretében nyujtott tamogatast — Elmarasztalé megallapitads nem sziletett.

Vas Varmegyei Kormanyhivatal Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya 2023.junius
21-én ellendrizte 2023. évi hosszabb id6étartamu  kozfoglalkoztatasi program
tdmogatasat— Elmarasztal6 megallapitas nem szliletett.

Belligyminisztérium monitoring ellenérzést tartott 2023. augusztus 22-én a 2023-
2024. évi orszagos mintaprogram szakmai megvaldsitasarél — hianyossagot nem tart
fel.

Vas  Varmegyei Kormanyhivatal Kornyezetvédelmi,  Természeti  és
Hulladékgazdalkodasi Féosztalya 2023.10.16-an a Lovas utca 23. alatt végzett
hulladékgazdalkodasi tevékenységgel kapcsolatban hatosagi ellendzrést tartott —

Hianyossagot nem tart fel
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A Vas Viarmegyi Korményhivatal Hatosagi Osztalya minden honapban, kiilonb6zo

partfogdjan keresztiil végzi a kozérdekii munkavégzes jelenléti iv alapu ellendrzését.

4.11 Kapcsolatok, egyiittmiikodések
Az év soran a részleg az alabbi teriileteken és szervezetekkel miikodott egytitt:
e Flnyiras:
o SZJV Onkormanyzata, SZOVA Zrt, Savaria Szimfonikus Zenekar, Szombathelyi
Egeszsegugyi és Kulturalis Intézmenyek Gazdasagi Ellato Szervezete
e Papir szallités és brikettalas:
o Palos Karoly Csaladsegité, VILLSZOV Zrt., Vas Megyei Szakositott szocialis
Intézet, Szatmari Kft, PBS Hungéria KFt, Kozma Kft, SQS 2001 Kft, Velekey
Szerelvénygyartd Kft, AKE Hungaria Kft, Savaria Autoipari Kft
o Kozterilet gondozas:
o SZOMPARK Kft, SZOVA Zrt., Szombathelyi Egészséglgyi és Kulturalis
Intézmények Gazdasagi Ellato Szervezete
e Kozérdekli munka:
o Vas Varmegyei Kormanyhivatal Jarési Hivatal, Vas Varmegyei Kormanyhivatal

Hat6sagi Féosztaly

4.12 Adomanygyiijtés hasvét, karacsony, ruha, élelmiszer, stbh

A 2022-es nagy sikerli kardcsonyi ajandékozason felbuzdulva 2023. novemberében
kardcsonyi adomany gyljtési kampanyt inditottunk nehéz sorsu, hajléktalan és
fogyatékossaggal el6 ligyfeleinknek. A sajto segitségével az akcio hire eljutott a varosban,
illetve Vas Varmegyében ¢l6 emberekhez, szervezetekhez is. Répcelakrdl, Szombathelyrdl,
Vasvarrol, Kérmendrdl is jottek felajanlasok, tartos élelmiszer, tisztdlkodasi cikkek, pipere
termékek, kesztyli, sapka, €s rengeteg csodds adomany érkezett a Huszar uti telephelyiinkre.
Sok felajanlas egyedi Tlizenetet is rejtett, ami igazan szivet melengetd gesztus. Az
adomanyokat részlegiink munkatarsai a 11-es Huszar Ut dolgozoi segitségével csodalatos
karacsonyi csomagokat készitettek a rossz anyagi koriilmények kozott €16 ellatottjainknak. Az

elkészult csomagokat a foglalkoztatottaknak szervezett évvegi tinnepségen adtunk at.
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4.13 Online értékesités

Az online értékesitési csatornaink 2023. év marcius 1-t6l ismét gyarapodtak. A fehekucko.hu
webshopunknak készonhetéen mar egy sajat online piactérrel varjuk vasarldinkat. Az online
tizlet megnyitasanak az els6 10 honapjaban csak a webshopban 158 megrendelés érkezett. A
vasarloknak lehetdségiik van a személyes boltban torténd rendelés atvételen feliil a Packeta €s
GLS szallitasi modok igénybevételére is. A webshopon befolyt arbevétel meghaladja a 2

millié forintot, ezzel kitlind kiegészitd csatorna a MESKA hu és a direkt értékesités mellett.

4.14 Vasarok

Részlegunk a korabbi évekhez hasonl6an segédkezett a hisvéti, kardcsonyi, jotékonysagi,
egyeéb helyi és térségi vasarokra torténd kipakolasban és a berendezkedésben. A részleg
dolgozéi létszamahoz mérten aktivan részt vettlink a hétkdznapi és a hétvegi ertékesitésben.
Az évben voltak olyan Kiteleptlései az ajandékboltnak, amiket konkrétan mi szerveztlink és
bonyolitottunk le.

Szervezetiink harmadik alkalommal kapott felkérést az Orszagos Kozfoglalkoztatasi
Kiéllitas és Vasaron vald részvételre. A felkérésnek nagy orommel tettlink eleget, a
veszélyhelyzet miatti tobb éves kihagyas utan mar nagyon vartuk és lazasan késziltink.

A Vidéki hagyomanyok és izek talalkozojara imméron 6. alkalommal 2023. szeptember 8-9
kozott  szines  és  ingyenes  programokkal,

Fogyméjdcgl Eloket és Hajléktalanokat
Ellat6 Kozhaszni Nonprofit Kit.

hagyomanydrzéssel, vidéki izekkel, vasari forgataggal
vart minden kedves érdeklddét. Ebben az évben a
szervezOk  kizardlag  értékesitéssel  foglalkozo
koézfoglalkoztatd szervezeteket hivtak meg.A kiéllitas
helyszinére csiitortok déleldtti ordkban a vasar
megnyitasat megeléz6 nap, két gépjarmiivel
érkeztlink. A gépjarmivek kozott egy bérelt
személygépjarmiivel széllitottuk a termékeket és a
szlikséges eszkozoket. A gépjarmiivet a szallason
talalhatd parkold belmagassaganak korlatozasa miatt
béreltiikk. Ilyen alacsony, viszont nagy rakterli
gépjarmivel sajnos nem rendelkeziink. A harom
értékesité kollegan kiviil a kiallitds elsd napjan =

(péntek) a cég tobb dolgozodja is segédkezett a vasaron, hogy a nagyszdmu érdekl6dd a
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legszebb formajaban lathassa termékeinket. A vasaron valo részvétel szdmunkra egy kitlind
céges kikapcsolodas is volt. Az arukinélatok kozott megjelent sok Uj termék is, peldaul a
fogtiindérdoboz, az elegéns bortartok és a dinoszauruszos kivagott betilk. A nagyszdmu
kialfoldi  turistara tekintettel Budapesttel kapcsolatos szuvenireket is készitettink
miuhelylinkben, amelynek nagy sikere volt. Az idei kiéllitdson a helyszinnek és a kitlin 6szi
idének kdszonhetden nagyon sok vasarlo és érdeklédo volt kivancsi termékeinkre.

Az orszéagos kidllitast kovetden a Zala Varmegyei Kormanyhivatal meghivasara Zalakarosra
latogattunk kinalatunkkal. Az ,,Ertéket teremtiink” cimii kozfoglalkoztatasi Kiallitas és
Véasar 2023. oktdber 30-an kertlt megrendezesre a Karos Korzon. A vasaron Zala, Somogy,
Veszprém ¢€s Vas varmegyébol egyediili szervezetként 20 kiallitéval kindlhattuk termékeinket.
A rendezvény délutan i programjai kozott szakmai kerekasztal és kiilonbozé csoportok
szérakoztatd misora szinesitette. A kiallitasra a ,TOK JO ZALKAROSON”
rendezvénysorozat keretében ker(lt sor.

Tavaly két Marton-napi véasaron is talalkozhattak vaséarléink a Kuckd Kkinélataval.
2023.november 6-an a Pécsi Tudomanyegyetem Egészsegtudoméanyi Karanak jotékonysagi
véasaran Szombathelyen, majd november 10-én Répcelakon, a Répcelaki Szazszorszép Ovoda
Marton napi kézmiives termékek vasardn. Az utdbbira részleglink a répcelaki 6voda

meghivésara telepult ki, ahol mér a karacsonyi kinalatunkat is bemutathattuk.

4.15 Nehézsegek probleméak, megoldasi javaslatok

A foglalkoztatottak fizikai és mentalis allapota miatt jelentds az éves munkabol kiesett napok
szama. A kiesett napok csak egy része csak igazolt, egy jelentds résziik igazolatlan hidnyzas.
A hatéridds ¢€s siirgés munkak esetében a hianyzok nagyban megnehezitik a tervezhetdséget
és a hatékonysagra negativ hatassal vannak.

A célcsoport romlo é&ltalanos é&llapota miatt 6sszetett, ©6nallé munkavégzést és
felelosségvallalast igényld munkakorokben nehezen bevonhatok. Az 6 foglalkoztathatdsaguk,
hatékony munkavégzésiik a foglalkoztatast segitd munkatarsak korlatozott szama miatt
nehézségekbe Utkozik.

Az egyik leginkabb érintett teriilet a bizonyos kézligyességet feltételez0 munkakor a kreativ
mithelyben. Ezekben az esetekben a termékpalettat folyamatosan at kell gondolnunk és olyan
termékeket el6térbe helyezve, amelynek elkészitéséhez megvan a megfelel6 human erdforras.

A masik érintett teriilet a tlizifa feldolgozas, ahol a korabbi ronkok feldolgozasahoz sziikséges

motorflirész kezeld végzettséggel rendelkezd szakember megléte. Ennek ellensulyozaséara
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olyan faanyag beszerzését kell tamogatnunk, aminek a feldolgozasahoz nincs sziikseg
feltétleniil motorfiirész kezelésére (pl.:hasitott méterfa). Tovabbi érintett teriilet a jovoben az
onkorméanyzati terliletek kaszaldsa, ahol a jelenlegi munkavégzésbe vonhaté létszam
egészségi okok miatt korlatozott. Ezen a tertleten sziikséges Uj emberek bevonasa.

A mintaprogramok lehetdséget adnak a sajat vagy Onkormanyzati tulajdonban 1évo
munkateriiletek koziizemi koltségeinek projekt koltségvetése terhére torténd elszdmolasara.
Sajnos a szdmldk maradéktalan elszamolasanak lehetdségét a szamlak megérkezésének
csUszasa miatt ellehetetlendl. Ilyen estben hiaba van a projektben tervezve, a csiszasok miatt

nem megoldhat6 az elszdmolas, ezt onerdébdl kell finansziroznunk.

A programokban vallalt szamszer(i eredmények idéaranyosan megfelelden teljestiltek, kivéve
az orszagos hajléktalan mintaprogram kaszalassal megtisztitott teriilet aranyara és az egyéb
mintaprogram elkészilt brikett mennyisége mutatoinal. A kaszalas esetében a SZOVA Zrt.
altal megrendelt korabbi teruletek elmaradtak, illetve az énkormanyzati teruletek kaszélasa a
tervezett és modositott koltségkeretet is meghaladta, igy a masodik félévben csak a feltétlen
szlikséges teriiletek kaszalasa valdsulhatott meg.

Az egyéb mintaprogram esetében a MOHU Zrt-vel elhtizodd szerzédéskotési folyamat miatt
nem volt lehetéség az Ujrahasznositasi tevékenység folytatdsara. A MOHU Zrt esetében
nehézséget okozott a haszonanyag, esetiinkben papirhulladék atadaséanak pénzigyi feltételeit
minél kedvezObb szinten meghatarozni. A szocidlis brikettprogram keretében téritésmentesen
osztjuk ki a flitdanyagot a raszorulok kozott, igy ebbdl a tevékenységbdl bevétel nem
keletkezik, amit a haszonanyag véséarlasra tudnank atforditani. Dontéshozoi szinten van igéret
most mar a MOHU részérdl a kedvezo feltételt szerzodéskotésre igéretiik szerint legkésébb
2024. februar 29-ig. A brikett a raktarokbol kifogyott, ahhoz, hogy a kovetkezd fiitési
szezonra elegendd mennyiség alljon rendelkezésre a 2024. marcius 1-én induld programba el
kell kezdeniink a gyartast, amihez sziikséges a keretszerzddés.

A programok 2024.februdr 29-én zarnak, az Osszes vallalasnak erre az idSpontra kell

teljesiini.

4.16 Osszegzés

Az évek folyaman a foglalkoztatési részleg munkdja szinte az egész cégben tetten érhetd volt.
A kollégak szamitottak a munkankra, ahogy az 6nkormanyzati szektor is. A lehetdségeinkhez
mérten minden esetben probalunk eleget tenni a kéréseknek. Sokan a korabbi években

megszokott munkalatokat kérik toliink, viszont nem kalkuldlnak a megvaltozott helyzettel.
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Sajnos elmondhatd, hogy az elvégzendd feladat nagysdgaban torténd csokkenés nincs
ardnyban a foglalkoztatottak szamanak csdkkenésével. Jelenleg ugyanannyi munkéat kevesebb
munkasnak kell ellatni és akkor még nem vesszik szdmitasha a foglalkoztatottak &ltalanos
allapotromlasat.

Kozfoglalkoztatasi programjaink koltségvetésében minden évben a lehetdségekhez (fejlesztési
tilalom) kepest probalunk maximdlisan tervezni, ennek ellenére mindig vannak olyan
koltségek, amelyek elére nem lathatok, vagy amennyiben lathatok, a palyazati konstrukcioban
nem elszamolhatok. Ennek megfeleléen a cégnek a programok megfeleld lizemeltetéséhez
jelentés Osszegekkel kell aldoznia a foglalkoztatas mukodtetéséhez. Ennek ellenére
elmondhat6, hogy a kozfoglalkoztatottak munkéja pozitiv szaldoju céges viszonylatban is,
hiszen a programokban sok olyan koltséget lehet tervezni (pl.: kdzlzemi dijak, karbantartas),
melyek a kozfoglalkoztatas nélkiil is felmeriilnének. Ezen feliil fontos tény, hogy a flinyiras és

a termékgyartas tertletén bevételt is termelnek a programok.

5. Hajléktalan emberek fejleszté foglalkoztatasa - mithely

5.1 Helyzetkep
A Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ellato Kozhaszn Nonprofit Kft-nél 2023. évben a
fejleszté foglalkoztatas mindkét foglalkoztatasi formaban - fejlesztési jogviszony és
munkaviszony - 2023. januér 01. és december 31. koz6tt folyamatos volt a Vorosmarty u. 36.
és a Lovas utca 23. szam alatti telephelyeken. A 2024-2026. év kozotti idészakra beadott
sikeres palyazatnak koszonhetéen 2024-ben is folytatodik a munkavégzés, megszakitas nélkil
tudjuk tovabb foglalkoztatni az ellatottakat.
A fejleszté foglalkoztatds miikodését, finanszirozasat, személyi- €s targyi feltételeit, szakmai
feladatait, kovetelményeit, adminisztraciojat meghatarozé legfontosabb jogszabalyok, melyek
mentén a foglalkoztatast végeztik:

- Aszociélis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993.évi IlI. torvény

- A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és

miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet
- A Tamogat6 szolgaltatas és a kozosségi ellatdsok finanszirozasanak rendjérdl szolo

191/2008. (V11.30.) Korméanyrendelet
A fejlesztod foglalkoztatast két telephelyen miikddtettiik az év soréan:

Vorésmarty u. 36.:
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34 f6 fejlesztd foglalkoztatasara rendelkeziink engedéllyel, az aldbbi tevékenységek
végzésére:

- Egyéb fa-, parafatermek és fonott &ru gyartasa

- Egyéb mashova nem sorolt feldolgozdipari tevékenység

- Egyéb ruhazat, kiegészitok gyartasa

- Papir, csomagoloeszkoz gyartasa

- SzOnyeggyartas

- Egyéb takaritas

- Zoldterilet-kezelés

Lovas u. 23.:
8 16 fejlesztd foglalkoztatasara rendelkeziink engedéllyel, az alabbi tevékenység végzésére:
- Egyeb fa-, parafatermék és fonott aru gyartasa
A telephelyeken eldallitott termékek értékesitése a Kézmiives Kuckd Ajandékboltban, a varos

vasarain, webshopunkban, valamint vidéki rendezvényeken zajlott.

5.2A szolgéaltatasok személyi feltételei

A fejleszté foglalkoztatds miikodtetésében 4 {6 foglalkoztatas segitd kolléga vett részt az év
soran.

Két 16 fels6fokti végzettségli munkavallaloval koordinaltuk a foglalkoztatast. Napi szinten
szerveztik, koordinaltuk a munkavégzést, kozremiikodtiink a szlirésben és kivalasztasban,
kapcsolatot tartottunk a részlegvezetékkel — kiemelten a kozfoglalkoztatasi részleggel és a
szocialis munkasokkal —, illetve beszereztiik az alapanyagokat. Megterveztik a termékeket és
a fejlesztést, valamint az értékesitést, rendezvényeken vald részvételt, vezettik a
dokumentaciokat, kimutatasokat, megirtuk a szakmai programot és a szakmai beszamolot és
beadtuk a kdvetkezd harom évre sz616 palyazati anyagot.

A bolti elado kolléga az iizlet miikodtetése, rendben tartasa mellett koordinalta a Packeta pont
iizemeltetését. A foglalkoztatas segitd munkatarsakkal részt vett a vasarok lebonyolitasaban és
egyéb rendezvényeken vald kitelepiiléseken. A bolt aprilisi nyitasaig részt vett a kézmiives
miihely miikodtetésében.

A Zanati uti telephelyen takaritds -es zoldterilet -kezelés tevékenységet végzo

foglalkoztatottak felligyeletét, iranyitasat, ellendrzését egy fovel lattuk el.
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5.3Gyakornokok, diakok részvétele a mindennapokban-kdzdsségi szolgalat

2023-ban -a korébbi évhez hasonldan- ismét felhivast tettink kdzzé szervezetink dolgozoi
kozott €s kozosségi oldalainkon, melyben a kiilonb6zd vasarokon vald értékesitéshez
kisegitoket kerestiink, kozosségi szolgalat keretében kozépiskolas diakok korében.

A F6 téri Adventi vasaron négy kozépiskolas fiatallal dolgoztunk egyiitt, akik a pavilon nyitas
¢s zards folyamatdban, arufeltdltésben, csomagolasban segédkeztek a bolti elado kollégand

mellett.

5.4Az év céljainak, feladatainak meghatarozasa

A 2023. évben 6 célunk a palyazati uton elnyert feladatmutatd teljesitése, az abbol befolyt
tamogatas felhasznalasa, a foglalkoztatasba minél tébb hajléktalan ellatottunk bevonéasa volt.
Terveink szerint 40-42 f6t szerettink volna foglalkoztatni, jovedelemhez juttatni,
visszaallitani a munka vildgaba, de sajnos ezt a célt nem tudtuk maradéktalanul elérni. A fel
nem hasznélt timogatis a Fogyatékkal Elék Nappali Szolgalata altal miikodtetett fejlesztd
foglalkoztatas részére - az NSZI-hez benyujtott kérelem utan - atcsoportositasra kertilt.
Szervezetlink ellatottjainak mentalis és fizikai allapota folyamatos romlast mutatott, egyre
nehezebb bevonni dket a foglalkoztatasba. A j6 allapotu, motivalt ellatottak a nyilt munkaerd-
piacon vagy szervezetiinknél kozfoglalkoztatdsban dolgoztak. A tdébbi aktiv kord,
munkanélkiili ellatottat szolitottuk meg, ajanlottuk szdmukra a fejleszt6é foglalkoztatast.

A foglalkoztatdsban a terveink szerint szorosabban egyiittmiikodtink a szocialis
munkasokkal, a bevonanddé embereknek tobbszori tajékoztatast nyujtottunk a foglalkoztatési
lehetdségekrdl, munkakorokrol, végzendd tevékenységekrdl, illetve miihelylatogatast
szerveztliink szamukra. Ennek eredményeként sikeriilt az év vége felé tobb fot bevonni, igy ezt
az eljarast folytatjuk a tovabbiakban is.

Tovabba fontos célunk volt a termékek magas mindségének megtartasa ¢€s tovabbi
termekfejlesztés mind a kézzel készitett, mind a lézergravirozott termekkordkben, ezzel tébb

megrendeld, vasarlo elérése.
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Az online értékesités terén a sajat webshop elinditasa volt tervben, ami www.fehekucko.hu
néven - sok el6késziiletet kovetden - 2023. majusaban el is indult, ahol elsésorban a
kodzfoglalkoztatottakkal kdzdsen elkészitett Iézergravirozott termékek szerepeltek.

Ahogy a korabbi években is, 2023-ban is terveztiik, hogy minden varosi vasaron kepviseljik
szervezetunket. A hagyomanyos varosi rendezvényeken tul részt vettink tobb rendezvényen,
melyre meghivéast kaptunk — Zalakaros, PTE vasar, Répcelak.

Mint minden évben, 2023-ban is fontosnak tartottuk, hogy kikapcsolodasi lehet6séget
biztositsunk a dolgozé hajléktalan és kozfoglalkoztatott ellatottak szamara. Terveink kdzott
szerepelt egy kirandulas és egy fozoversennyel egybekotott sportnap megszervezése. Mindkét

programot sikeresen lebonyolitottuk.

5.5 Statisztikai mutatok

Fejlesztési jogviszony keretében torténé foglalkoztatasban 2023. januar 1-én 0sszesen 5
fovel kotottiink fejlesztési szerzédést napi 6 6ras munkavégzésre.
A foglalkoztatottak kozdl:

- 3 fovel egyéb méashova nem sorolhat6 feldolgozoipari tevékenység,

- 1 fével egyéb takaritas,

- 1 fével zoldterilet-kezelés tevékenység végzésére kotottiink fejlesztési szerzodést.

Fejlesztési jogviszony keretében torténd foglalkoztatasbol 8 6 1épett ki az év soran, koziilik:
- 610 fejlesztési szerzddése kozos megegyezéssel megsziint,
- 1 16 fejlesztési szerzddése hatarozott id6 lejartaval megsziint,
- 1 {6 ismeretlen helyre tavozott, igy atmeneti szallon Iétesitett jogviszonya

megsziinésével foglalkoztatasa is megsziint.

19 6 munkavallalo 1épett be az év sordn a foglalkoztatasba.
2 6 allt cselekvOképességet részlegesen korlatozo, mig 1 6 cselekvoképességet teljesen
korlatoz6 gondnokséag alatt.

2023. december 31-én a fejlesztési jogviszonyban foglalkoztatottak 1étszama 16 6 volt.

Munkaviszony keretében torténé foglalkoztatasban 2023. januar 01-én Osszesen 16 fovel
kotottiink munkaszerzddést. Egy f6 munkavallalot napi 4 6raban, illetve 15 f6t napi 7 6rdban
foglalkoztattunk.

A 4 oraban foglalkoztatott munkavallaloval egyéb mashova nem sorolhaté feldolgozoéipari
tevékenység végzésére kotottiink munkaszerzddést.

A7 6raban foglalkoztatottak kozil:

111



- 5 fovel egyéb takaritas,

- 3 fovel egyéb fa-, parafatermék és fonott aru gyartasa,

- 1 fovel zoldteriilet-kezelés,

- 6 fovel egyéb mashova nem sorolhatd feldolgozoipari tevékenység végzésére

kotottiink munkaszerzodést.
Munkaviszony keretében torténd foglalkoztatasbol 7 £6 1épett ki az év sordn, koziiliik:

- 1 f6 munkaszerzddése k6zos megegyezéssel megsziint,
- 1 6 elhelyezkedett a nyilt munkaerd-piacon,

- 2 10 elérte az 6regségi nyugdijkorhatart,

- 3 {6 elhunyt.

1 £6 munkavallalo 1épett be az év sorén a foglalkoztatasba.
3 £6 allt cselekvioképességet részlegesen korlatozo gondnoksag alatt.

2023. december 31-én a munkaviszonyban foglalkoztatottak 1étszama 10 f6 volt.

2023-ban a fejlesztd foglalkoztatasban 39 6 vett részt. Fejlesztési jogviszony keretében 22 fot
foglalkoztattunk, koziilik 2 f6 tobb esetben is megfordult a foglalkoztatasban az év soran.

Munkaviszony keretében torténd foglalkoztatdsban 17 f6 vett részt.

5.6Végzett tevékenységek bemutatasa

e Fa termékek eloallitasa:

Lovas u. 23. szdm alatt miikodd telephelyiinkon végeztik fa termékeink el6készitd
munkalatait. A miithelyben talalhaté asztalosipari gépeken - szakember segitségevel -
kiilonbozd vastagsagi rétegelt lemez tablakbol méretre vagast €s Osszeillesztést igényld
hasznalati- és disztargyak keszultek: teafilter-tartok, kiilonbozé méretii és formaja tarolo- €s

diszdobozok, irattartok, bortartok, papir zsebkendd-tartok, képkeretek, szalvétatartok,

ceruzatartok.

A mihelyben a fejleszté foglalkoztatasban
résztvevOk mellett a  szervezet 4ltal mas
foglalkoztatasi formaban alkalmazott munkavallalok
is dolgoztak — pl. kozfoglalkoztatas, foallas -
kiegészitve, timogatva egymas munkajat. A fejlesztd

foglalkoztatasban résztvevok szakképzettséget nem
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igényl6, egyszerlibb, kéziszerszdmmal (akkus csavarozo, rezgOcsiszolo-gép) iranyitott
munkafolyamatokat végeztek: kézi- és gépi csiszolds, feliletkezelés, pacolés, lakkozas,
zsanérozas, méretezés, dsszedllitas, ragasztas.

A lézervago- és gravirozogép segitségével - szintén rétegelt lemezbdl - hasonlo termékkort
allitottunk el6 - dobozok, bortartok, képtartok, fa ékszerek, valamint egyre nagyobb szamban
egyedi megrendelések, melyek befejez0 munkalataiba kapcsolodtak be a fejlesztd
foglalkoztatas résztvevOi, mint az Osszedllitds, csiszolas, feliiletkezelés, csomagolas. fgy a
kozfoglalkoztatds és a fejlesztdé foglalkoztatds ezen a téren is szervesen Osszefonodtak,
kiegészitettek egymast €s tovabbra is sikeresen miikodtek egymas mellett.

A Voroésmarty utca 36. szdm alatt taldlhatd foglalkoztato
mithelyben - a Lovas utcabol atszallitott félkész termékek
befejez6 munkalatain tal — elsésorban rétegelt lemezbdl
kézi lombfiirésszel kivagott termékeket készitettiink. Az év

soran az eévszakokhoz és (nnepekhez, rendezvények

- =¢ “w# | tematikdjahoz kapcsol6dd, szezonalis - kézzel festett,
illetve pacolt ajtotablak, hiitdémagnesek, feny6- és barkadiszek, romai pajzsok mellett az egész
¢ves termékkindlatot képezd kulcstartok, ékszertartok, kilincsakasztok, képtartok,

szarazvirdggal diszitett asztali dekoraciok készultek.

e Filc termékek varrasa:

Barkécsfilc anyagbol (egyszinli és elére nyomott mintas)
készitettiink sablon utan, kézzel Kkivagott és varrott
ujjbabokat, illetve népszerli gyermekmesék szerepléibdl
Osszeallitott  mesecsomagokat, a mesék leirasaval

kiegészitve. Ezek mellett kulcstartokat, konyvjelzoket,

valamint az Unnepekhez, vasarokhoz kapcsolddoan

szezondlis termékeket pl.: barka-, ¢és karacsonyfadiszeket, ballagasi, eskiiv6i

koszonetajandékokat, illetve dszi termékeket készitettiink.
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e Egyéb mashova nem sorolhaté feldolgozdipari tevékenyseg:

A kézmiives mihelyben a Lovas utcai mihelyben
elokészitett és Osszeallitott hasznalati- és ajandektargyak
befejez6- és diszitd munkalatait, illetve a Vordsmarty utcai
mihelyben rétegelt lemezbdl kézzel készitett termékek

dekorélasat végeztik. Emellett kisebb ajandéktargyakat,

disztargyakat készitettiink
kiilonb6z6 kreativ technikak alkalmazasaval - diszit6festés,
képek/feliratok transzferaldsa fara, stencilezés, koptatott és
repesztéses technika.

A fa termékek mellett festett, gylirt csomagolopapirt
készitettiink, majd abbol kiillonb6z0 méretli tasakokat
ragasztottunk a vasarokban népszerti zsdkbamacskahoz,
illetve a vasarolt termékek elcsomagolasahoz - a miianyag

zacsko kivaltasara — a kérnyezettudatossag jegyében.

Termékpalettankat az tiveggyongybdl flizott, medallal diszitett

-felnd6tt és gyermekméretben késziilt- karkotokkel szinesitettiik.
e Egyéb takaritas:

Fejlesztd foglalkoztatas keretében ezt a munkakdrt betdltd munkavallalokkalaz intézmény
telephelyeit, a miihelyek, szocidlis helyiségek takaritasat, rendbentartasat végeztiik iranyitas

mellett.
e Zoldterilet kezelés:

Egyszerlibb, szakképesitést nem igénylé zoldteriilet-kezelési munkafolyamatokat -
fligereblyézés, fiigyiijtés, lombseprés, gallyak Osszegyljtése, virdgiiltetés, szemétszedés -

végeztink a foglalkoztatottakkal kizarolag kézi szerszamokkal és feltigyelet mellett.

114



e Bedolgoz6i munka — MAM Kift

2023. évben is folytattuk az egyiittmiikodést a Dekoran|

biztositotta szdmunkra. A csomagoléi munkat
kozvetve a MAM Hungéria Kft részére
készitettuk, ami hetente kb. 40.000 db babatermék
(cumi, cumisiiveg) csomagolocimkéjét jelentette.
A szerdan érkezett alapanyagot mindig hataridore,
péntekre keészitettik el, megadott csomagolasi
Utmutaté alapjan.

A foglalkoztatds fontos része volt a bedolgozéi

munka, egyrészt rendszeres bevételt jelentett, masrész

munkafolyamattal tobb olyan ember foglalkoztatasat tettiik lehetdveé, akik képességeik alapjan
onall6 munkavégzésre nem voltak alkalmasak, de egyszerii betanitott munkafolyamatot
képesek voltak elvégezni iranyitas, feliigyelet mellett, igy be tudtuk Oket vonni a munka

vilagaba.
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5.7Kozosségi programok, szabadidos tevékenységek az év soran fotokkal

o Kaoszegi kirandulas

2023. 06. 29-én a fejlesztd- és kozfoglalkoztatasban
résztvevd  ellatottak részére buszos kirdndulast
szerveztiink Koszegre, melyen 27 f0 vett részt. A
programot a két részleg munkatarsai szervezték és
Kisérték, az intézmény vezetdjével egyiitt.

A kirandulast a koszegi Jurisich var és kiallitasai

megtekintésével kezdtik. Innen a Bechtold Istvan
Természetvédelmi  Latogatokdzpontba, majd a
szomszédsagaban taldlhaté arborétumban miikodo
Chernel-kertbe latogattunk. A programot egy meleg
ebéddel zartuk Lukacshdzan a Tolnay vendégldben.

A foglalkoztatasban résztvevd hajléktalan emberek

szdméra nincs mas szbrakozasi, kikapcsolodasi

lehetdség, kulturdlis programon valo részvétel. Minden

évben nagyon vart esemény a kirdndulds, ami hosszl idére feltolti dket.

e Fozoverseny — Lovas utca

2023. 09. 27-én tartottunk fézéversenyt €és sportnapot
a foglalkoztatasban résztvevd ellatottak, valamint a
Nappali szolgalat fiataljai részére. A szervezésben és
lebonyolitasban szintén a fejleszto- és

koézfoglalkoztatds

programot  a

Lovas utcai

telephelyiink

udvaran bonyolitottuk le. A f6z6verseny alapanyagait
szervezetink biztositotta. A csapatok egy-egy
munkacsoport tagjaibol alltak, szabadon valasztott
ételt fozhetett minden csapat, eldzetes egyeztetetést

kovetden. A nap végére Osszeallt meni tartalmazott
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levest, tobbféle foételt €s desszertet is. A program ideje alatt a csapatok részére jatékos
sportfeladvanyokat — célbadobéas, brikett-torony eépités, karikadobas, pohér ping-pong,
leng6teke — allitottunk 6ssze és vezettink le a kollégakkal. A program Uj elemekeént a kvizt
emeltik be, melyet két kolléga allitott 6ssze és vezényelt le. A kérdéscsoportok kozott
szerepelt pl. zenefelismerés, altalanos miveltségi- €s az intézmény életével kapcsolatos
feladvanyok.

A programon 57 ellatott vett részt, szamukra ez a kotetlen program sokat jelentett, hosszu
idore feltoltotte Oket, mivel az intézmény altal szervezett lehetdségeken kiviil nincs mas

maodjuk a hasonld kikapcsolddasra.

e Karacsonyi ebéd

2023. 12. 19-én rendeztik meg a
koz- és fejlesztd foglalkoztatasban
dolgozé ellatottak szamara a
hagyomanyos karacsonyi Unnepi
ebédet és ajandékozast. Az el6zd

évben nagy sikert aratott a

karacsonyi fot6zas, igy ebben az

évben is profi fotost hivtunk, aki kardcsonyi hattér eldtt készitett linnepi képeket az
ellatottakrol, melyeket mindenki meg is kapott. Huszar ati telephelyinkén Unnepi teritett
asztal mellett koszonte meg az intézmény vezetdje €s a részlegvezetd az egész éves munkat,
kiemelve annak fontossdgat a varos életében — pl. szemétszedés, szocialis tiizifa apritas,

fiinyirds, intézményi takaritas,

piacképes  termékeldallitdas. A
koszontd utan atadtuk a személyre
sz0l6 ajandékcsomagokat. Ebben az

évben felhivast tettink kozzé

kdzbsségi  oldalainkon, melyben

adomanyokat  vartunk, amibdl

Osszeallithattuk a csomagokat. Az adomanygytjtést sikeresen zartuk, a kérésnek megfeleld
felajanlasok érkeztek — kozmetikumok, édességek, konyvek, apré ajandéktargyak, melyeket
az ellatottak maguknak nem tudnak megvéasarolni. A programot egy meleg ebéd és a kollégak
altal készitett sitemény zarta.
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5.8 Konferencidkhoz, tovabbképzésekhez tartozd 06sszefoglalOFejleszté
Foglalkoztatdk Taléalkozéja

2023. szeptember 20-a4n rendezte meg a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet a
Fejlesztd Foglalkoztatok Talalkozojat Tordason. A konferencidnak a Fejér Megyei
Gesztenyés Egyesitett Szocialis Intézmeny Kolping Otthona adott helyet. A rendezvényre
meghivast kapott az orszag minden - palyazati Gton finanszirozott - fejleszté foglalkoztatd

intézménye, szervezete.

A rendezvényszervezok altal kiirt
reprezentacios  ajandék  készité  ,,Batyu”
elnevezésii palyazaton - tobb szervezet mellett -
sikerrel szerepeltiink, igy minden résztvevd
kapott egy altalunk készitett emléktargyat.

A konferencia célja a fejlesztd foglalkoztatast

végz0 intézmények személyes taldlkozésa,

tapasztalatcseréje, problémak megbeszélése, jo

gyakorlatok bemutatasa, illetve az esetleges egyiittmiikodési lehetOségek feltérképezése volt.
A programban tbbek kozt az NSZI vezetdi és a Magyar Allamkincstar munkatérsa tartottak
eldadast a fejlesztd foglalkoztatas helyzetérdl, finanszirozasarol, ellendrzések tapasztalatairdl.

Ezt kovetden kiilonb6zd intézmények, szervezetek tevékenységének, milkddésének

bemutatasat hallgattuk meg.

A szekciblléseken az azonos ellatotti teriileten
miikodé szervezetek - hajléktalansag, autizmus,
fogyatékkal €16k - képviseldivel vettiink részt.
Vezetett beszélgetés sordn osztottuk meg
tapasztalatainkat, nehézségeinket, megoldasi
stratégiainkat.

A Kkonferencia egy kerekasztal beszélgetéssel

zarult, ahol a szekcioiilések vezetdi 6sszegezték a napot.
A konferencia ideje alatt - az intézmények altal elére bekiildott - plakatokbdl rendezett
kiallitason betekintést nyerhettiink a résztvevé intézményeknél folyd munkéba, az eldallitott

termékekbe.
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5.9Palyazatok, projektek, egyiittmiikodések, tapasztalatcsere

A fejleszté foglalkoztatas 2021-2023. kdzotti palyazati ciklusa 2023.12.31. nappal lejart, ezért
2023. augusztusaban 1j palyazati anyagot nyUjtottunk be. Szervezetiink a kovetkezd, 2024-
2026. kozotti idészakra ismételten sikeresen palyazott a Slachta Margit Nemzeti
Szocialpolitikai Intézetnél Fejlesztd foglalkoztatds miikodtetésére hajléktalan emberek
szamara.

A pélyazat soran 32.000 ora feladatmutatot nyertiink el, mely 47.744.000forint tdmogatast
jelent, amelyb6l - éves szinten - tovabbra is kb. 40 f6 hajléktalan ember és 4 f6 segitd
szakember foglalkoztatdsat, valamint a miikodési koltségeket tudjuk finanszirozni 2024.

évben is.

5.10 Ellenorzések, azok tapasztalatai az év soran

e Magyar AllamKincstar ellendrzése

A Magyar Allamkincstar Vas Véarmegyei Igazgatosiga helyszini ellenSrzést tartott
szervezetlinkél a Slachta Margit Nemzeti Szociélpolitikai Intézettel kotott finanszirozasi
szerzOdés alapjan 2022. 01.01. és 2022.12.31. kozotti iddszak tekintetében, Fejlesztd
foglalkoztatas cimén igénybevett timogatas elszamolasa kapcsan.
Az ellen6rzés 2023.03.27 - 2023.07.05. kozott zajlott, mely soran az elézetesen
elektronikusan bekuldott anyagokat, illetve a helyszinen az aldbbi dokumentumokat
vizsgaltak:
- finanszirozasi szerz6dés €s modositasai
- Vas Megyei Korméanyhivatal Szocidlis- és Gyadmhivatala altal kiadott hatarozatok
- finanszirozasi elszamolas
- Szakmai program
- Hazirend
- Szervezeti és Mitkodési Szabalyzat
- kotelezben vezetendd dokumentacio, Osszesitok
- ellatottak intézményi jogviszonyat alatamasztd megallapodasok, gondnok kirendeld
hatarozatok
- foglalkoztatassal Osszefiiggd személyi anyagok
- a tamogatas felhasznalasat igazold dokumentumok, fokonyvi kartonok, pénziigyi
elszamolasok

- az NSZI altal kiadott elfogadott elszamolas
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Az ellenOrzési jegyzokonyvben megallapitast nyert, hogy a vizsgalt elszamolas szerint
megfeleltiink a jogszabalyi eldirdsoknak és finanszirozasi szerzddésben foglaltaknak,

valamint a jogszerl felhasznalas kdvetelményeit teljesitettiik.

5.11 Webshop, vasarok, kitelepulések

e Kézmiives Kucké Ajandékbolt

A fejlesztd foglalkoztatas soran eldallitott termékeink f6 értékesitési csatornaja az egész évben

nyitva tarto ajandékboltunk. Szombathely Megyei

Jogl  Varos Onkormanyzata altal biztositott
Uzletiink 2017 maéjusa Ota Uzemel Szombathely
belvarosaban, a FO tér 23/B szam alatt, az Urania
udvarban varja a vasarlokat, érdeklédoket.

2022-2023. évben az intézmény
energiatakarékossadgi programja szerint a fiitési

szezonban zarva tartottunk, 2023. &prilisaban

nyitottunk ki ujra.

A Kézmiives Kucko Ajandékboltban folyamatosan elérhetd egy ,,Vendégkonyv”, melyben a
vasarlok visszajelzést adhattak a termékekkel kapcsolatban. Az elismerd bejegyzéseket -
motivacioként - minden alkalommal tovabbitottuk a foglalkoztatasban résztvevok szamara és
a mihelyben a faligjsagon elhelyeztiik.

Kozfoglalkoztatasban dolgozé ellatott altal készitett termékek is szinesitették az arukészletet,
népszerll termékiink a kiilonbozd mintés textiltaska és 6kozsak is.

A kornyezettudatossagot szem eldtt tartva a milanyag zacskokat lecseréltik a
foglalkoztatasban eldallitott papirtasakokra, illetve

logoval ellatott papirtaskat adtunk vasarloinknak

@ Packeta

igeny szerint. Csomagpont

Szombathely, Urania udvar

2023 majusatol Packeta atvételi pontot tizemeltettlink

e,y L. , KézmUives Kuckd Ajandékboltban
az ajandékboltban, ez plusz bevételi forrast

eredményezett, valamint 01j vasarlokat, érdekléddket vonzott.
e Szombathelyi hagyomanyos vasarok

Szombathely véros vésérai, rendezvényei a fejlesztd foglalkoztatas sordn eldallitott termékek
nagyon fontos értékesitési csatornai hosszu évek 6ta, az ajandékboltban és webshopban

torténd egész éves arusitas mellett.
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e Husvéti vasar — 2023. 03. 31- 04.06.

Hagyomanyosan Szombathely F6 terén keriilt megrendezésre a

Husvéti véasar, melyre ajdndékboltunk is kitelepilt. A vasarban a

megszokott arukészleten felll kinalhattuk tavaszi és husvéti
termékeinket. Kindlatunkban szerepeltek a kiilonb6z6 rétegelt
lemezbdl késziilt haszndlati- és disztargyak, kiilonb6z6 méretii és
form4ju diszdobozok, zsebkendétartok, képkeretek, kézzel festett
ajtodiszek és hlutdmagnesek,

illetve filc termékek,

valamint a hasvéti
unnepekhez kapcsolddd ajandéktargyak - pl. ajtétablak,
egyedi, névre szo6l6 barkadiszek, ujjbabok, filc diszek,

A 47 kulcstartok, palcas diszek, tojastartok, fahasabra készitett

termésekkel, szarazviraggal dekoralt asztaldiszek.

e Savaria Torténelmi Karneval — 2023. 08. 24- 27.
Szervezetiink hosszU évek Ota vesz részt a Savaria Torténelmi
Karneval Oreg varos vasaran, a Thokoly utcaban. A karneval

tematikajahoz kapcsolodo rémai, illetve kdzépkori hangulatot

idéz6 kézzel festett, kiilonboz6é méretli- és formajd harci

pajzsok, kardok, diszdobozok, kulcstartok, hiitémagnesek, .
ajtotablak, kilincsakasztok, egyéb fa haszndlati- és disztargyak,
illetve filc termékek szinesitették altalanos termékkinalatunkat.

Legnépszeriibb termékeink 2023-ban is a kézzel festett romai
mintazat( 1égios pajzsok, fakardok és a szombathelyi, romai tematikaji szintén kézzel festett
¢s lézergravirozott hltémagnesek. A Savaria Torténelmi Karneval hivatalos logojat
termékeinken felhasznalhatjuk, igy készllt karnevali logdval ellatott diszdoboz, bortarté és

hiitdmagnes is.
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e Adventi vasar — 2023. 11. 24- 12. 22.

Szombathely Megyei Jogl Varos Onkormanyzata altal
a FO téren megrendezett Adventi vasarra 2023-ban is
kikoltozott  ajandékboltunk.  Kinalatunkban  a
folyamatosan jelenlévé fa- és filctermékek mellett
jelentds a lézergravirozott termékek széles kore is —

kiilonb6z6 méreti és alaki  dobozok, tablak,

magnesek, bortartok, fenyddiszek, ¢ékszerek, fa

konyvjelzok, tidvozldlapok, mely teljes mértékben személyre szabhatoak, egyedi elképzelések
alapjan késziilhetnek. Ev végével tobb cég, vallalkozas részére gyartottunk logds, egyedi
iidvozldlapot, bortartdt, neves tolltartot, apréd kdszonetajandékokat.

A téli évszakhoz és a kardcsonyi Unnepkdrhoz kapcsolodd, kézzel készitett fa ajto-, és
ablakdiszeket, hlitdmagneseket, karacsonyfadiszeket
kinaltunk. A termékpalettdnkon szerepeltek tovabbra
is a kiilonb6z6 pacolt €s festett diszdobozok, teafilter-
tartok, bortartok, talcak, Kkulcstartok, képkeretek,
figurds ceruzatartok, papirzsebkendd tartok, linnepi
szalvétatartok. Fahasabra, faszeletre és fa talcara
készitettiink termésekkel, zuzmdval, gyertyakkal és
figurdkkal diszitett adventi gyertyas asztaldiszeket.

A fa termékek mellett helyet kaptak a kézzel varrott
filc termekek - ujjbabok, kulcstartok, fenyddiszek,
konyvjelzok, filecdisz csomagok. A kozfoglalkoztatott

varronOnk altal készitett mikulas zsakok, textiltaskak

Az Adventi vasar 2023-ban a fejlesztd foglalkoztatas legnagyobb bevételt és legtobb vasarlot,
érdekl6dét hozo rendezvénye volt.

A vasari arusitasokban a bolti eladd kolléga és a foglalkoztatasban dolgozd szakemberek
mellett az intézmény mas részlegén dolgoz6 munkatarsak is részt vettek, igy bepillantast
nyerhettek az ellatottak &ltal készitett termékek korébe, a vasarldi visszajelzésekbe.
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e Online értékesités

A www.meska.hu kézmiives termékeket forgalmazé oldalon - 2021. januar 6ta, a virushelyzet

alatt Kialakitott online értékesitési platformunkon -folyamatosan miikodtettiik FeheKucko
néven virtualis boltunkat. Az egyedi, személyre szabott Iézergravirozott termékek értékesitése

ezen a felleten folyamatosan zajlott.

A legnépszeriibb  termékek az  eskiivéi  sziildi
koszonetajandékok, naszajandékgyijtd hazikok, eskiivoi
dekoraciok, {ltetékartydk, névre sz6lo bortartok, csaladi
oroknaptarak, vendégkonyvek, éremtartok, ajandékdobozok
voltak, de szezonalis Ujdonsagainkat is feltdltottiik az oldalra.

A termékek orszdgos szallitasdhoz egyrészt a GLS

futarszolgalattal miikodtiink egyiitt, igy a termékek 24 o6ran

belil haztol-hazig kiszallitasra keriiltek, masrészt a boltunkban iizemelé Packeta ponton
keresztiil is megrendelhetdek voltak.

A Kézmiives Kuckd Ajandékolt Facebook oldalan tovabbra is iizenetben tartottuk a
kapcsolatot a vevokkel, de megrendeléseket itt mar nem vettiink fel.

2023. marcius elsején elindult sajat

webshopunk www.fehekucko.hu néven.

Azéta itt fogadtuk az egyéni vasarlok és /\Q(\
viszonteladoink altal leadott rendeléseket KEZWVES KU(KO A JANDEKBOI.T

egyarant. A webshopba folyamatosan - STOMPATHELY <@
FEHEKUCKO HU

toltottik  fel  aktualis  termékeinket,
szezondlis Gjdonsagainkat, akcidinkat. A termékeink itt is orszagos kiszallitassal voltak

kérhetok, a GLS futarszolgalattal és a Packetaval egylittmiitkodésben.

e VI. Orszagos Kozfoglalkoztatasi Kiallitas és VVasar
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2023. szeptember 8- 9. kozott keriilt megrendezésre a ,,Vidéki hagyomanyok és izek vasara”
elnevezésti programsorozat, melynek legnagyobb eleme az
orszadg kozfoglalkoztatinak kiallitdsa és véasara volt. A
rendezvényen a szervezetek, ©énkormanyzatok bemutattak
tevekenységeiket, termékeiket, programjaikat. Tulnyomorészt
mezbgazdasaggal foglalkozo kiallitok telepultek ki, de szadmos
szervezet végez termeldtevékenységet, melynek termékét meg

tudta jeleniteni, értékesiteni. Lathattunk savanyusagot,

- : - gyumolcslevet, tésztat, pékarut, novénypalantakat, kosarakat
eldallitd foglalkoztatokat. Az ajandék- és hasznalati targyak is megjelentek tobb kiallitonal,
pl. varrodai termékek (teritok, agynemiik, disztargyak, kotények...), valamint papirfonassal
készitett termékek, melyek skéaldja a kis disztargytdl az iilébutorig terjedt.

A rendezvény a Vajdahunyad vara teriletén zajlott, ami kiemelt helyszine vezetett kulféldi

turistacsoportoknak, kikapcsolodd

fiataloknak,  csaladoknak,  melynek :‘"’M VIDERI —
HAGYOMANYOK
e

IZEK VASARA

koszonhetéen sok vasarldo és érdekl6do

| é_tog attam eg standunkat. 2023. szepTEmBER 8-9. [NAIBARUNABIVARSE

_ PENTEK 10.00-19.00
KEZIMUVES K

Szervezetik altal készitett, illetve hasonlo
termékkorrel nem taldlkoztunk, nagyon

ELLEPOK

népszerll termék volt Budapest feliratu és tematikdji hiitdmagnesiink.

o Ertéket teremtiink” Zala Varmegyei Kozfoglalkoztatasi Kiallitas - 2023.10.30.
Szervezetlink kozfoglalkoztatasi részlege meghivast kapott a Zalakaroson megrendezett ,, Tk
jO Zalakaroson” elnevezésli rendezvényre, melynek
egyik eseménye volt a kozfoglalkoztatasi kiallitas és
vasar. Mivel intézményiinknél a fejleszt6- és
kozfoglalkoztatds a  termékeldallitisban  szorosan
egylittmiikodik, ezért mindkét részleg kollégaival

kdzosen vettlink részt termékeinkkel a rendezvényen.

Az Adltalunk gyértott és kézzel keészitett egyedi
termékek sok pozitiv visszajelzést, elismerést kaptak.
Hasonlé termékkorrel -lézergravirozott ajandék- és

disztargyak, hiitdmagnesek, bortartok, eskiivoi- €s




ballagasi ajandékok, valamint a kézzel festett termékeink- nem jelent meg mas szervezet a

vasaron.

e Szent Marton napi jotékonyséagi vasar - 2023.11.06.

A tavalyi évhez hasonléan 2023-ban is meghivast
kapott Kézmiives Kuckd Ajandékboltunk a Pécsi
Tudomanyegyetem ETK Szombathelyi Képzési

Kdzpont altal szervezett jotékonysagi b
C)

, QZ(/(/zy/z/z/()’

MARTON NAPI

G¢& jotékonysagi vasarra <39

slteményvasarra, ahol bemutatkozasi és arusitasi

lehetdséget kaptunk. A véasaron az intézmény

dolgozdi és diakjai altal készitett edességeket | e oo 1)
A PTE ETK Szombathelyi Képzési Kézpont, a2 PTE
. . Sfenfﬁyorgyi AlhcriE gugyi Tpclfnikum esS
arusitottak, melynek bevételével egy elre kijelOlt | 5 b Tt v vmemet s
V) irjak 2023. november 6-an, S
asarra a Jokai u. 14. sz. &

szocialis intézményt tdmogattak. Ebben az évben is

A vasaron az intézmények didkjal, oktatéi és a katonak altal
készitett hazi sitemények, illetve a FEHE Kézmii Kucko Ajandé

sok pozitiv visszajelzest, elismerést Kkaptunk a | iesssecis e Lot i e
vasarloktdl, sokan itt taldlkoztak termékeinkkel M T
elo.: 8 4 u —

eldszor. Tobb vasarldo szdmdara Uj informacid volt, 4‘
hogy hajléktalan emberek altal készitett termékeket |[(#%% | W

arusitunk, illetve a hajléktalan emberek foglalkoztatasardl sem rendelkeztek informéacidval.

e Marton napi kézmiives vasar — Répcelak — 2023.11.10.

A Répcelakon miikddé Szazszorszép Ovoda és

MEGHIVO W

Mirton-napra invitdljuk Ont és
kedves csalddjat 2023. november 10-

Eszterlanc Alapitvanya meghivasanak eleget téve vettiink

én pénteken. részt a varos Miivel6dési hazdban tartott rendezvényen. A
9.30 6ritél a fotéren: Marton-napi kézmives termékek vdsira
el afymra sy ke varosban mar tobb alkalommal voltunk jelen kiilonb6z6
sjéndéktirgyak és kesziyabibok,
hdzi rétes, visérni édességek, gyongybol készilt ékszerek, aveglencsés & gyantibol 7 Ve - ’ ’ - -
itk e rendezvényeken, igy ismerték termékeinket, helyi
Iudaskésa késtol6 az ovikonyhdrdl

10.30 6ritél a Tarisznydsok egyiittes interaktiv zenés miisora

viszonteladoval is egylittmiikodtiink, illetve az 6voda is

Mﬁ‘kﬁ:::‘:o;:??ﬂ‘d‘:}mn
napi jtis, lingitadis : rom 4 r 13 13 .
mafd s s vopatomek visszatér6 megrendelonk. A vésarban elsOsorban &szi

a varosban.
Y (Arany J. u. - fdtér: Szent Mérton

Jelenet — Arany J. u. ) O
A\

Az Gvoda udvardra visszatérve a

dekorécidkat, asztaldiszeket, ajtotablakat,

tiiz korill
lélekmelegitovel virjul o I3 ro.r 14 4 /4
et ikt hiitdmagneseket kinaltunk, de természetesen az allando

gyermekeinkkel!

kinalatunkbdl is vasarolhattak az érdekléddk. Rengeteg

pozitiv visszajelzést kaptunk, sok egyedi megrendelést is

o

felvettiink, illetve webshopunkat is népszerisitettiik.
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5.12 Nehézsegek probléméak, megoldasi javaslatok

A szocialis foglalkoztatasban résztvevo hajléktalan emberekrdl egyre inkabb elmondhato,
hogy jelent6s résziik kezeletlen pszichiatriai és szenvedélybetegséggel kiizd.

A pszichés problémakkal kiizdok esetében a rendszeresség, a munka-relevans viselkedes, a
konfliktuskezelés, a feladattiirés, kitartas fejlesztése mellett tovabbra is nagy hangsulyt
fektettiink az egyéni segitd beszélgetésre, a mentalis gondozas fontossagara.

A célcsoport sajatossagaibol addddan tovabbra is fennallé probléma volt a munkahelyre
alkoholos allapotban torténd érkezés, vagy a munkahelyi alkoholfogyasztas, mely igazolatlan
hianyzast, figyelmeztetést vont maga utén.

Rendszeres ¢s idOszakos ellendrzéssel, szondazassal kiséreltilk meg visszaszoritani  ezek
eléfordulasat, sziikkség és igény esetén az intézménnyel egyiittmiikodd pszichiater- €s egyben
addiktologus szakember bevondsara is adott volt a lehetdség, de sajnos kevesen vették ezt
igénybe. Segitségével (szlikség esetén gyogyszeres kezelés alkalmazésaval) hatékonyabba
teheté az alkoholproblémadk, illetve a kiillonbozé pszichiatriai korképek kezelése, illetve
atmeneti intézményi elhelyezésben is segiteni tud.

Az évekig utcan €16 hajléktalan emberek korabbi életviteliik miatt nehezen alkalmazkodnak,
készségeik, képességeik leéplltek, sokszor rovidtavon sem tudnak a munkaadoi igényeknek
megfelelni. Eletmodjuk, berégziilt szokasaik nehezitik a rendszerességgel és kotottségekkel
jar6 munkavallalast, problémat jelent szamukra a szabalyokhoz val6o alkalmazkodéas, a
munkara képes allapotban torténd megjelenés.

A vegzett tevékenysegek alkalmasak arra, hogy hozzaszoktassuk a foglalkoztatottakat a
rendszeres munkavégzéshez, a fokozatos terheléshez személyre szabott fejlesztéssel.

Az oOtven év feletti és/vagy alacsony/elavult iskolai végzettséggel rendelkezd hajléktalan
emberek jelentds részének a fejlesztd foglalkoztatas jelentheti az egyetlen lehetdséget arra,
hogy wjra értékteremtdé munkat végezhessenek, esélyt kapjanak arra, hogy a késdbbiekben

alkalmassé valjanak a timogatott-, illetve a nyilt munkaerd-piacon térténé munkavégzésre.

5.130sszegzés

A termeékeket eldallitd hajléktalan emberek szamara tovéabbra is a leger6sebb motivaciot az
jelentette, hogy az emberek értékesnek, piacképesnek tartjak az eldallitott termékeket, ezért
értelmes munkat végeznek, hasznosnak érezhetik magukat.

A motivacid, aktivitas fenntartasa érdekében igyekeztiink a foglalkoztatottak allapotanak,

érdeklodési korének, képességeinek €s a foglalkoztatds lehetdségeinek megfeleld feladatok
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biztositasaval sikerélményhez juttatni, dicsérni, biztatni és megerdsiteni a foglalkoztatottakat.
A betanités folyamataba bevontuk azokat a foglalkoztatottakat is, akik az adott tevékenységet
mar jo szinvonalon begyakoroltak, elsajatitottak, ezzel is novelve feleldsségérzetiiket,
hasznossagtudatukat.

A foglalkoztatas soran lehetdséget biztositottunk arra, hogy a képességek, készségek,
munkabiras alapjdn a foglalkoztatottak magasabb Oraszamba Kkerlljenek, bonyolultabb
munkafolyamatokat vegezzenek.

A foglalkoztatds nemcsak arra nyujt lehetdséget, hogy a munkavallalok egy adott
munkaterileten kiprobaljak magukat, hanem arra is, hogy a valtozatos tevékenységek kozil
az allapotuknak, képességeiknek, érdeklddési koriiknek megfeleld munkat végezzenek.

A foglalkoztatasba bevont hajléktalan személyek egy része korabbi életmodjabol adoddan
szivesebben végez mozgassal jard, illetve szabadban végezhetd munkét, szdmukra nagy
kotottséget jelent a foglalkoztatoban, egyhelyben valo, aprélékos munkavégzés.

Részikre olyan tevékenyseget (az intézmény telephelyein végzett zdldterilet kezelés,
takaritds) biztositottunk, ami szamukra konnyebben végezhet6, az allapotuknak,
képességeiknek jobban megfelel, igy hamarabb szokhatnak vissza a munka vilagaba.

A rendszeres bedolgoz6i munka (MAM csomagolasi munka) szintén jé hatassal volt a
foglalkoztatasban résztvevokre, valtozatossdgot hozott a mindennapi munkavégzésbe.
Felporgette a munkavégzés tempdjat, megtapasztalhattdk azt is, hogy képesek masfajta,
gyorsabban ¢és hatarozott idére elkészitendd feladatot megfelelé mindségben elvégezni. Ebbe
a munkafolyamatba azok a foglalkoztatottak is be tudtak kapcsolodni, akik ©nallé
munkavégzésre nem képesek, egyszeriibb feladatokat igényelnek.

A csoportban torténdé munkavégzéshez sziikséges kompetencidk fejlesztésének, a csoportos
munkatevékenységek végzésének, a felmeriilé problémak kozos, illetve egyénileg torténd
megbeszélésének koszonhetden a munkavéllalok kozotti konfliktusok tovabb csokkentek,
munkakapcsolatok épultek ki.

A folyamatosan emelkedd bevétel koszonhetd a rendszeresen boviild, megujuld, egyedi
igényeknek megfeleldé és arban is elérheté - egyre szelesebb vasarloi kort megszolito -
arukindlatunknak, illetve az esztétikailag €s mindségileg is piacképes termékeknek.

A webshopban megrendelt csomagok Kiszallitdsat egyrészt a GLS futarszolgalattal
kozvetleniil Vordsmarty utcai mithelyiinkbdl, masrészt 2023. majusatol az ajandékboltunkban
iizemeld Packeta ponton keresztiil miikodtettilk. A vasarlok és szervezetiink is pozitiv

tapasztalattal rendelkezett a szolgaltatdsokkal kapcsolatban.
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A vevokor folyamatosan boviil, sok a visszatérd és j vasarlo, a Meska oldalon sok pozitiv
visszajelzést kaptunk, melyek kedvezden hatottak a hajléktalan emberek munkakedvére,
aktivitasara és onértékelésére.

A 2023 marciusaban utjara inditott sajat webshopunk is bevaltotta a hozza fiiz6tt reményeket,
egyre novekvd szaml megrendelést bonyolitottunk le az év soran. 2024. évi terviink, hogy
bevezetjiilk a bankkartyds és utanvételes fizetési lehetdséget is, ezzel varhatéban nagyobb

celkdzonseget ériink el.

Szombathely, 2024. 04. 04.

Németh Klara

ligyvezetd igazgatd
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IGAZOLAS

Ezt az elektronikus dokumentumot az elektronikus lGgyintézés részletszabalyairdl sz6l6 451/2016.
(XI1.19.) Korm. rendelet alapjan nyujtott azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités
(AVDH) kozponti elektronikus Ugyintézési szolgaltatas keretében az IldomSoft Zrt. — mint
szolgaltatd — elektronikus bélyegzdvel és idébélyegzével latta el.

A polgari perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény 325. § (1) bekezdés g) pontjaban
foglaltaknak megfeleléen az azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatas
keretében hitelesitett dokumentum teljes bizonyitd erével rendelkezik.

A szolgaltatasra vonatkozo részletes tajékoztatd elérhet6 a szolgaltaté honlapjan:
https://magyarorszag.hu/avdh.

A szolgéltatdé a Kézponti Azonositasi Ugynokén (KAU) keresztiil elérheté azonositd szolgaltatast
vette igénybe annak megallapitasara, hogy a csatolt eredeti elektronikus dokumentum KOVESDI
ANITA ERZSEBET ligyféltél szarmazik.

Az azonositas idépontja: 2024.04.10. 09.00.10

Az azonositott Ggyfél adatai:

Sziiletési név: KOVESDI ANITA ERZSEBET
Sziiletési hely: SZOMBATHELY

Szlletési datum: 1970.02.14.

Anyja neve: HORVATH ERZSEBET

Ez az elektronikus dokumentum két, egymastdl elvalaszthatatlanul 6sszetartozo6 részbdl, az eredeti dokumentumbdl és zaradékbol all.
Az Igazolas cimdi jelen zaradék az eredeti elektronikus dokumentum csatolt melléklete. A zaradék olvashaté széveges formaban rogziti
az eredeti dokumentum hiteles elektronikus alairassal valo ellatasanak korilményeit és az ezzel kapcsolatos egyéb adatokat.

Az Ugyfélszolgalat és a szolgaltatas elérhetdségei

Telefon: Magyarorszagrol: 1818 Kulféldrél: +36 1 550 1858
Honlap: https://magyarorszag.hu/avdh E-mail: ekozig@1818.hu
https://magyarorszag.hu/szuf_kapcsolat
Hibabejelentés az év minden napjan 0-24 6ra kozoétt lehetséges
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