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Vezetdi osszefoglalo

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. 2019. évi teljesitménye, szakmai feladatellatas:

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. a 2019. évi tzleti tervének, valamint a SZMJV
Onkormanyzatival kotott  egyiittm(ikédési  megéallapodasban  meghatérozott  feladatoknak
megfelel6en, tervszertien tevékenykedett, gazdalkodott és sikeres évet zart.

A Kft. munkdjanak eredményességét, a turisztikai teljesitmény mutatdja, vagyis a vendégéjszakak
szamanak névekedése mutatja. A Szombathelyen eltéltott vendégéjszakak 2011-t6l folyamatosan
névekednek a korabbi évek csokkend tendencidjaval szemben. Az elmult 8 évben a KSH

statisztikak 6sszesen 33 %-os novekedést mutatnak a Kft. szakmai munkajanak koszénhetéen.
A Tourinform Iroda latogatéi statisztikaja és értékelése:

A szombathelyi Tourinform Irodat 2019-ben 6sszesen 7878 latogatd kereste meg személyesen, 521
érdekl6ds telefonon és tovabbi 101 e-mail-en keresztiil. A Magyar Turisztikai Ugynékség, az 4ltala
el6irt turisztikai feladatok teljesitéséért, a negyedéves értékelések soran, minden alkalommal 100 %-

os teljesitményire értékelte a szombathelyi irodat.
Pénziigyi eredmények:

A Kft. pénziigyi mérlegeredményeit az alabbi tablazat tartalmazza:

Mérleg szerinti eredmény éves bontasban a Savaria Turizmus Nonprofit Kft.
megalakulasa 6ta
2011 -5044 e Ft
2012 1771 e Ft
2013 3137 e Ft
2014 6502 e Ft
2015 17167 e Ft
2016 13188 e Ft
2017 -1550 e F't
2018 3067 eFt
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A tarsasag bemutatasa

A tarsasig céoneve:

Savaria Turizmus Nonprofit Korlatolt Felel6sségt Tarsasag

Roviditett neve: Savaria Turizmus Nonprofit Kft.
A tarsasag székhelye: 9700 Szombathely Kiraly u 1-3.
A tarsasag telephelye: 9700 Szombathely, Aréna u. 8.

Tulajdonosi Osszetétel:

Szombathely Megyei Jogti Viros Onkormanyzata 85 % -os tulajdonrész
Székhely: 9700 Szombathely, Kossuth Lajos u. 1-3.

Szombathelyi Turisztikai és Testvérvarosi Egyesiilet 15%-o0s tulajdonrész
Székhely: 9700 Szombathely, Kossuth Lajos u. 1-3.

A tarsasdg idStartama: hatarozatlan

Alapité okirat kelte: 2011. aprilis 01.

Cégbejegyzési végzés kelte: 2011. aprilis 05.

A tarsasag feladatai és tevékenyséoi kore:

A tarsasag fétevékenysége:

7311  Reklamiigynoki tevékenység

A tarsasag altal kiegészits jellegoel véozett Uizletszerl tevékenvségek:

Tovabbi tevékenységi korok a Kft aktudlis tarsasagi szerz6désében talalhatoak.

A tarsasag torzstokéie (jegvzett tokéie):

A tarsasag torzst6kéje 3.000.000,-Ft, (azaz harommillié forint)

Az egves tagok torzsbetétie (vagvoni hozzajarulisa)

Szombathely Megyei Jogi Varos Onkormanyzata
vagyoni betétje: 2.550.000,-Ft, azaz: kett6-milli6-6tszazétvenezer,
Szombathelyi Turisztikai és Testvérvarosi Egyesiilet

vagyoni betétje: 450.000,-Ft, azaz: négyszazétvenezer,
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A tarsasdg konvvvezetését véozb cée neve:

Cégnév: Ado-Sokk Kift.

Székhely: 9700 Szombathely, Bartok Béla krt. 40/B

A tarsasag konyvvizsgaloja 2020. aprilis 1. napjaig:
Cégnév: Konyvdoktor Konyvvizsgald és Konyvvezet6 Kit.

Székhely: 9700 Szombathely, Szélkerék u.6.

A tarsasag jogi képviseletét végz6 cég neve:
Cégnév: Dr. Reg6s Norbert Ugyvédi Iroda

Székhely: 9700 Szombathely, Kirily u. I/5.

A tarsasag Feliigyel6 Bizottsaganak tagjai 2024. november 30. napjaig:
Elnok: Gadoczy Jézsef

Bizottsagi tag: Dr. Kecskés Laszloné

Bizottsagi tag: Ferenczy Balazs

A tirsasag ugvvezetdie hatirozatlan idSre:

Griunwald Stefania

A tarsasag altalanos célja és feladatai

Célok:

e Versenyképes és fenntarthat6 turisztikai desztinacié kialakitasa és fejlesztése Szombathely
és térségében;

e A turistaforgalom mindségi névelésével gazdasagi, kulturalis és tarsadalmi fejl6dés
generalasa, a lakossag életminéségének javitasa;

e A varosba latogaté turistak szamara komplex utazasi élmény biztositasa;
e A varos és térsége vonzerGinek és szolgaltatasainak Osszekapcsolasa, azok turisztikai
csomagba szervezése, a turisztikai kinalat fejlesztése, a varos és térsége pozitiv imazsanak

kialakitasa.

e A varos kiemelt programjainak, igy a Savaria Torténelmi Karneval megszervezése

Feladatok:
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e Helyi és térségi marketingfeladatok ellatasa

e Informacié menedzsment (gytjtés, rendszerezés, szolgaltatas)

e Turizmusfejlesztési tervek elkészitése és menedzselése

e Projektmenedzsment (projektek kidolgozasa, palyazatfigyelés, iras, tandcsadas)
e Turisztikai mindségbiztositas

o Osszefogni és irdnyitani a turizmus szerepldit

e Szakmai érdekképviselet, lobbizas és tandcsadas

e Oktatas és képzés (szakmai tovabbképzés, vendégszeretet, stb.)

e Program- és rendezvényszervezés a Savaria Torténelmi Karneval és egyéb turisztikai
vonzerével bird események kérében

Az Uzleti terv célja

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. jelen Uzleti tervének célja, hogy bemutassa és
Osszefoglalja azokat a 2020-ban megvalositani kivant célokat, és azok elérését megcélzo
tevékenységeket, koltségeket, melyek a Kft. kildetésének megfeleléen Szombathely
turizmusfejlesztésének szolgalataban allnak.

A 2020. évre kitlizott célok

e A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. a tavalyi évhez hasonldéan a tulajdonosi koérrel, a
turizmusban kézvetleniil vagy kézvetve érdekelt turisztikai szolgaltatokkal, a TDM
partnerekkel hatékony, zokkenémentes egylittmiikodés ¢és kommunikacio
fenntartasara torekszik.

e A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. szakmai tevékenysége soran kiemelt figyelmet fordit
olyan palyazati kifrasok felderitésére és projektek elkészitésére, melyek a TDM szervezet
tovabbi fejlesztését, megerdsitését és hatékony miikédtetését segitik el6. A
palyazatok altal megvalésitott fejlesztések, kindlatbSvités és optimalizalas hosszu tavon
hozzajarulnak a vendégéjszaka szamok novekedéséhez, ezaltal pedig Szombathely
idegenforgalmi adobevételének névekedéséhez. Ennek érdekében a Kft. részt kivan venni
a TDM Szervezetek fejlesztését célzo palyazatokon, valamint a Szlovén-Magyar és Osztrak-
Magyar hatarmenti palyazati kifrasok turisztikai attrakcidfejlesztést célzo palyazati
telhivasain.

e Cél, hogy idén elkésziljon ¢és elfogadasra keriljon a varos 1j, kozéptavu
turizmusfejlesztési stratégiaja, melynek alapkutatdsait mar az el6z6 évben megkezdte a

Tarsasag.
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e (¢l a 2020. évi Savaria Torténelmi Karneval sikeres megszervezése, a fesztival
koltséghatékony, szabalyszer lebonyolitasa. A tevékenységek kozil kiemelt feladat az
esemény marketingtevékenységének eredményesebbé tétele, a célcsoportok jobb elérése és
az informaci6 id6ében torténd eljuttatasa altal. A Savaria Karneval megszervezése kapcsan
a Kft. Egyittmkodési megallapodasban rogzitette a Savaria Torténelmi Karneval

Kozhaszna Koézalapitvannyal a feladatok megosztasat.

e (Cé a 2020. évi Kutyajo Nap megszervezése. A program 2019-ben indult utjara
hagyomanyteremtd szandékkal és a felel6s allattartasra hivja fel a figyelmet. Szerves része a

Szombathely, mint kutyabarat varos kezdeményezésnek.

e A KIft. aktiv szerepet vallal a nemzetkézi Vespa-talalkozoé megszervezésében is, amelynek
helyszine idén Szombathely lesz. A klasszikus olasz kismotor- talalkozéhoz olasz tematikus
programok is kapcsolodnak. A Kft. feladata, hogy Szombathely két olasz testvérvarosat is

bevonja a rendezvénybe.

e A Kft aktivan koézremikodik egy 4j, szintén hagyomanyteremtd gasztronémiai rendezvény,
a Savaria Gourmet piknik koncepcidjanak kidolgozasiaban, valamint az esemény

népszerisitésében.

e A Kft. ugyancsak fontos feladatanak tekinti az elmult években a turisztikai szereplSkkel
és egyéb vallalkozasokkal, szakmai szervezetekkel kialakitott partneri és szakmai
kapcsolatainak, egyiittmiik6déseinek tovabbi bévitését uj turisztikai szolgaltatasok
bevezetése érdekében.

e A Tourinform Iroda nyitva tartasi idejének és szolgaltatasainak a kereslethez és
Magyar Turisztikai Ugynékség elirasaihoz torténd igazitasa: a Kft. az iroda nyitva
tartasi idejét 2020-ban is a vendégforgalomhoz igazitva hatiarozza meg, és szolgaltatasi
palettajanak bévitését a vendégek igényei szerint alakitja ki. Cél: a varosba érkez6 vendégek
(egyéni vendégek, csoportok és tizleti delegaciok) minél magasabb szintii kiszolgalasa.
Ennek érdekében az tiinnepnapokon és a hosszu hétvégeken is nyitva tartjuk az
irodat.

e A Kift. tovabbra is egyuttmikodik a Szombathelyi Turisztikai és Testvérvarosi
Egyesiilettel, az egyesiileti tagokkal mind egyéni fejlédésiik, mind a varos
turisztikai teljesit6képességének, valamint a testvérvarosi kapcsolatok er6sodése
érdekében.
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A 2020. évi szakmai feladatellatas:

I. PALYAZATI TEVEKENYSEG
Hataron atnyul6 turisztikai palyazatok:

I.1. Az Interreg V-A Ausztria-Magyarorszag Egyiittmiik6dési Program AT-HU 2014-
2020 palyazati kiiras keretében benyujtott projektek:

Projekt cim: A természeti és kulturalis 6rokség védelmének, tamogatasanak és
fejlesztésének javitasa a fenntarthat6 turizmus koncepcioéjara tamaszkodva

Roviditett projektcim: VELOREGIO

Projektazonosité: ATHUG4

A projektmegval6sitas id6tartama: 2018. januar 01- 2020. december 31.

A projekt Osszkoltségvetése: 1 544 482, 20 Euro

Ebbél a Savaria Turizmus NpKft. 6sszkoltségvetése: 230 000,- Eurd

Tamogatas mértéke: 85 % ERFA tamogatas, 10 % hazai tarsfinanszirozas, 5 % 6neré

A tamogatas 6sszege: 195 500 Euré ERFA+ 23 000 eurd hazai tarsfinanszirozasi tiamogatas
Az 6neré 6sszege: 11 500,- Eurd

Projektpartneri struktiira:

Vezet6 partner: Regionalentwicklung Oststeiermark
Projektpartnerek: Tourismusverband Region Oberwart
Wiener Alpen

Savaria Turizmus Nonprofit Kft.
Vas Megyei Onkormanyzat
Készeg Varos Onkormanyzata
Elozmeények:
A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. osztrak és magyar projektpartnereivel kézosen 2013-2015
kozott sikeresen valdsitotta meg a CYCLING AT-HU- Hatartalan Kerékparos élmény cimd
kerékparturisztikai projektjét. A palyazat célja volt, hogy a Szombathelyen és kornyékén lefektessiik
a hataron atnyul6 kerékparos turizmus alapjait. Mindez megteremtette a lehetéséget arra, hogy egy
hosszutavon fenntarthato, versenyképes kerékpar turisztikai kinalat johessen létre a hatartérségben.
A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. folytatva az e terilleten megkezdett munkat, nyudjtotta be az
erre épulé VELOREGIO cimt kerékpar turisztikai projektet az abban résztvevs partnerekkel
kézosen.
A projekt célja:
A projekt £6 célja a hatartérségben piackonform kerékparturisztikai kinalat fejlesztése, értékesitése,
hatékony minéségbiztositasi rendszer kidolgozasa és bevezetése.
Kozvetlen célok:
e A Vas megyei kerékparos uthalézat jobb hataron atnyuld dsszekottetése a délburgenlandi,
kelet-stajerorszagi és als6-ausztriai uthalozattal
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A hatartérség  kerékparos infrastruktirdjanak fejlesztése (atvonal kijelolés, tablazas,
kerékparos pihendk, kerékpartarolok létesitése)

Kerékparturisztikai kinalatfejlesztés a térség turisztikai attrakcidira és szolgaltatoira
alapozva egy hatékonyan muakodé mindségbiztositasi rendszer megteremtésén és
mukodtetésén keresztil

Kerékparturisztikai  helyzetfelmérésen és  koncepcidalkotason —alapulé  hatékony
marketingtevékenység a létrehozni kivant kerékparturisztikai kinalat pozicionalasa
érdekében

A hatartérségben eltoltott vendégéjszakak szamanak novelése

Turisztikai értékteremtés

A Savaria Turizmns Nonprofit Kft. dltal megvaldsitando projekttevékenységek:

A CYCLING AT-HU projektkeretében meghatarozott 6 db kerékparos tarautvonal
tablazasa, 0j utvonalak kijelolése és tablazasa. Megvalositas: 2020. II. félév
A létrejové  kerékparturisztikai  kinalat  népszerGsitése  érdekében  folytatott
marketingtevékenység:
o szakmai kiallitason és vasarokon valé megjelenés: Utazas Kiallitas 2020- Budapesti
Kongresszusi és Kiallitasi Kozpont:
Megvalositas: 2020.02.27- 03.01
o Médiakooperaci6 szaksajtoval: a projektben létrejott kerékpar- turisztikai kinalat

népszerisitése online és offline szaksajtoban.

Megval6sitas: 2020- ban folyamatosan
Kerékparos taravezeté képzés megszervezése: a projekt keretében meghatarozott
kerékparos tarautvonalak bejarasahoz szakképzett turavezetés igényelhetd. A taravezetoket
az osztrak VAVO és a német Mithlenkraft EV Niirnberg képz&szervezetek altal szervezett
képzésen vehetnek részt. A képzés két modulbdl all, egy altalanos és egy a fogyatékkal él6k
kerékparos turavezetésére felkészité modult kell teljesiteniiik a jelentkezéknek. A képzés
soran kozel 30 résztvevé kap a fentieknek megfelel6 képesitést.
Megvaldsitas: 2020. aprilis
"VELO-TOUR" hatiron éatnydlé promoécids kerékpartira a kifejlesztett kerékparos
ajanlatok nemzetkozi bemutatasa céljabol: az Eurépai Autéomentes Nap programhoz
kapcsolddva 4 napos kerékpar- turat szervez a Kft. az osztrak és magyar sajt6, valamint
turisztikai szereplék részvételével, hogy bemutassa a 3 év soran a projektpartnerek altal
létrehozott kerékpar- turisztikai kinalati elemeket.
Megvalositas: 2020. szeptember 19- 22.

Projekt cim: ,,Torténeti és régészeti kinalat kozos fejlesztése és turisztikai hasznositasa az

osztrak- magyar hatartérségben”

Roviditett projektcim: ArcheON

Projektazonosité: ATHU121

A projektmegvalositas id6tartama: 2019. junius 1- 2021. november 30.

A projekt 6sszkoltségvetése: 600 000,- eurd
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Ebbél a Savaria Turizmus NpKft. 6sszkoltségvetése: 98 400,- Eurd
Tamogatas mértéke: 85 % ERFA tamogatas, 10 % hazai tarsfinanszirozas, 5 % 6neré
A tamogatas Osszege: 83 640,- eur6 ERFA+ 14 760,- eur6 hazai tarsfinanszirozasi tamogatas
Az 6ner6 6sszege: 4 920,- Eurd
Projektpartneri struktiira:
Vezet6 partner: Tourismusverein Region Oberwart
Projektpartnerek: Landesmuseum Burgenland

Savaria Megyei Hatokor Varosi Muzeum

Savaria Turizmus Nonprofit Kft.
A projekt célja:
A projekt f6 célja romai kori leletek feltarasa és bemutatasa a hatartérségben, ezen keresztiil
turisztikai értékteremtés és a vendégéjszakak szamanak novelése.
A palyazat soran romai kori leltek nyomaban végeznek dasatasi munkalatokat és muszeres
leletfeltarasokat az eisenstadti Landesmuseum, valamint a Savaria Megyei Hatokord Varosi
Muzeum régészei az osztrak- magyar hatartérségben. A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. és a
Tourismusverband Region Oberwart feladata, hogy a projekttérségben feltart leleteket turisztikai
szempontb6l hasznositsa, élményszerd modon elérhetévé tegye és népszerdsitse a potencialis
turistak korében.
A Savaria Turizmns Nonprofit Kft. dltal megvaldsitandd projekttevékenységek:

e Onkéntes 4satasi nyilt napok szervezése: a magyar oldali 4satisok ideje alatt régészek
vezetésével oOnkéntesek vehetnek részt az 4asatisok bizonyos munkalataiban, gy
testkozelbdl, élményszerd médon ismerhetik meg a térténelem irant érdekl6do |, laikusok™
Szombathely és térsége gazdag torténelmi multjat és magat a régészek munkajat:

o asatasi nyilt napok Sé és Dozmat térségében:
savariai romai vizvezeték dozmati szakaszanak feltarisa, valamint Sé- Malom- dl6
ujkékort teleptilésének, a nyugat- magyarorszagi neolitikum vallasi és muvészeti
kozpontja egy meghatarozott teriiletének asatasa, geofizikai kutatisa kapcsan
onkéntes asatasi nyilt napok szervezése
Megvaldsitas: 2020. II. félév

e Archeoldgiai kincsestérkép és mobil applikacié készitése: a mar meglévé rémai kori
attrakciokrol és az asatasok helyszineirdl a Kft. készittetni fog egy kincses térképet és egy
hozza kapcsolédd mobil applikaciot, igy ha valaki érdeklédik Savaria multja irant, akkor
végig tudja kOvetni az utvonalakat és azok feltarasanak torténetét. Elektronikus és
nyomtatott valtozat is elérhet6 lesz. Mellékleteként készil a programtérség archeoldgiai
szempontbdl relevans bemutatéhelyeit megjelenité utikalauz (hot spotok, muzeumok
nyitva-tartasi id6kkel, stb.)

Megvalositas: 2021.

e DProjektzarérendezvény szervezése: a projektzarashoz kapcsoléddan hataron atnyuld
projektrendezvény szervezése kb. 30-40 6 részvételével.  Sajtotajékoztatdval,
tanulmanyuttal egybekotott két napos szakmai konferencia Szombathely térségében — a
projekt k6z6s eredményeire valé visszatekintés és disszeminacié céljabol.

Megvaldsitas: 2021.
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I.2 EU Horizon2020 TRANSFORMATIONS-04-2020 program

A Kft. timogatasi kérelmet kivan benyujtani a Horizon2020 TRANSFORMATIONS-04-2020
tamogatasi program Innovacio a kulturalis turizmusban, slow turizmus céltémara

A projekt tamogatasi hanyada: 100 %

A projekt vezetd partnere: Genovai Egyetem

A partnerségben tovabbi 13 partner, orsgdg vesz rész: IT, BE, NL, FR, LT, ES, RU, HU.

Szombathely kéltségvetése: kb. 320.000 € (100 M Ft)

Projekt futamidé: 36 honap

Projekttartalom:
A projekt altalanos célja: hozzajarulni kevésé fejlett idegenforgalmi eurdpai helyszinek turisztikai
fejlesztéséhez innovativ médon, a ,,slow tourism” szempont szem el6tt tartasaval.

Hazai palyazatok:
1.3 EMMI palyazat

Az Emberi Er6forrasok Minisztériumatél a 2020, évi XXI. Savaria Torténelmi Karneval
megrendezésére, annak programjait népszerasité marketingtevékenység megvalositasara a Savaria
Turizmus Nonprofit Kft. 5 millié forint timogatast nyert el.

I.4 NEA palyazat

A Nemzeti Egytuttmikodési Alap palyazatan minden éven indul a Szombathelyi Testvérvarosi
Egyestlet. Mivel az Egyesiilet a Savaria Turizmus Nonprofit Kft. egyik tulajdonosa, igy a palyazatot
a Kft. munkaszervezete késziti el és nyujtja be az egyesiilet megbizasabol. Az elnyert timogatasbol
a szervezet mikodésére és szakmai programjainak, testvérvarosi kapcsolatok apolasara, a TDM
tagok képzésére, tanulmanyutak szervezésére, szakmai konferenciakon valé részvételre nydjtott be
palyazatot. A palyazat pozitiv elbiraslas ala esett, am a tdlpalyazas miatt varolistara kertlt.

I.5. NKA palyazat
A Nemzeti Kulturalis Alapprogram kiemelt fesztival palyazatan 20 millié forint timogatast nyert el
a Kft. a XXI. Savaria Torténelmi Karneval megvaldsitasara. A tamogatas a fesztival
programkinalatat finanszirozza.

II. TURISZTIKAI FELADATELLATAS

Turizmusfejlesztési stratégia kidolgozdsa:

A Kft. a 2014-2020-as Eurépai unios fejlesztési id6szakhoz, valamint a Nemzeti
Turizmusfejlesztési  Stratégiahoz igazodva, 2019-ben feltlvizsgalta a korabbi hivatalos
turizmusfejlesztési koncepciot. Az elavult koncepciot kivaltva idén  késziti el és egyezteti
tulajdonosi, valamint szakmai korével az 1j szombathelyi turizmusfejlesztési stratégiat, mely az
elfogadast koveten az elkovetkezd 5 év legfébb fejlesztési iranyvonalait hatirozza meg. Ennek
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érdekében 2019-ben atfogd felmérést készittetett a varos ismertségét, keresettségét és megitélését
lletéen a turisztikai piacon. A 2020-as év feladata, hogy meghatarozzuk a varos legfontosabb
kitorési pontjait a turizmusfejlesztés és a gazdasagélénkités teriilletén, megfogalmazzuk a
turizmusfejlesztés céljait, iranyvonalait és ehhez a megfelel6 idékeretek kozott megszabott
eszkozoket rendeljuk. A turizmusfejlesztési stratégiara tamaszkodva a Kft. 4j varosarculatot,
varosimazst alakit ki a TDM partnerek, a gazdasagi élet szerepldi, az oktatas, kereskedelem és
muvészetek tertletén tevékenykedd szervezetek bevonasaval, valamint a doéntéshozokkal
egyuttmuikodésben.

Uj virosarculat és turisztikai honlap elkészitése

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. a turizmus fejlesztési stratégiat és a felmérések eredményeit
figyelembe véve megalkotja Szombathely 0j turisztikai arculatat. A cél, hogy az 4j egységes arculatot
a varos gazdasagi, turisztikai szervezetei, intézményei kizarélagos moédon hasznaljak a korabbi
sokféle, vegyes képet mutat6 arculati elemekkel szemben. A Kft. az 4j arculat bevezetésével és
aktualis tartalommal kiadvanyokat készittet, ) turisztikai honlapot hoz létre. A felhasznalobarat
honlap elkészitésekor nagy figyelmet forditunk arra, hogy naprakész informaciétartalommal, és
bévitett, személyre szabhato keres6 funkcioval lassuk el az oldalt. A honlap célja, hogy vonzéva
tegye Szombathely varosat és kornyékét a potencialis vendégek korében, illetve segitsen az el6re
torténé programtervezésben és a helyben torténé eligazodasban.

Az uj egységes Tourinform arculatnak megfelelé enteriér kialakitisa a szombathelyi
iroddban:

A Magyar Turisztikai Ugynokség a Tourinform Halézat mikodésének djragondolasat és
arculatvaltasat 2019-ben hajtotta végre orszagos szinten. Szakmai egyetértés alakult ki abban a
tekintetben, hogy a klasszikus Tourinform irodai funkcidk lehetséges bévitése mellett a régi,
évtizedek ota hasznalt logé mara megkopott. Idészertvé valt az irodak vizualis frissitése is. E tobb
éves fejlesztési program keretén beliil 4talakul az iroda, és az MTU 4ltal kiadott kiadvanyok arculata
is.

A 2020-as évben meghivisos alapon a Magyar Turisztikai Ugynokség meghatarozott szimu
irodabelsét is atalakit az Gj arculatnak megfeleléen. A Kft. minden eréfeszitést megtesz annak
érdekében, hogy a meghivasos palyazaton a szombathelyi iroda is indulhasson, és ennek a palyazati
kifras feltételeinek megfelelve 4j butorzatot és Uj, a nap 24 érajaban elérhetd, turisztikai informacios
képerny6t helyezhessen ki a kirakatba. A vonzobb, a mai turistak igényeihez jobban igazodé uj
irodabelsével a jelenleginél tobb érdekl6dé érheté el. Az irodakba betéré turistak kellemes
kornyezetben, konnyebben 6sztonézhetSk ajandéktargyak és egyéb cikkek vasarlasara is, mellyel az
irodak gazdasagi fenntarthatosaga is javulhat. A fenntarté szamara nem utolsé szempont, hogy az
altaluk képviselt telepiilés és az adott térség megitélésére is pozitiv hatassal bir a friss, vonzébb
arculattal ellatott informaciés pont, ahol az adott desztinaciérol naprakész tajékoztatast kaphatnak
a vendégek.

Az irodaban természetesen az Uj varosarculat is kiemelt helyen fog megjelenni, hiszen elsédleges
feladatunk Szombathely turisztikai értékeinek hatékony népszertsitése.

SzombathelyPass- turisztikai kedvezménykdrtya bevezetése és forgalmazasa:
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A Szombathely Pass turisztikai kedvezménykartya rendszer a Szombathelyre latogaté, legalabb 1
vendégéjszakat eltolté turistak szamara biztosit meghatirozott turisztikai szolgaltatasokra
érvényesitheté kedvezményeket. 3 féle kartyatipus igényelhet6: 24 6ras, 72 o6ras és 120 6ras. A
kartya a kovetkezé szolgaltataskategoriakra tartalmaz kedvezményeket: kozlekedés, latnivalok,
szabadid6s tevékenységek, rendezvények, vendéglatas, dijmentes tarak, hatarmenti kulféldi tarak.
A Szombathely egyfajta virtualis idegenvezetSként is mukodik, mivel azonnali turisztikai
programcsomagot biztosit a hasznaloknak, mely a vendégek kényelmét is szolgalja. A kartya online

a www.szombathelypass.com weboldalon és a szombathelyi Tourinform Irodaban lesz igényelhetd.

A Szombathely Pass célja:

. vendégforgalom generalas

. vendégéjszakak szamanak novelése

. idegenforgalmi adobevétel névelése

. komfortos, gazdasagos garantalt programok biztositasa virtualis navigatorral
. statisztikai adatgytjtés a fogyasztasi szokasokrol, vendégadatbazis épités

Tourinform Iroda miikédtetése:

A Kft. a Tourinform Iroda szolgaltatasait a keresleti igényeknek megfelel6en, valamint szakmai
partnerekkel és TDM tagokkal folytatott egytttmikodéseken keresztul fejleszti. A Tourinform
Iroda feladatai 2020-ban:

A turisztikai informacionyujtas mellett az iroda az alabbi tevékenységeket végzi: rendezvényekre
torténé  jegyértékesités, kérdéives és mélyinterjis vendégelégedettség mérés, Szombathely-
specifikus konyvek és ajandéktargyak értékesitése, Hungary Card és Nemzetkozi Diakigazolvanyok
értékesitése, MAV — GYSEV- ENYKK informécié nytjtasa, garantalt és egyéni igényekre szabott
idegenvezetések szervezése Szombathelyen és térségében, kerékparkolesonzés, TDM és egyéb
partnerek szolgaltatasainak kozvetitése, NETA adatbazis frissitése, a www.szombathelypont.hu
weblapokra programok és fontos informaciok toltése, reklamfeliletek értékesitése, a Magyar
Turisztikai Ugynokség hataridés feladatainak végrehajtisa, orszagos, Szombathelyt népszertsits
hirlevél kampanyok lebonyolitasa stb. Az iroda 2016-t6l a Haladas labdarigd mérkézések jegyeinek
viszonteladoi partnereként az egyik legjobban teljesité jegyértékesitési pontként mikodik.

Az iroda nyitva tartasat a vendégek igényeihez igazitjuk: hétf6- péntek: 9:00- 17:00, szombat: 9:00-
13:00, a turisztikai f6szezonban: hétf6- péntek: 9:00- 17:00, szombat: 10:00- 16:00.

A vendégek minél magasabb szintl kiszolgalasa érdekében az iroda (a karacsonyi tunnepkor
kivételével) innepnapokon és a hossza hétvégéken is nyitva tart. Az iroda kiemelt rendezvények,
pl: Savaria Torténelmi Karneval, vagy turisztikai szempontbdl érdemes programok alkalmaval
kiilsé helyszinekre is kiteleptl kinalataval, illetve meghosszabbitott nyitva tartassal tizemel.

Turisztikai marketingtevékenység:

marketingkampanyok lebonyolitasa:
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A Kift. a Szombathely turisztikai attrakciéit népszertsité marketingmegjelenéseket féként a
turisztikai palyazatokban tervezett marketingkeretbdl igyekszik megfinanszirozni. Turisztikai
kiadvanyokat, térképeket készittet, valamint online megjelenéseket és a legnépszeribb hazai
magazinokat kiadé Central Media Sales Kft.-vel valé egyuttmtkoédésen keresztiil PR cikkekbdl és
hirdetésékbdl all6 orszagos médiakampanyt tervez. A Kft. a marketingtevékenységét igyekszik a
készul6é turizmusfejlesztési stratégiaban megfogalmazott iranyvonalaknak, célkitizéseknek

megfelel6en meghatarozni.

Szandékunkban 4ll a hazai televizids tarsasagok turisztikai magazinjainak meghivasa, hiszen e
népszerd magazinmisorok széles célk6zonség el6tt tudjak bemutatni varosunk kinalati elemeit és
preferalt eseményeit.

e ATV — Hazahuzé marcius-aprilis

e TV 2 - Kalandjarat majus-junius

e M1, M2, Duna TV — Itthon vagy! junius-jalius

e ATV — Hazahaz6 augusztus/Savaria Karneval
e Helyi Televiziok Hal6zata — Szomszédvar  egész évben folyamatosan

e MTVA — Hazajard augusztus-szeptember

e TRAVELO - Latogato oktober-november-december

Szombathely- kviz:

2020. januartol egész éven at tarté varosismereti kvizt hirdettiink meg turisztikai céla kézosségi
oldalunkon. A jatékon barki részt vehet, helyi lakosok és a varosba latogaté turistak egyarant.
Minden napra jut egy kérdés, melyért cserébe értékes napi és heti nyereményeket sorsolunk ki a
jatékosok kozott. A fényeremény egy Szombathelyre torténd utazas a nem szombathelyi jatékosok
és egy egerszaloki utazas a helyi lakosok szamara. Nem titkolt szandékunk a kvizzel, hogy minél
tobb vendéget csalogassunk Szombathelyre, valamint, hogy a helyben ¢él6k varosismereti
informaciéit is bovitsiik.

Ujsagiréi study tourok:

2019-t6l ujsagirdi study tourokat szerveziink egy- egy kiemelt szombathelyi turisztikai téma
népszerisitése érdekében. A 2020-as évben az el6- és utdszezon kinalatara, a Szent Marton
unnepkor, a romai tematika, a kerékparos kinalatok és a természeti értékek mentén terveziink
tanulmanyutakat a Magyar Ujsagirok Orszagos Szovetségével egytittmikodve. A 2 napos utak
soran 20- 25 f6bdl all6 online és offline sajtéorganumok munkatarsait hivjuk meg Szombathelyre,

akik ezt kovetéen PR cikkek formdjaban hivjak fel a figyelmet varosunk turisztikai értékeire.

Bloggerek, influencerek:

Az ujsagiréi study tourok mellett a masik leghatékonyabb és a fiatalabb generacié korében
legnépszeribb marketing megoldas a bloggerek vagy influencerek megszolitasa. A Kft. a 2020-as
évben ismert hazai véleményvezéreket invitadl Szombathelyre, akik a sajat k6zosségi oldalaikon
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buzditjak kovetbiket arra, hogy latogassanak el Szombathelyre, mikézben- akar é16 bejelentkezések
formajaban is- bemutatjak a varos turisztikai vonzeroit.

Idegenforgalmi ado 4dtfogo feliilvizsgilata, online szobatiikér bevezetése:

A kereskedelmi szallashelyek forgalmi statisztikai alapjan egyértelmten emelkedik a varosban
toltott vendégéjszakak szama. Sajnos a nyilvantartas adatai jelent6sen eltérnek a KSH és a
Polgarmesteri Hivatal ad6osztalya altal gy(jtott adatok tekintetében és ez a tendencia nem koszon
vissza a vallalkozasok altal befizetett idegenforgalmi ado tertletén is. Ezért a Kft. javaslatot tesz
Szombathely MJV Polgarmesteri Hivatala felé egy atfogd idegenforgalmi- adodellenérzésre, az
adofizetési hatékonysag novelése érdekében. E tevékenységlinket nagymértékben segiti majd az an.
online szobatikor orszagos szintd bevezetése. Az online rendszer elinditasanak célja, hogy a
szallashelyek altal rogzitett adatokra timaszkodva pontosabb és valés adatok alljanak rendelkezésre
a vendégéjszakak szamardl, arrdl, hol és mennyi turista tartézkodik az orszagban, a kilfoldiek
honnan érkeztek stb., illetve latni lehessen példaul az el6foglalasok allasat is. A szamok ismeretében
gyors, célzott marketingakciokat lehet inditani a kiildé orszagokban a telitettség novelésére, és azok
hatasa is mérhet6vé valhat. A rendszer megismerését és elsajatitasat el6segitend6 képzéseket
tervezink a térség szallasadoi szamara.

Varosi turisztikai informacios tablarendszer feliilvizsgilata:

Szombathelyen gyalogos és autds idegenforgalmi tablarendszer mikodik, ami az elmult években
bekovetkezett rengeteg valtozas miatt alaposan elavult. Sziikségessé valt e tablarendszer teljes kora
felilvizsgalata, az elavult tablak leszedése, ujak készittetése és kihelyezése. Emellett fontos a
parkoléautomatak mellett elhelyezett térképes utbaigazité tablak ,rancfelvarrasa”; illetve uj,
nagyméretd, tObbnyelvd tablak kihelyezése a vasutallomds és az autdbusz-allomas kozelében,
valamint a turisztikailag frekventalt helyszineken. A helytelen informaciét tartalmazé tablak
eltavolitasa a SZOVA Zrt-vel val6 egytttmikodésben mar 2019-ben megtortént. A 2020-as év
feladata az 1j, tartalmilag megfelel6 tablak gyartasa és kihelyezése, 4j attrakciok kitablazasa.

Szakmai programok szervezése és lebonyolitisa a Szombathelyi Turisztikai és
Testvérvirosi Egyesiilet szimdra

Ezévben kiilonb6z6 tematika mentén szerveziink képzéseket tagjaink egyéni fejlédése érdekében
és kozvetett mdédon Szombathely turizmusfejl6dése érdekében:

e az ¢énvendégszobam” — online szobatiikor program oktatasa

e online marketing, k6z6sségi médiakampanyok

e kommunikacios és etikett tréningek

e a koronavirussal kapcsolatos teendSk turisztikai szolgaltatok, szallasadok szamara —
folyamatos tajékoztatas
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III. RENDEZVENYSZERVEZES

II1.1 A XXI. Savaria Torténelmi Karnevil megszervezése:
Idépont: 2020. augusztus 27-30.
Helyszin: Szombathely belvirosa

Az idén 21. alkalommal rendeztetik meg a Karneval, melynek alapkoncepcidja, mint minden
évben a varos torténelmének bemutatisan til az adott év aktudlis torténelmi jubileumainak
megjelenitése. Mellettiik természetesen sok muavészeti és helyi érték kertil bemutatasra a fesztivalon.
A rendezvény el6készitése és megvalositisa Szombathely MJV  Onkorminyzata déntése
értelmében a Savaria Torténelmi Karneval Kézhasznia Kozalapitvannyal kézos szervezésben és
finanszirozasban valésul meg. A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. felel a rendezvény szervezési
feltételeinek megteremtéséért, az esemény nemzetkézi és belf6ldi marketingjéért, a biztonsagi
feltételek  el6készitéséért, a szervezésben részt vevé szakemberek tevékenységének
Osszehangolasaért, valamint a szakmai program arculatanak meghatarozasaért.

A Savaria Torténelmi Karneval - Savaria Turizmus Kft. altal megvaldsitott programelemeinek
koltségvetését az Uzleti terv 1. szamd melléklete tartalmazza.

IIT1.2 Nemzetkézi Vespa- talilkozo Szombathelyen

Idopont: jillius 13-15

Helyszin: Szombathely, Fo tér

Idén Szombathely ad otthont a hazai Vespa kedvel6k és tulajdonosok népes taboranak. A
tobbnapos esemény kival6 alkalom a bel-és kilfoldi vendégek kalauzolasara, Szombathely és
kornyéke értékeinek bemutatasara. A Kft. a program népszerGsitésében és turisztikai jellegh
elemeinek szervezésében vesz részt.

II1.3 Turizmus Vilignapja Szombathelyen 2020 szeptember 27.
Idépont: 2020. szeptember 27.
Helyszin: Szombathely belvirosa

Az ENSZ Turisztikai Vilagszervezetének (UNWTO) kezdeményezésére a turisztikai agazat 1980
6ta minden évben szeptember 27-én tinnepli a Turizmus Vilagnapjat. A nyilt naphoz idén is
sok izgalmas programmal csatlakozik a Savaria Turizmus Nonprofit Kft. A nap folyaman kétszer
indit dijmentes varosnézé turat meghatarozott tematika mentén. A tarakra barki jelentkezhet, a
feltétel az elSre torténd regisztracio. A résztvevék Szombathely turisztikai vonzeréit feldolgozo
kvizt télthetnek ki, melyért cserébe értékes turisztikai szolgaltatasokra bevalthaté nyereményeket
sorsolunk ki. A Kft. ezen kiviil szakmai versenyt hirdet meg turizmus szakon tanul6é egyetemi
hallgatok szamara. A verseny két f6 témdja: Szombathely turisztikai népszertsitését megcélzo

varosmarketing és az egykori Savaria Nagyszallo hasznositasanak Stletpalyazata témaban.
I11.4 Kutyajo Nap Szombathelyen

Idépont: 2020. oktober 3.
Helyszin: Torténelmi Témapark

15



Turitzmus

UZLETI TERV 2020 e

Szombathely a kutyabarat varos cim elnyerésére palyazik, ennek érdekében élheté kornyezetet
szeretne teremteni a kutyatulajdonosok és kutyaik szamara. Ehhez kapcsoléddan a 2019-es
rendezvény sikerére alapozva 2020-ban ismét Kutyajé Nap-ot szervez a Savaria Turizmus
Nonprofit Kft. a polgarmesteri hivatallal és allatvédé civil szervezetekkel kéz6sen. A rendezvényen
kerekasztal beszélgetéseken és el6adasokon megjelennek majd azok a hatdsagok, akik kutyakkal
dolgoznak, vagy valamilyen médon kozik van a kutyakhoz, kutyatartokhoz. Emellett kutyas
bemutatok, fotokiallitas is varjak az érdekl6déket. A rendezvényen az érdekl6d6k megismerhetik

az allatvédo szervezetek céljait, tevékenységeit is.

IV.  Testvérvirosi kapcsolatépités
1V.1 Szombathely a kaufbeuren-i Tinzelfest rendezvényen:

Ahogyan Kaufbeuren egyik kiemelt vendége a Savaria Torténelmi Karnevalnak, tgy Szombathely
is részt vesz a német testvérvarosa tradicionalis historikus rendezvényén, a Tinzelfest-en. A 2020.
évi rendezvényre mar megérkezett a meghivé és a hivatalos felkérés, hogy a Szombathelyi
Turisztikai és Testvérvarosi Egyestlet karoltve a Savaria Turizmus Nonprofit Kft-vel idén is
mutassa be virosunk vonzerdit a Tinzelfesten. Kaufbeuren két masik testvérvarosa, az olasz
Ferrara és a cseh Jablonec mellett, a kozépkori torténelmi programsorozat egyik legjelentésebb
helyszinén, a Lagerleben-en 6nallé standon népszerGsitjuk Szombathely turisztikai, kulturalis,

gasztronomiai kinalatat.
Osszegzés:

A Kft. szakmai kuldetésének megfeleléen tizte ki céljait 2020. évre. A varos gj
turizmusfejlesztési stratégidjanak létrehozdsa, a Savaria ToOrténelmi Karneval megszervezése,
fejlesztése, valamint a turisztikai palyazatok megvalositasa jelentik a legf6bb feladatot az idei évben.
A Kft. tovabbra is egytuttmikodik a hazai és kilfoldi szakmai szervezetekkel és Osszefogja, férumot

teremt a szombathelyi turizmusban érdekelt szereplék szamara.

A turizmusfejlesztési stratégia megalkotasaval egyértelm@ fejlesztési iranymutatast kivan
létrehozni, melyhez a megfeleld eszkézrendszert hozzarendelve igyekszik vonzéva tenni
Szombathely és térsége turisztikai desztinaciot az elérni kivant turistak szamara.

Célunk a vendégéjszakak folyamatos emelkedése, ez altal a varos idegenforgalmi
adobevételének novelése és hossza tavon egy fenntarthatd, versenyképes turisztikai desztinacio

létrehozasa.

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. ezaton kéri tulajdonosi korének tamogatasat, egytittmikodését

a jelen tzleti tervben megfogalmazott szakmai munka ¢és feladatellatas megvaldsitasahoz.
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Mikodési és cselekvési terv

Munkaszervezet és munkakorok

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. munkaszervezete:
o Ugyvezets / TDM menedzser
e Idegenforgalmi menedzser

o Tourinform informacios
menedzser

o Tourinform informacios

asszisztens

e Rendezvényszervezési és gazdasagi
munkatars

A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. munkaszervezete jelenleg 5 féallasu, teljes munkaidében
foglalkoztatott alkalmazottbdl all. Az elmalt évek megndvekedett feladatmennyiségére, valamint a
hataron atnydlé és hazai palyazatokbdl adodé feladattobbségre vald tekintettel 2020. aprilis 1.
napjatol szeretnénk tarsasagunk munkaszervezetét 1 fével béviteni. Az ) munkavallalé elsGsorban
marketingfeladatokat lat el mind turisztikai, mind pedig a Savaria Torténelmi Karneval, a Kutyajo
Nap és tovabbi sajat rendezvények tekintetében. A plusz 1 f6 munkabérének egy részét a fent
emlitett palyazatokbdl szarmazoé bértamogatasbodl kivanjuk finanszirozni.

A Kft. nyitott a szakmai gyakorlatot teljesit6 felsGoktatasi intézményi hallgatok alkalmazasat illetGen
is. A turisztikai f6szezon megnovekedett vendégforgalma idejére igyekszik id6ziteni a gyakornoki
helyek biztositasat, de természetesen egész évben lehetSséget biztosit gyakorlati allas
betoltésére.

A konyvelés, konyvvizsgalat, munkatligy, jogi tanadcsadas, esetlegesen felmertilt informatikai
szolgaltatast, valamint azokkal kapcsolatosan felmeriilé feladatokat a munkaszervezet kulsé
szolgaltatok bevonasaval végzi.
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A Savaria Turizmus Nonprofit Kft. tervezett 6 f6b6l all6 Munkaszervezete

Munkakor megnevezése Munkaba 1épés ideje
Ugyvezets- TDM menedzser 2015. majus 01.

Munkakor/ 6k és ellatott feladatok

1. Munkaltatéi jogok gyakorlasa, munkaszervezet iranyitasa

2. Stratégiai iranyitas, a tarsasag szakmai iranyitasa

Az tgyvezet6 felel6s:

a munkaszervezet kialakitasaért

a munkaszervezetben végzett tevékenység iranyitasaért és ellenérzéséért

a Tarsasag eredményes mikodéséért

a stratégiai és az éves Uzleti terv elkészitéséért és megvalositasaért

a tarsasig vagyonaért

3. Turisztikai desztinacié menedzseri feladatok ellatasa, helyi TDM szervezet iranyitasa:

A szervezet desztinacié szintl marketing-termékfejlesztési- és projektmenedzsment tevékenységének iranyitasa

A szervezet tervezési-kutatasi tevékenységének iranyitisa

Folyamatos kapcsolattartas a magasabb szintd A TDM szervezet altal az egyesilet tagjainak nyujtott szolgaltatasok
turizmusiranyitassal, helyi, térségi, regionalis és orszagos megtervezésének, bevezetésének és nyujtasanak koordinalasa

szakmai szervekkel és turisztikai szolgaltatokkal

TDM tagok szolealtatasinak elemzése, a TDM tagok és a . . . .
8 i & . ST e 3 Marketingajanlatok elbirdldsa, promécids kiadvanyok, termékek tartalmi
szervezet szolgaltatasai kapcsolodasi lehetSségének tervezése o L R
el6készitése, elkészitésének iranyitasa

4. SZMJV 6nkormanyzati turisztikai és attrakciéfejlesztési projektjei, turisztikai palyazatok menedzselése

e Helyi fejlesztési forrasok felkutatasa

e  Palyazatfigyelés, - iras és - tanacsadas, palyazatok szakmai el6készitése, kapcsolattartas projektpartnerekkel, projekttalalkozékon

valo részvétel

e Megvalésul6 projektek szakmai irdnyitasa, projektek értékelése

5. A varos kiemelt nagyrendezvényeinek el6készitése, tervezése, szervezése, lebonyolitasa

e A Savaria Torténelmi karneval el6készitése és lebonyolitasa

Munkakor megnevezése Munkaba 1épés ideje

Idegenforgalmi menedzser 2011. majus 2.

Munkakér/ 6k és ellatott feladatok

1. Marketingfeladatok ellatasa, marketingszolgaltatasok kozvetitése helyi, térségi és regionalis szinten

Kozremtkodés Szombathely varos és térsége turisztikai Koézremkodés a térség egyediségének meghatarozasara iranyul6
arculatanak kialakitisaban, koncepcidjanak kidolgozasaban és kutatasok, tervezések, elemzések készitésében, programok és
megvalésitasaban, turizmusfejlesztési tervek elkészitésében szolgaltatastervezésben

Felel6s a turizmusban érdekelt szolgaltatok szervezeti

beépitéséért, kapesolati rendszer offline, online kezeléséért

Eves marketingterv elkészitése, megvalésulasanak iranyitasa Meédiafeliiletek értékesitése

Marketingajanlatok elbirdldsa, promécids kiadvanyok, termékek tartalmi el6készitése, elkészitésének iranyitasa, kiadvanyok el6készitése

kozosen a TDM-menedzserrel

2. Ugyintézéi, titkari, gazdasagi feladatok ellatasa

Adminisztraciés feladatok, konyvelés el6készitése, pénzigyi feladatok ellatasa

3. Kézremiikodés a Kft. éves munkatervének kidolgozasaban, feladatok felosztasaban és megvalositasaban

4. SZM]JV 6nkormanyzati turisztikai és attrakciofejlesztési projektjeiben, turisztikai palyazatokban val6 kozremiik6dés
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Palyazatfigyelés, palyazatok szakmai és pénziigyi el6készitése, kapcsolattartas projektpartnerekkel, projekttalalkozékon vald

részvétel, projektfeladatok megvalositdsa az tigyvezet6 koordinalasa mellett

Megvalésul6 projektek soran szakmai jelentések készitése az tigyvezetS szamara, adminisztrativ feladatok ellatasa

5. Ugyvezet§ helyettesi feladatainak ellatasa az tigyvezetd tavollétében

Munkakér megnevezése

Munkaba 1épés ideje

Tourinform Informaciés menedzser

2018. oktéber 31.

Munkakor/ 6k és ellatott feladatok

1. Tourinform irodavezetdi feladatok ellatasa, a Tourinform Iroda szakszeri, térvényes, miikédtetésének biztositasa teljes

anyagi felel6sséggel

Turisztikai kereslet- és kinalat felmérése és kozvetitése

Turistak igényeinek felmérése, vendégelégedettség mérés

Tourinform Iroda szolgaltatasainak optimalizaldsa,

szolgaltatasok folyamatos frissitése

Adatgyjtés és tovabbitas partnerek felé, szakmai szervek felé

Kapcsolattartas helyi, térségi, regionalis és orszagos szakmai

szervezetekkel és szolgaltatokkal

2. Idegenforgalmi informacios tevékenység ellatasa

Informaciényujtas tobb nyelven, kiadvanykezelés és -
biztositas

Ertékesitési tevékenység

3. Marketingfeladatok ellatasa, marketingszolgaltatasok

kozvetitése helyi, térségi és regionalis szinten

Kozremikodés Szombathely varosa és térsége turisztikai
arculatanak, koncepcidjanak és megvaldsitasanak
kidolgozasaban

kézremkodés a térség egyediségének meghatarozasara iranyuld
kutatasok, tervezések, elemzések készitésében, programok és

szolgaltatastervezésben

4. Kozremiikodés a Kft. éves munkatervének kidolgozasaban, feladatok felosztasaban és megvalositasaban

Munkakoér megnevezése

Munkaba lépés ideje

Tourinform Informacids asszisztens

2018. november 01.

Munkakér/ 6k és ellatott feladatok

1. Idegenforgalmi informacioés tevékenység ellatasa

Informaciényujtas tobb nyelven, kiadvanykezelés és -

biztositas

Ertékesitési tevékenység

Tourinform Iroda szolgaltatasainak, TDM partnerek

szolgaltatasainak kozvetitése a vendégigényeknek megfelelGen

Szolgaltatasok kihasznaltsagardl jelentések készitése a Tourinform

Informacidés Menedzser részére

2. Magyar Turizmus Zrt. kételez6en kiszabott feladatainak ellatasa, Tourinform Névhasznalati Kézikonyvben elGirtak

teljesitése

Nemzeti Turisztikai Adatbazis folyamatos frissitése

Adatszolgaltatas Magyar Turizmus Zrt részére

3. Piackutatasi feladatok ellatasa, Tourinform adminisztracié

Vendég kérdbivezés magyar, angol és német nyelven,
meghatarozott témaju mélyinterjik készitése a betéré
vendégekkel az tigyvezet utasitisara, eredmények

kiértékelése, vendégelégedettség mérése

Adatgyijtés, és mélyinterjuk készitése a helyi turisztikai szereplSkkel az

tgyvezetS utasitisara, eredmények kiértékelése

Tourinform adminisztracids feladatok ellatasa

3. Marketingfeladatok ellatasa, marketingszolgaltatasok kozvetitése helyi, térségi és regionalis szinten

Koézremkodés Szombathely varosa és térsége turisztikai
arculatanak, koncepcidjanak és megvaldsitasanak
kidolgozasaban

kozremikodés a térség egyediségének meghatarozasara iranyuld
kutatasok, tervezések, elemzések készitésében, programok és

szolgaltatdstervezésben

4. Kozremiikodés a Kft. éves munkatervének kidolgozasaban, feladatok felosztasaban és megvaldsitasaban

3 Kozremiikodés a Kft. éves munkatervének megvalositasaban — felettese utasitasai szerint

Munkakoér megnevezése

Munkaba lépés ideje

Rendezvényszervezési és gazdasagi munkatars

2015. majus. 16.

Munkakér/ 6k és ellatott feladatok
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1. Adminisztrativ, Ijgyviteli feladatok ellatasa

o A Kft iktatasanak, iratainak, postazasanak kezelése
e A Kft nyilvantartisainak vezetése

e szerz6dések el6készitése és nyilvantartisa

e kotelezettségvallaldsok nyilvantartisa

e A Kft beszerzéseinek koordinalasa

e  clszamolasok, jelentések készitése

2. rendezvényszervezési feladatok a Kft. altal rendezett kiemelt események tekintetében

e A Savaria Torténelmi Karneval el6készitésének koordinalasa

e  kapcsolattartas a rendezvényszervezokkel, a program megvaldsitasaban érintett vallalkozasokkal
o  karnevali beszerzések, szerz6dések elGkészitése

e  programok dokumentalasa

e palyazati és egyéb elszamolasok, jelentések elkészitése

e  Sarkanyhajé bajnoksig eseményeinek el6készitése, koordinaldsa

3. A TDM szervezet altal menedzselt turisztikai kinalat valamint a rendezvények népszerisitése

e  Vasarok (Utazas Budapest, vidéki vasarok) kiteleptilések el6készitése
e Helyi varosi kiteleptilések el6készitése

e Részvétel kiadvanyok el6készitésében

4. Kozremiikodés a Kft. éves munkatervének kidolgozasaban munkaltatoja utasitasai szerint

Munkakét/ ok és ellatott feladatok Munkaba 1épés ideje

Marketing munkatars 2020. aprilis 1.

Munkakor/ 6k és ellatott feladatok

1. Marketingfeladatok ellatasa, marketingszolgaltatasok kozvetitése helyi, térségi és regionalis szinten

e  Kozremikoédés Szombathely varos és térsége turisztikai arculatinak kialakitdsaban, koncepcidjanak kidolgozasaban és
megvalésitasaban, turizmusfejlesztési tervek elkészitésében

o  Kozremiikodés a térség egyediségének meghatarozasara iranyuld kutatasok, tervezések, elemzések készitésében, programok és
szolgaltatastervezésben

2. Eves marketingterv elkészitése, megvalosulasanak iranyitasa

e Mcédiafeltletek értékesitése a késziilé turisztikai honlap, a karnevali honlap tekintetében, barmilyen turisztikai vagy a karnevalt

népszerisits kiadvanyban, online és offline feltileten.

e  Marketingajanlatok elbirdldsa, promocids kiadvanyok, hirdetések, PR megjelenések, egyéb marketingtermékek tartalmi

el6készitése, elkészitésének iranyitasa, kiadvanyok el6készitése az tgyvezeté koordinalasaval

o A Kft. koz6sségi médiafeliileteinek (turisztikai, karnevali) kezelése, naprakész informaciok kozlése

e A Kft. készul6 turisztikai honlapjanak kezelése, folyamatos toltése, naprakész informacidk kozlése

3. Kozremiikodés a Kft. éves munkatervének kidolgozasaban munkaltatdja utasitasai szerint
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Cselekvési terv

A Kft. helyi TDM Szervezetként valéo miikodése és kotelez6en ellatandé feladatai:

A Kft. a TDM szervezetek szamara el6irt szervezeti struktira és feladat-ellatasi elvarasok szerint
mikodik. A hazai turisztikai palyazatokon val6 indulas feltétele is a TDM szervezeti struktura
szerint val6 mikodés. A hazai telepiilések csak abban az esetben juthatnak Eurdpai unios turisztikai
fejlesztési forrasokhoz, amennyiben az adott teleptilésen mikédik a TDM rendszer keretein belil

mikédé TDM szervezet. A regisztralt helyi TDM szervezetek szamara elGirt kotelezo
feladatok, melyeket a Savaria Turizmus Nonprofit Kft. is ellat:

I. Termékfejlesztés és projektmenedzsment

Attrakciofejlesztés és szolgaltatasfejlesztés

Onkormanyzat turisztikai projektjeinek projektmenedzsmentje

Vonzerdleltar készitése

A turisztikai tervezéshez kutatasok, felmérések végzése

Fejlesztési forrasok felkutatasa

Palyazati tanacsadas

Programtervezés, rendezvények idépontjanak 6sszehangolasa

A szolgaltatasokbol kinalati csomagok 6sszeallitasa

Kornyezettudatos szemlélet és magatartas

II. Turisztikai informacids rendszer mikodtetése

Tourinform Iroda/ informaciés iroda miikodtetése

Latogatomenedzsment

Informaciés adatbazis napra készen tartasa (NETA)

III. Folyamatos kapcsolattartas, egylittmiikodés

Turizmusban érdekelt szervezetekkel val6 kapcsolattartas

Potencialis tagsagi korrel valé kapesolattartas

IV. Marketing tevékenység

A térségi marketingkommunikaciés kampanyokhoz valé hozzajarulas

V. Egyéb tevékenység

Marketing szolgaltatasok kozvetitése turisztikai szolgaltatoknak

VI. Monitoring

Kapacitasmenedzsment - igények felmérése

Adatkozlés a regionalis stratégia megvaldsitasahoz

VII. Fogyasztoi elégedettség mérése

Visszajelzések beépitése a fejlesztésekbe
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A Szombathely Megyei Jogt Varos Onkormanyzata és a Savaria Turizmus Nonprofit Kft.
kozott 2020. februar 14-én megkotott egylittmiikodési megallapodasban régzitett, a Kft.

altal ellatando feladatok:

o Tourinform Iroda tizemeltetése: folyamatos tevékenység
o SZM]V turisztikai képviselete
Szombathely varos hivatalos képviselte, szakmai kiallitisokon, rendezvényeken, és kilénb6z6

térumokon, konferencidkon: a Kft. minden évben népszerdsiti Szombathely turisztikai értékeit.

Minden szombathelyi és Szombathelyt érint6 turisztikai szakmai forum, rendezvény, konferencia
rendszeres ¢és aktlv résztvevéje, sajit maga is szervez szakmai férumokat, workshop-okat,
tanulmanyutakat stb.

o Szombathely varos képviselete szakmai képviseltekben és egyéb a varos altal

kijelolt egyeztetd térségi, regionalis, orszagos forumokon:

A Kft. Szombathelyt érinté turisztikai szakmai férumok, rendezvények, konferencidk rendszeres és
aktlv résztvevéje. A Vas megyei Turizmus Szovetség tagjaként részt vesz a szévetségl
egyeztetéseken, a Magyar Turisztikai Ugynokség Orszagos Tourinform Talalkozoéin, a Magyar
TDM Szovetség tagjaként az Orszagos TDM Konferenciakon. A Kft. tigyvezetSje 2018-t6l az
Orszagos TDM Szovetség elnokségi tagja.

o Szombathely varos és térsége turizmusfejlesztési koncepciojanak elkészitése, illetve
turizmusmarketing koncepciéjanak elkészitése

A Kft. megalakulasa 6ta folyamatosan végzett a koncepcid alapjat képezd, sokrétt kutatdbmunkat,
Idén ezt kibévitve el kell késziteni a varos turizmusfejlesztési stratégiajanak meghatarozasara
alkalmas dokumentumot, mely az elfogadast kovetéen az elkovetkezs 5 év turizmusfejlesztési
iranyvonalait hatarozza meg.

o Turisztikai desztinaciés marketing feladatok
Eves rendszerességgel kutatasok, a kutatasok alapjan jelentések készitése. Az éves jelentéseknek ki
kell térnie a KSH onkormanyzati és egyéb kimutatasokbol, statisztikakbol elérhetS turisztikai
keresleti és kindlati adatokra
A Kft. rendszeresen végez kutatasokat, méréseket, melyeket egyrészt a Tourinform Irodan
keresztil a vendégekre vonatkoz6 kutatasokat, masrészt a TDM partnerségen keresztil folytatott

partneri és vendég kutatasokat.

A varosra és térségére vonatkozo turisztikai adatbazis 1étrehozasa és fenntartasa
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A Tourinform Iroda egyik kiemelt feladata a Nemzeti Turisztikai Adatbazis szombathelyi
gyljtéteriiletre vonatkozo toltése, frissitése, aktualizalasa. A Kft. ezenkivil egy orszagos szintd
vendégadatbazist is 1étrehozott, melyet folyamatosan bévit a szakmai kiallitasok alkalmaval gyGjtott

vendégelérhetéségekkel és vendégadatokkal.

A varos turisztikai fogadasi feltételeinek javitasa, 4j turisztikai fejlesztések generalasa, 4j termékek
és szolgaltatasok kialakitasanak kezdeményezése, 6sszehangolasa, a fejlesztések turisztikai szakmai

koordinacidjanak ellatiasa, adott esetben azok kialakitdsa

A turisztikai palyazatok altal folyamatosan megval6sulé tevékenység: a Kft. turisztikai palyazataiban
megvalosuld szisztematikusan megtervezett, 6sszehangolt tevékenységek mind a fenti pontban
felsoroltakat célozzak meg.

SZM]V és térsége bemutatasa, népszerdsitése, az ahhoz szitkséges promécids feladatok ellatasa

Folyamatosan megvalosulé tevékenység mind a palyazati, mind azon kivil esé turisztikai
feladatellatas soran. PL.: turisztikai kiadvanyok és térképek, orszagos sajtomegjelenések PR cikkek
formajaban és a Magyar Turisztikai Ugynokség média-megjelenési lehet6ségeinek kihasznalasa,
promocids eszkozok gyartasa valosult meg, melyek hasznalata szintén a desztinacié népszerGsitését
célozza meg, turisztikai kiallitasokon valé megjelenés, szakmai forumok, workshop-ok, k6zosségi
oldalakon val6 megjelenés, turisztikai portal tizemeltetés, helyi és megyei sajtomegjelenések stb.

A helyi lakossag nyitotta tétele az o0roksée meglrzésére, megdvasara, latogatdbarat szemléletének

erbsitése, a turizmus tarsadalmi, gazdasagi jelent6ségének megértetése, a turizmus

elfogadottsaganak erdsitése
A Kft kiemelt feladatanak tekinti a helyi lakossag nyitotta, fogékonnya tételét a turizmus irant, ezért

minden év szeptemberében, a Turizmus Vilagnapjan turisztikai szakmai nyilt napot szervez TDM
partnerei bevonasaval, ingyenes varosnéz6 taraval, a helyi attrakcidkra vonatkozé helyismereti
kvizzel, tovabba nyitott ajtokkal all, elérhetévé teszi a Tourinform Iroda szolgaltatasait nemcsak a
turistak, hanem a helyi lakossag szamara is.

A turisztikai desztinacié menedzsment adatbazisra épilé varosi turisztikai internetes portal

mikodtetése

A Kft. a Tourinform Irodaban tizemelteti a 0-24 6raban a turistak és helyi lakossag rendelkezésére
all6 turisztikai informacids portalt. A Kft. hozzaférési jogkorrel rendelkezik a varosi portal
turisztikai aloldalahoz, és a Szombathelypont mobil alkalmazashoz, melyet folyamatosan t6lt és
frissit.

Turisztikai és turizmusmarketing tartalmu hazai és Eurdpai unids palyazatok figvelése, el6készitése,

irasa és menedzselése
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Folyamatosan megvalosuld tevékenység: a Kft. mar késziil a kovetkez6 palyazati id6szak kiirasaira.

SZMIV _Onkorminyzata vagy intézménvei altal koribban benyuitisra keriilt turisztikai és

turizmusmarketing tartalmi palyazatok esetében azok szakmai tartalmanak feligyelete, adott

esetben a palyazatok megvaldsitasa, a projektek menedzsmentje

A Kft feladata kiuléndsen a helyi és térségi TDM palvazatok kidolgozasaval, benyujtasaval és
menedzselésével kapcsolatos valamennyi teendé ellatdsa

SZMJV  koézgytlése altal megtargyalasra kertlé, a Kft. mikodését érinté beszamolok,
dokumentumok el6készitése illetve az onkormanyzat kiilon kérése esetén az egyéb turisztikai
tartalmu, vonatkozasa kozgytlési, bizottsagi eléterjesztések eldkészitésében vald kozremikodés
Az 6nkormanyzat egyéb cégeivel kapcsolatban partneri egytittmikodési lehetéségek megvizsgalasa,
szoros egyuttmikodés, az egytittmikodés kereteirdl, modjardl és mértékérdl

TDM szervezetbe bevonhaté, Szombathely turizmusaban érintett szolgaltatok szamanak
folyamatos névelése. A Kft. megalakulasa 6ta épiti és folyamatosan béviti a TDM szervezet
tagsagat, kb. 40 taggal indult, jelenleg kozel 70 tagja van a szervezetnek.

A Kft. alapvet6 szakmai tevékenysége soran figyelembe veszi a Nemzetgazdasagi Minisztérium
TDM szervezetek szakmai mikodésére vonatkozé elbirasait. Feladatait a nyertes palyazatokban
vallalt célkitdzéseknek és Szombathely Megyei jogi Véros Onkormanyzataval, valamint a

Szombathelyi Turisztikai és Testvérvarosi Egyesiilettel kotott egytittmiikodéseknek megfelel6en.
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Koltségvetési és pénziigyi terv 2020.

Pénzforgalmi terv 2020.

2020. évre figyelembe vehet6 pénzmaradvany 65 840 000,- Ft

A 2019. évi pénzmaradvany két £6 tételbdl fakad:

2017. és 2018. évre vonatkozé palyazatok, pénziigyi elhatarolasok feloldasa:

» NYDOP timogatis elhatarolas feloldasa
CYCLING AT-HU tamogatas elhatarolas feloldasa
2016. évi Szent Marton tamogatas elhatarolas feloldasa

Veloregio palyazat leutalt el6lege

YV V V V

ArcheOn palyazat leutalt el6lege
>

Tervezett miikodési bevételek 2020.

Brutté arbevétel: 63 685 000,- Ft

A Kft. 2020. évi alaptevékenységébdl szarmazo vallalkozoi bevételek:

A Tourinform Iroda bizomanyosi termék / konyvek, ajandéktargyak, Hungary Catd,
Nemzetkozi Didkigazolvany, kerékpar kolesonzés stb./, sajat termékek értékesitési jutaléka
Bétleti dijak / OTP pénz automata, OK Money pénzvalt6 /

Egyéb szolgaltatas és reklamigynoki tevékenység / éves vagy idGszaki reklim vagy egyéb
megallapodasok, feliletértékesitések, idegenvezetés, turisztikai programcsomagok
értékesitése stb./

Haladas labdaragd mérkézések jegyértékesitése- jutalék

Szent Marton ajaindéktargyak /konyvek, emlékivek, emléktargyak/

Karnevali, vallalkozéi bevétel /kitelepilSk bérleti dija, jegybevételek, ajandéktargyak
forgalmazasabol szarmazé kereskedelmi bevétel/

Eszkozbérleti dijak

A Savaria Torténelmi Karneval megszervezése a 23/2015. (I.29.) Kgy. sz. hatarozat értelmében a

Kft. feladata. A Kft. a Savaria ToOrténelmi Karneval szervezését illetéen egylttmikodési

megallapodast k6tott a Savaria Torténelmi Karneval Koézhaszna Koézalapitvannyal. A megallapodas

értelmében a szervezési feladatok és ennek megfelel6en a hozzajuk rendelt koltségek megoszlanak

a Kft. és a kozalapitvany kozott.
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Jelen tzleti terv 1. sz. mellékletében keril részletezésre a Savaria Torténelmi Karneval teljes
koltségvetési terve, ezen belil vallalkozasi bevétele, ami f6ként bérleti dijakbol, jegybevételbdl és
reklamtevékenységbdl szarmazé bevételt jelent. A bérleti dijak az el6z6 év bazis adatainak
figyelembe vételével jol kalkulalhatok, szerz6déses alapon biztos bevételnek szamitanak. A
belépbjegyekbdl szarmazé bevételek egy része a Kozalapitvanynal jelentkezik, a reklamszerzédések
mértéke pedig nagymértékben fiige a gazdasagi makro- és mikrokornyezettdl, ezek teljesiilése

optimalis esetben varhato.

Tervezett egyéb bevételek:

» SZMJV — megallapodas szerinti TDM szetvezet miikodési és feladat ellatasi
tamogatasa 2020-ban 32 331 000,-Ft

Annak érdekében, hogy a Kft., mint TDM szervezet mikodése tovabbra is megfeleljen a Nemzeti

Turizmusfejlesztési Stratégiaban megfogalmazott iranyvonalainak, Nemzetgazdasagi Minisztérium

szervezeti és miikodési elSirdsainak és a Kft. valamint SZMJV Onkormanyzata kozott 1étesiilt

feladat ellatasi egylttmikodésnek, szitkséges a  2020-ban létrejott  egytittmikodési

megallapodasban foglaltak betartasa.

» GDPR feladatok timogatisa 1753 000,- Ft
» A Savaria Térténelmi Karneval — fenntartéi timogatis 57 500 000, Ft
» palyazati timogatasok (NKA, Velotregio, ArcheOn) 35778 000, Ft

Tervezett mikodési kiadasok 2020.

A Kft 2020. évi kiadasai két f6 csoportba sorolhatdk, igy szakmai feladatellatasi valamint
fenntartasi/ mikodési kiadasokrél beszélhetiink.
A Kft. 2020. évre kalkulalt szakmai tevékenységeihez tartozé kiadasok mindegyike a Kft. Alapité
Okirata szerinti alapfeladatanak ellatasahoz sziikséges, kotelezéen elvégzendd, kifizetendd és
elszamoland6 kiadas, melyek szerzédéses kotelezettségvallalasai a Kft-nek / TDM szetvezetnek
/lasd mikodési és cselekvési terv/. Ezen £6 szerz8dések a kovetkezbk:
» Nemzetgazdasigi Minisztérium TDM regisztracios elGirasai a szombathelyi TDM
szervezet iranyaba
» Magyar Turisztikai Ugynokség Névhasznilati Szerzédése Tourinform Iroda
mukodtetésére és fenntartasara vonatkozdan
» Szombathely Megyei Jogd Viros Onkormanyzat — Savaria Turizmus NPKft. kozétt

megkotott feladat ellatasi, szolgaltatasi szerz6dés
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» Szombathely Megyei Jogti Viros Onkormanyzata — Savaria Turizmus NPKft.
kozott megkotésre kertilé Savaria Torténelmi Karneval megszervezésére iranyulo
mukodési, valamint feladat ellatasi tamogatasok

» Szombathelyi Turisztikai és Testvérvarosi Egyestlet - Savaria Tutizmus NPKft.
kozott megkotott feladat ellatasi, szolgaltatasi szerz6dés

A fent nevezett szerz6dések allando és eseti feladatok, projekttevékenységek ellatasara kotelezik a
Kft./TDM szervezet munkaszetvezetét, igy a 2020. évi legfébb szakmai és egyben miikodési cél
ezen feladatok hidnytalan, mindségi, eredményes elvégzése.

Anyagkdéltség 19 157 000,- Ft

A Tourinform Iroddban értékesitett bizomanyosi termékeken kivili ajandék és reprezentativ
targyak, Nemzetkozi Didkigazolvanyok, anyagok beszerzési koltségét és az irodaszerek beszerzési
koltségeit, a Savaria Torténelmi Karneval anyagjellegt raforditasait tartalmazza.

Igénybevett szolgaltatasok: 176 965 000,- Ft

A Kift. két irodat tart fent, egy front office és egy back office irodat, melyek tizemeltetési és
fenntartasi koltségei az igénybevett szolgaltatasokon belil alacsony szazalékban jelentkeznek a
koltséghatékony tizemeltetési szemléletmodnak koészonhetéen. Az irodahelyiségek hasznalatat
Szombathely MJV Onkorminyzata téritésmentesen biztositotta a Kft. szamara, ezért az iizleti
tervben irodabérlettel nem szamoltunk. A bérleti dij soron terveztiik egy raktar bérleti dijat, mely a
turisztikai installaciok, karnevali kellékek raktarozasara szolgal.

A TDM szervezet munkatarsai szamara kotelezé az Orszagos Tourinform halézat éves
konferenciain, valamint az Orszagos TDM Szévetség kozgytlésein valod részvétel, ezek koltségeit
az oktatas-konferencia koltségsoron terveztiik meg.

A szakért6i dijak kozott szerepelnek a Kft. kényvel6i, munkatigyi, jogi tandcsadas, valamint a
GDPR feladatok tevékenységei, melyek vallalkozoi szerz6dések keretében valosulnak meg. A
pénzigyi tevékenységek mennyisége és dija idén emelkedett az el6z6 évekhez képest.

Szintén e tételek kozott szerepelnek a varosmarketing tevékenységhez igénybe vett szolgaltatasok
és a Savaria Torténelmi Karneval — sajat bevételt terhel6 kiadasai, melyek elsésorban a rendezvény
technikai feltételeinek, alapinfrastruktarajanak koltségeit tartalmazzak (takaritas, szemétszallitas,
egészségligyi ellatas, mobil illemhelyek, rendezvénytartasi engedély).

Egyéb szolgaltatasok: 1,900 000,- Ft

A Kft. tagja az Orszagos TDM Szervezetnek, valamint a Vas Megyei Turisztikai Szévetségnek.
Egyéb szolgaltatasok kozott terveztik a bankszamla vezetés, pénzigyi tranzakcidk, és a

rendezvények megtartasahoz sziikséges hatdsagi eljarasi illetékeket is.
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Bérkoltség és bérjarulékok: 41759 000,- Ft

E koltségsor a Kft. 5 f6allast munkavallalojanak 12 havi, 1 £6 10 havi bérét, a Savaria Torténelmi
Karnevalon tevékenykedé megbizottak bérét, valamint jarulékait, a Feligyel6 Bizottsag egész évre
vonatkozo tiszteletdijat és jarulékait, utazasi és kiktldetési koltségeket, és minimalis reprezentaciot
foglalja magaba.

Egyéb kiadasok kozott terveztiik a helyi és egyéb adokat 701 000,-Ft

értékben.

Eredmény kimutatas 2020

Amennyiben a Kft. az tzleti tervben megfogalmazott célokat és feladatokat maradéktalanul
megvaldsitja, a 2020-es pénziigyi évet 9 335 eFt forint hiannyal zarja, melynek fedezetétl a tarsasag
2019. évi eredménytartaléka (21 778 eFt) szolgal.

Szombathely, 2020. aprilis 10.

Grinwald Stefania

tgyvezetd
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Savaria Turizmus Nonprofit Kft.
Pénzforgalmi terv 2020
et
2020. 01. 01 nyit6 pénzkészlet (bank+pénztar) 65 840
BEVETELEK
Brutt6 arbevétel 63 685
Aru, szolgaltatas arbevétele 10 147
bérleti djj 2738
Savaria Karneval sajat bevételei 50 800
Egyéb bevételek 127 362
SZMJV - megallapodas szerint timogatas 32331
SZMJV - GDPR feladatokra sz6l6 tamogatas 1753
Savaria T6rténelmi Karneval timogatisa 57 500
NKA palyazati timogatas 20 000
Veloregio projekt timogatisa 937
ArcheON projekt timogatasa 14 841
Afa visszaigénylés 5413
PENZUGYI MUVELETEK BEVETELEI 10
BEVETEL OSSZESEN 196 470
KIADASOK
ANYAGKOLTSEG 19 157
Eladott aru beszerzési ara 8 890
Irodaszer, egyéb anyag 952
Savaria T6rténelmi Karneval anyag jellegli raforditasai 8 680
Turisztikai projetek anyag jellegti raforditasai 635
IGENYBE VETT SZOLGALTATAS 176 965
bérleti djj 2103
oktatds, konferencia 600
Iroda k6zmi dijai 2413
Karbantartas, felgjitas koltsége 1016
Internet, telefonhasznalat dija 460
Szamviteli, tanicsaddi, jogi, szakért6i dijak 6619
Postakoltség 500
egyéb szolgalatas 2870
Savaria Torténelmi Karnevalhoz igénybe vett szolgaltatas 98 355
Szombathely honlap fejlesztés 4 000
NKA projekt koltségei 20 000
VELOREGIO palyazat koltségei 33 084
ArheON palyazat koltségei 4945
EGYEB SZOLGALTATAS 1900
Tagdijak 350
Hatésagi illeték 150
Bankkoltség 1100
Biztositasi dij, kiilonféle egyéb koltség 300
BERKOLTSEG, BERJARULEKOK 41759
Brutt6 bér + jarulék 32 664
Cafeteria + jarulék 2 385
Rendkivili munkavégzés + jarulékai 230
FEB tiszteletdfjak és jarulékai 2080
Savaria Torténelmi Karneval személyi jellegti raforditasai 3000
utazasi kikildetési koltség 860
Reprezentacié + jarulékai 540
Helyi ado, tarsasagi adé, egyéb kiadasok 29 701
PENZUGYI MUVELETEK RAFORDITASAI 50
MUKODESI KIADAS OSSZESEN 240 532
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Savaria Turizmus Nonprofit Kft
2020. évi EREDMENYKIMUTATAS
e ft
BEVETELEK

NETTO ARBEVETEL 50 146
aru, szolgalatatas értékesités 7 990
bérleti dij 2 156
Savaria Karneval sajat bevétel 40 000
EGYEB BEVETELEK 162 404
SZMJV megallapodas szerinti milkédési tamogatasa 32 331
SZMJV GDPR feladatokra nyujtott tAmogatasa 1753
Savaria Torténelmi Karneval 6nkormanyzati tamogatasa 57 500
NKA palyazati tamogatas 20 000
NYDOP tamogatas elhatarolas feloldasa 1978
CYCLIN AT-HU tdmogatas elhatarolas feloldasa 158
2016 évi Szent Marton tdmogatas elhatarolas feloldasa 5988
Diszkivilagitas tamogatas elhatarolas 334
VELOREGIO palyazat id6aranyos tamogatasa 36 035
ArcheON palyazat idéaranyos tamogatasa 6 327
Pénziigyi miiveletek bevételei 10
BEVETELEK OSSZESEN 212 560

KOLTSEGEK ES RAFORDITASOK
ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK 15 085
ELABE 7 000
Irodaszer, fogyodeszkoz, tisztitdszer 750
Savaria Torténelmi Karneval anyag, aru beszerzése 6 835
Turisztikai projektek anyag jellegli raforditasai 500
IGENYBE VETT SZOLGALTATAS 153 183
bérleti dij 1656
oktatas, konferencia 600
Iroda k6zm( dijai 1900
Karbantartas, felujitas koltsége 800
Internet, telefonhasznalat dija 400
Szamviteli, tanacsadoi, szakértdi dijak 5053
Postakdltség 600
Marketing koltségek 2 600
egyéb szolgaltatasok dija 100
Savaria Torténelmi Karneval igénybe vett szolgaltatas 77 445
Szombathely honlap fejlesztés 4 000
NKA projekt koltségei 20 000
VELOREGIO projekt kéltségei 33 084
ArcheOn palyazat kéltségei 4 945
EGYEB SZOLGALTATAS 2 000
Tagdijak 350
Hatésagi illeték 150
Bankkoltség 1100
Biztositasi dij, kilonféle egyéb koltség 400
SZEMELYI JELLEGU RAFORDITASOK 41 759
Brutté bér + jarulék 32 664
Cafeteria + jaruékai 2 385
Rendkivilli munkavégzés + jarulékai 230
FEB tiszteletdijak és jarulékai 2080
Karneval személyi jellegi kifizetései 3 000
utazasi kikuldetési ktg 860
Reprezentacio + jarulékai 540
ERTEKCSOKKENESI LEIRAS 9117
EGYEB KIADASOK 701
[Helyi ado, egyéb ado 701
Pénziigyi miiveletek raforditasai 30 50
KOLTSEGEK ES RAFORDITASOK OSSZESEN 221 895
Tarsasagi adé -
2020. EVI EREDMENY - 9 335
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I.sz. MELLEKLET

Savaria Turizmus Nonprofit Kft.

A 2020. évi Savaria Torténelmi Karneval megrendezésének koltségei

KIADASOK
Személyi jellegii kiadasok brutté
Bér és bérjellegii kiadasok 2 200 000 Ft
Bérjellegli kiadasok jarulékai 462 000 Ft
Személyi jellegii kiadasok 6sszesen 2 662 000 Ft
Dologi kiadasok
mivészi programok szamlas kéltségei, fellépti dijak 42 000 000 Ft
szamlds személyi kiadasok 4 500 000 Ft
didkmunka 3500 000 Ft
aramkiépités, aramdij 8 400 000 Ft
hang-fény-szinpadtechnika 15 000 000 Ft
mobil leldtok bérleti dija 4 200 000 Ft
pavilonok, satrak bérleti dija, épitése, bontasa 3700 000 Ft
mobil illemhelyek bérleti dija 2 300 000 Ft
rendezvény biztositis, 6rzés- védelem 7 855 000 Ft

rendezvénytartisi engedély, egészségligyi, biztonsagtechnikai kdltségek

6 840 000 Ft

koztisztasag: takaritds, hulladékszallitds

11 000 000 Ft

szallitds 1100 000 Ft
fellépok szallasa 850 000 Ft
fellépok étkezése 1950 000 Ft
egyéb technikai kiadasok (anyagok, eszkézok, kellékek beszerzése) 3 200 000 Ft
technikai eszk6z6k és helyiségek bérlete 1 600 000 Ft
marketing kiadasok (kiadvanyok, reklam, sajtd, TV-radid, kézterileti reklam ) 17 000 000 Ft
adminisztricios koltségek, eljarasi illetékek 140 000 Ft
szerz6i jogdij 800 000 Ft

Dologi kiadasok 6sszesen:

135 935 000 Ft

KIADASOK MINDOSSZESEN:

138 597 000 Ft

BEVETELEK:

Onkormanyzati timogatis:

37 000 000 Ft

Onkorményzati pot-timogatas

20 000 000 Ft

NKA

20 000 000 Ft

varhat6 szponzori, egyéb tamogatis

15 570 000 Ft

varhat6 sajat bevétel

35 000 000 Ft

varhat6 Jegybevétel

9 000 000 Ft

visszaigényelheté afa

2027 000 Ft

BEVETELEK MINDOSSZESEN:

138 597 000 Ft
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